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      لملخص ا

قياس تأثير أسلوب القيادة في  أدا  مظممياا الأعميال اليمظيية الة ييرة الةيظاعية يالمدميية ميب اي ل ال ظيا  هدفت الدراسة إلى 

لوب القيييادة السيياتد يت ييمية ا يعيية ال ظييا  التظميميي  المعمييول  يي  فيي  هيي   التعييرع علييى أسييالتظميميي  كمترييير يسييي س كمييا سييعت إلييى 

 أفيراد( 503. يلتحقيق ذلكس استمدمت الدراسة المظهج الوصف س مب ا ل أداة الاست انة لجمع ال ياناا ميب عيظية مةونية ميب  المظمماا

( ي رنيامج SPSS. 26الإحةيات     رنيامج التحلييا( مظممية أعميال صيظاعية يادميية. يتيم تحلييا ال يانياا  اسيتمدام 35ميب قيياداا  

Smart PLS  . 

يأظهرا الظتاتج أن أسلوب قيادة المُظيتج يال ظيا  التظميمي  ا لي  هميا الأكوير  ييوعنا في  مظممياا الأعميال اليمظييةس كميا  يظيت 

                  أكوير قيدرة عليى دعيم   ف  أدا  المظمميةس يأني الظتاتج أن ال ظا  التظميم  الممتل  يحقق يسااة كاملة ف  ع قة تأثير أسلوب قيادة المدير 

                                                                               فاعلية أسلوب قيادة المدير ف  تحسيب أدا  المظممة مقارنة  ال ظا  التظميم  ا ل .

               الأدا  المظمم .                              نم  القيادةس الهيةا التظميم س                    الكلمات المفتاحية: 
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Abstract 

The study aimed to examine the effect of leadership style on the performance of large Yemeni 

industrial and service business organizations through organizational structure as a mediating 

variable. It also sought to identify the prevailing leadership style and to diagnose the nature of the 

organizational structure adopted by these organizations. To achieve these objectives, the study 

employed a descriptive research design and used a questionnaire to collect data from a sample of 305 

leaders representing 43 industrial and service business organizations. The data were analyzed using 

Statistical Package for the Social Sciences (SPSS 26) and Smart PLS.  The findings revealed that the 

producer leadership style and the mechanistic organizational structure are the most prevalent in 

Yemeni business organizations. The results also indicated that the hybrid organizational structure 

achieves full mediation in the relationship between the manager leadership style and organizational 

performance, and that it is more effective in supporting the effectiveness of the manager leadership 

style in improving organizational performance compared to the mechanistic organizational structure. 

Accordingly. 
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          المقدمة: 

 ُ  لأ                                        يعُيييدلأ الأدا  التظميمييي  ميييب المفييياهيم المحوريييية فييي  

                   ُ                                 مظمماا الأعمالس إذ يمُوا المعيار الأساس للحةيم عليى نجيا  

                                        ما تحقق  مب نتاتج ماليية يييير مالييةس يميا                 المظممة مب ا ل

                                                     تمتلةيي  مييب قييدرة علييى اسييتمدام مواردهييا  ةفييا ة يفاعلييية فيي  

 & Aldilami)                                          يئاا تتسم  الترير المسيتمر ي يدة المظافسية

Al-Murhadi, 2025).    يقيد أد  ذليك إليى تظيام  اهتميام                             

                                                       ال يياحويب  دراسيية العوامييا التظميمييية يالسييلوكية الميي ثرة فيي  

 .                                                س يلا سيما تلك المرت طة  القيادة يال ظا  التظميم      الأدا 

  ُ                                               يتعُد القيادة مب أهم الركاتز الإدارية الت  تسيهم في  

                                                 توجييي  سييلوع العييامليب يتحفيييزهمس ير يي  جهييودهم  أهييداع 

                               ن                   المظمميية يرتيتهييا المسييتق ليةس ف يي ن عييب ديرهييا فيي  اتميياذ 

  ب                                                     القراراا يمعالجة الم ة ا التظميمية يتحقييق التيوا ن  يي

       (. كمييا     9002                                         المةييالا الممتلفيية دااييا المظمميية  السييةارنةس 

    ُ                       ي تتُيييرجم ميييب ا لييي  السياسييياا                      تمويييا القييييادة الإايييار الييي

                                               سييتراتيجياا إلييى ممارسيياا تظميمييية فعليييةس  مييا يعييز     يالإ

                     لأ                         الجوانييييي الإيجا ييييية ييحييييدلأ مييييب أيجيييي  القةييييور فيييي  الأدا  

                                 يقييد أ ييارا الأد ييياا الإدارييية إلييى أن   . (    9002           المرر يي س 

               ُ                                          أسلوب القيادة يعُد مب المحدداا الرتيسة للأدا  التظميم س إلا 

ا موحدنا لط يعة هي ا                                        ن      ن             أن نتاتج الدراساا السا قة لم تقدم تةورن

                        ن                               التأثيرس حيث أظهرا ت ايظنا ف  تقيدير قوتي  ياتجاهي س يأكيدا 

                                                         أن القيادة لا ت ثر ف  الأدا   معزل عب السياق التظميم  ال ي 

 . ُ        تمُارس في 

                                   اارس  ر  ال ظيا  التظميمي   وصيف  أحيد           يف  ه ا الإ

                                                  المترييييراا التظميميييية التييي  تسيييهم فييي  تفسيييير الت يييايب فييي  

                                                     مستوياا الأدا   يب المظممااس مب ا ل ما يحدد  مب أنمياا 

                                                 للسييلطةس يقظييواا ل تةييالس يدرجيياا للمركزييية يالرسييمية. 

                                                     يريييم ذلييكس لا تييزال نتيياتج الدراسيياا المتعلقيية  ييأثر ال ظييا  

                                         الأدا  التظميم  يير حاسمةس الأمير الي ي يعيز               التظميم  ف 

                                                          أهمية الظمر إلي  كمترير يسي  ف  الع قة  يب أساليي القييادة 

 .      يالأدا 

                                         يت كيييد اتجاهييياا  حويييية معاصيييرة أن الع قييية  ييييب 

                                                          القيادة يالأدا  التظميم  ع قة تفاعليةس تتيأثر  درجية التوافيق 

          مييا يعةيي                                             يييب أسييلوب القيييادة ياةيياتة ال ظييا  التظميميي س 

                                                        أهمية موا مة الممارساا القيادية ميع السيياق التظميمي  الي ي 

 .                تعما في  المظممة

                                                  يعلييى الييريم مييب هيي ا الاهتمييامس لا تييزال هظيياع فجييوة  حوييية 

                                                        تتموا ف  محديدية الدراساا الت  تظايلت الع قة  يب أساليي 

                                                          القيادة يال ظا  التظميم  يالأدا  التظميم  ضمب إاار تةامل س 

                                                 إلى تركيز عدد مب الدراساا السا قة على قياس الأدا         إضافة

                                                  مييب مظمييور مييال  ضيييقس دين الاهتمييام الةيياف   الأ عيياد يييير 

                                                    الماليييية التييي  أصييي حت ذاا أهميييية متزاييييدة فييي  تقيييييم الأدا  

 .               الم سس  المعاصر

      ن                                     يانط قنييا مييب ذلييكس تسييعى هيي   الدراسيية إلييى تحليييا 

                 في  مظممياا الأعميال                                      أثر أساليي القيادة في  الأدا  التظميمي  

                                                        اليمظيةس مع التركييز عليى اليدير الوسيي  لل ظيا  التظميمي  في  

                                                    هيي   الع قييةس ياعتميياد مظمييور  يياما لقييياس الأدا  التظميميي  

                                                            يجمع  يب الأ عاد المالية ييير الماليةس  ما يسهم ف  تقديم فهيم 

                                                       أعمق لط يعة التفاعا  يب متريراا الدراسة ف  سياق تظميم  

                                   اا يعيييدم الاسيييتقرارس يلا ييييزال يعيييان  ميييب             يتسيييم  التحيييدي

 .                                        محديدية الدراساا التط يقية ف  ه ا المجال

  :       الدراسة      مشكلة   ً  ولاً:  أ

    ن                                     نط قنا مميا سي ق عرضي  في  مقدمية الدراسيةس يميا  ا

                                                  أظهرتيي  الأد ييياا الإدارييية مييب ت ييايب فيي  نتيياتج الدراسيياا 

     دا              يأثرهميا في  الأ                 ال ظيا  التظميمي                           المتعلقة  أساليي القييادة ي

                                                  التظميميي س تت ييا الحاجيية إلييى تظييايل هيي   المتريييراا ضييمب 

                                                إايييار تحليلييي  متةاميييا يأاييي  فييي  الاعت يييار ا يعييية السيييياق 

                                                   التظميم  ال ي تعميا فيي  مظممياا الأعميال. كميا أن اايت ع 

                                                       ال يئاا التظميمية يالاقتةيادية يسيهم في  إعيادة ت يةيا أنمياا 

             يية المعتميدةس                                                القيادة الساتدةس يي ثر ف  ا يعة الهياكيا التظميم

 .        التظميم      دا                                     الأمر ال ي يظعة   دير  على مستوياا الأ

                                        يفييي  ظيييا محديديييية الدراسييياا التييي  تظايليييت هييي   

                                                    الع قاا  ةورة  مولية ف  سياق مظمماا الأعمال اليمظييةس 

                                                  ت ر  أهمية ار  تساتلاا  حوية تسعى إليى ت يمية الواقيع 

       ال ظيا        ييادة ي                                             التظميم  القياتمس يتحلييا ا يعية الع قياا  ييب الق

            ُ                     التظميمييي . يتعُيييد هييي   التسييياتلاا اطيييوة      دا    يالأ          التظميمييي 

                                                  أساسييييية لفهييييم أعمييييق لةيفييييية تفاعييييا المتريييييراا التظميمييييية 

                               ن                 يالسييييلوكية دااييييا المظممييييااس يتمهيييييدنا لاات ييييار الع قيييياا 

  س       ميا سي ق     ن     ي ظيا ن عليى   .                                المقترحة ف  الإاار الظميري للدراسية

           ئلة ا تية: س  الأ                               تسعى ه   الدراسة إلى الإجا ة عب 

يفيق  أسلوب القيادة الساتد في  مظممياا الأعميال اليمظييةما  .0

 أ عاد  الممتلفة؟

السيياتد فيي  مظمميياا الأعمييال  ال ظييا  التظميميي ا يعيية مييا  .9

ن(؟ اليمظية نس ممتلطا   مب حيث كون  آليا

             ن المتحقييق يفقنييا                       مظمميياا الأعمييال اليمظييية      أدا          مييا مسييتو    . 5

ميي  س مظمييور العملييياا  المظمييور المييال س مظمييور الع       عيياد   لأ

  ؟الدااليةس مظمور التعلم يالظموس المظمور الاجتماع  يال يئ (

     س في   القاتيدس الميديرس المُظيتج(                          أثر أسيلوب القييادة  أ عياد      ما  . 3

                 ال ظا  التظميمي                س مب ا ل ا يعة مظمماا الأعمال اليمظية      أدا 

  ؟           كمترير يسي                   ا ل س الممتل (
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ً  ثانياً:    :       الدراسة     هداف  أ     

أسييلوب القيييادة السيياتد فيي  مظمميياا الأعمييال             التعييرع علييى 0

 اليمظية.

السياتد في  مظممياا الأعميال  ال ظا  التظميم ا يعة       ت مية 9

 اليمظية.

المظميور    :                             مظمماا الأعمال اليمظية  أ عاد       أدا            قياس مستو    5

مظمور يمظمور العملياا الدااليةس يمظمور العم  س يالمال س 

  .ر الاجتماع  يال يئ المظمويالتعلم يالظموس 

   في    القاتدس المديرس المُظتج(     :        أ عاد                           قياس تأثير أسلوب القيادة  3

                 ال ظا  التظميمي              مب ا ل ا يعة                         مظمماا الأعمال اليمظيةس      أدا 

             كمترير يسي .   ا ل س الممتل (

ً  ثالثاً:    :       الدراسة      أهمية      

               الأهمية النظرية    3.3

            ها في  إثيرا          ف  إسهام            الدراسة                         تتموا الأهمية العلمية له  

                                     ميب اي ل تقيديم إايار تحليلي  تةيامل  يير                   الأد ياا الإداريية 

             ن    التظميمي س  يدلان ميب      دا    يالأ                 يال ظا  التظميم                  أساليي القيادة     يب 

                تسيهم الدراسية في      كميا   .  ة     مظفةيل        ةورة                    تظايل ه   المتريراا 

                   للع قييية  ييييب القييييادة           الم ا يييرة    ييييير         الع قييية             توضييييا ا يعييية

ا                  ال ظيا  التظميمي           يرا  دير           س ميب اي ل إ   دا    يالأ            ن   وصيف  مترييرن

                أظهرتي  الدراسياا                         للت ايب يعيدم الحسيم الي ي            س استجا ة    ن يسيطنا

  .       السا قة

ن  يي        يتييزداد أ  ن  همييية الدراسيية مييب ايي ل اعتمادهييا قياسييا    ن ام ن                                   

                                 عيياد المالييية ييييير الماليييةس ي مييا                         لأدا  المظمميية يجمييع  يييب الأ

              الم سسي س ييسيد                                           يظسجم مع التوجهاا الحديوية في  تقيييم الأدا 

                                                    فجييوة  حويييية تتعلييق  ظيييدرة الدراسيياا التط يقيييية فيي  مظممييياا 

                                                  الأعمال  ال يئاا الظاميةس يااصة ف  ال يئة اليمظية.

                 الأهمية التطبيقية    3.2

                  إمةانية الإفادة مب     مب             ه   الدراسة                       تظ ع الأهمية التط يقية ل 

          في  مظممياا                                               نتاتجها ف  دعم القياداا الإدارية يصيظا  القيرار

             التوافييق  يييب                 تعزيييز فهمهييم لمييد                     ال اليمظيييةس مييب ايي ل     الأعميي

                     التظميميي  القيياتم. كمييا     ا     ال ظيي      ا يعيية  ي         المط قيية        القيييادة         أسيياليي

                         تحسيب ممارساتها القيادية              المظمماا على          الدراسة             تساعد نتاتج

                                                      يتطيييوير أداتهيييا التظميمييي س يتفييييد الجهييياا المعظيييية  التيييدريي 

                    إلى فهم علم  للع قية                                     الإداري ف  تةميم  رامج تدري ية تستظد 

     دا .                               يب القيادة يال ظا  التظميم  يالأ  

ً  رابعاً:                    الدراسات السابقة:     

                                               اعتمدا ه   الدراسة ف  عرض الدراسياا السيا قة عليى  

                  فيما يل  توضيحها:       رتيسةس       جزا  أ                 تقسيمها إلى ث ثة 

          التنظيمي:     داء                         أثر أساليب القيادة على الأ    3.3

  لأ               أنلأ أسلوب القيادة     إلى                            العديد مب الدراساا السا قة        أ ارا 

            التظميم  ف       دا           ت ايظاا الأ         المفسرة ل         الرتيسة                 يموا أحد العواما 

  ي  أ             ثير  الم ا ير               سوا  ميب حييث تيأ   س        يال يئاا               ممتلف القطاعاا 

      توصييلت     يقييد                                         مييب ايي ل تفاعليي  مييع متريييراا تظميمييية أايير .

                              يجييود ع قيية تييأثير إيجا ييية لأسييلوب              الدراسيياا إلييى    مييب      عييدد

 Al   ؛    9090      اللي س              القيادر يع يد              المظممية  ع يد      أدا            القييادة في  

Mukhaini, 2025  Ogara et al., 2018; Danişman 

et al., 2015; Eva et al., 2016; Kihara et al., 

2016; Wang et al., 2010; Naseebullah, 2022; 

Zehir et al, 2011  Wahab et al., 2016; Yanney, 

                  راست  الظمريية أن    ف  د   س  Debebe  (     9090           كما أكد    (.2014

   .        التظميمي      دا                                               أساليي القيادة الممتلفة لهيا تيأثير م ا ير عليى الأ

                   س أنييي  لا يمةيييب تحقييييق Boboescu-Pațica  (     9093       يي كيييد  

                                    لأ     الأدا  التظميم  المرتفع دين قيادة فعلأالة. 

                                                يعلى امتداد ه   الدراسااس تت ا صورة م تركة ت ير  

                    سيت ع قية اطيية  سييطةس   لي     دا       لأ                       إلى أنلأ الع قة  يب القييادة يالأ

       ال ظييا   ي                                               ييا ع قيية تتييأثر  درجيية التوافييق  يييب أسييلوب القيييادة 

                                               س ي العوامييا التظميمييية المحيطييةس ي الييدير الييوظيف          التظميميي 

                                                       للقيييادة أثظييا  التظفييي س إضييافة إلييى يجييود متريييراا يسيييطة أي 

   لأ                                                       معدلألة تزيد أي تقلا ميب فاعليية هي ا التيأثير. ي ي لك فيون أسيلوب 

                 عيا يتحيدد أثير  ميب                           مجرد نم  سلوك س  ا إاار فا             القيادة لي 

 .                        يالتظميم  ال ي يعما ضمظ                        ا ل السياق الإستراتيج 

       م ةيرة        ( رتيية    9000        الماضي        قيدم            مظمور  مظي س      يمب 

                       القييييادة ع ييير مراحيييا حيييياة        أنمييياا     تريييير  ت     كييييف      توضيييا      مهمييية

                    علييى ال ظييا  التظميمييي          التحييول           يييظعة  هيي ا       س يكيييف  ة      المظمميي

                   ي ي لك تمويا القييادة                    يمب ثيم عليى الأدا .     يج                يالتوج  الإسترات

                                                   مترييير محيييوري فييي  تفسييير الأدا  التظميمييي س إلا أن فهيييم هييي ا 

               ن                                      الييدير يمييا قاصييران إذا تييم تظييايل القيييادة  معييزل عييب السييياق 

                ُ         ستراتيج  ال ي تمُارس في .           لتظميم  يالإ ا

                                                 العلاقة التفاعلية بين القيادة والمتغيرات الوسيطة:    3.2

                              ر الإداري الحيييديث أن الع قييية  ييييب                  ت كيييد اتجاهييياا الفةييي 

                                                   القيييييادة يالأدا  التظميميييي  ع قيييية تفاعلييييية معقييييدة تميييير ع يييير 

                                                      متريراا يسيطة متعددة. فقد أظهرا  عض الدراساا أن تأثير 

  .                          عدد مب المتريراا التظميمية                       قيادة على الأدا  يتوس   ال

                                          يفيي  حيييب أكييدا  عييض الدراسيياا يجييود ع قيية اردييية  

 ;Al Mukhaini, 2025)      الأدا                      م ا يييرة  ييييب القييييادة ي

Naseebullah, 2022) س ذهي تيار آاير إليى أن هي   الع قية                                 

 .Zehir et al        حيييث ركييز                       م ييرياة  متريييراا يسيييطةس 

                                                دير الوقافية التظميميية كقظياة لهي ا التيأثيرس  يظميا      عليى   (2011)

  س                التوافييق الهيةليي           إلييى أهمييية  Santanna (2024)     أ ييار

ن                           تعييييد ال يئيييية الأنسييييي للقيييييادة                     أن الهياكييييا الع ييييوية     ن موضييييحا

                                                             التحويليةس يالهياكا الميةانيةية  المركزيية( تتما يى ميع القييادة 

           الت ادلية.

   ي    Murray  Gima and   (    9002         كييا مييب         كمييا اتفييق  

  0221    )   Scott  Jaffe andتييرت                        علييى أن فعالييية القيييادة    س       
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   أن   Murray  Gima and        حيييييث أكييييد   س                ال ظييييا  التظميميييي   

                                 يتزيييد مييب فاعلييية القيييادة الموجهيية        تةييار  الا     تعييز            ال مركزييية 

      أهميييية     عليييى   Scott  Jaffe and           يظميييا ركيييز   س          نحيييو السيييوق

              م يييريب إلييى أن    س                                      الموا ميية  يييب نميي  القيييادة يدرجيية الرسييمية

                                                         ال ظييا  التظميميي  يموييا ا لييية التيي  تتييرجم السييلوع القيييادي إلييى 

                       يعمييا كيييمترير اييار  يحييدد                  ال ظييا  التظميميي  ف                فاعلييية تظميميييةس 

             العييال  يتحقييق      دا                                   سييلوب القيييادي اليي ي يجييي أن يسييودس يالأ  الأ

  .                                               عظدما "تتوافق" ا لية الهيةلية مع الأسلوب القيادي

                                                 يت ييير هيي   الدراسيياا مجتمعيية إلييى أن القيييادة تيي ثر فيي   

                             نييا ع مييب السييلوع القيييادي ذاتيي س                          الأدا  مييب ايي ل تييأثير م ا يير 

    راا                                            ثير يييير م ا يير يعتمييد علييى مييد  اتسيياقها مييع مترييي   يتييأ

                                     القييادة تةيون أكوير فاعليية عظيدما تظسيجم       س يأن                السياق التظميم 

                                             لأ          مع ه   المترييرااس يأن ييياب هي ا التوافيق قيد يحيدلأ ميب أثرهيا 

                                       س مهمييا كييان أسييلوب القيييادة المسييتمدم. كمييا    دا              الإيجييا   فيي  الأ

 ُ                                             ن       ن  تُ ر  الدراساا أهمية مفهوم "الموا مة"  وصف   رانا أساسيينا 

                               لييى نتيياتج تظميمييية ملموسييةس حيييث لا                        لتحويييا السييلوع القيييادي إ

                                                  يوجييد أسييلوب قيييادة موييال   معييزل عييب السييياق. ييعييز  هيي ا 

                        التظميم  هو نتيا  مظمومية      دا                            الطر  الاتجا  ال ي ير  أن الأ

                                                        متةاملييةس يليييي  نتيجيية م ا ييرة لسييلوع قيييادي مظفييرد. ي التييال  

                        التظميم  يحتا  إلى مزيد         لل ظا                              يما الدير الوسي  أي التفاعل  

                                                   ب الاستقةا  التجري ي س ااصية في   يئياا العميا التي  ت يهد  م

                    تحولاا هيةلية سريعة.

         المنظمة:      أداء   في                  البناء التنظيمي    أثر     3.3

       ال ظيييا                                        اتسيييمت نتييياتج الدراسييياا التييي   حويييت فييي  أثييير  

تيييار  توصييا فقييد .                    الت ييايب يعييدم الحسييم     دا       علييى الأ          التظميميي 

 تظميميي ال ظييا  اليجييود ارت يياا إيجييا   قييوي  يييب إلييى  حويي  

ال ظييا  إذ يوجييد ارت يياا إيجييا    يييب  سالمييال  يالإنتيياج  دا يالأ

ال ظييا  (س ييي ثر (Udayanga, 2020المظمميية  أدا ي التظميمي 

  ,.Meijaard et al) 9003المظممية   أدا إيجا نا ف   التظميم 

. كمييا ( (Njiru & Nyamute, 2018المييال  دا يفيي  الأ

ت يياا يأثيير إيجييا   يجييود ارإلييى  توصييلت عييدد مييب الدراسيياا

ن  يدا ف  الأ ال ظا  التظميم لأ عاد   أدا س إذ ترت   الرسمية إيجايا

يهظاع تيأثير إيجيا   . (Hsiao & Wu, 2019)المظتج الجديد 

 Mohammed  ؛     9002          فاايمةس للرسمية ف  فاعلية المظممة 

et al., 2017; Mon, 2019 .)    كمييا توصييلت عييدد مييب

لل ظا  التظميم  كمترير يسي . إذ الدير الإيجا   إلى  الدراساا

س يلةيب تيأثير  دا   يةا م ا ير في  الأ ال ظيا  التظميمي لا يي ثر 

 الإسيتراتيجية   ةا ييير م ا يرس ميب اي ل تيأثير  في  تطيوير

Cortés et al., 2011; Chatzoglou et al., 2018; 

Ortega et al., 2010)  .) 

س يعلييى الظقيييض ممييا سيي قس توصييلت عييدد مييب الدراسيياا 

 Karemu etالمظممة   أدا ثر ف   لا ي ال ظا  التظميم إلى أن 

al., 2021; Mon et al., 2019 س كميا لييم توضييا نتيياتج)

يجيود أثير إلى  (س0212الدراسة الت  قام  ها ال اهد يع يداا  

 أدا يأ عيييياد  فيييي  مسييييتو   ال ظييييا  التظميميييي م ا يييير لط يعيييية 

تييأثير أ عيياد عييدم إلييى  المظممييةس يتوصييلت عييدد مييب الدراسيياا

المظممية. إذ لا يوجيد تيأثير للتعقييد في   أدا في   ال ظا  التظميمي 

(س يلا توجيد ع قيية (Mousavi et al, 2013المظممية  أدا 

 (.Eze et al, 2017  دا  يب المركزية يالرسمية يالأ

دراسة نمريية قيام ف   س,.Dalton et al( 0210يأ ار   

ليسييت ثا تييةس  دا يالأ ظميميي ال ظييا  التالع قيية  يييب إلييى أن   هيياس

إليى  المسيتمدمةس يتوصيا ال ظا  التظميمي يتمتلف حسي أ عاد 

ليم ييتم إث اتهيا   يةا مقظيعس كميا  دا الع قة  يب الرسمية يالأأن 

سل يةس ااصة على مسيتو   دا كانت الع قة  يب المركزية يالأ

السياسييياا إلييى أن  المييديريب يالمحتييرفيبس يأ ييارا الدراسيية

ة الدااليييةس التيي  تييظمم سييلوع العييامليبس قييد تةييون لهييا يالأن ييط

مقارنييية  العواميييا الهيةليييية ال حتيييةس  دا تيييأثيراا أك ييير فييي  الأ

لا توجييد أدليية كافيييةس لتأكيييد يجييود إلييى أنيي   يالةييت الدراسيية

. يفي  دراسية دا يالأ ال ظيا  التظميمي ع قة قوية يمظهجية  يب 

 مراجعيية اميي س تييم فيهييا Siddiqui( 9099نمرييية قييام  هييا  

ال ظيا  ع قية حاسيمة  ييب إليى  يث ثيب دراسةس ليم ييتم التوصيا

  يةا  ال ظيا  التظميمي المظممةس إذ ت ثر ا يعة  أدا ي التظميم 

إليى  إيجا  س أي جزت س أي عدم يجود تأثيرس يأ يارا الدراسية

المظممية في  ظيا ظيريع  أدا س قد ي ثر في  ال ظا  التظميم أن 

 المظممة. دا حدد الوحيد لأمعيظةس يلةظ  لي  الم

يعلييى الييريم مييب ثييرا  الأد ييياا التيي  تظايلييت أسيياليي  

القيييادة يأثرهيييا فييي  الأدا  التظميمييي س يكييي لك الدراسييياا التييي  

س إلا أن نتاتج هي   تظميم دا  الالأ حوت أثر ال ظا  التظميم  ف  

الدراساا لا تزال تتسم  الت ايب يعيدم الحسيمس سيوا  ميب حييث 

قيية أي قوتهييا. كمييا أن يال ييية هيي   الدراسيياا ركييزا اتجييا  الع 

علييى اات ييار الع قيياا الم ا ييرة  يييب المتريييرااس فيي  حيييب لييم 

تحيييالأ الأديار الوسييييطة لل ظيييا  التظميمييي   الاهتميييام التجري ييي  

الةاف س ااصة ضمب نمياذ  تةامليية تجميع  ييب أسيلوب القييادة 

 .يال ظا  التظميم  يالأدا  التظميم  ف  آن ياحد

يت ير مراجعة الدراساا السا قة إلى أن ال ظيا  التظميمي  يال نيا 

مييا يييتم تظايليي  كمترييير مسييتقا أي كعامييا تظميميي  ثا ييتس دين 

تعميييق الفهييم لييدير  الييوظيف  كعلييية تفاعلييية يمةييب أن تعييز  أي 

 ت عف أثر أساليي القيادة ف  الأدا . 

ي ظييا ن علييى ذلييكس ت يير  فجييوة  حوييية ياضييحة تتموييا فيي   

ب دراساا تط يقية تمت ير  ةيورة تجري يية متةاملية اليدير ييا

الوسي  لل ظا  التظميم  في  الع قية  ييب أسياليي القييادة يالأدا  

التظميم س لا سيما ف  السيياق اليمظي . يتسيعى الدراسية الحاليية 

إلى سدلأ ه   الفجوة مب ا ل تقديم نموذ  تحليل  يوضيا كييف 

ظيا  التظميمي  قيمتي  الوظيفييةس يمةب لأسلوب القيادة أن يميظا ال 

محييولان إيييا  مييب إاييار تظميميي  جامييد إلييى أداة فاعليية تسييهم فيي  

 .تحقيق أدا  تظميم  متميز
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ً  خامسا :   لدراسة:ل المعرفي نموذجال     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ً   :       الدراسة       فرضيات   :      ً سادسا

انط قنا مب نتاتج الدراساا السا قةس ي ما يظسجم مع م يةلة      

ا تيية لاات يار  الدراسةهاس تم صياية فرضياا الدراسة يأهداف

 س كا ت :الع قاا المقترحة  يب متريراا الدراسة

يوجد تأثير  ييير م ا ير( ذي دلالية  الفرضية الرئيسية الأولى:

س في  مسيتو   القاتدس الميديرس المُظيتج( إحةاتية لأساليي القيادة

 .ا لي  يم ال ظا  التظممظمماا الأعمال اليمظيةس مب ا ل  أدا 

 ييظ وق عظها الفرضياا الفرعية ا تية:

 قييادة يوجد تأثير  يير م ا ر( ذي دلالية إحةياتية لأسيلوب .0

مظممياا الأعميال اليمظييةس ميب اي ل  أدا المديرس في  مسيتو  

 ا ل . ال ظا  التظميم مستو  

 قييادة يوجد تأثير  يير م ا ر( ذي دلالية إحةياتية لأسيلوب .9

مظمميياا الأعمييال اليمظيييةس مييب ايي ل  ا أدالقاتييدس فيي  مسييتو  

 ا ل . ال ظا  التظميم مستو  

 قييادة  يير م ا ر( ذي دلالية إحةياتية لأسيلوب يوجد تأثير .5

مظممياا الأعميال اليمظييةس ميب ايي ل  أدا المُظيتجس في  مسيتو  

 ا ل . ال ظا  التظميم مستو  

لية يوجد تيأثير  ييير م ا ير( ذي دلا الفرضية الرئيسية الثانية:

س في  مسيتو   القاتدس الميديرس المُظيتج( إحةاتية لأساليي القيادة

 ال ظيييا  التظميمييي مظممييياا الأعميييال اليمظييييةس ميييب اييي ل  أدا 

 . ييظ وق عظها الفرضياا الفرعية ا تية:الممتل 

 قييادة يوجد تأثير  يير م ا ر( ذي دلالية إحةياتية لأسيلوب .0

ظييةس ميب اي ل مظممياا الأعميال اليم أدا المديرس في  مسيتو  

 الممتل . ال ظا  التظميم مستو  

 قييادة يوجد تأثير  يير م ا ر( ذي دلالية إحةياتية لأسيلوب .9

مظمميياا الأعمييال اليمظيييةس مييب ايي ل  أدا القاتييدس فيي  مسييتو  

 الممتل . ال ظا  التظميم مستو  

 قييادة يوجد تأثير  يير م ا ر( ذي دلالية إحةياتية لأسيلوب .5

مظممياا الأعميال اليمظييةس ميب ايي ل   أداالمُظيتجس في  مسيتو  

 الممتل . ال ظا  التظميم مستو  

 ً   :          طار النظري  الإ  :      ً سابعا

    :               البناء التنظيمي    3.3

 ُ  لأ                                              يعُييدلأ ال ظييا  التظميميي  مييب المفيياهيم الأساسييية فيي  الفةيير   

              لأ                                     الإداريس إذ يع لأييير عيييب أسيييلوب تقسييييم العميييا يتو ييييع المهيييام 

فيي   Mintzberg                                   لأ  يتظسيييق الجهييود دااييا المظمميية. يقييد عرلأ

             أني  مجموعية    Robbins and Judge   (2013) ي (1979)

                                                         الوساتا الت  يتم مب ا لها تقسيم العما إليى مهيام محيددةس في  

 Jones ي   George and Jones (2012)          حيييب ييير 

                                            أنيي  الظمييام الرسييم  للمهييام يع قيياا السييلطة اليي ي    (2013)

                                                 ي ييي   تظسييييق الأفيييراد ياسيييتمدام الميييوارد لتحقييييق الأهيييداع 

ع ال ظيييا  التظميمييي  إجراتينيييا فييي  مظممييياا  ا             ُ  لأ                        ن            لتظميميييية. ييعُيييرلأ

ية                                   ُ  َّ              ُ  َّ  الأعمال اليمظية  أن  الأسلوب ال ي تقُسَّم    الأعمال يتمُةَّ

          ُ  َّ                                           الميوارد يتحُيدَّد الع قياا التظميميية  ييب الوحيداا يالمسيتوياا 

                                                            الإداريةس ف  إاار أ عاد المركزية يالرسمية يالتعقيدس  ما يحدد 

 .                            ييسهم ف  تحقيق أهداع المظممة                       ا يعة ال ظا  التظميم 

 العضوي: البناء التنظيمي 3.3.3

يتسيييم  درجييية عاليييية ميييب المرينيييةس هيييو  ظيييا  تظميمييي    

يلامركزييية اتميياذ القييرارس يضييعف الرسييميةس يتسلسييا هرميي  

(. كما يتميز  الاعتماد على التظسيق Daft, 2008يير ياضا  

ييييير الرسيييم  ينطييياق إ يييراع ياسيييع  العيييامري يالريييال  س 

ع إجراتينا  أن  9001 ال ي تظمفض في   ال ظا  التظميم (. ييعُرلأ

 مستوياا المركزية يالرسمية يالتعقيد.

 الآلي: البناء التنظيمي 3.3.2

يتسيييم ال ظيييا  التظميمييي  ا لييي   وضيييو  القواعيييد يالإجيييرا اا 

الرسميةس يتسلسا هرم  محددس يارتفيا  درجية المركزيية في  

(. كميا 9001لريال  س ؛ العامري ياDaft, 2008اتماذ القرار  

يتةف  الجمود يقا لية التظ  س يضعف م ياركة العيامليب يقلية 

؛ Agu et al, 2023التيدرييس يانمفياض الرضيا اليوظيف   

 أسلوب الم نت ج

 أسلوب المدير

 أسلوب القائد 

 

أسلوب 

 القيادة

 المنظور المالي

 منظور العمليات الداخلية

 منظور التعلم والنمو

 منظور العملاء

المنظور الاجتماعي 

 والبيئي

أداء 

 المنظمة

 المختلط الآلي

البناء 

 التنظيمي

 



  م2026أبـريـل  –(2)الـعــــدد–(8)المــــجلــد–مــجـلة جـــــامــعـة الــــبـيضــاء
 

  

Albaydha University Journal 8 (2), 2026 308 

 

Ugwu et al, 2019  ع إجراتينيا  أني  ال ظيا  التظميمي (. ييعُيرلأ

 ال ي ترتفع في  مستوياا المركزية يالرسمية يالتعقيد.

 المختلط: البناء التنظيمي 3.3.3

يقييع هيي ا الظييو   يييب ال ظييا يب الع ييوي يا ليي س حيييث   

تجمع المظممة  يب اةياتة ممتلفية ميب كي  الظيوعيب لتحقييق 

(. Daft, 2008التييوا ن  ييييب المرينييية يال ييي   التظميمييي   

ن لظمرية  (س فوني  لتةيون Lawrence & Lorsch  0222ييفقا

 المظممة فاعليةس يجيي أن تتظيو  هياكيا أقسيامها  أقسيام  هياكيا

رسييمية آليييةس يأايير   هياكييا مظمف يية الرسييمية يالمركزييية(س 

ضيمظها اعتمادان على ا يعة يظيفة كا قسمس يال يئية التي  يعميا 

 Mintzberg, 1979.)   ع إجراتينيا  أني  ال ظيا  التظميمي ييعُرلأ

اليي ي تتسييم فييي  أ عيياد المركزييية يالرسييمية يالتعقيييد  مسييتوياا 

       ال ظيييا        أ عييياد        توضييييا                   يلأييييراض عملييييةس يمةيييب  متوسيييطة.

  :                                   الت  ت ظتها الدراسةس على الظحو ا ت           التظميم 

           داري الأعلييى                               ت ييييير المركزييية إلييى المسييتو  الإ          المركزيةةة:  -

 ;Daft, 2008                                       الي ي يمليك صي حية اتمييياذ القيراراا المهمية

Jones, 2013; Hatch and Cunliffe, 2013; 

Robbins et al, 2013) .)   أما ال مركزية فه  درجية سيلطة                             

                                                          القرار  يب المستوياا الإداريةس لا سيما للميديريب القيري يب ميب 

    ُ   يتعُييرع   (. Ogbo et al, 2015, 1280               أن ييطة المظمميية  

                    مسييتو  تركييز الةيي حياا                ن                المركزييية إجراتينييا  أنهييا تع يير عييب 

                                 تماذ القرار ف  مستو  إداري معيب.          الممظوحة لا

                                   هيييي  درجيييية اعتميييياد المظمميييية علييييى القواعييييد          الرسةةةةمية:  -

  ؛ Robbins et al., 2013                            اا لتوجي  سلوع العيامليب       يالإجرا

         ت يييير إليييى س أنهيييا Mintzberg (0222  ييييير    (س     9005      حيييريمس 

                                                 درجيييية توثيييييق الأياميييير يالتعليميييياا يالإجييييرا اا يالقييييوانيب 

                    ع مسييييتو  الرسييييميةس فيييي       ييرتفيييي                       الداالييييية  ةيييييرة مةتو يييية. 

                                       ليييةس يتييظمفض فيي  المظمميياا الع ييويةس ييةييون            المظمميياا ا 

ن                                            ف  المظمماا ذاا ال ظا  التظميم  الممتل .       ن متوسطا

                          ن                       ييمةب تعريف الرسيمية إجراتينيا  أنهيا ت يير إليى مسيتو    

                                                          استمدام المظممة للأنممة ياللواتا يأدلة إجرا اا العماس التي  

                                             يتقيد العياملون  هيا في  ممارسية مهيامهمس في  سي يا    أن        يفترض

         المحددة.           إلى الأهداع         الوصول

                             د إلييييى عييييدد المسييييتوياا الإداريييييةس             "ي ييييير التعقييييي         التعقيةةةةد:  -

                           قسامس يحداا(س يعدد المظيااق  أ                            يالوحداا التظميمية  إدارااس 

                                                  الجررافيةس يحاجة الوظاتف إليى معرفية متمةةية يمهياراا 

ييا "         (س يي ييير  1  :     9003                          عالييية"  العيي يي يال  ا  ييةس      إلييى    ن   أي ن

                                        ي الأنمميية الفرعييية دااييا المظمميية"  السييالمس  أ           عييدد الأن ييطة 

                               إليييييى "معيييييدل التمةييييية يتقسييييييم العميييييا"     (س ي  93  :     9001

  (Saffarzadeh & Jandaghi, 2013: 88 .   

                          ن                    ييمةيييب تعرييييف التعقييييد إجراتينيييا  أنييي  يع ييير عيييب تعيييدد   

                                                    المسيييتوياا الإدارييييةس يالوحيييدااس يالفيييري س يارتفيييا  أعيييداد 

                                             الوظيييياتف يالمعييييارع يالتمةةيييياا يالمهيييياراا ال  مييييةس 

                 لاعتمياد عليى يظياتف  ن       دنا عظيد ا يي ق       أكور تع                 ال ظا  التظميم       ييةون 

                                              ذاا مهيياراا يمعييارع ااصييةس يتمةةيياا دقيقييةس ي يييادة 

                                                 عيييدد الوحيييداا التظميميييية يالمسيييتوياا الإدارييييةس ميييع عميييا 

                              المظممة ف  عدة مظااق جررافية.

               أسلوب القيادة:    3.2

                                                "هييو تلييك الأن ييطة يالتةييرفاا التيي  يت ظاهييا القاتييد فيي    

يا يمييز اريقتي             في  التعاميا                                   ن             تعامل  مع أت اعي س ييتمي  مظهيا نهجن

    ي                           (س "كميا أنيي  سيلوع القاتييد اليي  23  :     9002                 معهيم"  القحطييان س 

 ,Northhouse       اييريب"                             يحييايل مييب ا ليي  التييأثير فيي  ا 

  ُ                        ن               ييعُيرع أسيلوب القييادة إجراتينيا  أني  يع ير عيب    (. 132 :2018

                                           دارييية للقاتييد التيي  يسييتمدمها فيي  إدارة مظمميياا   الإ          السييلوكياا 

                      ق وليي  للمميياارس يمسييتو                                الأعمييال اليمظيييةس يتتعلييق  مسييتو  

                                                   تركيز  اويا/قةيير الأجياس يمسيتو  تف ييل  للتفاصييا فيميا 

  .                                                     يتعلق  ال ياناا يالمعلومااس يمستو  التفويض ال ي يمظح 

 Hakonsson et   (    9009                         ياعتمدا الدراسة تةظيف  

al لأسييياليي القييييادة لةونييي  يركيييز عليييى أ عييياد اتمييياذ القيييرار .                                                   

                               عاد م تمة للسيياقاا التظميميية                              يالتعاما مع عدم اليقيبس يه  أ

                                     ي موجييي ذلييك يتحييدد أسييلو    يييب  المييديرس                   فيي  الييديل الظامييية. 

ُ     القاتدس المُظتج(          س يت يا   Hakonsson et al  (     9001    ن      ييفقنا لي    .           

  McGregor’s   ليي   X            (س مع نمرية Manager              أسلوب المدير  

   (س     Likert    0222                            (س يمييع الأسييلوب الأيتييوقراا  لييي     0220  

   لييييي   Y                    (س فهييييو م ييييا   لظمرييييية Leader        قاتييييد        أسييييلوب ال    أمييييا 

McGregor    0220    يكييييي لك الأسيييييلوب اليييييديمقراا  ليييييي     (س                           

Likert    0222     ُم                 ظيييتمج ممتليييفس يلا يمةيييب                   ُ (س إلا أن أسيييلوب الم  

                                                          مقارنتيي   الأسيياليي القيادييية السييا قة. يفيي  السييياق نفسيي س ي ييا   

 Covin and            الريييادي لييي                 أسييلوب القيييادة  س             أسييلوب القاتييد

Slevin (1988 س ال ي ي ير إلى مد  انفتا  الميديريب للترييير                                            

           سييتراتيجياا  إ        ييت ظييون                                 يالا تةييارس فهييم ي حوييون عييب التحييديس 

                                  ستراتيجياا لم يتم تظفي ها مب ق ا. إ                  عالية المماارس أي 

         كا ت :                                      الأساليي القيادية الت  ت ظتها الدراسة             ييمةب توضيا  

               أسلوب المدير:       3.2.3

                 عييدم اليقيييبس يضييعف                              يتسييم هيي ا الأسييلوب  ارتفييا  تجظييي  

                                                         التفويضس يالتركيز على الرقا ة يالتفاصياس ياتمياذ القيراراا 

            (. كميا يقيوم Hakonsson et al., 2012               ةيورة مركزيية  

                                                     علييى تركيييز السييلطاا  يييد المييدير يفييرض الالتييزام  التعليميياا 

ع إجراتينيا  أني  أسيلوب يركيز علييى     9002            السيةارنةس       ُ  لأ        ن                      (. ييعُيرلأ

                              القييرار الفيردي يالاهتمييام  المييد                          الان ي اا يالسيييطرة ياتمياذ 

        القةير.

               أسلوب القائد:       3.2.2

                        يب على التريير يالا تةار                                    ي ير أسلوب القاتد إلى انفتا  المدير    

                                               سييتراتيجياا جديييدة عالييية المميياارس مييع ت ييجيع الوقيية  إ      لأ يت ظلأيي 

 & Covin                                          يالم يياركة يفييتا قظييواا الاتةييال مييع العييامليب 

Slevin, 1988 ع إجراتينيييا  أنييي    ُ ييعُييي    (.    9002            ؛ القحطيييان س  لأ        ن       رلأ
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                                                        الأسلوب ال ي يمظا العامليب حرية ياسعة ف  الم ياركة  اتمياذ 

                                         القرار مع انمفاض مستو  التحةم يالتفاصيا.

ُ   ِ   أسلوب المُنتِج:       3.2.3          

                                             يجمييع هيي ا الأسييلوب  يييب ارتفييا  التفييويض يتجظييي عييدم             

                                                             اليقيبس  ما يتيا للعامليب التعاما مع الرموض مع احتفياظ القاتيد 

  ؛ Hakonsson et al., 2012         لرقا ييييية            درجييييية ميييييب ا

Haakonsson et al., 2008)  ع إجراتينيا  أني  أسيلوب     ُ  لأ        ن             . ييعُيرلأ

                                                يعتميييد التفيييويضس ييتجظيييي الممييياارةس ييركيييز عليييى تحقييييق 

                         الأهداع ضمب الأار الرسمية.

          المنظمة:       أداء    3.3

                                    المظمميييية عييييب قييييدرتها علييييى تحقيييييق أهييييدافها       أدا  ُ    يعُ يييير  

                         م مع تلك الأهيداع  الريال                                  ياستر ل مواردها  ةفا ة  ما يظسج

ع Taouab & Issor, 2019  ؛     9002        يإدرييي س       ُ  لأ  (. ييعُييرلأ

      ن                                                    إجراتينا ف  مظممياا الأعميال اليمظيية  أني  الظتياتج المتحققية ميب 

                               ُ                   توظيييف الميييوارد لتحقييييق الأهييداعس ييقُييياس  اسيييتمدام  طاقييية 

                                                   المتييوا ن  أ عادهييا الممسيية: المييال س العميي  س العملييياا      دا   الأ

                              لم يالظموس يالاجتماع  يال يئ .              الدااليةس التع

                المنظور المالي:      2.5.0

                  المتوا ن على قيياس      دا    لأ                            يركلأز المظمور المال  ف   طاقة الأ 

                                     المظممييةس إذ تييرت    يي   قييية المظمييورااس      دا                   الظتيياتج الظهاتييية لأ

                        في  تحقييق الأهيداع الماليية              الإستراتيجية    ُ              ييمُهر مد  مساهمة

                      موا الر حية يالتيدفقاا                 ن (. يي ما أهدافنا    9009                 الظهاتية  السعدس 

           ُ                                          لأ    الظقدييةس ييقُيياس  اسيتمدام الظسييي يالم  يراا الماليييةس ييعييدلأ ذا 

                                                أهميييية ااصييية فييي  مظممييياا القطيييا  الميييا  الهادفييية للييير ا 

ع إجراتينيييا  قييياس أر ييا  مظممييياا     9002          العمييريس       ُ  لأ        ن                     (. ييعُييرلأ

                                                     الأعميييال اليمظييييةس ينميييو الم يعيييااس يالعاتيييد عليييى الاسيييتومارس 

     دية.                   يصاف  التدفقاا الظق

               منظور العملاء:       3.3.2

   لأ                                             يركلأز مظمور العمي   عليى مقيايي  تتعليق  رضيا العمي  س  

                                                         ياكتسا همس يالاحتفاظ  همس يحةتهم السوقيةس يالقيمة المدركية 

                                                    لييديهمس  مييا يييدعم ر حييية العميي   ياسييتمرارية الع قيية معهييم 

  Kaplan and Norton ييظُمييير إليييي   وصيييف      0229  س .)               ُ     

                   اضيييياا تتعلييييق  ييييالعم                             مجموعيييية أهييييداع ناتجيييية عييييب افتر

   (.     9003  س Nair                                            يأسواقهم يالقيمة الت  يتوقعونها مب المظممة  

ن ميب اي ل رضيا العمي  س يجي ب عمي   جيددس  ن                                   ييقُاس إجراتيا            ُ  

                                                يالاحتفيييياظ  الحييييالييبس يالاسييييتجا ة ل ييييةاياهمس ااصيييية فيييي  

                         مظمماا الأعمال اليمظية.

                         منظور العمليات الداخلية:      3.3.3

ييز مظمييور العملييياا الد                               االييية علييى الأن ييطة يالعملييياا    لأ                    يركلأ

                لأ              لأ                           الحيوية الت  تميلأيز المظممية يتمةلأظهيا ميب تل يية حاجياا الز ياتب 

                                                 يتحقيييق أهييداع أصييحاب المةييالاس  مييا يييظعة  م ا ييرة علييى 

       قييدرة             . كمييا يييرت    (    9002                 الرييال  س يإدرييي س                رضييا العميي 

                                                         العملياا التجارية دااا المظمماا على إنجا  المهامس يه  أي 

   (. Werner & Xu, 2012                   العمييا إلييى تحقيقيي             يي   يحتييا  

ن  قيييياس العمليييياا يالإجيييرا اا الدااليييية فييي   ع إجراتييييا ن                                      ييعُيييرلأ   ُ  لأ         

                                                  مظمميياا الأعمييال اليمظيييةس يتطييوير أنمميية العميياس يتحييديث 

                                                        المعدااس  ميا ييدعم تحسييب المظتجياا الحاليية يا تةيار مظتجياا 

 .     جديدة

                      منظور التعلم والنمو:       3.3.3

             المتيوا ن عليى      دا            ف   طاقية الأ   لأ                      يركلأز مظمور التعلم يالظمو  

                                                 تطيييوير الأهيييداع يالمقيييايي  التييي  تيييدعم تحقييييق التفيييوق فييي  

                                                     المظمييوراا المالييية يالعميي   يالعملييياا الدااليييةس مييب ايي ل 

 Kaplan)        المتمييز     دا                                      توفير ال ظية التحتية ال  مية لتحقييق الأ

and Norton, 1992) ا للتحسييب    س   ُ                   ن          ييعُيد هي ا المظميور محفيزن

                                        ر رفييع كفييا ة يفاعلييية المظممييةس يتحسيييب رضييا           المسييتمر ع يي

                                                     العيييامليب يالاحتفييياظ  هيييمس ي ييييادة الإنتاجييييةس  الاعتمييياد عليييى 

ع إجراتينيا    (.    9009       السعدس                              المهاراا الإدارية يالتدريي   ُ  لأ        ن  ييعُرلأ

                                                          قييياس اسييتمدام التةظولوجيييا ينمييم المعلوميياا الحديوييةس يتظمييية 

                التمييز التظافسي                                              مهاراا العامليبس يتظفي  مقترحاتهمس  ما يعز  

 .                      لمظمماا الأعمال اليمظية

                          المنظور البيئي والاجتماعي:        3.3.3

ييز المظمييور ال يئيي  يالاجتميياع  علييى قييياس إسييهاماا      لأ                                            يركلأ

                                                        المظممة ف  الأن طة الاجتماعية يالإنسانية يحمايية ال يئيةس ميب 

                                                  اي ل م  ييراا موييا حجييم الإنفياق علييى الم ييادراا المجتمعييية 

                  ييعةييي  هييي ا المظميييور    (.    002 9               كوا ييي  ي يييوديدةس             يال يئيييية

                                        ن               تطور دير المظمماا ي يادة تأثيرها استجا ةن ل روا المجتمع 

ع     (. ي    9002               لريال   يإدريي س    ا                        ياهتمامهيا  ممتليف فئاتي   ُ  لأ  يعُييرلأ

ن  قييياس الأن ييطة يالم يياريع ال يئييية يالمجتمعييية التيي   ن                                                إجراتيييا        

                                               تظفيييي ها مظمميييياا الأعمييييال اليمظييييية فيييي  إاييييار مسيييي يليتها 

 .         الاجتماعية

                 البنةةةاء التنظيمةةةي                          مةةةة أسةةةلوب القيةةةادة مةةة  طبيعةةةة     مواء    3.3

  :       المنظمة      أداء           وتأثيره في 

                 التظميميي  لا يعتمييد      دا                              إن تحقيييق مسييتوياا مرتفعيية مييب الأ 

        كيا  علييى                  ال ظيا  التظميميي                                   عليى فاعليية أسييلوب القييادة أي كفييا ة 

                                                   حييدةس  ييا يتحقييق مييب ايي ل درجيية التةامييا يالانسييجام  يظهمييا. 

       ال ظيا                                 يصظاعة القرارس ف  حيب ييوفر                         فالقيادة تموا قوة التوجي

                                              القظواا يا لياا الت  تتحيول ميب ا لهيا التوجيهياا           التظميم 

                                                         القيادية إليى ممارسياا تظميميية يوميية. يعظيدما يتحقيق التوافيق 

   مييب                  ال ظييا  التظميميي                                    يييب الأسييلوب القيييادي مييب جهييةس يا يعيية 

     ما                                                     جهة أار س يقا الةرا  الداال  يتزداد مستوياا التأ رس 

     دا            ن                                          يظعة  إيجا نا على فاعلية العما يجودة الظتاتج يمسيتو  الأ

 .     العام

                                                  يت ر  أهميية هي ا التوافيق عظيدما يظسيجم مسيتو  التفيويض  

       ال ظيا                                                    ال ي تمارسي  القييادة ميع درجية ال مركزيية التي  يتيحهيا 

             قدرة القيادة               ظا  تظميم                            س يك لك عظدما تدعم مرينة ال        التظميم 

                                   ياتميياذ القييراراا فيي   يئيياا تتسييم  عييدم                  علييى تحمييا المميياار 
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                                                         اليقيييب. فأسيياليي القيييادة التيي  ت ييجع الا تةييار يالتجديييد تتطلييي 

                                                     هياكا تظميمية مرنة تسما  حرية الحركية يسيرعة الاسيتجا ةس 

                                                    فيي  حيييب تييت  م الأسيياليي القيادييية التيي  تركييز علييى الةفييا ة 

 .                                                      الت ريلية يالان  اا مع هياكا تظميمية أكور رسمية يمركزية

      ن  تظميمينيا       ن  ظيا ن                                        يف  ه ا الإاارس يت ا أن لةا أسلوب قيادي  

                  اليي ي يتسييم  ارتفييا                                      يةييون أكويير م  ميية ليي . فأسييلوب القيييادة

                                               مسيييتو  التفيييويضس يالاسيييتعداد لتحميييا الممييياارس يت يييجيع 

      ظيييا                           س يةيييون أكوييير فاعليييية فييي  ظيييا                أسيييلوب القاتيييد(         الا تةيييار

        يارتفيا                                        ع وي يتسم  انمفاض الرسمية يالمركزييةس        تظميم 

                                                         مستوياا تمةيب العامليبس  ما يتيا سرعة التةيف مع الترييراا 

                                                    فيي  السييوق. يعلييى العةيي  مييب ذلييكس فييون أسييلوب القيييادة اليي ي 

                                                   يركييز علييى السيييطرةس يالان يي ااس يتقليييا المميياارس يتحقيييق 

       ال ظا                        س يت  م  درجة أك ر مع                أسلوب المدير(                   الةفا ة الت ريلية

                         ارتفييييا  مسييييتوياا الرسييييمية                 ا ليييي  اليييي ي يتسييييم          التظميميييي 

                                                 يالمركزييييةس ييضيييو  التسلسيييا الهرمييي س ياعتمييياد القواعيييد 

 .                   يالإجرا اا المعيارية

ا ميب   ُ   م                                 ن     أما أسلوب المُظتمجس ال ي يجميع  ييب ميظا العيامليب قيدرن             

          درجييية ميييب         الإدارة                                  الةييي حياا ليييدعم الا تةيييارس ميييع احتفييياظ

        تل . إذ     الممي                 ال ظيا  التظميمي                                السيطرة ل يمان الةفيا ةس فيظاسي   

                               ن                        يحقق ه ا الظيو  ميب الهياكيا توا ننيا  ييب الان ي اا يالمرينيةس 

      ظييا                                                 مييب ايي ل الجمييع  يييب ال ييوا   الرسييمية المسييتمدة مييب ال

              ظا  تظميم                                        ا ل س يالقدرة على التةيف المستمدة مب ال        تظميم 

يييب المظممييية ميييب إنجيييا  مهامهيييا الت يييريلية                 لأ                                    الع يييويس  ميييا يمةلأ

                              تجا ة للتريراا يالفير  الجدييدة                            ةفا ةس يف  الوقت نفس  الاس

 .                 ف  ال يئة المحيطة

     ن                                              ي ظا ن عليى ميا سي قس يت يا أن الع قية  ييب أسيلوب القييادة  

 ُ                                    تعُد ع قة تفاعلييةس يأن التوافيق  يظهميا                  ال ظا  التظميم        يا يعة 

        ن       ن                                       يموا  رانا أساسينا لتعمييم الأثير الإيجيا   لأسيلوب القييادة في  

              ظيا  تظميمي                 ب قيادة ياحيد أي                         التظميم . إذ لا يوجد أسلو     دا   الأ

                                                      ياحد م تم لجميع المظمماا أي لجمييع الميريعس يإنميا تتحيدد 

            ن                                               الفاعلية يفقنا لط يعية السيياق التظميمي  يال يئي  الي ي تعميا فيي  

                                                  المظمميية. ييتسيييق هيي ا الطييير  مييع مظطيييق نمرييية التوافيييق أي 

              (س الت  تفتيرض Contingency Theory                   الم  مة التظميمية  

                                          لممارسيياا الإدارييية تعتمييد علييى مييد  توافقهييا مييع            أن فاعلييية ا

                         السياق التظميم  يال يئ .

 ً ً ثامنا                 منهجية الدراسة:  :      

                 ال ظيا  التظميمي        تيأثير           في  استة ياع          الدراسة          يتموا يرض  

                                        كمترييير يسييي  فيي  الع قيية  يييب أسييلوب القيييادة                آليي س ممييتل (

                                        فيي  ال يركاا الة يييرة الةيظاعية يالمدمييية فيي           المظمميةس       أدا  ي

                   الوصف  التحليل .           هو المظهج  س        الدراسة      مظهج              مبس يل اس فان    الي

  :       والعينة         الدراسة      مجتم      8.3

                                                 يتموييا مجتمييع الدراسيية فيي  ال ييركاا الةييظاعية يالمدمييية  

                                                          الة يرة ف  اليمب يمديريهاس مع است عاد ال يركاا ذاا الهياكيا 

                                                        الع وية يال ركاا التجارية لل  اتع لعيدم اتسياقها ميع مفهيوم 

    سظة     03                                     نس على أن تةون ال ركة قد تأسست مظ        المتوا     دا   الأ

                                    ُ                   ن  فأكور ل مان توافر  يانياا متظاسيقة. ييعُيد هي ا الميداا مظاسي نا 

                                                    لأنيي  يتيييا دراسيية الهياكييا التظميمييية علييى مسييتو  ال ييركااس 

                          م ا يييرة ميييب الميييديريب. يتمويييا      دا                        يجميييع  يانييياا القييييادة يالأ

 ُ            يعُد الميديرين                                                ال ركاا يحدة تحليا لفهم ال ظا  التظميم س  يظما 

ا رتيسييينا ل يانيياا أسييلوب القيييادة                          ن       ن                         مسييتوياتهم الممتلفيية مةييدرن

                                        س  يييريطة ألا تقيييا ا يييرتهم عيييب امييي  سيييظوااس يأن    دا    يالأ

           ن      ن                                 يحملييوا ميي ه ن جامعينييا فييأعلىس يي ييرلوا مظاصييي قيادييية فيي  

                    ن                                  الإداراا الأكور ارت اانا  موضو  الدراسية. ييسيهم هي ا اليدمج 

                         ع قييية  ييييب القييييادة يال ظيييا                             فييي  تقيييديم صيييورة متةاملييية عيييب ال

                                       س ييعوض ف  الوقت ذات  يياب إاار تظميم     دا             التظميم  يالأ

د يقواعد  ياناا  ياملة لل يركاا الةيظاعية يالمدميية في      لأ                                                   موحلأ

 .     اليمب

                                                       يل اس يمةب الاعتماد على عدد مقيدر لمجتميع ال يركاا الة ييرة 

                                                   الةيييظاعية يالمدمييييةس ميييب إحيييد  الدراسييياا الحديويييةس يي ييييب 

       ( ذلك: 0          الجديل

 سنة فأكثر 33: حجم مجتم  الشركات الكبيرة الصناعية والخدمية الكبيرة المقدر والتي مر على تأسيس أي منها 3جدول 

 المصدر العدد مجال النشاط القطاع م

   33               صناعات تحويلية        الصناعي  3
        التعياين                            (. ي ارة الةيظاعة يالتجيارة      9005                                            التقرير العام لظتاتج المسا الةيظاع  ال ياما.  

                                                مع الجها  المركزي للإحةا س صظعا س  تقرير مظ ور(.

       الخدمي  2

                   (. التقرير السظوي.    9003                       ال ظك المركزي اليمظ .     33       البنوك

   33              شركات التأمين
    00                      تم الوصول إليي   تياري     سhttps://yifye.org  س     9099                               الاتحاد اليمظ  للتأميبس إحةاتية 

   م.    9093      يظاير 

                     لةترينية للمست فياا.        مواقع الإ  ال  8           المستشفيات

ن لتواجدها ف  سوق الاتةالاا الظقال ف  اليمب مظ  ما ق ا   3              شركات الاتصالات ن                                                    يفقا     9003     

 ---    333        الدراسة                         إجمالي عدد المنظمات عينة 
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ا لعدم توفر  ياناا دقيقة عب عيدد الميديريب في  مظممياا      ن                                                   ينمرن

                                  ة الة ييرةس تيم اللجيو  لتقيدير مجتميع                        الأعمال الةظاعية يالمدمي

  س  ( 0                                             الميييديريب فييي  مظممييياا الأعميييال المحيييددة فييي  الجيييديل  

                       ن  ميي هليب فيي  كييا  ييركةس ييفقنييا           ( مييديريب 1               ييافتراض يجييود  

        ( مظمميية    003                                        ليي لكس فييون مجتمييع الدراسيية مييب المييديريب فيي   

ا.   209                     ُ          أعمال صظاعية يادمية يقُدر  ظحو          ن  ( مديرن

   :        الدراسة     عينة     8.2

ا لاعت                                           ماد الدراسة على يحدت  معايظة هميا ال يركاا    ن     نمرن

                 ن                                 يالميييديرينس تيييم أيلان تقيييدير حجيييم عيظييية ال يييركاا  اسيييتمدام 

                                                    أسييلوب العيظيية الع ييواتية ال سيييطة. ي سيي ي عييدم معرفيية نييو  

                                                          ال ظا  التظميم  الساتدس افترضت الدراسية تسيايي نسي ت  ال ظيا  

                               لةا مظهما(س ميع مسيتو  اطيأ مسيمو     %  30               ا ل  يالممتل   

       س الت  Cochran’s Formula                     س يتم استمدام معادلة  %  00      

   ميييب    %    52.2              يييركةس أي نحييو     35                    أسييفرا عييب عيظييية قييدرها 

 .     ركة     003                         مجتمع ال ركاا المقدر  ي

                                              يتييم ااتيييار عيظيية الدراسيية مييب المييديريب فيي  مظمميياا  

                   القةدية  العمدية(س               أسلوب العيظة                            الأعمال اليمظية الة يرةس يفق 

                                 احتماليييةس يتقتةيير العيظيية القةييديةس                       يهييو أسييلوب معايظيية يييير

                                                       على أنوا  معيظة مب الأ ما  ال يب يمةيظهم تقيديم المعلومياا 

                                                         المطلو ةس إما لأنهم الوحييدين الي يب يمتلةيون تليك المعلوميااس 

 Sekaran                                                أي لأنهم يتوافقون مع معايير معيظة يضعها ال احث 

 & Bougie, 2016: 248.)   

                      اا الأعمال اليمظية عليى                             يتم استهداع المديريب ف  مظمم 

    عليى   –          كميا يفتيرض   –                    الوسطى فأعلىس كونهم         الإدارة       مستو 

                                                    علييم يدراييية  الهيةييا التظميميي س يعلييى معرفيية  مسييتو  أدا  

                                                    مظمميييياتهمس يأسييييياليي القيييييادة المت عييييية. ي اسييييتمدام معادلييييية 

  Cochran's Formula لتقيييدير حجيييم العيظييية ميييب مجتميييع )                             

        (س يةييون  %  23           مسييتو  ثقيية      (س     209                       المييديريب ال ييالد عييددهم  

   (.   920               حجم العيظة هو  

          الاستبانة:  –                   أداة جم  البيانات    8.3

                            ن                      اعتمييدا الدراسيية الاسييت انة أداةن رتيسييية لجمييع ال يانيياا  

                                 لةونهييا الوسيييلة المظاسيي ة يالمتاحيية    ؛                مية لاات ييار الفييريض    ال  

                                                   للحةييول علييى هيي   ال يانيياا. يتتةييون الاسييت انة مييب قسييميب: 

                                الوظيفييية للمسييتجيي يي ييما الم هيياس            ال يانيياا      اييا -    الأيل

       مقيييايي       ي يييم-       يالويييان                                يالمسيييتو  اليييوظيف س يميييدة المدمييية؛ 

                                                            مفاهيم الدراسة المتمولية في  أسيلوب القييادةس يال ظيا  التظميمي س 

                                                المظمميية المتييوا نس مييع توضيييا أ عادهييا يعييدد فقراتهييا       أدا  ي

               يمةادر  ظاتها.

 ومصادرهاها وأعداد فقرات الدراسة مفاهيم: أبعاد 2جدول 

 المصادر التي تمت الاستفادة منها عدد الفقرات ابعاد المتغير اسم المتغير نوع المتغير

 أسلوب القيادة المستقل

 3 أسلوب القائد
,(Hakonsson et al., 2008:2012 )(Nahavandi 

& Malekzadeh, 1993) 
 3 أسلوب المدير

ُ    أسلوب الم نتج          3 

 الوسيط
البناء 

  التنظيمي

 (، 2023خرون، )فؤاد وآ 3 لرسميةا

 (2033)ديوب وزهرة، 
 3 المركزية

 3 التعقيد

 المنظمة أداء التاب 

 3 المنظور المالي
,(Mon et al, 2019) 

(Jusoh & Parnell, 2008) 

 3 منظور العملاء

 3 منظور العمليات الداخلية

 3 منظور التعلم والنمو

 --- 3 والبيئي المنظور الاجتماعي

  33 جمالي الفقراتإ

 

  Likert                                       يميييب حييييث مسيييتو  القييييياسس تيييم اسيييتمدام مقييييياس 

نس  نس موافييق   ييدةس موافييقس موافييق نسيي يا ن  السيي اع   موافييق تمامييا ن                                                     

ن(س يمييظا  ن        يييير موافييقس يييير موافييق   ييدةس يييير موافييق تمامييا                                           

نس يل ييم   0  –   2      درجيياا  ن      لةييا مسييتو  علييى الترتيييي تظا ليييا    ان                              

ُ                         الحةييول علييى  يانيياا مظاسيي ةس اُلييي مييب المسييتجو يبس تحديييد                            

                                                       التريييراا التيي  حييدثت فيي  أدا  المظممييةس  المقييياس ا تيي :  اد 

                                                           مقدار هاتاس  اد  مقيدار ك ييرس  اد  مقيدار محيديدس ليم يترييرس 

                                                    انمفض  مقدار محديدس انمفض  مقيدار ك ييرس انمفيض  مقيدار 

           ميييب اليييديلم                                       هاتييياس عليييى ييييرار ميييا قاميييت  ييي  دراسييياا كيييا

  (     9001     ( ي      9093                     ( ياليييييييييييييديلم  يالمره ييييييييييييي       9093  

Chatzoglou et al  9001     ي    )   Jusoh and Parnell.  

ر مقياس ال ظا  التظميم   ما ييت  م ميع ال ظيا    م م                                            كما اُولأ ُ  لأ     

                                              ا ليييي س ياعتمييييدا المتوسييييطاا المرجحيييية لأ عيييياد الرسييييمية 

      القييم                                                         يالمركزية يالتعقيد لتحديد نيو  ال ظيا  التظميمي ؛ إذ ت يير

                                                     المرتفعة إلى  ظا  آلي س يالمظمف ية إليى ع يويس يالمتوسيطة 

 & Dust et al., 2014; Jennings)                إلييى  ظييا  ممييتل 

Seaman, 1994).   3.9     ن                          ي ظيا ن عليي س ييدل متوسي  يزييد عليى     
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                           على  ظيا  ع يويس ي يظهميا عليى      5.3                      على  ظا  آل س يأقا مب 

   (.    9093                      ظا  ممتل   الديلم س 

              صدق الاستبانة:    8.3

                                              تحةيييم الاسييت انة لييد  عييدد مييب الأسييات ة ذيي الااتةييا     تييم 

                                                الأكييياديم س  ريييرض تحةييييم محتواهييياس يتيييم إجيييرا  التعيييديا 

            يلقيياس ث ياا                      ن                     المظاسي عليهاس  ظا ن عليى م حمياا المحةمييب.

Reliability   الاسيييت انةس تيييم اسيييتمدام معاميييا كرين يييا  ألفيييا                                        

Cronbach's Alpha)ييب                                 (س لتحديد درجة ث اا الاست انة. يي     

                      ( نتيييييييييييييييييياتج اات ييييييييييييييييييار الو يييييييييييييييييياا: 5        الجييييييييييييييييييديل  

 الدراسة: معامل الثبات لمتغيرات 3الجدول 

 Cronbach's Alpha عدد الفقرات المتغيرات م

 8330. 3 أسلوب القائد 3

 7560. 3 أسلوب المدير 2

ُ    أسلوب الم نتج 3          3 .8600 

 8950. 3 المركزية 3

 7850. 3 الرسمية 3

 6670. 3 التعقيد 3

 7820. 32 ء التنظيميالبنا 3

 9260. 3 منظور التعلم والنمو 8

 9200. 3 منظور العمليات الداخلية 3

 8930. 3 منظور العملاء 30

 9420. 3 المنظور المالي 33

 9430. 33 المتوازن للمنظمة داءالأ 32

 9020. 28 كل الفقرات

 (SPSS) الإحصائي                ً                    المصدر: اعتمادا  على مخرجات البرنامج

          س ي يالظمر  ((Sekaran & Bougie, 2016: 290   %  20                                                      دة عامةس فون قيمية معاميا الو ياا المق يول هي  في  حيديد اليي      يكقاع

    ها.      يأ عاد    اا                         س يت ا أنها عالية للمترير 5                               إلى قيم معاما الو اا ف  الجديل 

 ً ً تاسعا   :                           الدراسة الميدانية ومناقشتها       نتائج  :      

                    خصائص عينة الدراسة:    3.3

 ن )شروط أهلية المستجيبين(: خصائص عينة المديري3جدول 

 % F الفئة المتغير

 الم ها

 74.3 208  ةالوريوس

 11.1 31 د لوم عال 

 14.7 41  هادة عليا

 المستو  الوظيف 

 2.1 6 عام مدير تظفي ي/مدير

 4.3 12 عام ناتي/مساعد مدير تظفي ي/ مدير

 4.3 12 رتي /ناتي/مساعد  قطا (

 36.8 103 دارةمدير إدارة/ناتي مدير إ

 52.5 147 مدير قسم

 مدة المدمة

 15.0 42 سظواا 3أقا مب 

 10.0 28 سظواا 00إلى أقا مب  – 3مب 

 33.6 94 سظة 03إلى أقا مب  – 00مب 

 31.4 88 سظة 93إلى أقا مب  – 03مب 

 10.0 28 سظة فأكور 93

 %300 280 جماليالإ 

   مب          الدراسة        أن عيظة    3                       ييت ا مب م  راا الجديل 

ن في   ن    الحاصليب على  يهادة ال ةيالوريوس فيأعلىس يأنهيم يظيفييا                                                   

                  مب العيظيةس هيم مميب    %  13                              مستو  مدير قسم فأعلىس يأن نحو 

                                                  سظواا فأعلىس مما يعظ  أن  يمةب الوقة ف  ال يانااس    3       ادمتهم 

                                        الظمر إلى تحقق  ريا أهلية المستجي يب.
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                                       نتائج التحليل الوصفي لمتغيرات الدراسة:    3.2

  :             أسلوب القيادة                            نتائج التحليل الوصفي لمتغير       3.2.3

     عمييال                                لوب القييادة السياتد في  مظممياا الأ         لتحدييد أسي

   ن             يفقنييا لأعلييى متوسييي                                    اليمظيييةس اليي ي تييم تحديييد  لةييا مظمميية 

ُ         مُظييتجس هييو                     (س أن أسييلوب قيييادة ال 3             يوضييا الجييديل          حسييا  س

ا في  مظممياا الأعميال اليمظييةس إذ  ا                    أسلوب القيادة الأكور      ن                               ت اعن

                   ( مب مظمماا الأعميال  %  23              ( مظممة تموا    91      م ف        يستمد

       ال ظيا      ذاا                                              اليمظية عيظة الدراسةس ي  ةا أك ير في  المظممياا 

  .    ا ل           التظميم 

ً                            ( نتائج التحليل الوصفي لأسلوب القيادة الم تب  موزع ا حسب طبيعة البناء التنظيمي3جدول )         ُ                                         

 

                                        ف  الترتيي الويان  أسيلوب الميديرس يهيو نمي      جا   ي

            ( ميب مظممياا  %  95               ( مظممياا تمويا    00           الساتد في           القيادة 

                                                    الأعمييال اليمظييية عيظيية الدراسييةس ي  ييةا أك يير فيي  المظمميياا 

                          س يفيي  يةيون مسيتو  التفيويض        المميتل                  ال ظا  التظميمي     ذاا 

                                                   مظمفضس ييركز القاتد على تجظي الممياارس ييتمي  قيراراا 

                                                 قةيرة الأجياس ييهيدع ميب ذليك تحقييق الاسيتقرار الت يريل  

                                                طرة على التةاليفس يهظا قيد يعميا أسيلوب الميدير عليى      يالسي

                                المظق ةس الت  تتطلي مرينة أك ر.             الإستراتيجية             تقييد تظفي 

  (  3                                فيي  الترتيييي الوالييثس يهييو سيياتد فيي        كييان              أسييلوب القاتييد ي

                                ( مييب مظمميياا الأعمييال اليمظييية عيظيية  %  09             مظمميياا تموييا  

  س     ا لي                  ال ظيا  التظميمي     ذاا                             الدراسةس يلاسيما في  المظممياا 

          للعيامليبس                                      م معهاس يفي  يتم  يادة مستو  التفيويض           ال ي يت 

                                 ن عليى اتمياذ قيراراا مظاسي ةس ييةيون  ي                     لوقة القاتد أنهيم قيادر

  .                  ن                  لتحما المماارس ف  ن عب ت جيع  ل  تةار   ا            القاتد مستعد

  :               البناء التنظيمي      طبيعة                             نتائج التحليل الوصفي لمتغير       3.2.2

       ال ظيا        ا يعية        ت يمية    هيو                 الوان  للدراسيةس          كان الهدع    

                                               الساتد في  ال يركاا الة ييرة الةيظاعية يالمدميية في            التظميم 

                                  س نتياتج محايلية تحقييق هي ا الهيدع ميب  2                    اليمبس يي يب الجيديل 

   ُ                    ييمُهر الجديلس ما يأت :  س        الدراسة         ا ل عيظة 

      ظييا           س هيي  ذاا        الدراسيية                مييب ال ييركاا عيظيية    %  32       أن نحييو  -

                  اعيةس يمولهيا  يركة         ركة صيظ    09                 آل س يتتو    ظحو         تظميم 

                                                 يه   الظتيجة تتفيق ميع نتياتج  عيض الدراسياا السيا قةس         ادمية.

                          ( فييي  الييييمبس يكيييا ميييب الزع ييي      0222                كدراسييية المره ييي   

            ( فيي  الأردن.     0212                    (س يال يياهد يع يييداا      0221         يالةيي ا)  

                                                         ييعة  ه ا الظو  مب التظمييمس يجهية الظمير التقليديية ليلإدارةس 

ييييا   ييييالظموذ  ال ير                      يقراايييي س ييتةييييف الهيةييييا   ُ       ن                 ييعُييييرع أي ن

ُ  لأ تظميم  فيي س  ارتفيا  مسيتو  كُيالأ   ال     يةس                    ميب المركزييةس يالرسيم                            

                           ن المييريع ال يئييية يالمتريييرة  أ                           يالتعقيييدس ييمةييب تفسييير ذلييك  يي

                                                    استمرار في  الييمبس فرضيت عليى مظممياا الأعميال اليمظييةس 

                                               ضيييريرة إحةيييام السييييطرة يالييييتحةم فييي  المسيييتو  الييييداال  

                           تمياذ القيرارااس يتقليية حريية                         للمظممةس ميب اي ل مركزيية ا

                                                    المديريب ف  التةرع يالتحةم ف  الأن طةس مب اي ل ارتفيا  

                                                       مستو  الرسمية المستظد إلى القواعد يالإجرا ااس الت  ت ي   

                                                    يتحةييم سييلوع العييامليبس يهيي ا مييب مميييزاا الهيةييا التظميميي  

      ا ل .

      ظييا           س هيي  ذاا        الدراسيية                مييب ال ييركاا عيظيية    $  33       أن نحييو  -

   1               ييييركة صييييظاعيةس ي    00              س يتتييييو    ظحييييو      ممييييتل         تظميميييي 

                                       ييقيع  ييب الهيةيا التظميمي  الع يوي يا لي س                ركاا ادمية.

           ة ف  مسيتو                                             ييتةف ه ا الظو  مب الهيةا التظميم س  الوسطي

     ت ييا   ا                               الرسييميةس يالتعقيييدس ييمةييب تفسييير               مييب المركزيييةس ي  ُ  لأ كُييالأ 

                                                   الهيةيييا التظميمييي  المميييتل س إليييى أنييي  يجميييع  ييييب الاسيييتقرار 

    ُ                                   س ييمُةيييب ميييب الحفييياظ عليييى مسيييتوياا معيظييية ميييب         يالمرينييية

                                                 السييييطرة ياليييتحةمس ميييع إعطيييا  الميييديريب حريييية فييي  اتمييياذ 

                                                القراراا ضمب مجالاتهمس مما يعز  الإ دا  يالا تةار.

     ً                          وفقا  لطبيعته وبحسب نشاط الشركة البناء التنظيمي: مستوى وجود 3جدول 

 م
أسلوب 

 القيادة

 البناء التنظيمي البناء التنظيمي المختلط البناء التنظيمي الآلي

X SD المديرين الشركات X SD المديرين الشركات X SD المديرين الشركات 

ُ    الم نتج 3    5.50 0.86 01 135 4.88 1.01 00 20 5.22 0.98 91 992 

 30 00 1.03 4.73 53 2 0.98 4.45 03 5 1.02 4.96 المدير 2

 92 3 1.03 4.90 09 9 1.08 4.62 02 5 0.94 5.13 القائد 3

    93 022   02 051   35 503 

   نشاط الشركات          

 

 طبيعة البناء التنظيمي

 الصناعية والخدمية الخدمية الصناعية

X S 
عدد 

 X S الشركات
عدد 

 X S الشركات
عدد 

 الشركات

 23 0.70 5.41 32 0.68 5.44 32 0.71 5.38 البناء التنظيمي الآلي

 33 0.64 4.75 8 0.66 4.59 33 0.60 4.87 البناء التنظيمي المختلط

 33 0.33 3.03 20 0.67 5.02 23 0.65 5.13 المتوسط
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  :               البناء التنظيمي     بعاد                       نتائج التحليل الوصفي لأ      3.2.3

   (. 2                                                 جا اا أفراد العيظةس يتم تلمية الظتاتج ف  الجديل   إ                             ظمماا الأعمال اليمظيةس مب ا ل   لم                 ال ظا  التظميم                تم تحليا أ عاد       

     ً        وفقا  لطبيعته البناء التنظيميلأبعاد ( التحليل الوصفي 3جدول )

 

                    س يميييب اييي ل قييييم الوسييي   ( 2                 يمهييير ميييب الجيييديل                   

        ُ                  ريس أن  عُييد الرسييمية قييد حةييا                        الحسييا   يالانحييراع المعيييا

  ل                              يهي ا يعظي  التيزام مظممياا الأعميا               ك ر يس  حسيا  س  أ    على 

                                                         اليمظية  القواعد يالإجيرا اا الرسيميةس يتتفيق هي   الظتيجية ميع 

 Mohammed et  (     9002                            ما توصلت إلي  دراساا كيا ميب  

al.    9002               ف  الجزاترس ي     )  Eva et al.   سترالياس يحسيب  أ    ف               

                             ( ف  العراقس ييمةب إرجا  سي ي     9000            ( يالمحمدي      9003  

      ملةيييية                                               ذليييك  الظسييي ة لمظممييياا الأعميييال اليمظيييية إليييى ا يعييية

                                                     ال ييركاا  ملةييية فردييية أي عاتلييية أي عييدة  ييركا (س يا يعيية 

                                                        كيانهييا القييانون   هيمظيية ال ييركاا ذاا المسيي يلية المحييديدة(س 

                                            يهييي  اةييياتة ت يييير إليييى إدارة المييي ع لل يييركااس يهيييم 

                             مية فيييي  اتميييياذ القييييراراا يتظفييييي                      يف ييييلون الالتييييزام  الرسيييي

        جرا اا.  الإ

       لمنظمةةةةةة  ا      أداء      مسةةةةةتوى                       نتةةةةةائج التحليةةةةةل الوصةةةةةفي ل      3.2.3

          المتوازن:

        فرضياا                                      المظممة المتوا ن هو المترير التا ع ف        أدا                   

      أدا                   ( مسيييتوياا مظميييوراا  1                . ييعيييرض الجيييديل         الدراسييية

  .       الدراسة     عيظة                مظمماا الأعمال                    المظممة المتوا ن ف  

 تنظيميالبناء ال    ً        وفقا  لطبيعة  الدراسةعينة  عمالمنظمات الأالمتوازن في  داء: مستوى منظورات الأ8جدول 

 

         المتيوا ن      دا                  ( مسيتو  مظياظير الأ 1 ُ                يمُهر الجيديل رقيم    

        . يت يير                ال ظا  التظميم    ن         يفقنا لط يعة          الدراسة                ف  ال ركاا عيظة 

          ا لييي  حققيييت                  ال ظيييا  التظميمييي                            الظتييياتج إليييى أن ال يييركاا ذاا 

                          الةليي  مقارنيية  ال ييركاا ذاا      دا      ن                  متوسييطنا أعلييى  قليييا فيي  الأ

         الممتل .                ال ظا  التظميم  

                   المتيييوا نس يت ييييب أن      دا   ليييلأ        الممسييية           ا المظييياظير          يعظيييد تحليييي

                                                       مظمور الا تةار يالظمو احتا المرت ة الأيلى في  ال يركاا ذاا 

                                       ا لييي س يليييي  مظميييور العمليييياا الداالييييةس ثيييم                  ال ظيييا  التظميمييي 

           في  حييب جيا                              يالمظمور الاجتمياع  يال يئي س               مظمور العم  س

          تجييا  ذاتيي                                      ُ      المظمييور المييال  فيي  المرت يية الأايييرةس ييُ حييا الا

                  المميتل س مميا يعةي                   ال ظيا  التظميمي      ن                 تقري نا ف  ال يركاا ذاا 

                                                           أيلوية المظاظير يير المالية  الا تةارس العملييااس العمي  ( في  

                                       التظميم  ضمب  يئة ال ركاا محا الدراسة.     دا         تقييم الأ

    ات:             اختبار الفرضي    3.3

(س التيي  ت يييلأب تو يييع 3يفقنييا للظتيياتج الييواردة فيي  الجييديل    

اليي القيييادة المت عيية فيي  مظمميياا الأعمييال اليمظييية  حسييي أسيي

ا يعة ال ظا  التظميم س يُ حا انمفاض حجيم العيظية في   عيض 

الفئييااس يلا سيييما فيي  المظمميياا التيي  تعتمييد ال ظييا  التظميميي  

اس  03ا لييي  ميييع أسيييلوب قييييادة الميييدير    يييركاا(س  5ميييديرن

اس  02يأسيييلوب قييييادة القاتيييد   كييي لك فييي   يييركاا(س ي 5ميييديرن

المظمماا الت  تعتمد ال ظا  التظميم  الممتل  ميع أسيلوب قييادة 

اس  ركتان(. ييترتي على ه ا الانمفياض عيدم  09القاتد   مديرن

 البناء التنظيميبعاد أ
 البناء التنظيمي المختلط البناء التنظيمي الآلي البناء التنظيمي

X S X S X S 

 1.08 5.69 1.22 5.30 0.84 5.99 الرسمية

 1.15 4.86 1.17 4.42 1.02 5.19 المركزية

 1.00 4.82 0.84 4.51 1.05 5.06 التعقيد

 1.07 5.12 0.64 4.75 0.70 5.41 جمي  الأبعاد

 داءمنظورات الأ م

 تنظيميالبناء الشركات ذات ال

 الآلي

 تنظيميالبناء الشركات ذات ال

 المختلط
 الدراسةالشركات عينة 

X S X S X S 

 1.12 5.40 1.19 5.25 1.06 5.51 والنمو التعلممنظور  1

 1.14 5.31 1.12 5.16 1.15 5.43 منظور العمليات الداخلية 2

 1.13 5.12 1.09 4.94 1.13 5.27 منظور العملاء 3

 0.52 3.02 0.33 3.20 0.50 3.01 المنظور الاجتماعي والبيئي 3

 1.21 4.73 1.17 4.60 1.22 4.83 المنظور المالي 3

 0.97 5.12 0.85 3.33 0.94 5.24 أداء المنظمة
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 الييي  م لإجيييرا  الاات ييياراا الإحةيييات  تيييوافر الحيييد الأدنيييى

 ة المعتمدة على ه   الفئاا.الإحةاتي

ال يانياا  ي ظا ن على القيود المظهجية التي  فرضيتها ا يعية  

المتاحةس اقتةرا الدراسة على تحليا ث ثة نماذ  تمويا ثي   

س يهيي : فرضييية الإحةييات  فرضييياا فرعييية قا ليية ل ات ييار

ياحدة مب الفرضية الرتيسية الأيلىس يفرضييتان ميب الفرضيية 

 الرتيسية الوانية:
 

 أدا يقييي  تييأثير أسييلوب قيييادة المظيُيتج فيي   :الفرضةةية الأولةةى -

 ل ال ظا  التظميم  ا ل .المظممة مب ا 

 أدا تج فيي  يقييي  تييأثير أسييلوب قيييادة المظيي :الفرضةةية الثانيةةة -

 المظممة مب ا ل ال ظا  التظميم  الممتل .

 أدا يقييي  تييأثير أسييلوب قيييادة المييدير فيي   :الفرضةةية الثالثةةة -

 المظممة مب ا ل ال ظا  التظميم  الممتل .

 

 اختبار الفرضية الأولى: 3.3.3

. Smart PLS                 اسييتمدام  رنيييامج المسييار  تييم إجييرا  تحلييييا

             ( نتاتج ذلك. 2              ييوضا الجديل  

 

نتياتج تحلييا مسياراا الفرضيية الأيليى  (2الجديل   مهريُ      

 أدا يجود أثر م ا ر يدال إحةياتينا لأسيلوب قييادة المُظيتمج في  

مظممييياا الأعميييال اليمظييييةس حييييث  لريييت قيمييية معاميييا التيييأثير 

 Beta = 0.286  عظيد مسيتو  دلالية )Sig = 0.004ميا (س م

القييادي يسيهم  ةيورة م ا يرة في   الأسيلوبي ير إليى أن هي ا 

 التظميم .  دا تحسيب الأ

كمييا  يلأظييت الظتيياتج يجييود أثيير م ا يير يقييوي لأسييلوب 

 Betaقيادة المُظتمج ف  ال ظا  التظميم  ا ل س حيث  لرت قيمة  

(س يهيو ميا ييدل Sig = 0.000( عظد مستو  دلالية  0.586 =

التظميمييية التيي   ال ظييا ااالقيييادي يييدعم علييى أن هيي ا الأسييلوب 

 تتسم  المركزيةس يالرسميةس يض   الإجرا اا. 

فيي  المقا يياس أظهييرا الظتيياتج عييدم يجييود أثيير م ا يير 

المظممييةس  أدا ذي دلاليية إحةيياتية لل ظييا  التظميميي  ا ليي  فيي  

(س مميا ي ييير إليى أن ال ظييا  Sig = 0.129حييث  لريت قيميية  

 دا  ةيييورة فعالييية فييي  تحسييييب الألا يسيييهم  ا لييي  التظميمييي 

التظميم  ف  سياق مظمماا الأعمال اليمظيية. ي ظيا ن عليى ذليكس 

 أدا لم يو يت يجيود أثير ييير م ا ير لأسيلوب قييادة المُظيتمج في  

المظمميية مييب ايي ل ال ظييا  التظميميي  ا ليي س حيييث  لييد مقييدار 

( عظيد مسيتو  دلالية ييير معظيوي 0.012التأثير يير الم ا ر  

 Sig = 0.142.)  

      ن                              ي ظا ن على ذلك تم رفض الفرضية الأيلى.

                         تحقيييق اليييدير الوسيييي  لل ظيييا                  ييمةيييب تفسيييير عيييدم 

ُ    المُظيييتج            أسيييلوب قييييادة                             التظميميي  ا لييي  فييي  الع قييية  يييب        أدا  ي    

                    يتسييم  درجيية عالييية مييب                       ال ظييا  التظميميي  ا ليي      ييأن    س       المظمميية

                                                          الرسمية يالمركزيةس الأمر ال ي قد يحد ميب المرينية التظميميية

 يسرعة الاستجا ة للتريراا ال يئية.  الا تةار      ييقيد 

كمييا أن مركزييية اتميياذ القييرار ي يي   الإجييرا اا فيي  

ال ظيييا  التظميمييي  ا لييي  قيييد تتعيييارض ميييع متطل ييياا المرينييية 

يسرعة الإنجا  الت  يسيعى أسيلوب قييادة المُظيتج إليى تحقيقهياس 

ل ظيا  أسلوب قيادة المُظيتج يامما ي دي إلى ضعف الموا مة  يب 

 المظممة. أدا التظميم  ا ل س يمب ثم التأثير ف  

عيي ية علييى ذلييكس فييون ارتفييا  مسييتوياا الرسيييمية 

يالتعقيد التظميم  ف  ال ظيا  التظميمي  ا لي  قيد يحيد ميب نطياق 

التمةييب يالم يياركةس يي يعف قييدرة القاتيد المُظييتج عليى تعزيييز 

ا الأسيلوب الوقة يتحفيز العيامليبس يهيو ميا يقليا ميب فاعليية هي 

 القيادي عظد ممارست  ضمب إاار تظميم  صارم. 

    يقيا ي ظا ن علي س يمةب القول أن ال ظا  التظميم  ا ل  

ُ            فيييي  مسيييتو  م يييياركة القاتيييد المُظيييتج يتييييأثير              س لأنييي  يتقيييييد                           

لا يوفر ال يئة                                               السياساا يالقواعدس يه ا قد يحد مب فاعليت س ي

قييادة المُظيتج إليى نتياتج التظميمية الم تمة لتحويا تأثير أسيلوب 

عيييدم يسيييااة ال ظيييا  ييييير م ا يييرةس الأمييير الييي ي يفسييير  أدا 

 أدا التظميمي  ا لي  في  ع قية تيأثير أسيلوب القاتيد المُظيتج فيي  

 مظمماا الأعمال اليمظية.

 

 

 

 

 

 (38، الشركات=333)المديرين= الأولى( نتائج تحليل مسارات الفروض الفرعية للفرضية 3جدول )

نوع  2R مسارات الفروض الفرعية

 التأثير
Beta S.E T Sig القرار 

ُ    أسلوب قيادة الم نتج  قبول 0.004 2.856 0.100 0.286 مباشر  أداء المنظمة                

ُ    أسلوب قيادة الم نتج  قبول 0.000 9.118 0.064 0.586 مباشر البناء التنظيمي الآلي                

 رفض 0.129 1.517 0.096 0.146 مباشر أداء المنظمة  البناء التنظيمي الآلي

ُ    الم نتجأسلوب قيادة     
البناء التنظيمي 

 الآلي
 0.152 المنظمة أداء

غير 

 مباشر

التأثير غير المباشر  مقدار

(0.083) 
 رفض 0.142
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 اختبار الفرضية الثانية: 3.3.2

 

تحلييا مسياراا الفرضيية نتياتج ( 00الجيديل   يمُهر

إحةياتينا لأسيلوب  الفرعية الوانية يجيود أثير م ا ير قيوي يدال

مظمماا الأعمال اليمظيةس حيث  لرت قيمية  أدا قيادة المُظتمج ف  

( عظييد مسييتو  دلاليية مرتفييع Beta = 0.588معامييا التييأثير  

 Sig = 0.000 القيادي يسهم الأسلوب (س مما ي ير إلى أن ه ا

مظممييياا الأعميييال  أدا  ةيييورة م ا يييرة يفعالييية فييي  تحسييييب 

 .  اليمظية

ظتاتج يجيود أثير م ا ير يدال إحةياتينا كما أظهرا ال

لأسلوب قيادة المُظتمج ف  ال ظيا  التظميمي  المميتل س حييث  لريت 

(س Sig = 0.000( عظيد مسيتو  دلالية  Beta = 0.473قيمة  

يهييو مييا يييدل علييى أن هيي ا الأسييلوب القيييادي لا يقتةيير تييأثير  

س على دعم ال ظا  التظميم  ا ل  فق   كما ف  الفرضية الأيلى(

يا إليى تعزييز ال ظيا  التظميمي  المميتل  التي  تجميع   ا يمتد أي ن

  يب الان  اا التظميم  يالمرينة الت ريلية. 

ف  المقا اس  يلأظيت الظتياتج عيدم يجيود أثير م ا ير ذي 

المظممةس حييث  أدا دلالة إحةاتية لل ظا  التظميم  الممتل  ف  

لتيأثير ييير اات يار اكما لم يمُهر (س Sig = 0.108 لرت قيمة  

يجييود أثيير يييير م ا يير دال إحةيياتينا لأسييلوب قيييادة  الم ا يير

المظمميية مييب ايي ل ال ظييا  التظميميي  الممييتل س  أدا المُظييتمج فيي  

( عظييد مسييتو  0.023حيييث  لييد مقييدار التييأثير يييير الم ا يير  

يتحقق  لم(. ي ظا ن على ذلكس Sig = 0.147دلالة يير معظوي  

م  المميتل  في  الع قية  ييب أسيلوب الدير الوسي  لل ظا  التظمي

     ن                        ي ظا ن على ذلك تيم رفيض الفرضيية  المظممة. أدا قيادة المُظتمج ي

         الوانية.

يت ير ه   الظتياتج إليى أن تيأثير أسيلوب قييادة المُظيتمج 

التظميم  يتحقق  ةورة م ا رةس دين الاعتماد عليى  دا ف  الأ

ا. ييمةب تفسير ا يعة ال ظا  التظميم س سوا  كان آلينا أي ممتلطن 

ييرت    الظتياتج الت يريلية قةييرة  أسيلوب قييادة المُظيتجذلك  أن 

الأجييياس ييعتميييد  درجييية أك ييير عليييى الحسيييم الإداري يسيييرعة 

الإنجا س يهو ما يقلا مب أهمية الدير الوسي  لل ظا  التظميمي س 

ااصة ف   يئاا عما تتسم  التقلي يعدم الاستقرار مويا ال يئية 

 اليمظية.

ريم ميييب أن اةييياتة ال ظيييا  التظميمييي  يعليييى الييي

 الممييتل  يييوفر  يئيية مظاسيي ة لعمييا أسييلوب قيييادة المُظييتجس إلا أن

 أدا عدم دلالة تيأثير هي ا ال ظيا  التظميمي  يحيد ميب قدرتي  عليى 

دير الوسي س يهو ما يفسر عدم معظوية ه ا المسار في  نميوذ  

 .الدراسة

 اختبار الفرضية الثالثة: 3.3.3

 

تحليييا مسيياراا  يمييب ايي ل (00فيي  الجييديل   ظتيياتجال مهييرتُ 

ا  ا م ا يرن الفريض الفرعية أن أسلوب قيادة المدير لا ي ثر تأثيرن

مظمميياا الأعمييال اليمظيييةس حيييث  أدا ذا دلاليية إحةيياتية فيي  

عيدم يجيود تيأثير ي يير إليى  مميا(س Sig = 0.836 لرت قيمة  

 مظمماا الأعمال اليمظيية. أدا ف  القيادي  الأسلوبم ا ر له ا 

م ا يير يدال إحةيياتينا  تييأثيرظييت الظتيياتج يجييود يفيي  المقا يياس  يلأ 

 (30، الشركات=33=المديرين) ( نتائج تحليل مسارات الفروض الفرعية للفرضية الثانية30جدول )

 القرار Beta S.E T Sig نوع التأثير 2R مسارات الفروض الفرعية

ُ    أسلوب قيادة الم نتج  قبول 0.000 9.023 0.065 0.588 مباشر  أداء المنظمة                

ُ    أسلوب قيادة الم نتج  قبول 0.000 4.741 0.100 0.473 مباشر البناء التنظيمي المختلط                

 رفض 0.108 1.609 0.085 0.136 مباشر أداء المنظمة  التنظيمي المختلطالبناء 

ُ    الم نتجأسلوب قيادة     
البناء 

التنظيمي 

 المختلط
 0.440 المنظمة أداء

غير 

 مباشر

مقدار التأثير غير المباشر 

(0.033) 
 رفض 0.147

 (3، الشركات=33)المديرين= يل مسارات الفروض الفرعية للفرضية الثالثة( نتائج تحل33جدول )

نوع  2R مسارات الفروض الفرعية

 التأثير
Beta S.E T Sig القرار 

 رفض 0.836 0.207 0.167 0.034 مباشر  أداء المنظمة  أسلوب قيادة المدير

  قيادة المديرأسلوب 
البناء التنظيمي 

 المختلط
 قبول 0.000 4.888 0.114 0.555 مباشر

 قبول 0.002 3.333 0.144 0.450 مباشر أداء المنظمة  التنظيمي المختلطالبناء 

 قيادة المديرأسلوب 
التنظيمي البناء 

 المختلط
 0.221 المنظمة أداء

غير 

 مباشر

مقدار التأثير غير المباشر 

(0.930) 
 قبول 0.012
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حييث  لريت لأسلوب قيادة المدير ف  ال ظيا  التظميمي  المميتل س 

 Sigدلالة   عظد مستو ( Beta = 0.555  قيمة معاما التأثير

(س  ما يعة  اليدير المهيم لهي ا الأسيلوب القييادي في  0.000 =

 الممتل . دعم ال ظا  التظميم 

تج أن ال ظا  التظميمي  المميتل  يي ثر كما أظهرا الظتا   

ا ذا دلالة إحةياتية في   ا م ا رن المظمميةس حييث  لريت  أدا تأثيرن

(س Sig = 0.002( عظيد مسيتو  دلالية  Beta = 0.450قيمة  

 أدا يهيييو ميييا ي كيييد أهميييية هييي ا ال ظيييا  التظميمييي  فييي  تحسييييب 

. يعظييد اات ييار التييأثير يييير الم ا ييرس مظممياا الأعمييال اليمظييية

يير م ا ر دال إحةاتينا لأسلوب قيادة المدير  تأثيريلأب يجود ت 

حييث  ليد المظممة مب ا ل ال ظا  التظميمي  المميتل س  أدا ف  

س (Sig = 0.012دلالية   عظيد مسيتو ( 0.930تيأثير  مقيدار ال

 الوسيااةأن ال ظا  التظميمي  المميتل  يقيوم  يدير مما ي ير إلى 

  المظممة. أدا يادة المدير يف  الع قة  يب أسلوب ق ةالةامل

            أسيييلوب قييييادة          ( إليييى أن 2R                         ت يييير قيمييية معاميييا التحدييييد   ي  

             ( مب الت يايب  %    99.0                  الممتل  يفسران                        المدير يال ظا  التظميم  

     ن ي ظييا ن   س                                       مظمميياا الأعمييال اليمظيييةس يهيي  نسيي ة مق وليية      أدا    فيي  

                                 على ذلك تم ق ول الفرضية الوالوة.

                      يييادة المييدير لا يسييهم فيي                              يتوضييا هيي   الظتيياتج أن أسييلوب ق  

                     نما تتجليى فاعليتي  ميب  إ   س ي      م ا رة              المظممة  ةورة       أدا       تحسيب 

                                                      ا ل قدرت  على دعم أي ت ةيا  ظا  تظميم  ممتل  قادر عليى 

              ملموسيية. ييمةييب       أدا                                    تحويييا الممارسيياا القيادييية علييى نتيياتج 

                                                        تفسير ذلك  ط يعة هي ا الأسيلوب القيياديس الي ي يتسيم  يالتركيز 

          جراتيي س مييع                              يالتظميييم يالرقا يية يالان يي اا الإ             علييى التمطييي 

                                                محديدييية تفييويض الةيي حيااس يهييو مييا قييد يحييد مييب تييأثير  

                                       س ااصيية فيي  ال يئيياا التظميمييية التيي  تتطلييي    دا              الم ا ير فيي  الأ

                      يالتةيف مع المتريراا.                        المرينة يسرعة الاستجا ة

                    أن الع قية  ييب أسييلوب                       تحقيق الوسييااة الةاملية         كميا يعةي    

                                  المظمميية ليسييت ع قيية اطييية م ا ييرةس  ييا       أدا  ي    ير          قيييادة المييد

                                                      ع قة تتوسطها آلياا تظميمية تعة  مد  التوافيق  ييب أسيلوب 

                                  يمب مظمور نمرية التوافق التظميمي س                           القيادة يال ظا  التظميم . 

                                                         فييون هيي   الظتيجيية ت كييد أن فاعلييية القيييادة الإدارييية تتوقييف علييى 

                   س يأن عدم تحقيق هي ا                                        درجة انسجامها مع ال ظا  التظميم  الساتد

      . يفي     دا            لأ                                    التوافق يحدلأ مب قدرتها على إحدا  أثر م ا ر في  الأ

                                                      السييياق اليمظيي س اليي ي يتسييم  ييالترير يعييدم الاسييتقرارس تييزداد 

ا يسييما  تحقيييق                                          ن              أهمييية ال ظييا  التظميميي  الممييتل   وصييف  إاييارن

                                                        التوا ن  يب الحاجة إلى ال    الإداري يالحاجة إليى المرينية 

                                        لسييريعةس يهييو مييا يفسيير لميياذا لييم يمهيير لأسييلوب            يالاسييتجا ة ا

                       إلا ميب اي ل هي ا الظيو  ميب      دا                             قيادة المدير أثر م ا ير في  الأ

                 ال ظا  التظميم .

                                                       ي  لكس تعة  الوسااة الةاملة لل ظا  التظميمي  المميتل  أن   

     دا                     ُ        ن        ن              أسييلوب قيييادة المييدير يعُييد أسييلو نا تمةيظينييا يييير م ا يير لييلأ

س ضييمب  ظييا  تظميميي                           التظميميي س تتجلييى فاعليتيي  ع       ُ   لأ                  ظييدما يمُييارلأ

         إيجا ييةس       أدا                                            قادر على استيعاب اةاتة  يتحويلها إلى نتاتج 

         مب أثر .                                 ممارست  ف  إاار تظميم  جامد يحد   ن     دلان مب 

                            أن  لا يوجيد  ظيا  تظميمي  ياحيد                       يمب ا ل ما س قس يت ا  

                                                 أي أسيييلوب قييييادة ياحيييد صيييالا لجمييييع المظممييياا أي لجمييييع 

                        ن                د الفاعليية التظميميية يفقنيا لدرجية التوافيق                   المريعس يإنميا تتحيد

                                                             يب الظم  القيادي الساتد يا يعة ال ظيا  التظميمي . يفي  السيياق 

                                                          اليمظيي س ي ييدي أن ال ظييا  التظميميي  الممييتل  يموييا الميييار الأكويير 

ا لقدرت  على تحقيق التوا ن  يب متطل اا                     ن                                       ياقعية يفاعليةس نمرن

                  في   يئية تتسيم  عيدم                                       الان  اا التظميمي  يالحاجية إليى المرينية

                          الاستقرار يالترير المستمر.

ً  تاسعاً:              الاستنتاجات:     

              في  الراليي إليى              ك يرة الحجم                       مظمماا الأعمال اليمظية      تميا  . 0

ُ                                        ت ظلأ  أسلوب قيادة المُظتج  وصف  الظم  القيادي السياتدس يهيو ميا     لأ                

        لأ                                             يعة  توجلأ  ه   المظمماا نحو التركيز عليى الإنجيا  يتحقييق 

                                      يئيية تتسييم  ارتفييا  مسييتوياا ال ييروا                    الظتيياتج الت ييريلية فيي

           يالتحدياا.

              مظمماا الأعميال     مب      معمم                         ال ظا  التظميم  ا ل  ف       يسود  . 9

ييا نحييو ضيي              ك يييرة الحجييم         اليمظييية ييا عامن هن                لأ ن     ن          س ييعةيي  ذلييك توجلأ

                                                   العمليييياا يتقلييييا الممييياارس يهيييو ميييا ييييرت    ط يعييية ملةيييية 

   فيي                             لأ العاتلييية أي الفرديييةس ييحييدلأ         الإدارة                    ال ييركاا يهيمظيية نميي 

                  س ييلييي  ذليييك ال ظيييا                                      المقا ييا ميييب مسيييتوياا المرينييية التظميمييية

                                                    التظميم  المميتل  الي ي يسيود في  كويير ميب مظممياا الأعميال 

                                   اليمظية الة يرة الةظاعية يالمدمية.

                                     العييام لمظمميياا الأعمييال اليمظييية الة يييرة      دا            إن مسييتو  الأ  . 5

                                                   الةيييظاعية يالمدميييية مرتفيييع إليييى حيييد مييياس يلا يحقيييق الظتييياتج 

             مية القييادة                                 س ي عواميا دااليية أهمهيا ضيعف موا      يو ةس     المر

ن  سييي ي عواميييا اارجيييية مرت طييية  أ                   يال ظيييا  التظميمييي س ي ن                          ي يييا    

                         الوضع الاقتةادي الساتد.

                      مظمميياا الأعمييال اليمظييية       أدا                            إن تييأثير أسيياليي القيييادة فيي    . 3

ا مطلقنيياس       سييلوب                                يإنمييا يتحييدد  مييد  التوافييق  يييب الأ         ن      ن   لييي  تييأثيرن

      سيياليي  أ                   ُ           التظميميي س حيييث تعُييد موا ميية    ل ظييا                القيييادي يا يعيية ا

                              ن       ن                    القيييادة مييع ال ظييا  التظميميي   ييرانا أساسييينا لتحقييق فاعليتهييا فيي  

          التظميم .     دا         تحسيب الأ

                           ُ  لأ                          ن ال ظا  التظميم  الممتل  يعُدلأ أكور قدرة على دعيم فاعليية  إ  . 3

                                        مقارنة  ال ظا  ا ل س لميا ييوفر  ميب تيوا ن                    أسلوب قيادة المدير 

                                  ظميمي  يالمرينية الإدارييةس الأمير الي ي                     نس    يب الان  اا الت

          التظميم .     دا                      يعز  دير  ف  تحسيب الأ

                                                       تدعم نتاتج الدراسة افتراضاا نمرية التوافق الت  ت كد أن   . 2

                                                          فاعلية القيادة تعتمد على مد  انسيجامها ميع السيياق التظميمي س 

                                           ن              لأ  يلا سيما ا يعة ال ظيا  التظميمي  السياتد. ي ظيا ن عليي س فيون ت ظلأي  

                                            لأ دي  عيظ  دين مراعاة المةياتة التظميميية قيد يحيدلأ          أسلوب قيا

  .   دا                                       مب قدرت  على تحقيق نتاتج إيجا ية ف  الأ
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          التوصيات:     ً  عاشراً: 

                             الدراسيةس يميا أظهرتي  ميب اايت ع            استظتاجاا      ن      استظادنا إلى   

       س يمةييب                ال ظييا  التظميميي                                    فاعليية أسيياليي القيييادة  يياات ع ا يعيية 

هييية لمظممييياا                                    تقيييديم مجموعييية ميييب التوصيييياا العمليييية ال    لأ           موجلأ

                  لأ                                      الأعمال اليمظية يصظلأا  القرار الإداري فيهاس يذلك عليى الظحيو 

 :    ا ت 

                                                إقامة يرش عما لةظا  القرار تهيدع إليى توضييا نمياذ    . 0

                         س يضييييريرة إدراع أن فاعلييييية          التظميمييييية–                 الموا ميييية القيادييييية

                                                      أسييلوب القيييادة لا تتحقييق  معييزل عييب ال ظييا  التظميميي س يإنمييا 

  س       تظميمي   ال      ظا                              ظم  القيادي الساتد يا يعة ال           ن        تتطلي توافقنا  يب ال

 .   ن                              يفقنا لمظطق نمرية التوافق التظميم 

       س  حيييث                                      توظيييف أسييلوب قيييادة المييدير ضييمب أايير مرنيية  . 9

 ُ                                                     يسُتفاد ميب مزاييا  في  الان ي اا يالةفيا ة دين الوقيو  في  في  

 .             الجمود الإداري

ُ   م                        المُظتمج ف  المظمماا التي  تسيعى        قيادة                   الاستفادة مب أسلوب  . 5   

                                                        حقيق توا ن  يب الةفا ة الت ريلية يالا تةارس لما يتمييز  ي       إلى ت

 .                                                 ه ا الأسلوب مب قدرة على الجمع  يب التفويض يالرقا ة

    ع ييير                    التظميمييي  المميييتل س        ال ظيييا                     التحيييول التيييدريج  نحيييو   . 3

   إذ    س            ا ل  الان ي اا     ين الإ                                تمفيف المركزيةس يتقليا الرسمية د

            مييي  يالمرينييية      ن       ن                    توا ننيييا ضيييريرينا  ييييب الان ييي اا التظمي     لأ ييييوفلأر

 .         الت ريلية

   فييي                     يالقييييود التظميميييية                            ت سيييي  ايييرات  التيييدفق الإجراتييي   . 3

   ميب    س                                                 مظمماا الأعمال التي  تعتميد عليى ال ظيا  التظميمي  ا لي 

                                              ايي ل مراجعيية الإجييرا اا يتمفيييض يييير ال ييريري مظهيياس

                  للمسيييتوياا الإداريييية                 إليييى مسيييتو  معييييب            يميييظا صييي حياا 

                اسيياا محتمليية علييى                 لمييا ليي لك مييب انعة   س                الوسييطى  التفييويض(

          التظميم .     دا   الأ

    ن                                                 نمران لعدم استقرار ال يئة اليمظيةس نوص  مظمماا الأعميال   . 2

                 "ال ظييا  التظميميي      إلييى                         "ال ظييا  التظميميي  ا ليي "             الانتقييال مييب 

                (س ميييع ضيييريرة يضيييع Adaptive Structures            التةيفييي "

            حريية الحركية           الميديريب       ( تميظا Agile                   اط  استجا ة سريعة  

                       ل يريقرااية التقليدية.             اار  القيود ا

                                                  إعادة تةيميم  يرامج التيدريي القييادي  حييث لا تركيز فقي    . 2

يا تيدريي القيادة عليى                                       ن                   على تظمية مهاراا القيادةس  ا ت يما أي ن

                 ال ظيييا  التظميمييي                                      ااتييييار الأسيييلوب القييييادي المظاسيييي لط يعييية 

                             س يتماريب محاكاة لسيظاريوهاا                              يالمرحلة الت  تمر  ها المظممة

  .             موا مة ممتلفة

                                               سياساا ااتيار القياداا الإدارية مد  توافق اليظم          مراعاة  . 1

           ن            القيياتمس  ييدلان مييب الاعتميياد                  ال ظييا  التظميميي                   القيييادي للمر ييا مييع 

              س ع ير الاعتمياد                                       على نم  قييادي ياحيد  وصيف  الظميوذ  الأمويا

                           يالمراجعيية الديلييية للموا ميية                             علييى اات يياراا الييظم  القييياديس 

                   القيادية الهيةلية.

 

  :       المراج 
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                                                                  التعليم المفتو   جامعة القاهرة. المجلة المةرية للدراساا التجاريةس 

  .   529-   533   (س  9    (س    93  

    ار                  (. الع قييية  ييييب الميييي    9000                         المحميييديس سيييعد علييي  ريحيييان.    .  02

  –            ة التظميميييية                 ثيرهييا فييي  الفعاليييي  تأ                  يال ظيييا  التظميمييي  ي            الإسييتراتيج 

                                    را  عيظيية مييب المييدرا  فيي   عييض المظمميياا                 دراسيية اسييتط عية  

                                                         الةظاعية العراقيية. أاريحية دكتيورا  ييير مظ يورةس جامعية سيانت 

         كليمظت .

                             (. ديرة حياة المظممة يع قتها     0222                     المره  س سظان يالي.    .  90

                                             يالفاعليييية التظميميييية: دراسييية ميدانيييية فييي  القطيييا                   ال يئييية يالهيةيييا 
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         الأجنبية:         المراج 

1. Agu, J. C., Ero, K. A., Okoro, J. C., & Chike-

Aliozor, V. U. (2023). Effect of organizational 

structure on performance of telecommunication 

companies in Enugu, Nigeria. International Journal 

of Management Studies and Social Science 

Research, 5(4), 191–202. 

https://doi.org/10.56293/IJMSSSR.2022.4673 

2. Al Mukhaini, S. A., Al Uraimi, S. M., & Al Farsi, 

T. S. (2025). The effect of leadership style on 

organizational performance in Oman. International 

Journal of Research and Innovation in Social 

Science, 9(1), 911–930. 

https://doi.org/10.47772/IJRISS.2025.9010075 

3. Aldilami, A. A., & Al-Murhadi, S. G. (2025). 

Alignment between organizational structure and 

strategy and its impact on organization’s 

performance. Multidisciplinary Reviews, 8(10), 

2025275. 

https://doi.org/10.31893/multirev.2025275   

4. Atuahene-Gima, K  &   س.  Murray, J. A. (2007). The 

mediating roles of knowledge resources and 

organizational learning in the relationship between 

market orientation and performance of technology 

firms  . Journal of the Academy of Marketing 

Science. 933   -930     س    53   9  (س  
5. Boboescu-Pațica, M. F. (2024). The influence of 

leadership in organizational performance. 

Contemporary Economy Journal, 9(3), 45–55.  

6. Chatzoglou, P., Chatzoudes, D., Sarigiannidis, 

L., & Theriou, G. (2018). The role of firm-specific 

factors in the strategy-performance relationship. 

Management Research Review, 41(1), 46–73. 

doi:10.1108/mrr-10-2016-0243 

7. Cortés, A. C., Ortega, E. M. & Azorín, J. F. 

(2011). Characteristics of organizational structure 

relating to hybrid competitive strategy: 

Implications for performance. Journal of Business 

Research, 65993-1002. 

8. Covin, J. G., & Slevin, D. P. (1988). The 

Influence of Organization Structure on The Utility 

Of An Entrepreneurial Top Management Style. 

Journal of Management Studies, 25(3), 217–234. 

https://doi:10.1111/j.1467-

6486.1988.tb00033.x   Top of Form 

9. Daft, R. L. (2008). Organization theory and 

design. South-Western, Cengage learning. 10e.  

10. Dalton, D. R., Tudor, W. D., Spendolini, M. J., 

Fielding, G. J., & Porter, L. W. (1980). Effect of 

organizational structure on performance: A critical 

review. Academy of Management Review, 5(1), 49-

64. 

11. Danişman, Ş., Tosuntaş, Ş. B., & Karadağ, E. 

(2015). The effect of leadership on organizational 

performance. In E. Karadağ (Ed.), Leadership and 

organizational outcomes (pp. 143-187). Springer 

International Publishing Switzerland. 

12. Debebe, R. (2020). The effect of leadership style 

and organizational culture on performance of small 

and medium enterprises in Jig-Jiga city: A 

literature review. Munich Personal RePEc Archive 

(MPRA Paper No. 104822). 

13. Dust, S. B., Resick, C. J., & Mawritz, M. B. 

(2014). Transformational leadership, psychological 

empowerment, and the moderating role of 

mechanistic–organic contexts. Journal of 

Organizational Behavior, 35(3), 413–

433. https://doi.org/10.1002/job.1904  

14. Eva, N., Sendjaya, S., Prajogo,D., Cavanagh, A. 

& Robin, M. (2016). Creating strategic fit: aligning 

servant leadership with organizational structure 

and strategy, Personnel Review, 

https://doi.org/10.1108/PR-03-2016-0064. 

https://doi.org/10.56293/IJMSSSR.2022.4673
https://doi.org/10.47772/IJRISS.2025.9010075
https://doi.org/10.31893/multirev.2025275
https://doi:10.1111/j.1467-6486.1988.tb00033.x
https://doi:10.1111/j.1467-6486.1988.tb00033.x
https://psycnet.apa.org/doi/10.1002/job.1904


  م2026أبـريـل  –(2)الـعــــدد–(8)المــــجلــد–مــجـلة جـــــامــعـة الــــبـيضــاء
 

  

Albaydha University Journal 8 (2), 2026 320 

 

15. Eze, S. C., Bello, E. O. & Adekola, A. T. (2017). 

The Effects of Organizational Structure on the 

Performance of Organizations. European Journal 

of Business and Innovation Research, 5(6), 46-62. 

16. George, J. M. and G. R. Jones. (2012). 

Understanding and Making Organizational 

Behavior ,6th ed: Pearson Education, Inc 

17. Hakonsson, D. D., Burton, R. M., Obel, B. & 

Lauridsen, J. T. (2012). Strategy Implementation 

Requires the Right Executive Style: Evidence from 

Danish SMEs. Long Range Planning, 45182-208. 

18. Hakonsson, D. D., Burton, R. M., Obel, B. & 

Lauridsen, J. T. (2012). Strategy Implementation 

Requires the Right Executive Style: Evidence from 

Danish SMEs. Long Range Planning, 45182-208. 

19. Hatch, M.J. and Cunliffe, A.L. (2013) 

Organization Theory: Modern, Symbolic, and 

Postmodern Perspectives. 3rd Edition, Oxford 

University Press, New York. 

20. Hsiao, Y. C., & Wu, M. H. (2019). How 

organizational structure and strategic alignment 

influence new product success. Management 

Decision, https://DOI.10.1108/MD-06-2017-0628  

21. Jaffe, D. T  &   س.  Scott, C. D. (1998). 

Operationalizing the concept of organizational 

structure: A contingency perspective  . Human 

Relations. 330   -302     س    30   3  (س  
22. Jennings, D. F. & Seaman, S. L. (1994). High 

and Low Levels of Organizational Adaptation: An 

Empirical Analysis of Strategy, Structure, and 

Performance. Strategic Management Journal, 

15(6), 459-475. 

23. Jones, G. R. (2013). Organizational Theory, 

Design, and Change. Pearson Education Limited. 
24. Jusoh, R., & Parnell, J. A. (2008). Competitive 

strategy and performance measurement in the 

Malaysian context: An exploratory 

study. Management decision, 26(1), 5-31. 

25. Kaplan, R.S. and Norton, D. P., (1992). The 

Balanced Scorecard measures that drive 

performance, Harvard business review, January-

February, P.P. 71 – 79. 
26. Karemu, G., Nyakora, M., Thoronjo, E. & 

Mandere, E. (2021). An Investigation of the 

Influence of Organizational Structure on 

Performance of Mobile Telephone Network 

Operators in Kenya. European Journal of Business 

and Management Research, 6(3), 200 - 207. 

27. Kihara, P., Bwisa, H. & Kihoro, J. (2016). 

Relationship between Leadership Styles in Strategy 

Implementation and Performance of Small and 

Medium Manufacturing Firms in Thika Sub-

County, Kenya. International Journal of 

Humanities and Social Science, 6(6), 216-227. 

28. Meijaard, J., Brand, M. J., & Mosselman, M. 

(2005). Organizational structure and performance 

in Dutch small firms. Small Business Economics, 

25(1), 83-96. https://doi.org/10.1007/s11187-005-

4259-7 

29. Mintzberg, H. (1979). The structuring of 

organizations. Englewood Cliffs NJ: Prentice Hall. 

30. Mohammed, K., Fatima, B., Abdennour, B. & 

Lakhdar, A. (2017). The Fit between Strategic 

Choice and Organizational Structure and their 

Impact on the Effectiveness of the Organization: 

Study of a Set of Medium and Large Institutions in 

Algeria. International Journal of Business and 

Social Science, 8(1), 1-9. 

31. Mon, M. D. (2019). Effect of organizational 

structure on company performance in 

manufacturing industry. International Journal of 

Research and Innovation in Social Science 

(IJRISS), 3(10), 265-270.  

32. Mon, M. D., Jasfar, F. & Arafah, W. (2019). The 

Effect of Organizational Structure, Organizational 

Strategy, and Change Management on Firm 

Performance with Organizational Commitments as 

Mediation Variables in Manufacturing Industries. 

International Journal of Research and Innovation 

in Social Science (IJRISS), III(X), 13 - 20. 

33. Mousavi, S. M., Jadidi, R. & Javanmard, H. 

(2013). A Study on Effects of Organizational 

Structure on Performance of Research 

Organizations. Management Science Letters, 

 .704–699 س3

34. Nahavandi, A. & Malekzadeh, A. R. (1993). 

Leader Style in Strategy and Organizational 

Performance: An Integrative Framework. Journal 

of Management Studies, 30(3), 405-425. 

35. Nair, M., (2004). Essentials of Balanced 

Scorecard. John Wiley & Sons, Inc. Hoboken, New 

Jersey. 

36. Naseebullah, N. (2022). The effect of leadership 

styles on organizational performance. International 

Journal of Engineering Technology Research & 

Management, 6(1), 83–89. 

37. Njiru, J. N. & Nyamute, W. (2018). The Effect of 

Organizational Structure on Financial 

Performance of Commercial State Corporations in 

Kenya. International Journal of Finance and 

Accounting, 3(2), 72 - 87. 
38. Ogara, A. A, Osodo, O. P. & Githinji, R. (2018). 

Influence of Leadership as Strategy Implementation 

Practice on Performance of Postal Corporation in 

https://doi.10.1108/MD-06-2017-0628
https://doi.org/10.1007/s11187-005-4259-7
https://doi.org/10.1007/s11187-005-4259-7


  م2026أبـريـل  –(2)الـعــــدد–(8)المــــجلــد–مــجـلة جـــــامــعـة الــــبـيضــاء
 

  

Albaydha University Journal 8 (2), 2026 323 

 

Kakamega County, Kenya. European Journal of 

Business and Innovation Research, 6(5), 26-35. 

39. Ogbo, A. I., Nwankwere, F. C., Orga, C. C., & 

Igwe, A. A. (2015). Impact of structure on 

organisational performance of selected technical 

and service firms in Nigeria. Corporate Ownership 

& Control, 13(1), 1278–1284. 

https://doi.org/10.22495/cocv13i1c10p7  

40. Ortega, E. M., Azorın, J. F. & Corte´s, E. C. 

(2010). Competitive strategy, structure and firm 

performance A comparison of the resource-based 

view and the contingency approach. Management 

Decision, 48(8), 1282-1303. 

41. Robbins, S. & Judge, T. (2013). Organizational 

Behavior. 15e. Pearson Education, Inc, Pearson 

Education, Inc. 

42. Robbins, S., P., Decenzo, D., A., & Coulter, M., 

(2013). Fundamentals of Management: 

Fundamentals of Management: Essential Concepts 

and Applications. 8e. Pearson Education, Inc, 

Pearson Education, Inc. 

43. Saffarzadeh, S. & Jandaghi, G. (2013). The 

Relationship between Strategy, Structure, and 

Performance in Food Industries. European Journal 

of Scientific Research, 102(1), 85-93. 

44. Santanna, A. (2024). Exploring the interplay: 

Organizational types and leadership styles in 

contemporary dynamics .  Iris Journal of Economics  
 &  Business Management .  05  –0  س  9   0   (س  
https://doi.org/10.33552/IJEBM.2024.02.000527 

45. Siddiqui, R. (2022). A Systematic Literature 

Review of the Impact of Organizational Structure 

on Firm Performance. Master’s thesis, Business 

School, University De Barcelona. 

46. Taouab, O. & Issor, Z. (2019). Firm 

Performance: Definition and Measurement Models. 

European Scientific Journal, 15(1), 93-106. 

47. Udayanga, M. V. (2020). The Effect of 

Organizational Structure on Performance: An 

Empirical Study of Small and Medium Enterprises 

in Sri Lanka. International Journal of 

Multidisciplinary and Current Educational 

Research, 2(5), 345-353. 
48. Ugwu, J. N., Nnadi, C. S. O., & Udeze, C. C. 

(2019). Organizational structure and employee’s 

performance in selected micro-finance banks in 

Enugu State, Nigeria. IDOSR Journal of 

Humanities and Social Sciences, 4(1), 38–52. 

49. Wahab, S., Rahmat, A., Yusof, M. S. & 

Mohamed, B. (2016). Organization Performance 

and Leadership Style: Issues in Education Service. 

Procedia - Social and Behavioral Sciences, 

224593–598. 

50. Wang, F. J., Jen, S. C. & Ling, T. M. (2010). 

Effect of leadership style on organizational 

performance as viewed from human resource 

management strategy. African Journal of Business 

Management, 4(18), 3924-3936. 

51. Werner, M. L. & Xu, F. (2012). Executing 

Strategy with the Balanced Scorecard. International 

Journal of Financial Research, 3(1), 88-94. 

52. Yanney, J. P. (2014). Business Strategy and 

Leadership Style: Impact on Organizational 

Performance in the Manufacturing Sector of 

Ghana. American Journal of Industrial and 

Business Management, 4767-775. 
53. Zehir, C., Ertosun, Ö. G., Zehir, S., & Müceldili, 

B. (2011). The effects of leadership styles and 

organizational culture over firm performance: 

Multi-national companies in Istanbul. Procedia - 

Social and Behavioral Sciences, 24, 1460–1474. 

https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2011.09.032 

 

 

 

https://doi.org/10.22495/cocv13i1c10p7
https://www.google.com/search?q=https://doi.org/10.33552/IJEBM.2024.02.000527
https://www.google.com/search?q=https://doi.org/10.33552/IJEBM.2024.02.000527
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2011.09.032

