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الثقة بالشفذ وعلاقتيا ببعض الستغيخات لجى طمبة كمية التخبية 
 في جامعة ذمار

 
  عمي الجميشيأحسج عبجالله  
 جامعة ذمار –كمية التخبية   

 
 السمخص

ىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى مدتػى الثقة بالشفذ لجى شمبة كمية التخبية في جامعة ذمار وعلبقتيا ببعس    
مغ التخررات العمسية والإندانية في كمية  ( شالباً وشالبة214مغ ) عيشة الجراسةالستغيخات)التخرز، والجشذ(، حيث تكػنت 

واستخجـ الباحث مقياس التػافق الأكاديسي )إعجاد الباحث(  بالصخيقة الصبقية العذػائية، أختيخوا التخبية مغ الجشديغ السدتػى الخابع،
)الاعتساد عمى الشفذ, وتفػقو الجراسي, واىتسامو بطيػره الجدسي, وتػاصمو الاجتساعي(. عػلجت البيانات والستسثل بالأبعاد الآتية: 

, ومعامل ألفا كخونباخ, معامل ارتباط بيخسػف اليب الإحرائية الآتية: )( واستخجـ الباحث الأس(Spssبخنامج إحرائياً باستخجاـ 
( لجلالة الفخوؽ لعيشتيغ مدتقمتيغ, Independent Samples T.Test( لعيشة واحجة, واختبار )One Sample T.Testاختبار )

تػجج فخوؽ بيشسا لا فع مغ الثقة بالشفذ، أضيخت الشتائج أف الصمبة يتستعػف بسدتػى مخت والستػسط الحدابي والانحخاؼ السعياري(.
 فخوؽ وفقا لستغيخ )الجشذ( لرالح الحكػر.ووجػد معشػية وفقا لستغيخ )التخرز( 

 
 أولًا: السقجمة:

 جسيع في لمصلبب الذخرية جػانب بجراسة الاىتساـ إف     
 خاص بذكل الجامعيةوالسخحمة  عاـ بذكل التعميسية السخاحل

 تػجيو فاف لحلظ الأمة؛ وأمل السدتقبل قادة فيع يبخره؛ ما لو
 تعبيخ لو الاتجاه ىحا في والشفدية التخبػية والبحػث الجراسات

 سميسة، أسذ عمسية عمى ورعايتيع بيع الاىتساـ عغ صادؽ
 أمخاً  يبقى الجانب ىحا في العمسي البحث استسخار فإف ليحا

 ع.سمي مدتقبمي عشيا لتخصيط غشى لا وركيدة ضخوريا
 السجاؿ، ىحا في دوره يأخح أف الشفذ عمع عمى لازما فكاف
 نذاط يذسل الإنداف، بحيث سمػؾ يجرس الحي العمع لأنو

 أكثخ تربح حتى ليا،  تعجيلب بيئتو مع تفاعمو في الإنداف
 تػافق أكبخ لشفدو يحقق وحتى ذاتياً معيا، تكيفاً  أو لو ملبئسة
وتذابكيا،  الحياة تعقج بازدياد الشفذ عمع أىسية وتدداد معيا،

 أو قبل، مغ تكغ لع الداحة عمى ومدتججات مػاضيع وضيػر
 وتقجـ الدمغ مخور ججيج، ومع مغ ضيخت ثع وتلبشت كانت
 الآثار مغ العجيج يجعل بذكل التكشػلػجيا، وتصػر الدخيع العمع

 أف الشفذ عمع عمى صار الشاس، بيغ تبخز وتطيخ الدمبية
 التجخل بكل مغ بعجه ما إلى والتحميل الػصف شػر يتعجى

 أو الػقائي السدتػى  أو العلبجي السدتػى  سػاء مدتػياتو،
 الجمدات مغ ىحا التجخل أشكاؿ وتتعجد الشسائي، السدتػى 
 إلى الفخدي الإرشاد ومغ الدخيعة، الاستذارات إلى الصػيمة
 (57: 2001 والتخبيةة عمع الشفذ مػسػعي. )الجساع الإرشاد
وأف معطع الجػانب الإيجابية في شخرية الفخد       

كالاستقلبؿ وتحقيق الحات والصسػح والإنجاز لا تشسػ إلا بشسػ 
الثقة بالشفذ لحلظ جاءت الجراسة الحالية في محاولة لمتعخؼ 
عمى الثقة بالشفذ لجى شمبة كمية التخبية وعلبقتيا ببعس 

  (.2: 2013الستغيخات )أبػ عسذو, 
الثقة بالشفذ مغ السكػنات الأساسية لمذخرية الدػية, وىي ف

أساس كل نجاح وإنجاز وتدتصيع إنجاز أي شيء تخيجه إذا 
كشت تحتاجو بذجة, وليدت ىشاؾ حجوداً لسا يسكشظ إنجازه, إلا 
القيػد التي تفخضيا عمى تفكيخؾ, لأف الفخد الػاثق بشفدو لو 

 .(114: 2015داود, )أىجافو وخصصو 
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كسا تعتبخ الثقة بالشفذ متغيخ مغ متغيخات الذخرية التي 
تمعب دوراً لا يدتياف بو في مداعجة الفخد عمى مػاجية 
تحجيات الحياة والتكيف مع خبخاتيا الججيجة, مغ خلبؿ ما 
تؤدي إليو الثقة بالشفذ مغ قجرة عمى اتخاذ القخارات,  والقجرة 

عغ الخأي والاتجاه,  ومغ عمى التعبيخ عغ الحات , والإفراح 
ثع يسكغ أف تعتبخ في كثيخ مغ الحالات مفتاح لمشجاح في 
مجالات عجة, كالعسل والجراسة, والعلبقات الاجتساعية )جػدة, 

2007 :707.) 
 ىي بالشفذ الثقة ضعف إف (13: 1990 بجراف، ( ويخى  

 أف الاعتقاد ثع الثقة بالشفذ بانعجاـ تبجأ متخابصة سمدمة
 بالقمق الذعػر إلى يؤدي مسا وسمبياتو، عيػبو يخوف  الآخخيغ

 إلى يؤدي وىحا سمبي، سمػؾ صجور والخىبة مغ ذلظ إزاء
 إلى ضعف أخخى  مخة يؤدي الحي الأمخ بالخجل؛ الإحداس

 .الفخد حياة تجميخ يعشي مسا بالشفذ، الثقة
 دلت ساتاالجر  نتائج أف ( إلى30: 2003 ، سميع ( وتذيخ   

 الأساسية الذخرية إحجى عػامل ىي بالشفذ الثقة أف عمى
 الشطخيات مغ اتزح كسا لمفخد، العاـ بالتكيف تختبط التي

 تبجأ الكفاية ومذاعخ بالشفذ الثقة أف بشسػ الذخرية الستعمقة
 ، إشباع حاجاتو عمى الفخد وتداعج مبكخة سغ في الشسػ في
 تعتبخ لحلظ والاجتساعي، الشفدي التكامل تحقيق مغ تسكشو كسا

 .الدػية معاييخ الذخرية إحجى بالشفذ الثقة
 مختبصة الشفدية الرحة ( أف37: 2007الػشمي،)وأكجت 

 ،اواجتساعي وعقميا، نفديا، الػاثقة والستكاممة القػية بالذخرية
الذخرية  مقػمات بيغ والاتداؽ ،رالتآز  عغ يعبخ فالتكامل

 أو ،باضصخا بيشيسا يشذأ لا بحيث ككل والشفدية الجدسية،
 مع والتػافق الرحة الشفدية، مجاؿ في الفػائج لتحقيق تعارض

اريكدػف  نطخية أف و الاجتساعي، والتكيف السحيصة، البيئة
 الفخد يكتدبيا أف يجب مبكخة سسة بالشفذ الثقة مغ جعمت

 بالتفاعل لجيو إحداس ليتػلج الصفػلة مخاحل  خلبؿ مغ امبكخ 
 الذخرية أسذ تبجأ ىشا ومغ بيع، وثقتو حػلو، مغ مع

 . بذكل صحيح بالتكػف  الشفدية
فالذخز الحي لجيو ثقة بشفدو ويثق بالآخخيغ أكثخ اىتساما 
ورغبة للبنصلبؽ والأخح بيج غيخه وشجيج الخغبة في أف يجع 
الآخخيغ يعخضػف عميو مذكلبتيع والأخح والعصاء ويحخص 

، عمى الػقت ويسيل إلى السيسات السعتجلة الرعػبة )الخكابي

(. وىي إيساف الفخد بأىجافو وقجراتو وقخاراتو 3: 2000
وإمكانياتو وتتسثل بالحب والعصف والتفكيخ الإيجابي والربخ 

ومغ  (.7: 2005والسثابخة والإصخار واستثسار الػقت )الػيذ، 
خرائز الثقة بالشفذ انيا تثيخ الانفعالات الإيجابية وتبعث 

مى تخكيد الانتباه عمى الذعػر بالحساس والبيجة وتداعج ع
وتديج السثابخة والجيج في سبيل تحقيق الأىجاؼ  والشجاح مسا 
يديع في بشاء مفيػـ ذات ايجابي فتجعل الفخد مختاحاً خالياً 
مغ السخاوؼ قادر عمى تشطيع البيئة وافكاره بدخعة ودقة وبأقل 
معػنة مغ الآخخيغ مسا يسكشو مغ تخصي الرعاب والػصػؿ 

الإنجاز ويؤدي ذلظ التذػؽ إلى مشاقذة  إلى مدتػى عاؿ مغ
 (.88-83: 2000الآخخيغ واحتخاـ الحات )العسخ، 

 أبعاد بيغ الاندجاـ و التػافق عسمية ىي بالشفذ فالثقة
 الآخخيغ ورؤية الذخز لشفدو، رؤية ىي و الإنداف شخرية

 شعخ أو نفدو، الذخز رأى فإف حقيقتو، عمى ىػ وكسا لو،
 الذعػر أصابو الشاس ه ا يخ  مسا وأكثخ مغ حقيقتو أكثخ بحاتو

 رأى الذخز  واف وتعالي، غخور مغ يراحبو وما بالعطسة
 بالشقز الذعػر أصابو حقيقتو مغ أقل بحاتو وشعخ نفدو

 إذف بالشفذ فالثقة قمق وخجل، مغ يراحبو وما والجونية
 ىسا الخذائل، مغ نقيزيغ شخفيغ بيغ ما وسصاً  تقع فزيمة

 و والزعف، الغخور بيغ بالشقز، والذعػر الذعػر بالعطسة
 غخسيا يجب و التي الشفدية الرحة مطاىخ احج بالشفذ الثقة
 شيئيغ تفاعل عبخ الرغخ مشح عمييا تخبيتو و الصفل في

 مشو تجعل البيئية، والعػامل العػامل الػراثية ىسا أساسييغ
 . الاختيار حخة التفكيخ، مدتقمة الإرادة، قػية شخرية

تبخز أىسية الجراسة الحالية التي شسمت شمبة كمية ومغ ىشا 
التخبية الحيغ سيكػنػف مجرسي السدتقبل وقجوة لصمبتيع في 
السجارس الثانػية والحيغ يسثمػف أجيالًا كثيخة يسكغ أف يتعمسػا 

 مغ مجرسييع أساليب الحياة القائسة عمى ثقتيع بأنفديع.
 ثانياً: مذكمة الجراسة:

يغ، وخاصة خخيجي كمية التخبية، ىع أكثخ أف الصمبة الجامعي  
الشاس عخضة لزغػط الحياة ومذاكميا حيث يقع عمييع عبء 
إضافي في تصػيخ السجتسع في شتى السجالات والسياديغ, 
ولأنيع الفئة الأكثخ تأثخاً وتأثيخاً في إحجاث التغيخات التي 
تراحب تمظ التصػرات, وذلظ بفعل ما اكتدبػه مغ خبخات 

اىيع واتجاىات في تفاعميع الحياتي والجراسي خلبؿ وقيع ومف

Albaydha University Journal 2(2), 2020



 (ءم )عدد خاص بأبحاث المؤتمر العلمً الأول لجامعة البٌضا2222 أغسطس( 2العدد) –( 2المجلد)  –مجلة جامعة البٌضاء

 

   588 
 

مخاحميع الشسائية السختمفة التي مخوا بيا والتي قج تخمميا 
ضغػشات حياتية ودراسية وصخاعات يػميو, وىػ ما يؤثخ 
بذكل أو بآخخ في بشاء وتكػيغ شخريتيع, وأماـ سعي 
الصالب نحػ تحقيق الإنجاز والأمل في الشجاح والخػؼ مغ 

, وتأكيج ذاتو والذعػر بالقبػؿ والتقجيخ الستبادؿ بيشو وبيغ الفذل
الآخخيغ, سيحتاج ولا ريب إلى الحافد لمدعي إلى الشجاح  
وإلى الجافع لمتغمب عمى العػائق والرعػبات, والاحتفاظ 
بسعاييخ مختفعة والتشافذ ضج الآخخيغ وامتلبؾ قجر مسكغ مغ 

ى مجسػعة مغ السيارات الاستقلبؿ والسثابخة والثقة بالشفذ, وإل
الػججانية والتي تسكشو مغ التعامل الفعاؿ مع ذاتو ومع 
الآخخيغ لمػصػؿ إلى حدغ التعامل مع مختمف السػاقف 
العارضة لسػاجية الرعػبات والتحجيات التي تفخضيا شبيعة 
الحياة والجراسة الجامعية, والتي قج تدبب لو شعػراً بالدمبية 

غ الفذل, مسا يدعدع رغبتو في وعجـ الاشسئشاف والخػؼ م
الشجاح  وميمو للئنجاز, وثقتو بحاتو وقجراتو العمسية ويعيق 

 كفاءتو وتػافقو مع نفدو ومع الآخخيغ. 
كسا إف الثقة بالشفذ غاية يشذجىا الشاس بغس الشطخ عغ 
الفخوؽ في أجشاسيع, وشبقاتيع الاجتساعية, والاقترادية لأف 

والخضا, ويدعي إلى التقجـ دائساً, مغ يتستع بيا يذعخ بالدعادة 
فيي دائساً تسثل دوراً ىاماً في حياة الفخد, وعاملًب مغ عػامل 
الشسػ الانفعالي, والاستقخار الشفدي والذعػر بالكفاءة, والقجرة 

(, ويذيخ أبػ 13: 2005  ، لاحق (عمى مػاجية الرعاب
( Stone &Church( إلى أف ستػف وتذيخس )1978علبـ )
أف الثقة بالبيئة, والثقة بالشفذ المتيغ تكتدباف خلبؿ  يعتقجاف

الأعػاـ الأولى مغ حياة الفخد أساسيتاف لشسػ الذخرية 
, (BasicTrust)الدػية, وىسا تشاضخاف الإحداس بالأمغ 

( في نسػ (Autonomyوالإحداس بالاستقلبؿ الحاتي 
الذخرية عشج أريكدػف, كسا أف نسػ الثقة بالشفذ يسكغ الفخد 

لبؿ السخاحل التالية مغ أف يدتقل عغ والجيو, ثع عغ أقخانو خ
ليربح فخداً متكاملًب نفدياً واجتساعياً, وإف نطخية أريكدػف 

(Erikson)  جعمت مغ الثقة بالشفذ سسة مبكخة يجب أف
يكتدبيا الفخد مبكخاً مغ خلبؿ مخاحل الصفػلة ليتػلج لجيو 

مغ ىشا تبجأ أسذ إحداس بالتفاعل مع مغ حػلو, وثقتو بيع, و 
الذخرية بالتكػف بذكل صحيح, وأف الرحة الشفدية مختبصة 
بالذخرية القػية الػاثقة, والستكاممة نفدياً, وعقمياً, واجتساعياً, 

فالتكامل يعبخ عغ التآزر, والاتداؽ بيغ مقػمات الذخرية 
الجدسية, والشفدية ككل, بحيث لا يشذأ بيشيسا اضصخاب, أو 

ػائج في مجاؿ الرحة الشفدية والتػافق مع تعارض لتحقيق الف
 (.37: 2007البيئة السحيصة )الػشمي, 

كسا أف الجراسات أكجت عمى أف الثقة بالشفذ ىي إحجى 
عػامل الذخرية الأساسية التي تختبط بالتكيف العاـ لمفخد, 
وكسا اتزح مغ الشطخيات الستعمقة بشسػ الذخرية إف الثقة 

أ في الشسػ في سغ مبكخة وتداعج بالشفذ ومذاعخ الكفاية تبج
الفخد عمى إشباع حاجاتو, كي تسكشو مغ تحقيق التكامل 
الشفدي والاجتساعي, لحلظ تعتبخ الثقة بالشفذ إحجى معاييخ 

وقج أوضح عالع  (.82: 2009الذخرية الدػية )الغامجي, 
الشفذ الاجتساعي والخبيخ التخبػي "جيخوـ بخونخ" أف مػضػع 

فذ ىػ مػضػع أساسي وىاـ في العسمية تعديد الثقة بالش
التعميسية, فقج قاؿ في كتابو )ثقافة التعميع(: شيئاف فقط يسكغ 
قػليسا عمى وجو اليقيغ بذكل عاـ وىسا، أف تعديد الثقة 
بالشفذ ليذ سيلًب ولا ثابتاً, ويتأثخ وضعو بقػة تػافخ الجعع 

, فيػ السقجـ مغ الخارج, ولا يبجو ىحا الجعع غامزاً أو غخيباً 
يذكل بالشدبة لمصالب ملبذاً آمشاً يعصي فيو فخصة ثانية أو 
يكخـ بكمسة جيج, حتى في التجخبة الغيخ الشاجحة, والأىع مغ 
ذلظ إعصاءه فخصة لمحػار يدسح لو أف يعخؼ لساذا لا تديخ 

 (.35: 2012الأمػر كسا خصط ليا )بخنامج الأونخوا, 
ية الاىتساـ بسػضػع ونتيجة ليحا أكجت دراسات عخبية وأجشب 

( 2006الثقة بالشفذ لصمبة الجامعة, مشيا دراسة الصائي)
دراسة , و (2007(, ودراسة الدقاؼ )2007ودراسة الػشمي)

(، وكحلظ 2007(, ودراسة جػدة)2008الخفاؼ وعمػاف )
 ,Leonard(, ودراسة Ender, 1985دراسة أنجر)

Christine (1991 ودراسة ,)Tavani, Losh(2003 )
 (.2014ودراسة نجسة )

ومسا سبق يتزح أف الثقة بالشفذ ليا تأثيخ عمى الصالب 
الجامعي في فيع وتقجيخ ذاتو وقجرتو عمى مػاجية مذكلبت 
الحياة، ويديج مغ قجراتو عمى التفكيخ الابتكاري لجيو ومغ ثع 
تدداد فخص نجاحو عمى تحليل العقبات والرعاب مسا يسيد 

مسارسة الباحث لمعسل الأكاديسي ومغ خلبؿ  عصائو وإنجازه.
وتجريدو لبعس السػاد الشفدية والتخبػية لفتخة شػيمة لاحع بأف 
ىشاؾ شمبة لجييع قجرات عقمية واستعجادات وميػؿ دراسية 
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واضحة إلا انيع لا يحرمػف عمى معجلات مختفعة في التقػيع 
الشيائي لمسػاد الجراسية،  وىشاؾ شكػى مدتسخة لجى الصمبة 

ا الػضع, ومغ خلبؿ التتبع والجراسة وبحث بعس حػؿ ىح
الحالات اتزح أف ىؤلاء الصمبة يعانػف مغ ضعف وقرػر 
في ثقتيع بأنفديع وإمكانياتيع وقجراتيع, مسا دفع الباحث إلى 
البحث والكذف عغ علبقة الثقة بالشفذ لجى الصمبة بجافغيتيع 
 وتجني مدتػاىع، مغ أجل تقجيع العػف والسداعجة لمصمبة

والتػجيو والإرشاد لمتغمب ومػاجية قرػر الثقة بالشفذ, كسا 
أنو يسكغ مغ متابعة الصمبة نفدياً وسمػكياً والعسل أولًا بأوؿ 
لتقجيع العػف والسداعجة لمصمبة لمتخمز مغ الدمبيات التي 
تعتخضيع وتجعميع يفتقجوف ثقتيع بأنفديع, وتجعيع وتشسية ثقة 

التحريل الجيج والشجاح والتفػؽ الصمبة بأنفديع قج يسكشيع مغ 
 الجراسي.

 وعميو, يسكغ شخح التداؤلات الآتية: 
ما مدتػى الثقة بالشفذ لجى شمبة مدتػى رابع كمية  .1

 التخبية, جامعة ذمار؟
ىل تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في مدتػى الثقة  .2

عمسي( لجى  -بالشفذ تعدى لستغيخ التخرز)إنداني
 خبية, جامعة ذمار؟شمبة مدتػى رابع كمية الت

ىل تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في مدتػى الثقة  .3
إناث( لجى شمبة  -بالشفذ تعدى لستغيخ الجشذ)ذكػر

 مدتػى رابع كمية التخبية, جامعة ذمار؟

 ثالثا: أىسية الجراسة:  
 تكسن أىسية ىحه الجراسة فيسا يأتي:  
تأتي أىسية ىحه الجراسة مغ أىع متغيخاتيا فيي تتشاوؿ أىع  .1

متغيخ في شخرية الصالب الجامعي, وىي الثقة بالشفذ، 
حيث تمعب دوراً ميساً وخصيخاً في رفع مدتػى أداء الفخد 
وإنتاجيتو في مختمف السجالات والأنذصة التي تػاجيو, 
وكحلظ تبعث عمى الذعػر بالحساس والبيجة وتداعج عمى 
تخكيد الانتباه وتديج السثابخة والجيج في سبيل تحقيق 
الأىجاؼ  والشجاح مسا يديع في بشاء مفيػـ ذات ايجابي, 
كسا تعج مغ أىع مقػمات الذخرية الحي يداعج عمى 
التحكع بالحات وبشاء العلبقات الإيجابية مع الآخخيغ 
ومػاجية ضغػط الحياة, بالإضافة إلى دورىا في تحقيق 

صالب في كل السجالات الحياتية داخل وخارج الشجاح لم
 الجامعة.

تأتي أىسية ىحا البحث في أنو يخكد عمى نخبة متسيدة مغ  .2
شباب السجتسع ىع شمبة كمية التخبية معمع السدتقبل، لحا 
كاف الاىتساـ مشرباً عمى بحث مذاكميع وقزاياىع 
والزغػط التي يتعخضػف ليا وانعكاساتيا عمى صحتيع 

 الشفدية.
الاىتساـ بالصمبة السعمسيغ شباب السدتقبل الحيغ   .3

سيتحسمػف مدؤولية الشيػض بسجتسعيع وىع في مخحمة 
ميسة تعج مخحمة البجاية للبعتساد عمى الحات بذكل أكبخ 

 وتحسل السدؤولية والتفكيخ في السدتقبل.
إف إجخاء مثل ىحه الجراسات التي تعشى بجراسة مذكلبت  .4

مبة مجى اىتساـ الإدارة السجتسع الصلببي تعكذ لمص
الجامعية بيع وبالدعي نحػ حل مذكلبتيع, ويحج مغ 
الخػؼ مغ الفذل ويديج مغ ثقتيع بأنفديع ويداعجىع 
عمى إدارة انفعالاتيع مع أنفديع ومع الآخخيغ ويسيج 
الصخيق أماـ الجيػد الخامية إلى حل مذكلبتيع برػرة 

 مباشخة.
اييذ عمسية تأتي أىسية ىحه الجراسة في إعجاد مق .5

مػضػعية ومكيفو عمى البيئة اليسشية تتستع بقجر عاؿ مغ 
الرجؽ والثبات والتسيد وفي مجالات ذات أىسية بالغة 

 لمصالب الجامعي مثل: الثقة بالشفذ.
تزع الجراسة الحالية الصخيق أماـ الباحثيغ لإجخاء السديج  .6

مغ الجراسات السدتقبمية حػؿ ىحا السػضػع مغ خلبؿ ما 
 ل إليو الجراسة مغ نتائج وتزع مغ مقتخحات.ستتػص

 رابعاً: أىجاف الجراسة:
 وتتسثل أىجاؼ الجراسة الحالية في الآتي: 

التعخؼ عمى مدتػى الثقة بالشفذ لجى شمبة كمية التخبية  -1
 في جامعة ذمار.                              

التعخؼ عمى الفخوؽ السعشػية في مدتػى الثقة بالشفذ  -2
 وقفاً لمستغيخات الآتية:

 إناث(. –الجشذ )ذكػر  -أ
 إنداني(. –التخرز )عمسي  -ب

 خامداً: حجود البحث: 
 تتحجد ىحه الجراسة في الآتي:
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الحج السػضػعي: الثقة بالشفذ وعلبقتيا ببعس  -1
 الستغيخات لجى شمبة كمية التخبية, جامعة ذمار.

بجامعة الحج البذخي: شمبة مدتػى رابع كمية التخبية  -2
 ذمار.

الحج السكاني :كمية التخبية, جامعة ذمار, الجسيػرية   -3
 اليسشية .

-2015الحج الدماني: الفرل الثاني مغ العاـ الجراسي)  -4
2016.) 

 (: (research Termsسابعا: مرظمحات الجراسة
 الثقة بالشفذ:  -1

مغ سسات تكامل  (: بأنيا"سسو19: 2004عخفيا )الجفاعي, 
الذخرية بػاسصتيا يدتصيع الفخد مػاجية الآخخيغ والاعتساد 
عمى نفدو وعجـ التػاني بالبجء بسسارسة أعسالو دوف خػؼ أو 
تخدد أو عجـ شعػر بالشقز أو الخجل أماـ الآخخيغ")الجػاري, 

2001 :31 .) 
وعخفيا الجفاعي: بأنيا "إيساف الفخد بقجراتو في تدييخ أمػره 

ػؼ وبمػغ أىجافو وتقبمو لحاتو كسا ىي واعتقاده بأنو دوف خ
 (.19: 2004ججيخ بتقجيخ الآخخيغ" )الجفاعي, 

( الثقة بالشفذ بأنيا" سسة 1996عخؼ )القػا سسة, الفخح, 
شخرية يذعخ معيا الفخد بالكفاءة والقجرة عمى مػاجية 
العقبات والرعاب والطخوؼ السختمفة مدتخجماً ما تتيحو لو 

تو وقجراتو لتحقيق أىجافو السخجػة ")رجب, صبحي, إمكانيا
2012 :941 .) 

( بأنيا "إدراؾ الفخد لكفاءتو (Shrangerوعخفيا شخوجخ
وميارتو وقجرتو عمى التعامل بفاعمية مع السػاقف السختمفة 

 (. 7: 2012")العتخي, 
(  بأنيا" ثقة السخء بشفدو Hornby, 1974وعخفيا ىػرنبي )

ل اعتساد الفخد عمى قػاه الخاصة. )الصائي, غالباً ما تكػف بذك
2006 :297.) 

( بأنيا" عبارة عغ 18: 2014وعخفيا )عمػاف, الصلبع,    
الإحداس بالكفاءة الحاتية والاجتساعية, والاتداف الانفعالي 

 وتقبل الػاقع, والقجرة عمى التعامل معو بعقلبنية".
رجة بأنيا "الج ويعخف الباحث الثقة بالشفذ إجخائياً 

التي يحرل عمييا الصالب عمى مقياس الثقة بالشفذ في 
الجراسة الحالية التي تقيذ إجابتو عمى أبعاد السقياس)الاعتساد 

عمى الشفذ, وتفػقو الجراسي, واىتسامو بطيخه الجدسي, 
 وتػاصمو الاجتساعي(".

 ثامشاً: الإطار الشظخي لمجراسة:
 الشظخيات السفدخة لمثقة بالشفذ: . أ

اىتست العجيج مغ الشطخيات الشفدية بسػضػع الثقة بالشفذ 
باعتبارىا مغ مطاىخ الدػاء, ومغ معالع الذخرية الستػافقة 
نفدياً و اجتساعياً, وقج اتبعت كل نطخية أسمػباً مغ السعالجة 
الشفدية والإرشادية ليحا السفيػـ, وحتى إف كاف بعزيا قج 

أو ضسغ سياقات  أشار إلى الثقة بالشفذ بسفاىيع أخخى,
أخخى, إلا أف الثقة بالشفذ قج حطي عسػماً باىتساـ العجيج مغ 

 الشطخيات الشفدية ومشيا : 
 الاتجاه الإنداني: -1

يعتبخ مرصمح الثقة بالشفذ السحػر الأساسي لشطخيات الاتجاه 
الإنداني, ومع تصػيخ ىحه الشطخيات أصبح مػضػع الثقة 

في مجاؿ الإرشاد  بالشفذ مغ أكثخ السػاضيع التي درست
 الشفدي خاصة, وعمع الشفذ بػجو عاـ. 

( يؤكج عمى العلبقة القػية (Carl Rogersإف كارؿ روجخز  
بيغ الدػاء والتػافق الشفدي والاجتساعي وبيغ ثقة الفخد في 
ذاتو, ولحلظ فإف العسمية الإرشادية وفقاً للبتجاه الإنداني, 

ممة داخل الفخد, ويتفق تيجؼ إلى تحخيخ الصاقات الإيجابية الكا
( مع ىحه الخؤية, حيث يخى أف السيل إلى 1994)الذشاوي, 

التػافق الشفدي ىػ السيل نحػ تحقيق الحات وبحلظ فإف العلبج 
الشفدي يعتبخ في الػاقع تحخيخاً لصاقو مػجػدة فعلًب في الفخد, 

( Rogers( أف إيساف روجخز )2008وكسا يخي)السفخجي, 
فذ جعمو يصػر مغ نطخيتو حتى أصبحت مغ بأىسية الثقة بالش

 (Rogers) أشيخ الشطخيات الشفدية, والستتبع لفكخة روجخز
الذييخة التي تذيخ إلى أف أفزل شخيقة لفيع الدمػؾ الإنداني 
ىي الشطخ إليو مغ الإشار الجاخمي السخجعي لمذخز نفدو, 
ليخى مجى ما حطي بو مرصمح الثقة بالشفذ لجى روجخز 

(Rogers ,) ,( يشطخ إلى الذخز الحي 2002و)البػسيفي
يثق في نفدو وفي أحكامو وفي اختياراتو, والحي يعتسج عمى 
نفدو بأنو الإنداف الرحي الحي يعسل بشذاط وفاعمية, 

روجخز قج اعتبخ (Rogers)( أف1991ويلبحع إنجمد بخبخا )
الثقة بالشفذ مؤشخاً عمى الدػاء والتػافق الشفدي الاجتساعي 
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جعل الثقة بالشفذ محػر شخيقتو في الإرشاد الشفدي,  وىحا ما
( مع ما ذىب إليو (Maslowوجاءت إسيامات ماسمػ

حيث تسحػرت اىتسامات  Rogers)روجخز)
( عمى دراسة الأشخاص الأسػياء والعادييغ, (Maslowماسمػ

وتػصل إلى خرائز الأشخاص الحيغ حققػا ذواتيع, وجاءت 
الثقة بالشفذ في مقجمة ىحه الخرائز وأكثخىا أىسية, ويقخر 

( بأنو يتستع الأفخاد الحيغ حققػا قػاتيع بثقتيع (Maslowماسمػ
شججىع الكبيخة في أنفديع وقجراتيع ورسالتيع في ىحه الحياة, ف

يتفاعمػف مع الآخخيغ عشجما تكػف ليع مياـ معيشة يدعػف 
لتحقيقيا ويطيخوف قبػلًا بالآخخيغ, فيع يجركػف عيػبيع ولا 

 (.53: 2014يتزايقػف مشيا بل يقبمػف بيا )نجسة 
يتجمى مسا سبق أف ماسمػ يؤيج ما ذىب إليو روجخز 

(Rogers في اعتبار الثقة بالشفذ خاصية يتسيد بيا )
فخاد الأسػياء الأكفاء الحيغ أثبتػا قػتيع وقجرتيع عمى الأ

 مػاجية مػاقف الحياة السختمفة.
 الاتجاه التحميمي الفخويجي: -2

( أف فكخة الجياز الشفدي الحي قجمو فخويج 2002يحكخ)زىخاف, 
(Freud يػضح الأىسية الديكػلػجية التي أولاىا رائج التحميل )

ياز الشفدي كسا جاء بيا الشفدي لمثقة بالشفذ, فسكػنات الج
الأنا الأعمى( تػضح الخغبة  –الأنا  –( )اليػ Freudفخويج )

الجاخمية لجى كل إنداف مغ أجل أف يكػف عمى درجة عالية 
مغ الثقة بالشفذ تأىمو لحل صخاعاتو, وتحقيق الدػاء والتػافق, 
وتتفق ىحه الخؤية مع ما ذىب عميو زىخاف, حيث يذيخ أف 

جياز الشفدي لابج أف يكػف متػازنًا حتى تديخ فخويج يخى أف ال
حياتو سيخاً سػياً, ولحلظ يحاوؿ الأنا حل الرخاع بيغ اليػ 
والأنا الأعمى, فإذا أخفق ضيخت أعخاض العراب, فالتػازف 
بيغ الأنا الأعمى والأنا وأليػ, مغ شأنو الحفاظ عمى ثقة الفخد 

( (Adler( وجاء أدلخ 1999بشفدو, وذكخ)سعيج, وجػدت, 
بإسياماتو التي ركدت عمى مفاىيع الاىتساـ الاجتساعي 
ومذاعخ الشقز التي تذكل في مجسميا ىجفاً يدعى الفخد )كسا 

( لمشزاؿ والدعي مغ أجل الكساؿ والتفػؽ, Adlerيخى أدلخ 
ولحلظ فإف الثقة بالشفذ تتأثخ مغ خلبؿ شعػرنا بالشقز, وكل 

ل إلى التحقيق إنداف لو أسمػبو الخاص الحي يشتيجو لير
الشفدي الاجتساعي الستفػؽ, وىحا الأسمػب الحي يتبشاه كل فخد 

( أسمػب الحياة, ويتأثخ (Adlerوالحي أشمق عميو أدلخ 

بالتخكيبة الأسخية والاجتساعية, كسا أنو يخكد عمى الشفذ 
(, Freudالػاعية الذعػرية, بعكذ ما كاف يشادي بو فخويج )

ف يدعى في حياتو وراء التفػؽ ويؤكج سعيج وجػدت أف الإندا
والخلبص مغ الشقز ومحاولتو لمػصػؿ إلى الكساؿ ليحقق 

( 2002ذاتو ليحتل مكانة مخمػقة في السجتسع, ويحكخ)زىخاف, 
( في تشاوؿ الثقة بالشفذ تحت مفيػـ (Youngكسا أسيع يػنج 

تحقيق الحات, حيث يحكخ زىخاف أف )يػنج( يرخ عمى أىسية 
لمذخرية يزفي عمييا وحجتيا وتػازنيا  الحات كجياز مخكدي 

 (.54: 2014وثباتيا, وأنيا تحخؾ وتشطع الدمػؾ )نجسة, 
 الاتجاه التحميل الاجتساعي:  -3

جاءت نطخيات ىحا الاتجاه لتؤكج عمى أىسية العػامل 
الاجتساعية والثقافية, حيث تذيخ إلى أىسية نػعية العلبقات 

الحي يشتسي إليو, كسا  بيغ الفخد والسحيط الإنداني والاجتساعي
جاءت إسيامات ىحا الاتجاه أكثخ نزجاً في تشاوليا لمذخرية 
الإندانية مغ الاتجاه التحميمي الكلبسيكي, وليحا فإف نطخيات 

 (Fromm)وفخوـ  (Horney)ىحا الاتجاه الحي يتدعسو ىػري 
( تأثخت واستفادت مغ التحميمية الفخويجية (Sullivanوسػليفاف 

لخ ويػنج, وقجمت رؤية انتدعت مغ خلبليا ومغ نطخية أد
ىيسشة الخؤية الحتسية لزعف الأنا وسمبيتيا, وكانت ىحه 
الخؤية إسياماً أثخى الحخكة السعخفية والبحثية, وأدى ضيػر 
رؤى أكثخ إيجابية ومػضػعية, كاف أبخزىا التحميمية الذاممة 

(, وىحا ما تؤكجه )أمل  (Ericssonالتي جاء بيا أريكدػف 
( بأف أصحاب ىحا الاتجاه يؤكجوف عمى 2002لسخدومي, ا

العػامل الاجتساعية والثقافية وأف الفخد مخمػؽ اجتساعي يجفعو 
شعػره إلى تحقيق الأىجاؼ  الاجتساعية بالاعتساد عمى الشفذ 
وتخى ىػرني بأف الدمػؾ الإنداني متعمع وأنو قابل لمتغيخ وأف 

و الأمغ والخضا, وقج الإنداف في سمػكو يحاوؿ أف يحقق لشفد
أولت اىتسامًا لأثخ البيئة في الدمػؾ وركدت عمى العلبقات 
الذخرية, وتخى بأف شخؽ التشذئة الأسخية الدػية تعدز الشسػ 
الدػي, وتداعج عمى تحقيق الحات والثقة بيا وتذجيع الحب 
والاحتخاـ, ويجب أف تتجشب الأسخة استخجاـ الديصخة في 

مبات الدائجة, لأنيا تعيق حجوث الشسػ التداىل السفخط والستص
( أف فخوـ يتشاوؿ 1991والدمػؾ الدميسيغ, وذكخ إنجمد بخبخا )

الثقة بالشفذ تحت مرصمح قخيب مشو, وىػ مرصمح الحب 
الحاتي, ويذيخ إنجمد إلى أف الحب الحاتي مصمب ضخوري 
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لحب الآخخيغ, فاليػـ عجد كبيخ مغ الشاس يدتخجـ الحب 
سيسة الأصعب وىي حب الآخخيغ, ويشطخ الحاتي كبجيل لم

لمثقة بالشفذ كأحج السكػنات الأساسية في  Sullivan)سػليفاف)
البشاء الذخري, التي تعتسج عمى العلبقات الذخرية 

يخى أف  (Sullivan)الستبادلة, ويؤكج إنجمد أف سػليفاف
الذخرية تطيخ كشتيجة لتفاعلبت الذخز مع البيئة مغ 

مغ السػاقف الاجتساعية فشربح خلبؿ عجد لا حرخ لو 
واعييغ لأنفدشا وبكيفية ارتباششا بالشاس والآخخيغ )نجسة, 

2014 :55-56.) 
 الاتجاه التحميمي الذامل: -4

ييتع عمساء الشفذ بتفديخ الطػاىخ الشفدية التي تعتخي الإنداف 
بيغ الفيشة والأخخى لمتعخؼ عمى أسبابيا, ومحاولة التػصل 

جة الأفخاد عمى تحقيق الرحة الشفدية, إلى أنجح الحمػؿ لسداع
ولقج اىتع العمساء عمى اختلبؼ أرائيع وتػجياتيع الشطخية, 
ومشحاىع الفكخي مشح زمغ بعيج بدسة الثقة بالشفذ, ومغ أولى 
الشطخيات التي اىتست بيحه الدسة نطخية 

( وجعميا أوؿ مخاحل الشسػ الشفدي لجى (Ericssonأريكدػف 
نسػ الفخد إلى مجسػعة مغ الأزمات الفخد وقج قدع مخاحل 

حيث يتعخض الفخد خلبؿ مخاحل الشسػ إلى مجسػعة مغ 
الأزمات قج تؤدي إلى تكامل الذخرية أو تجىػرىا و في كل 
مخحمو يػجج أزمة ناتجة عغ الشزج الفديػلػجي, والسصالب 
الاجتساعية, وفي حاؿ الػصػؿ إلى حمػؿ مقبػلة ليحه 

فدية, والاجتساعية تحقق اليػية الأزمات, أو السذكلبت الش
الذخرية, كسا تختبط كل أزمة بغيخىا مغ الأزمات, وقج قدع 

 مخاحل الشسػ إلى ما يمي :
(: القجرة عمى التشبؤ  2-0الثقة مقابل عجـ الثقة ) -

بدمػكو وسمػؾ الآخخيغ وىػ شعػر يذتق مغ خبخاتو 
في الدشة الأولى, خبخات تذيخ إلى أف حاجاتو تع 

 .إشباعيا
(: يختبخ البيئة 4-2الاستقلبلية مقابل الخجل والذظ ) - 

ووالجيو ويتعمع ما يدتصيع القياـ بو والتحكع فيو ومالا يدتصيع 
القياـ بو والتحكع فيو, تشسية الذعػر بالتحكع الحاتي وتتأثخ ىحه 
السخحمة بشزج الجياز العربي, نسػ الذعػر بالاستقلبؿ 

عغ التعاوف مع جدسو وبيئتو الحاتي, قج يكػف الصفل عاجداً 

وىشا يسكغ أف يتطاىخ بالتقجـ إلى الأماـ عشج شخيق العجواف 
 والعشاد أو يمجأ إلى الشكػص. 

 ( .6-4السبادرة مقابل الذعػر بالإثع )- 
(: الانذغاؿ بأنذصة 11-6الكفاية مقابل الذعػر بالشقز ) -

كبيخة, يخغب بالحرػؿ عمى تقجيخ مغ خلبؿ إنتاج شيء ما, 
 القياـ بأعساؿ عمى درجة كبيخة مغ الإتقاف. 

(: تغيخات 19-12تذكيل اليػية مقابل اضصخاب اليػية)-
جدسية وأدوار اجتساعية, ومصالب وتػقعات ججيجة, أف يحجد 
أىجافو وأىسية تجاوز الأزمات في السخاحل الدابقة وأىسية إدراؾ 

 الآخخيغ لو ومقارنة ىحا الإدراؾ بإدراكو لشفدو . 
(: علبقات 24-20الألفة مقابل العدلة السخاىقة الستأخخة )-

اجتساعية ناجحة مع الأسخة والأصجقاء وعلبقات زوجية 
 ناجحة, أىسية القبػؿ الاجتساعي. 

( القجرة عمى الإنتاج 65-25الإنتاج مقابل الخكػد )الخشج  -
 والعصاء والإنجاب وتحقيق الكفاية. 

ذيخػخة( تقبل الحات وتقبل التكامل الأنا مقابل اليأس )ال-
 (.83: 2009الآخخيغ )الغامجي, 

 الاتجاه السعخفي :  -5
يعتبخ الاتجاه السعخفي, مغ الاتجاىات الحجيثة في عمع الشفذ 
بػجو عاـ, وفي الإرشاد الشفدي بػجو خاص, وذلظ لاىتسامو 
بالعسميات العقمية في تفديخىا لمدمػؾ الدػي أو السخضي, أو 

 Ellisت الشفدية, ويشطخ ألبخت إليذ)في علبج الاضصخابا
Albert وىػ أحج رواد ىحا الاتجاه إلى الثقة بالشفذ كسعيار )

مغ معاييخ الذخرية الدػية, حيث حجد ثلبث عذخ معيار 
 لمذخرية الدػية مشيا: 

 اىتساـ الفخد بحاتو وتحقيق رغباتو الدػية. -
 حرػؿ الفخد عمى الاىتساـ الاجتساعي مغ الآخخيغ. -
 الفخد للئحباط وإمكانية التعامل معو بفعالية.تقبل  -
 قجرة الفخد عمى تػجيو ذاتو واعتساده عمى نفدو.  -
 القجرة عمى الحرػؿ عمى الدعادة. -
 القجرة عمى التفكيخ العمسي. -
 الػاقعية وتقبل الحات والثقة بالشفذ. -
 تحسل السدؤولية الحاتية عشج الإضصخاب الانفعالي. -

( لتخكد عمى Meichenbumوجاءت إسيامات ميكيشبػـ )
الحجيث الجاخمي أو ما يعخؼ )حجيث الحات( )التعميسات 
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( إلى تأثيخىا عمى الدمػؾ 2008الحاتية( وأشار)السفخجي, 
وبالتالي فإف العسمية الإرشادية تتزسغ تصػيخ أساليب تدتخجـ 
لتػجيو ومخاقبة ومخاجعة وضبط الدمػؾ, وبحلظ يذيخ إلى 

جة مغ الثقة بشفدو حتى يتسكغ مغ أىسية أف يتستع الفخد بجر 
أف تكػف أحاديثو الحاتية إيجابية, ويؤكج الذشاوي أف الجراسات 
والبحػث أوضحت أف الجػانب السعخفية تؤثخ عمى 
الفيديػلػجية والانفعالات وأف ىشاؾ علبقة بيغ التقجيخات الحاتية 

( ريسي في الجانب (Remyوالحالة السداجية, وجاءت إسيامات
لتكػف أكثخ الشطخيات السعخفية اىتساماً بثقة الفخد  السعخفي,

بشفدو, ولعل ىحا يخجع إلى تأثخه بالاتجاه الإنداني وتحجيجاً 
الخوجخزي, حيث يذيخ الذشاوي إلى أف ريسي تتمسح عمى يج 
روجخز في جامعة أوىايػ وكاف مػضػع رسالتو مفيػـ الحات 

عغ مفيػـ كعامل في الإرشاد وتشطيع الذخرية, ورؤية ريسي 
الحات تػضح العلبقات العقجية بيغ الثقة بالشفذ ومفيػـ 
الحات, حيث يشطخ ريسي إلى مفيػـ الحات بأنو يتكػف بذكل 
أو بآخخ الانصباعات والسعتقجات والقشاعات السشطسة التي 
تذكل معخفة الفخد عغ نفدو والتي تؤثخ عمى علبقاتو 

 (.61: 2014بالآخخيغ )نجسة, 
 مكهنات الثقة بالشفذ:  . ب

إف الثقة بالشفذ تعبخ عغ فيع الإنداف لحاتو ومكانتو في العالع 
ونقاط قػتو, وقج حاولت الأبحاث التعميسية تحجيج الصخؽ 

 لتصػيخ ثقة الإنداف بشفدو, وفيسا يمي بعس مكػناتيا: 
 الدلبمة الذخرية: أي التحخر مغ الأذى الجدجي. -1
 ػؼ.الأماف العاشفي: أي غياب الخ -2
 اليػية: معخفة مغ أنت. -3
 الانتساء: أي الذعػر بالانتساء. -4
 الكفاءة: أي الذعػر بأنظ قادر ومؤىل. -5
الاتجاه الذخري: أي معخفة مدارؾ في الحياة )بخنامج  -6

 (. 33: 2012الأونخوا, 
( أف Beggarly & Max, 2005ويخى باجخي وماكذ )

وف مكػنات الثقة بالشفذ كسا ذكخىا باؾ, و بخوا وف وآخخ 
(Pack–Brown.et.al أنو يػجج خسذ مكػنات لمثقة )

 بالشفذ ىي: 

 Seeing self as)الشطخ إلى الحات عمى أنيا قادرة -1
capable)  والإيساف بقجرتيا عمى عسل الأشياء
 كالآخخيغ.

( والإيساف Sense of Belongingالذعػر بالانتساء ) -2
 بأنو جدء متكامل مع الآخخيغ.

( (Optimism about the futureالتفاؤؿ بالسدتقبل -3
 والشطخة الإيجابية لمحياة.

مغ خلبؿ  (Coping with failure)مػاجية الفذل  -4
الشطخ إلى خبخات الفذل عمى أنيا فخصة لمتعمع والشسػ 

 في الحياة.
امتلبؾ مرادر مشاسبة مغ التعديد مغ خلبؿ نساذج  -5

 (.708: 2007)جػدة,  (Role models) الجور

 بالشفذ:  ج. أىسية الثقة
تختبط الثقة بالشفذ بالرحة الشفدية وبالتالي فيي تسثل جدخ 

( إلى القػؿ بأف 2001العبػر, لسعتخؾ الحياة ويحىب )العشدي, 
الثقة بالشفذ ىي صفة ثسيشة بجونيا لا يدتصيع الذخز أف 
يكػف عمى مدتػى قجراتو الكاممة, ويخى أنيا تختبط ارتباشاً 

بالدعادة, ومغ ثع الصسأنيشة التي وثيقاً بإحداس الذخز 
بجورىا تؤدي إلى الثقة بالشفذ ولغ تتحقق الصسأنيشة إلا إذا 
تػفخت الثقة بالشفذ والتي بجورىا تجعل الذخز يحخص عمى 
تخؾ برستو عمى ما أنجده مغ أعساؿ وما كمف بو مغ 
مدؤوليات ومياـ, وبيحا تعتبخ الثقة بالشفذ مكػناً أساسياً مغ 

خرية بذكل عاـ, والرحة الشفدية بذكل خاص, مكػنات الذ
إذ بفقجانيا يحجث الاضصخاب والقمق, كسا نعتبخ الثقة بالشفذ 
أحج أىع مكػنات الشجاح التي تجفع الذخز لاكتداب السديج 
مغ الخبخات وتصػيخ السيارات والقجرات, فالػاثق بشفدو لا 
يخاؼ الشقج بل العكذ فإنو يعتخؼ بالشقز مسا يجعػه 

تسخار في مػاصمة شخيق الشجاح, ىحا علبوة عمى أف فيع للبس
لحاتو ومقجرتو عمى مػاجية مذكلبت الحياة  وتقجيخ الإنداف

يديج مغ قجراتو عمى التفكيخ الابتكاري لجيو, ومغ ثع تدداد 
فخص نجاحو عمى تحليل العقبات والرعاب, مسا يسيد عصاؤه 

ي إلى عجد وإنجازه, وعمى العكذ فإف فقج الثقة بالشفذ يؤد
الإنداف عغ التعبيخ عغ نفدو وعغ قجراتو ومػاىبو وخبخاتو 
الحقيقة ومغ ثع يرعب عميو التكيف مع الأوضاع والخبخات 
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الججيجة, مسا يؤدي بو إلى الاندواء والانكفاء عمى الحات فيمجأ 
إلى تقميج الآخخيغ وإتباع خصػاتيع مع أنو قج يفػقيع قجرة 

 (.4: 2001ومػىبة )العشدي, 
ولمثقة بالشفذ أىسية كبيخة كسا يخاىا بعس الباحثيغ مثل )أسعج 

 ميخائيل, وآخخوف(, أف أىسية الثقة بالشفذ تتجمى في الآتي:
تحقيق التػافق الشفدي: فالذخز الستػافق نفدياً ىػ الحي  -1

يدتستع بثقتو بشفدو, أما غيخ الػاثق مغ نفدو, فيكػف غيخ 
يربح عخضة في أي  متػافق مع نفدو ومع غيخه, وبالتالي

لحطة للبضصخاب, كسا أف الثقة بالشفذ تحسى صاحبيا مغ 
 (.8: 2012الترخفات العجوانية )العتخي, 

استسخار اكتداب الخبخة: يػلج الإنداف بغيخ خبخة وتتزسغ ىحه  -2
الخبخة نػعاً مغ الخبخات اللبشعػرية ولا إرادية, وخبخات شعػرية 

عج عمى اكتداب الخبخات وإرادية, ومغ أىع العػامل التي تدا
الذعػرية والإرادية, والتي يسكغ لإرادة الفخد اكتدابيا والتسخف 
عمييا, إلى جانب تستعو بقجر معيغ مغ الثقة بالشفذ, فبغيخ 
تػفخ حج أدنى مغ ىحه الثقة, لغ يدتصيع اكتداب أي خبخات 

 (.76: 2014ججيجة )نجسة, 
العسل مغ أىع  الإيساف بالقجرة عمى أداء :الشجاح في العسل -3

العػامل السؤدية إلى الشجاح فيو, والفخد الحي لا يدتصيع أف 
يؤمغ بقجرتو عمى الأداء ولا يدتصيع بجوره أف يشيس بأعباء 
العسل السصمػب مشو أداءه, فالإحداس بالقرػر عغ أداء 
العسل, يشتيي بو إلى التخاذؿ, ومغ ثع فإنو لا يدتصيع أف 

حتى وإف بحؿ جيجاً مزاعفاً فإنو  يبحؿ الجيج السبحوؿ لإنجازه
لغ يكػف متقشاً لمعسل, بل يأتي جيجه مذتتاً وبعيجاً عغ 
السدعى الرحيح, وىحا لا يكفي أف يكػف الفخد ممساً بالعسميات 
السعخفية وبالسيارات اللبزمة لأداء العسل, بل الأىع مغ ذلظ أف 

, يكػف مذحػناً بإيسانو بشفدو وبقجرتو عمى الأداء )العتخي 
2012 :8.) 

حب الآخخيغ: إف حب الشاس لشا شيء عديد لأنفدشا, فبغيخ  -4
حب الآخخيغ وبغيخ حبشا ليع, لا ندتصيع الإحداس بكيانشا 
الإنداني, ذلظ لأف اكتساؿ وجػدنا الإنداني الاجتساعي, لا 
يأتي لشا إلا إذا تبادلشا مع مغ حػلشا الحب, فالذخريات 

الشاس ليع وسيمة لاستستاع الػاثقة مغ نفديا لا تتخح مغ حب 
الذخري, ولا تجعل مغ تقريخ حب الشاس لجعع لمذعػر 

بالألع فحب الػاثق مغ نفدو للآخخيغ واستقبالو حبيع لو, يقػـ 
 (77: 2014أساساً عمى احتخاـ الذخرية الإندانية )نجسة, 

الحياة لا تديخ وفق أىػائشا  إنمػاجية الرعاب والسذكلبت:  -5
ولا تديخ أمػر حياتشا حدبسا رسسشا في أذىانشا أو عمى الشحػ 
الحي عمقشا بيا آمالشا بل كثيخاً ما يحجث عكذ ما تخيمشا وعمى 
نقيس ما تػقعشا, وتمعب الثقة بالشفذ دوراً كبيخاً حاسساً في 
مػقف الفخد مغ خلبؿ السذكلبت التي تعتخض شخيق حياتو, 

رعاب التي تعخقل أىجافو التي رسسيا لشفدو, والتي أناط بيا وال
آمالو, وعمق عمييا مصامحو, فيي تكدبو قػة الاحتساؿ, وشاقة 
تشفح بيا مخاميو, ولاشظ أف التغمب عمى الرعاب التي تجابيشا 
في الحياة والتػصل إلى حمػؿ ناجحة لمسذكلبت التي ترادفشا 

ة إلى قػة احتساؿ وإلى في سبيل تحقيق أىجافشا, بحاجة ماس
 (.8: 2012شاقة نفدية كبيخة )العتخي, 

 ه. مظاىخ الثقة بالشفذ: 
تطيخ الثقة بالشفذ عمى مدتػييغ أحجىسا نقيس الآخخ: 
فالأوؿ مدتػى مختفع بالثقة بالشفذ يتزح مغ خلبؿ كفاءة 
الفخد في الترخؼ أثشاء السػاقف السختمفة في الحياة, وتستعو 

والأخخ ىػ انخفاض مدتػى الثقة بالشفذ بالرحة الشفدية, 
يجؿ عمى عجـ تسكغ الفخد مغ الترخؼ في كفاءة في السػاقف 
السختمفة, مسا يؤثخ في صحتو الشفدية وتكيفو الاجتساعي 

 (.94: 2009)الغامجي, 
( أف لمثقة بالشفذ مطاىخ وعلبمات 2004و كسا يخى عصية )

و أو مجى ندتصيع مغ خلبليا تسييد الذخز الػاثق مغ نفد
ثقة الذخز بشفدو مغ عجميا, فالثقة بالشفذ, تطيخ في 
إحداس الفخد بالثقة بجنياً وشخرياً وميشياً, وبقجراتو وميارتو 
وخبخاتو الجيجة, وتقبل الآخخيغ لو, وثقتيع فيو, والذخز 
الػاثق مغ نفدو تتػفخ لجيو القجرة عمى التػافق مع ضخوؼ 

حي يخصط لو, كسا تكػف السدتقبل, ويدتصيع إنجاز العسل ال
لجيو الكفاءة الذخرية اللبزمة لمتعامل مع الآخخيغ, وتتزح 
ىحه الثقة لجى الصالب, مغ خلبؿ الجور الإيجابي الحي يقػـ 
بو في قاعة الجرس, مسثلًب في الإجابة عمى الأسئمة, والاشتخاؾ 
في السشاقذة, والتعامل مع الدمصة الإدارية وتقبمو قجراتو دوف 

( أف 1989بالجونية, وكسا يخى )لػيذ كامل ممكية, الذعػر 
الذخز الػاثق مغ نفدو يعصي للآخخيغ الذعػر بأنو قػي 
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وماىخ و كميا سسات تسكشو مغ القيادة والإسياـ في حل 
 (.62: 2014مذكمة الجساعة)نجسة, 

و قج ذكخ بعس عمساء الشفذ والباحثيغ بأف لمثقة بالشفذ  
, 2004مشيع )لاحق,  مطاىخ كثيخة وعلبمات متعجدة

وآخخوف(, حيث ذكخ بعس السطاىخ والعلبمات والتي مغ 
 خلبليا يكػف الحكع عمى مجى ثقة الذخز بشفدو مشيا: 

الإحداس بالقجرة عمى مػاجية مذكلبت الحياة في الحاضخ -
والسدتقبل, والقجرة عمى البت في الأمػر واتخاذ القخارات وتشفيح 

 الحمػؿ.
 بتقبل الآخخيغ واحتخاميع. تقبل الحات والذعػر-
 الذعػر بالأمغ مع الأقخاف.-
 استقلبلية التفكيخ وحخية الاختيار. -
 التفكيخ بإيجابية مع التججيج في شخقو وأساليبو. -
 التكيف مع الػاقع ميسا كاف متغيخاً. -
 الديصخة عمى السػاقف الحياتية السختمفة. -
 السذاركة الفاعمة في الحجيث و الاستساع. -
 السبادرة فعلًب وقػلًا. -
 التسكغ مغ العسل الجساعي ضسغ فخيق. -
 إتقاف العسل والسثابخة عميو. -
 امتلبؾ العديسة والإصخار والتفاؤؿ الإيجابي. -
: 2012العسل الجءوب لتصػيخ الحات )رجب, صبحي,  -

941.) 
وتزيف)الػشمي( أف أىع مؤشخات أو مطاىخ الثقة بالشفذ عشج 

 الأفخاد ىي:
 القجرة عمى الاعتساد عمى الشفذ . -
 الحكع الدميع عمى السػاقف والأشياء. -
العدـ والإرادة إلى جانب الذجاعة التي تعتبخ مغ أىع مطاىخ  -

 (.14:  2007ودلائل الثقة بالشفذ)الػشمي, 
( مطاىخ الثقة 2008وصشف جيمفػرد كسا ذكخ)الجسػقي, 

 بالشفذ إلى: 
 الذعػر بالكفاية. -
 لي.الاتداف الانفعا -
 الذعػر عغ الخضا عغ الأحػاؿ والخرائز الذخرية. -

( أف الأشخاص الػاثقيغ مغ 2005ويحكخ)ليشج ليفمج جيل, 
 أنفديع يترخفػف كسا لػ أنيع:

محبػف لحواتيع, ولا يسانعػف البتة مغ التعخؼ عمى أنيع  -
 ييتسػف بحواتيع.

متفيسػف لحواتيع, ولا يتػقفػف عغ التعخؼ عمى ذواتيع أثشاء  -
 ع وتصػرىع .نسػى

يعخفػف ما يخيجوف, ولا يخافػف مغ الاستسخار في وضع أىجاؼ  -
 ججيجة في حياتيع. 

 يفكخوف بصخيقة ايجابية .  -
لا يذعخوف بالتخدد و الاندحاب تحت وشأة السذكلبت التي  -

 تػاجييع.
يترخفػف بسيارة, ويعخفػف أي سمػؾ يشاسب كل مػقف فخدي  -

 (.63: 2014)نجسة, 

 ثقة بالشفذ:و. مظاىخ ضعف ال 
ويخى كثيخ مغ العمساء والباحثيغ أف لمثقة بالشفذ مطاىخ 
ودلائل تجؿ عمى وجػدىا لجى الذخز, كسا نجج دلائل 
وعلبمات تجؿ عمى ضعفيا أو انعجاميا لجيو, كسا يخي 

, وآخخوف( إلى أف ضعف الثقة بالشفذ 1997)القػصي, 
 يطيخ في: 

 حػؿ الحات. ضعف الخوح الاستقلبلية والتخدد, والتسخكد -
انعقاد المداف في وجػد الآخخيغ والتيتيو والمجمجة خرػصاً  -

 عشج الأشفاؿ والخجل, وخاصة في السػاقف الججيجة. 
الذعػر بالحاجة إلى عجـ القجرة عمى التفكيخ في السدتقبل, و  -

 التحدغ.
 الجبغ والانكساش وعجـ الجخأة, وخاصة التعامل مع الكبار. -
 التياوف والاستيتار, وتػقع الذخ وشجة الحخص  -
عجـ الاىتساـ بالعسل والخػؼ مشو واتياـ الطخوؼ عشج  -

 الإخفاؽ فيو.
 الخػؼ مغ نقج الآخخيغ إضافة إلى أحلبـ اليقطة. -
 السبالغة في التطاىخ وشيب القمب. -
إحداس الفخد بالشقز, والحداسية لمشقج والانقياد, ويشقرو  -

 تػكيج ذاتو.
خ الػاثق مغ نفدو لا يسمظ القػة اللبزمة لمشجاح, الذخز غي -

 وتشقرو السيارات الاجتساعية.
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يكػف أقل كفاءة مغ أقخانو ويذعخ بعجـ تقبل الآخخيغ, ويكػف  -
عمى درجة مشخفزة مغ الاتداف الانفعالي, وارتفاع الخزػع 

 والسيػؿ العرابية.
يفذل في مػاجيات الأزمات, ويترف بانخفاض الشزج  -

 .الاجتساعي
 أما بالشدبة لمصالب فيتسثل ضعف الثقة بالشفذ في: 

 عجـ القجرة عمى اكتداب السعمػمات والسيارات . -
وجػد شعػر بعجـ القجرة عمى تحقيق الشجاح فيسا يقػـ بو مغ  -

 أعساؿ, سبق لو الشجاح في أداءىا.
 تشتابو الاضصخابات بدبب عجـ الكفاءة الذخرية. -
 داء الأعساؿ. أحياناً يترف بالخفس والخػؼ مغ أ -
أحياناً أخخى يفتخخ بقجرتو في صػرة تػكيجات صخيحة لمثقة  -

بالشفذ, وىي في الحقيقة عمى الشقيس مغ ذلظ, لأنيا محاولة 
لمتغمب عمى مذاعخ بعجـ الكفاءة, ذلظ لأف الفخد الحي لجيو 

 السقجرة الحقيقة لا يحاوؿ تػضيحيا للآخخيغ برػرة مدتسخة.
ية السذكلبت والاعتساد عمى الإحداس بالعجد عشج مػاج -

 الغيخ في الأمػر العادية.
 الإحداس بالحاجة إلى التأييج مغ الآخخيغ ومدانجتيع. -
 السيل إلى التخدد والتخاجع, والسغالاة في الحخص. -
 القمق حػؿ الترخفات والرفات الذخرية. -
 الحداسية لمشقج الاجتساعي والذظ في أقػاؿ الآخخيغ وأفعاليع. -
السشافدة, والاستياء مغ اليديسة, والتخحيب بإشخاء الخػؼ مغ  -

 الآخخيغ.
الذعػر بالارتباؾ والقمق في السػاقف الاجتساعية, التي تشطع  -

 الإتقاف والإعخاض عغ السذاركة الإيجابية.
-16: 2007الذعػر بالحنب ونػبات مغ البكاء )الػشمي,  -

17.) 
ي ( أف ىشاؾ عجة أسباب تؤد2011ىحا وقج أشار الشاشػر)

 إلى فقجاف الثقة بالشفذ مشيا:
الصفػلة البائدة: إذا نذأ الإنداف خائفاً في شفػلتو, يطل كحلظ  -1

 شػاؿ حياتو, ما لع يحاوؿ أف يكدخ حاجد الخػؼ.
الذعػر بالشقز: إنو الإحداس الجاخمي الحي يسمظ الإنداف  -2

ويذعخه بالقرػر والشقز إزاء الآخخيغ, فيفقج ثقتو بشفدو 
 تساماً.

عمى الآخخيغ: مذكمة كبيخة أف يخبط الإنداف حياتو  التخكيد -3
 بالآخخيغ.

السكاسب الػىسية: في كثيخ مغ الأحياف قج يذعخ الإنداف بأنو  -4
 يحقق الكثيخ مغ السكاسب نتيجة عجـ ثقتو بشفدو.

الرػرة الحىشية: عشجما يعتقج الإنداف أنو لا يدتصيع أف يقجـ,  -5
قو الآخخوف, لقج وأنو لا يدتصيع أف يحقق الشجاح الحي حق

 أصجر حكساً عمى نفدو بالفذل ومغ ثع سيحرل الفذل.
التغييخات الخاشئة: عشجما ترف الذخز فاقج الثقة بشفدو  -6

بأنو مؤدب, شجيج الخجل, عاشفي, مدالع وفي السقابل قج 
ترف الذخز الػاثق مغ نفدو, بأنو مغخور, أو أناني أو 

 (.8: 2012ي, غيخ مؤدب, أو أنو لا يحتخـ الآخخيغ )العتخ 
( أسباب تؤدي إلى ضعف الثقة 1990و كسا ذكخ البجراف )

 بالشفذ:
 سمبية الػالجيغ وتعميساتيسا الدمبية الستكخرة. -1
 تعخض الفخد لسػاقف محيصة أكثخ مغ مخة وتعخضو لمفذل. -2
تعخض الفخد في شفػلتو إلى اعتجاء جدسي أو جشدي شجيج  -3

 مسا يفقجه ثقتو بشفدو وبالآخخيغ.
 خد نفدو لأفكاره الدمبية أف تتحكع في نفدو.سساح الف -4
 (.37: 2009الاختلبؼ والإعاقة )عمي,  -5

 ز. عهامل الثقة بالشفذ:
إف بعس العػامل التي تؤثخ في مدتػى الثقة بالشفذ تتعمق 
بالفخد ذاتو ومطاىخ الشسػ الجدسي والعقمي والسعخفي 
والانفعالي والاجتساعي لجيو, وكحلظ فإف بعس ىحه العػامل 
تتعمق بالأسخة والسشاخ الأسخي وشخؽ التخبية, والعلبقات مع 

تقبل الاجتساعي الأفخاد, والسقارنات مع الدملبء والجيخاف, وال
, وآخخوف(أف الثقة (Taylorبكل مطاىخة, وأوضح تايمػر 

 بالشفذ تعتسج عمى بعس العػامل أىسيا: 
مجسػعة الخبخات الستخاكسة التي يدتخجميا الفخد لبشاء مجسػعة  -

 مغ السيارات.
التعامل مع مجسػعة مغ الأفخاد يتستعػف بسدتػى مختفع مغ  -

 الثقة بالشفذ.
بية مغ الآخخيغ ذوو الأىسية  نحػ الفخد, الاتجاىات الإيجا -

 وتعميقاتيع بذأنو.
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مػاجية السػاقف الرعبة التي يدتصيع الفخد التغمب عمييا  -
 ويذعخ بعجىا بالخاحة.

إعتجالية مدتػى القمق بعيجاً عغ القمق السختفع أو القمق  -
 السشخفس.

 الػضع الاجتساعي لمفخد والاستستاع بالحياة. -
 تستع بيا مغ جانب الآخخيغ.قيسة الاحتخاـ التي ي -
الاعتقاد الايجابي الشابع مغ الحات باتجاه الفخد نحػ أفكاره  -

 ووجيات نطخه الخاصة.
 التستع بقجر مغ الشجاح في الحياة العسمية. -
القجرة عمى مزاعفة الذعػر بالثقة بالشفذ عشج الحاجة  -

 (. 929:  2007)حديب, 
 بالشفذ ىي:  وذكخ الغامجي أف العػامل السؤثخة في الثقة

 صحة العػامل الجدسية وسلبماتيا. -
 التكيف الاجتساعي. -
 تحدغ السدتػى الاقترادي. -
 صحة العػامل العقمية وسلبمتيا. -
 (. 96: 2009صحة العػامل الػججانية وسلبمتيا )الغامجي,  -

وتتعمق بعس العػامل التي تؤثخ في مدتػى الثقة بالشفذ 
مل بالبيئة التي يعير بالفخد ذاتو, كسا تتعمق بعس ىحه العػا

فييا, وبأساليب التشذئة الاجتساعية التي يتمقاىا الفخد خلبؿ 
مخاحل عسخه السختمفة خاصة في مخحمة الصفػلة, وفيسا يمي 

 تػضيحاً لبعس ىحه العػامل: 
 عػامل تتعمق بالفخد نفدو: - أ
( أف الحكػر (Stankov, 1998الجشذ: حيث يخى ستانكػؼ  -

أكثخ ثقة بالشفذ مغ الإناث, وجدء كبيخ مغ الفخوؽ بيغ 
الجشديغ ما ىػ إلا تعبيخ عغ متصمبات الجور الاجتساعي 

 وتػقعاتشا مغ الخجل والسخأة. 
التحريل الجراسي: تتأثخ الثقة بالشفذ بقجرة الفخد عمى  -

 التحريل الجراسي. 
 الرحة الجدسية العقمية والشفدية.  -
دي: إحداس الفخد بأنو محبػب مقبػؿ مغ الآخخيغ الأمغ الشف -

وأف لو مكانة بيشيع يذعخ فييا بشجرة الخصخ والتيجيج والقمق, 
 وىحه تديج مغ ثقة الفخد بشفدو.

التػافق: تػجج علبقة بيغ الثقة بالشفذ والتػافق فكمسا ارتفع  -
 مدتػى الثقة بالشفذ ارتفع مدتػى التػافق.

المغػي يديع بجور كبيخ في دعع التسكغ المغػي: إف التسكغ  -
 الفخد بشفدو, فيي تداعج عمى التػاصل الجيج مع الآخخيغ.

الشجاحات الدابقة: ففي دراسة )جػلج سسيث ومارشاؿ( أفادت  -
بأف جدء كبيخاً مغ الثقة بالشفذ لجى الفخد يأتي مغ نجاحاتو 

 الدابقة في الحياة. 
يغ: إنو كمسا زاد السخكد الاجتساعي والثقافي والاقترادي لمػالج - ب

دخل الفخد وأصبح قادراً عمى تمبية احتياجاتو وتحقيق كثيخ مغ 
 (. 31-30: 2013رغباتو فإف ثقتو بشفدو تدداد )أبػ ىاشع, 

( يخى أف Demota, 1986أساليب التشذئة الاجتساعية: ) - ت
الفخد يكتدب الثقة بالشفذ مغ خلبؿ عسميات التشذئة 

بيا, وأف أسمػب تخبية الصفل الاجتساعية, إذ لا يػلج مدوداً 
 (.707: 2007يؤثخ في شعػره بالثقة بحاتو )جػدة, 

وإذا كانت معطع ىحه العػامل تتعمق بالجػانب السعخفية فإف  
( يخكد عمى أىسية الاستعجاد العاشفي (Peter, 2006بيتخ 

كأحج العػامل التي تؤثخ في الثقة بالشفذ بل معطسيا, وقج 
سات التي تتشاوؿ العػامل السؤثخة في أجخيت مجسػعة مغ الجرا

 مدتػى الثقة بالشفذ مشيا : 
( التي أجخيت عمى Pagares,2002دراسة باجاريد ) -

شفلب( بالسخحمة الابتجائية لتػضح في نتائجيا العلبقة 105)
السػجبة بيغ الثقة بالشفذ, والفاعمية الحاتية, والتشطيع الحاتي, 

وتجني القجرات المغػية  والعلبقة الدالبة بيغ الثقة بالشفذ
 (. 930: 2007وعيػب الشصق والكلبـ)حديب, 

وأكج عمساء الشفذ أف ىشاؾ العجيج مغ العػامل التي تؤثخ عمى 
 تمخيريا في الآتي: الثقة بالشفذ ولكغ لرعػبة حرخىا يسكغ

عسل الأـ: ىشاؾ مغ يخى أف عسل السخأة يقجـ للؤبشاء فخصة   -1
 الاعتساد عمى الشفذ.لمتعاوف والتعمع في السشدؿ, و 

الأصجقاء: العلبقات الاجتساعية ليا أثخ كبيخ في إكداب  -2
الذخز الثقة بالشفذ أو عجمو, ويتزح تأثيخ ىحه العلبقة 
عمى الثقة بالشفذ في مخحمة الذباب وخاصة مخحمة الجامعة 
قاؿ الخسػؿ صمى المي عميو وسمع )السخء عمى ديغ خميمة 

بالشفذ تدداد متى وضع  فميشطخ أحجكع مغ يخمل( فالثقة
الصالب الشجاح نرب عيشيو, وأصجقاء السخء ليع تأثيخ كبيخ 
في حثو إلى تحقيق الشجاح وتػجيو إلى الشذاط الحي يحقق لو 

 (.22:  2010ذلظ )السرخي وآخخوف, 
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 ح. مقهمات الثقة بالشفذ: 
ىشاؾ مقػمات تؤثخ في الثقة بالشفذ, وتعسل عمى تعديدىا, 

لا يدتياف بيا في بشاء شخرية الفخد, في وتجعل مشيا قػة 
نسػه الشفدي, وحجوث الاستقخار والرحة الشفدية, وتتعمق 
بعس السقػمات بالفخد ذاتو, ومطاىخ الشسػ الجدسي والعقمي 
والانفعالي والاجتساعي لجيو, كسا تتعمق بعس ىحه العػامل 
بالأسخة والسشاخ الأسخي, وشخؽ التخبية والعلبقات مع الأقخاف 
والسقارنات مع الدملبء والجيخاف والتقبل الاجتساعي بكل 

 مطاىخه:
إف تستع الذخز برحة جدجية جيجة,  السقهمات الجدسية: -1

وخمػه مغ العاىات والأمخاض يزسغ لو جدء لا بأس بو مغ 
الثقة بالشفذ, ىحه ىي القاعجة, ولكغ في حاؿ الذػاذ ووجػد 
مذكمة جدسية معيشة فإف درجة الثقة بالشفذ التي يتستع بيا 
الفخد ىي التي تحجد كيفية تعاممو مع تمظ الإعاقة إضافة إلى 

ف الثقة بالشفذ تجفع إلى تأكيج الاتداؽ الحخكي, فسغ ذلظ فإ
السلبحع أف الذخرية السشيدمة أو السرجومة بسػقف ما في 
الحياة ىي عخضة لفقجاف اتداقيا الحخكي, وعميو فيسكغ القػؿ 
أف ىشاؾ تبادلًا في التأثيخ بيغ التكيف الحخكي وبيغ الثقة 

فيي عػامل  بالشفذ, أما عغ جساؿ الصمعة وجاذبية الذخرية
مداعجة لإكداب الفخد ثقتو بشفدو بيج أف الثقة بالشفذ ىي 
أيزاً ليا دور في إكداب الفخد جساؿ الصمعة, وذلظ أنيا تعج 
في حج ذاتيا مغ علبمات جساؿ الذخرية, ومغ الجػانب 
الجدجية السجعسة لمثقة بالشفذ جانب القجرة التعبيخية 

خ بالكلبـ السشصػؽ, بالحخكات, وىي لا تقل خصػرة عغ التعبي
بل ىي أكثخ صجقاً وتعبيخاً عغ مجى الثقة بالشفذ, وذلظ أف 
لغة الكلبـ مغ السسكغ أف تخجع السدتسع, خاصة إذا كاف 
الستكمع لبقاً وشمق المداف وبارعاً في الخجاع كسا أف نبخة 
الرػت تأثخ بالثقة بالشفذ, ومع ذلظ فيكاد يجسع عمساء 

حخكات التي تتع عغ الثقة بالشفذ الشفذ عمى أف الإتياف بال
 تتخؾ لجى صاحبيا انصباع الػاثق بشفدو وتعصيو الجخأة والثقة.

 وتشجرج تحتيا ثلبثة دعائع ىي: السقهمات العقمية: -2
الحكاء: يعتبخ عشرخ ىاـ لسداعجة الفخد عمى اكتداب الججيج  - أ

وتجشب العجيج مغ الأخصاء, وجعمو محبػباً بيغ الآخخيغ, ىحا 
الفخد بقجر لا بأس بو مغ الثقة بالشفذ, وذلظ كسا كمو يدود 

 يلبقيو مغ معاممة حدشة ومغ تقبل الحيغ حػلو لو. 

الخياؿ: إف الذخرية القػية تكػف قادرة عمى ضبط خياليا   - ب
وتػضيفو في مػاقف الحياة, وخيخ دليل عمى ذلظ الذعخاء 
والسختخعػف والسكتذفػف الحيغ يذيج ليع التأريخ بالثقة 

ع, حيث أنيع لع يجعمػا خياليع مجخد أحلبـ يقطو بعيجة بأنفدي
عغ الػاقع, بل جعمػا خياليع شخيقاً ووسيمة تػصميع إلى 

 ىجفيع.
الحاكخة: إف ضعف الحاكخة تجعل الفخد لا يدتصيع مجاراة   - ت

متصمبات الحياة فيذعخ الفخد حيشئح بالزعف الشفدي ويؤدي بو 
  (.31: 2009إلى عجـ الثقة بالشفذ )عمي, 

 السقهمات الاجتساعية: -3
إف الفخد لا يعير بسعدؿ مشفرل عغ السجتسع, بل ىػ جدء  

مشو, يؤثخ فيو ويتأثخ بو, فالسجتسع يقجـ العمػـ السعارؼ التي 
تعػد بالفائجة عمى الفخد نفدو وعمى السجتسع الحي يعير فيو 
لتجعل مشو إنداناً واثقا مغ نفدو يذعخ بإندانيتو قادراً عمى 

لحياة, ومجابية السدتقبل بكل شجاعة وإقجاـ ليكػف مػاجية ا
عشرخاً فعالًا فيو, لكغ في بعس الأحياف تكػف العلبقة بيشيسا 
ليدت ثابتة, بحيث أنو قج يشحخؼ عغ السجتسع الحي يشذأ فيو, 
وربسا يقف ضجه ويقاومو وعشجىا يربح مغ الرعب عميو 

جتسع التكيف معو, وقج يتحرل العكذ مغ ذلظ حيث يأخح الس
مغ الفخد مػقفاً مزاداً وبالتالي يربح غيخ مقبػؿ اجتساعياً 
عشجىا يذعخ بعجـ الثقة بالشفذ ويكػف ذلظ سبباً في اندحابو 

 وانعدالو عشو.
 السقهمات الاقترادية:  -4

يختبط السدتػى الاقترادي وتعجد سبل الكدب ارتباشاً وثيقًا 
دراً عمى بثقة الذخز بشفدو, فكل ما زاد دخل الفخد أصبح قا

تمبية احتياجاتو وتحقيق كثيخ مغ رغباتو فإف ثقتو بشفدو 
ستدداد بالإضافة إلى شعػره وإدراكو بسجى اىتساـ الشاس بو 
والتفافيع حػلو وتبجيمو, والإفداح في السجالذ والأماكغ التي 
يشدؿ فييا ومخالصتو لمسجتسعات ذات السدتػى الاقترادي 

و ذو مكانو مسا يعدز ثقتو العالسي كل ذلظ سيذعخ الفخد بأن
 ( .70: 2014بشفدو )نجسة, 

 السقهمات الهججانية: -5
إف تغيخ الشػاحي السداجية وتعجيميا ومحاولة الديصخة عمييا لا 
يأتي إلا لسغ لجيو رصيج كافي مغ الثقة بالشفذ وإمكاناتو, 
وإيساف راسخ بقجرتو عمى التحخر مسا قج تمقى في شفػلتو مغ 
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كشيا إضيار الصاقات الكامشة في الشفذ ما تخبية خاشئة لا يس
لع يتع التحخر مشيا, ومغ أىع السقػمات الػججانية التي تكدب 
الفخد ثقتو بشفدو ىػ الخمػ مغ السخاوؼ السخضية, والذكػؾ 
السخضية والػساوس التي يؤدي تدمصاً عمى الذخز إلى 

 (.11: 2012فقجاف ثقتو بشفدو, أو اىتدازىا )العتخي, 
 اب أف لمثقة بالشفذ مقػمات مغ أىسيا:ويخى شخ  

 احتخاـ الحات بتقجيخ الآخخيغ. -
 التعامل الجيج مع القخيب والبعيج. -
 القجرة عمى التحكع بالسداج مع تقجيع العقلبنية عمى الدصحية. -
 التحمي باليجوء والثبات بالقػؿ مع عجـ التخدد.  -
 حب الحق والحقيقة والجفاع عغ الحق بكل الػسائل. -
 العاشفي.التػازف  -
التحقق والتبييغ عشج كل غسػض والبحث عغ الحمػؿ  -

 باستسخار.
 العدة مغ غيخ تكبخ والتػاضع مغ غيخ ذلة. -
 ضساف العير الكخيع بتػفيخ الاحتياجات الأساسية لمفخد . -
 (.20: 2013تحسل نتائج الأعساؿ ميسا كاف الثسغ )شخاب,  -

 ط. معهقات الثقة بالشفذ: 
السػضػعات الاجتساعية السعقجة التي تتأثخ الثقة بالشفذ مغ 

بالعجيج مغ العػامل ولأف الثقة بالشفذ مغ السػضػعات اليامة 
التي تؤثخ عمى مدار الفخد وخاصة الذباب, فثقة الصالب 
بشفدو تجعمو يتحجى الرعاب والسذكلبت وأيزاً تخسع لو 
حياتو السدتقبمية, فتجعمو يجتاز كل السعػقات الذخرية حتى 

: 2010كل نجاح بكل ثقة واقتجار )السرخي وآخخوف,  حقق
22.) 

تعج الثقة بالشفذ أمخاً ضخورياً كػنيا تداعج الفخد عمى تحقيق  
الشجاح والتكيف الاجتساعي مع الػسط السحيط بو, سػاء كاف 
في الأسخة أو العسل أو الأصجقاء, إلا أنو قج يحجث أحياناً أف 

تسشعو مغ تحقيق أىجافو يتعخض الفخد لبعس السعػقات التي 
وشسػحاتو, وتؤثخ عميو سمباً, فتجعل مشو شخراً غيخ واثق 

( 2008مغ نفدو, ومغ ىحه السعػقات التي أوردتيا )الدقاؼ, 
 ما يمي.

 : وتتزسغ ما يمي: السعهقات الرحية -1
 تخمف الشسػ أو التذػىات الخمقية التي يػلج بيا الفخد. -

فقة أو الاستيداء الإصابة ببعس العاىات التي تثيخ الذ -
 البعس.

إصابة الذخز بسخض يسشعو مغ مػاصمة عسمو الحي اعتاد  -
عمى كدب رزقو مشو, أو إحداسو بأنو أصبح عاجداً عغ 

 الاعتساد عمى نفدو, وعغ إعالة غيخه.
فذل الفخد في تحقيق أىجافو وشسػحاتو, لكػنو غيخ مدتػفي  -

لبعس الذخوط في إحجى السجالات )كالسطيخ الجدجي 
لبئق( يجعمو يفقج قجراً كبيخاً مغ الثقة بالشفذ, خاصة إذا عمق ال

 (. 9: 2012آمالو السدتقبمية عميو )العتخي, 
تذكل الحياة العقمية لمفخد كياناً وقػاماً  السعهقات العقمية: -2

جػىخياً, فإذا لع تدخ ىحه الحياة في السدتػى السصمػب, 
, ومغ ىحه عشجىا سيحذ الفخد بالافتقار إلى الثقة بالشفذ

 السعػقات التي قج تعتخض الفخد في الحياة العقمية ما يمي: 
انخفاض مدتػى ذكاء الفخد, وعجـ قجرتو عمى الاستفادة مغ  -

خبخاتو الدابقة في مجابة وحل السذكلبت الججيجة السذابية 
 لمسذكلبت الدابقة, والسذتخكة معيا في بعس السقػمات.

 عجـ القجرة عمى الحفع.  -
كيخ أو الشقز في الجيج الحىشي السبحوؿ, لجرجة قج بلبدة التف -

 يتػقف معيا التفكيخ تقخيباً ويربح الفخد عشجىا عاجداً.
تفكظ التفكيخ وعجـ القجرة عمى الإلساـ بالسػضػع متكاملًب, إلى  -

 جانب التشاقس الفكخي.
العجد المغػي والتعبيخي, وىػ عجـ قجرة الفخد عمى استخجاـ  -

لمتخاشب مع الآخخيغ, بل نججه يمف المغة بصخيقة صحيحة 
 (.73 -72: 2014ويجور حػؿ السعشى السقرػد )نجسة, 

مغ السعػقات الػججانية التي قج  السعهقات الهججانية: -3
 تؤثخ عمى مدتػى ثقة الفخد بشفدو ما يمي:

خبخات الصفػلة الػججانية الانفعالية التي تؤثخ في الثقة بالشفذ,  -
وذلظ مغ خلبؿ تلبحسيا وتجاخميا مع السعػقات الخبخية 
الػججانية الانفعالية الأخخى الستتالية أثشاء مخوره نسائياً إلى 

 السخحمة العسخية التالية. 
عجـ إشباع بعس الحاجات الأساسية لمفخد, كالحاجات  -

, الحاجة إلى اليجوء والحب والتقبل, والحاجات العقمية الػججانية
القائسة عمى مجركات حدية, كالحاجة إلى التخيل والتحكخ 

 والحاجات الثقافية والسختبصة بسعخفة البيئة السحيصة بالفخد. 
 الرجمات العاشفية التي قج يتعخض إلييا الفخد مغ حياتو.  -
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 .السبالغة في الإحداس بالحنب وتحقيخ الحات -
تتجمى السعػقات الاجتساعية فيسا  السعهقات الاجتساعية: -4

 يمي:
الإحداس الجاخمي بأف السجتسع الشفدي الحي يشتسي إليو الفخد  -

 أقل شأناً مغ السجتسع الػاقعي السحيط بو.
الإحداس بأف السجتسع الشفدي الحي يشتسي إليو الفخد, أرفع  -

 قجراً مغ السجتسع السحيط بو.
تسع الشفدي الحي يشتسي إليو الفخد, ىػ الإحداس بأف السج  -

: 2012مجتسع مشبػذ مغ جانب السجتسع السحيط بو )العتخي, 
9 .) 
ىشاؾ بعس السعػقات الاقترادية  السعهقات الاقترادية: -5

 التي تؤثخ في ثقة الفخد بشفدو مشيا: 
مقارنة الفخد لػضعو الاقترادي بغيخه, واعتقاده بأف الساؿ الحي  -

 ا في أيجي الآخخيغ مسغ يعخفيع أو يخالصيع.بيغ يجيو أقل مس
تيجيج الأفخاد السشافديغ لو, ومسغ ىع في نفذ السجاؿ  -

 الاقترادي, بالقزاء عميو أو الإحاشة بو.
الخػؼ مغ الطخوؼ السفاجئة, ومغ تقمبات الدػؽ الغيخ  -

 متػقعة. 
الخػؼ مغ ضيػر وسائل ججيجة تقزي عمى الػسائل التي  -

 لتي تجر عميو الأرباح.يتسخس عمييا الفخد وا
الخػؼ مغ الشاس السحيصيغ والتذكيظ في نياتيع, وسيصخة  -

الػسػاس, فيطغ أف كل مغ يلبشفػنو ويتػددوف إليو إنسا 
يقرجوف ابتداز أمػالو, وأف أقخب السقخبيغ لو يتسشػف مػتو 

 (.73 -72: 2014حتى يخثػنو )نجسة, 

 ي. تشسية مدتهى الثقة بالشفذ: 
لشفذ أحج أىع السيارات التي يجب أف يتسثميا تعتبخ الثقة با

الفخد, حيث تسثل أساس الشجاح سػاء في محيط العسل أو في 
الحياة عامة, وىحا ما دفع العمساء والباحثيغ إلى وضع أسذ 
وقػاعج لبشاء الثقة بالشفذ وتشسيتيا وأضح كلًب مغ 

أنو يسكغ تشسية الثقة (Thomas)وتػماس(Emmons)أيسػنذ
 غ خلبؿ التخكيد عمى العشاصخ التالية:بالشفذ, م

 القجرة عمى الاستساع إلى الآخخيغ. -
 تشسية مدتػى الذجاعة لجى الأفخاد. -

القياـ بالأعساؿ السشػشو بالفخد بصخيقة إيجابية وبشائو, ووفق  -
 ذاتي وتغحية راجعة. 

قجرة الفخد عمى ترسيع خصة تسكشو مغ مسارسة الأعساؿ,  -
 والتقجـ بسا يزسغ الشجاح.

 قجرة الفخد عمى قبػؿ وتحسل السدؤولية عغ كافة أفعالو. -
تشسية السيارات الفكخية, وتذسل: بشاء الأىجاؼ  والتفكيخ  -

 (.931: 2007الحاتي, والقجرة عمى التخيل )حديب, 
( فقج أقتخح بعس القػاعج, التي يجب 2001أما )الأقرخي, 

 الالتداـ بيا لاكتداب الثقة بالشفذ وىي كالآتي:
: إف أفزل الصخؽ لاكتداب الثقة بالشفذ, أف ة الأولىالقاعج

 تشسي الرفات الإيجابية التي تأىمظ لمشجاح. 
: اكتداب الثقة بالشفذ, كغ معتجلًا في أىجافظ القاعجة الثانية

 وكغ في إشار قجراتظ وإمكانياتظ.
إذا أردت مديجاً مغ الثقة بشفدظ أماـ الشاس,  القاعجة الثالثة:

الشاس, فالشاس تتعامل جيجاً مع الأشخاص  فتعمع كيف تعامل
 الحيغ يعصػنيع اىتساماً وتقجيخاً.

: مغ أجل اكتداب ثقتظ بشفدظ, اعتغ بسطيخؾ القاعجة الخابعة
 الخارجي.

: لاكتداب الثقة بالشفذ عميظ أف تتخيخ القاعجة الخامدة
 الأصجقاء الحيغ يثقػف بظ.

الثقة بالشفذ في كتابو  Arnoldcarol)وأشار أر نػلج كاروؿ )
 إلى خسذ خصػات أساسية لاكتداب الثقة بالشفذ السصمقة:

 : كغ محباً لحاتظ.الخظهة الأولى
 اختخ أفكارؾ بعشاية.  الخظهة الثانية
 : ادرس الأشخاص السقخبيغ لجيظ.الخظهة الثالثة
 : اختخ مؤثختظ الخاصة.الخظهة الخابعة

:  20014: اححر مغ السقارنات )نجسة, الخظهة الخامدة
80.) 

( جسمة مغ الصخؽ والػسائل التي تجعع 2008وذكخ)السفخجي, 
 الثقة بالشفذ لجى الفخد وىي: 

وعي الكبار, وإدراكيع لأىسية مدانجة وتذجيع السخاىقيغ  -1
 ومشحيع الثقة في ىحه السخحمة. 

إدراؾ السخاىقيغ لأسباب نقج الكبار لدمػكياتيع, ليكػنػا أكثخ  -2
 تقبلب لمشقج.
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خد أف يكػف صػرة واقعية عغ نفدو, وأف يتقبل ىحه عمى الف -3
 الرػرة ويخضى عشيا ويحتخميا.

عمى الفخد أف لا يدف نفدو بسعاييخ شخز أخخ, وأف يحتخـ  -4
 (. 96: 2009نفدو كػنيا فخيجة في ذاتيا )الغامجي, 

ومغ الػسائل التي تداعج الفخد عمى تحديغ ثقتو بشفدو ما 
 يمي:

والزعف في الذخرية والتعاير مع التعخؼ عمى نقاط القػة  -
 نقاط الزعف إف لع يدتصع تقػيتيا.

وضع الأىجاؼ  ومغ ثع تشفيحىا سػاء عمى الرعيج الذخري  -
 أو الأكاديسي.

الإيساف بالقزاء والقجر, وأف ما يحجث مغ مرائب قج كتب  -
 الله عميو.

أف يتعخؼ الفخد كيف يتكمع, ويعبخ عغ نفدو بصخيقة مشاسبة  -
 (33: 2013)أبػ ىاشع, 

 تاسعاً: الجراسات الدابقة:
ىجفت الجراسة  ( امخيكا:Ender,1985دراسة: أنجر) -1

إلى معخفة تأثيخ بخنامج التجريب السداعج لمجراسة لجى شمبة 
( شالباً 382الجامعة ونسػ ثقتيع بأنفديع، تكػنت مغ )

( لقياس الثقة بالشفذ، Eiwinوشالبة، واستخجـ ايػف مجرج) 
نو لا تػجج فخوؽ ذات دلالة في الثقة بالشفذ وأضيخت الشتائج أ

نتيجة لإدخاؿ بخنامج التجريب السداعج ولا تػجج فخوؽ بالشدبة 
إلى متغيخ الجشذ والدشة الجراسية وكاف شلبب الدشة الثالثة 

-Ender, 1985: 4298أكثخ ثقة مغ شلبب الدشة الثانية)
4299.) 

 &  Leonard)  دراسة: ليهنخد, وشيدتين-2
Christine,1991)  :ىجفت إلى معخفة العلبقة بيغ  امخيكا

الثقة بالشفذ والجشذ والعسخ واليػية، وتكػنت عيشة الجراسة 
(مغ مجراء إدارييغ أمخيكييغ مغ الحكػر و الإناث، 437مغ)

وتػصمت نتائج الجراسة أف  الجشذ عاملب رئيدياً وتحجيجاً 
دلالة إحرائية مدتػى الثقة بالشفذ, فكانت ىشاؾ فخوؽ ذات 

بيغ الحكػر والإناث  ولرالح الحكػر وأيزا فخوؽ بيغ 
  الأصغخ سشاً والأكبخ سشاً لرالح الأصغخ سشاً.

ىجفت الجراسة التعخؼ  ( العخاق:2222دراسة : الخكابي)-3
عمى مدتػى الثقة بالشفذ وعلبقتيا بالصسػح وىل ىشاؾ فخوؽ 

ية(، تكػنت تبعاً لستغيخات)الجشذ, التخرز, الدشة الجراس
استخجمت الباحثة  ( مغ شلبب كمية التخبية،277العيشة مغ)

عػلجت البيانات باستخجاـ  مقياس الثقة بالشفذ اعجاد الباحثة،
الاختبار التائي وتحميل التبايغ ومعامل ارتباط بيخسػف، وكانت 
أىع الشتائج أف متػسط الثقة بالشفذ لجى عيشة البحث أعمى مغ 

ىشاؾ فخوقاً لرالح الحكػر ولع تطيخ  الستػسط الفخضي وأف
 فخوؽ تبعاً لستغيخ)التخرز, الدشة الجراسية(.

ىجفت الجراسة الى (العخاق: 2222دراسة: العدو وجشان)-4
التعخؼ عمى مدتػى التفكيخ الخياضي ومدتػى الذعػر  بالثقة 
بالشفذ لجى شمبة السخحمة الثالثة في قدع الخياضيات، تكػنت 

واعتسج الباحثتاف عمى   ( شالباً وشالبة،49عيشة البحث مغ)
( تع 1996مقياس الثقة بالشفذ الحي أعجه)قػاسسة وعجناف, 

التحقق مغ الرجؽ عغ شخيق الرجؽ الطاىخي أما الثبات 
بإعادة الاختبار، عػلجت البيانات إحرائياً باستخجاـ الاختبار 

ومعامل ارتباط بيخسػف والانحخاؼ السعياري، وكانت أىع  التائي
أف الصمبة يتستعػف بسدتػى فػؽ الستػسط مغ الثقة  الشتائج:

بالشفذ وأف ىشاؾ علبقة دالة بيغ التفكيخ الخياضي والثقة 
 (.95-93: 2000بالشفذ لجى الصمبة)العدو وجشاف, 

ىجفت الجراسة إلى  ( العخاق:2221دراسة : العشدي)-5 
لكذف عغ السكػنات الفخعية لمثقة بالشفذ والخجل،  تكػنت ا

( شالباً وشالبة مغ كمية التخبية 342عيشة الجراسة مغ)
( مغ الإناث، 167( مغ الحكػر, و)175الأساسية بػاقع)

واستخجـ الباحث مقياس الثقة بالشفذ مغ إعجاد الباحث، وتع 
ىع نتائج معالجة البيانات باستخجاـ  معامل ارتباط بيخسػف، أ 

الجراسة: وجػد أربعة عػامل فخعية مكػنة لمثقة)الاعتساد عمى 
الشفذ, التخدد في اتخاذ القخار, التعسيع والإدارة, الثقة بالشفذ 
في السػاقف الاجتساعية(، عجـ وجػد فخوؽ دالة في الثقة 
بالشفذ بيغ الجشديغ ووجػد علبقات مػجبة بيغ متغيخات الثقة 

ستغيخات الاجتساعية في مقياس بالشفذ بعزيا ببعس ال
 (.47: 2001الخجل)العشدي, 

 (Tavani& losh,2003) : تا فاني, ولهش دراسة-6
ىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى الجافعية والثقة بالشفذ  :أمخيكا

للؤداء الأكاديسي، تكػنت العيشة مغ  والتػقعات كسشبئات
( شالب يجرسػف في السخحمة الثانػية في الػلايات 4012)

وتػصمت الشتائج إلى وجػد علبقة دالة بيغ  الستحجة الأمخيكية،
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الثقة بالشفذ والأداء الأكاديسي لمصلبب, ووجػد  فخوؽ ذات 
دلالة إحرائية عمى مقياس الثقة بالشفذ تبعاً لستغيخ الجشذ 

 رالح الحكػر. ل
ىجفت الجراسة إلى  ( العخاق:2224دراسة:  الجفاعي) -7

وضع بخنامج إرشادي نفدي لتشسية التفة بالشفذ لجى لاعبي 
الداحة و السيجاف وأثخ البخنامج في الثقة بالشفذ والإنجاز 
الخياضي والعلبقة بيغ الثقة بالشفذ والإنجاز الخياضي، 

-19اً وضسغ الأعسار)( لاعب20تكػنت عيشة الجراسة مغ )
( سشة، استخجـ الباحث مقياس روبيغ وميمي والسعخب مغ 34

قبل محمد حدغ علبوي، أىع نتائج الجراسة: عجـ وجػد فخوؽ 
معشػية لمثقة والإنجاز الخياضي في الاختبار القبمي،  وجػد 
فخوقاً في الثقة بالشفذ  لرالح السجسػعة التجخيبية في 

خوؽ معشػية في متغيخي الثقة الاختبار البعجي،  وجػد ف
بالشفذ والإنجاز الخياضي لمعيشة التجخيبية بيغ الاختبار 
القبمي والاختبار البعجي ولرالح البخنامج الإرشادي لجى 
لاعبي السدافات القريخة أي أف البخنامج الإرشادي أثخاً في 
الثقة والإنجاز الخياضي،وجػد علبقة معشػية بيغ الإنجاز 

ة بالشفذ لجى لاعبي السدافات )الصػيمة, الخياضي والثق
 الستػسصة, والقريخة(.

ىجفت الجراسة إلى  ( العخاق:2226دراسة : الظائي)-8
التعخؼ عمى مدتػى الثقة بالشفذ لجى شمبة كمية التخبية في 
جامعة السػصل وعلبقتيا بجافعية الإنجاز والتعخؼ عمى 

, الرف, العلبقة في الثقة بالشفذ وفقاً لستغيخات)الجشذ
( شالباً وشالبة 200تكػنت عيشة الجراسة مغ) التخرز(،

اختيخوا بالصخيقة الصبقية العذػائية،أعجت الباحثة استبياف 
, لقياس مدتػى الثقة بالشفذ لجى شمبة كمية التخبية 

( لقياس دافعية 2002واستخجمت الباحثة مقياس)لصيف, 
رجؽ الإنجاز, تع التحقق مغ صجؽ الأداتيغ عغ شخيق ال

 عادة الاختبار،إ الطاىخي بعخضو عمى الخبخاء والثبات بصخيقة 
عػلجت البيانات إحرائياً باستخجاـ معامل ارتباط بيخسػف 

لعيشة واحجة وعيشتيغ مدتقمتيغ، أىع نتائج  والاختبار التائي
الجراسة: أف الصمبة يتستعػف بسدتػى جيج مغ الثقة بالشفذ، 
وجػد علبقة بيغ الثقة بالشفذ ودافعية الإنجاز الجراسي ولع 
تطيخ فخوؽ معشػية في الثقة بالشفذ وفقاً لستغيخات)الجشذ, 

 الرف, التخرز(. 

ىجفت الجراسة إلى  (: الدعهدية:2227دراسة: الدقاف)-9
التعخؼ عمى ندبة انتذار الثقة بالشفذ وانفعالات الغزب 
بيغ شلبب وشالبات جامعة السمظ عبج العديد وجامعة أـ 
القخى, والفخوؽ بيغ الجامعتيغ في الثقة بالشفذ وانفعالات 
الغزب, والفخوؽ بيغ شمبة الجامعتيغ تعدى لمستغيخات 

الحالة الاجتساعية, الترشيفية التالية)الجشذ, التخرز, 
( مغ 127وتكػنت عيشة الجراسة مغ) السدتػى الجراسي(،

شمبة جامعة السمظ عبج العديد, تع اختيارىا بصخيقة عذػائية 
بديصة، واستخجمت الباحثة مقياس الثقة بالشفذ )لذخ وجخ, 

(, ومقياس الغزب 1997( وتخجسة وتعخيب محمد )1990
(, 1993ي, الجمياشي  )متعجد الأبعاد إعجاد وتقشيغ الذشاو 

تػصمت الجراسة  واستخجمت الباحثة السشيج التحميمي الػصفي،
إلى أف ندبة انتذار الثقة بالشفذ عشج شمبة جامعة السمظ عبج 
العديد وجامعة أـ القخى جاءت متػسصة وىي عمى التختيب 

( ولع تطيخ نتائج الجراسة فخوؽ ذات دلالة 64,4(, )69,2)
 والصالبات في الجامعتيغ تعدى لمجشذ. إحرائية بيغ الصلبب 

ىجفت الجراسة إلى ( فمدظين: 2227دراسة: جهدة )-12
الكذف عغ مدتػيات الحكاء الانفعالي والدعادة والثقة بالشفذ, 
ومعخفة الفخوؽ بيغ متػسصات أفخاد العيشة والتي يسكغ أف 

( شالباً مغ 231وتكػنت عيشة الجراسة مغ) تعدى لمجشذ،
تخبية جامعة الأقرى واختيخت بصخيقة عذػائية شمبة كمية ال

( 1995شبقية,  أستخجـ مقياس الدعادة )لأرجا يل وماراتػف 
وتعخيب عبج الخالق, ومقياس الثقة بالشفذ)لذخ وجخ وتعخيب 

(, ومقياس الحكاء الانفعالي مغ)إعجاد عبجه 2000محمد, 
(، استخجمت الباحثة الاختبار التائي ومعامل 2000وعثساف, 

استخجمت الباحثة السشيج التحميمي  كسا رتباط بيخسػف،ا
تػصمت إلى أف مدتػى الثقة بالشفذ  الػصفي،

%(, ولع تطيخ فخوؽ تعدى لستغيخ الجشذ في 62,34ىػ)
  الجرجة الكمية لسقياس الثقة بالشفذ.

ىجفت  ( العخاق:2228دراسة: الخفاف و داود )-11
نحػ السخأة لجى شمبة الجراسة إلى قياس الثقة بالشفذ والاتجاه 

كمية التخبية, ومعخفة الفخوؽ في الثقة بالشفذ والاتجاه نحػ 
السخأة عمى نحػ متغيخ الجشذ, ومعخفة العلبقة بيغ الثقة 
بالشفذ والاتجاه نحػ السخأة لجى شمبة كمية التخبية الأساسية، 

( شالباً وشالبة، استخجـ 100تكػنت عيشة الجراسة مغ )
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ثقة بالشفذ والاتجاه نحػ السخأة لجى الصمبة الباحثاف مقياس ال
الأساليب الإحرائية: معامل ارتباط بيخسػف  الجامعييغ،

لعيشتيغ مدتقمتيغ ومعادلة  والاختبار الدائي  والاختبار التائي
سيبخماف بخاوف، أضيخت الشتائج أف شمبة كمية التخبية 
الأساسية يتستعػف بثقة بالشفذ عالية، وجػد فخوؽ ذات دلالة 
إحرائية في مقياس الثقة بالشفذ ومقياس الاتجاه نحػ السخأة 

 عمى وفق متغيخ الجشذ لرالح الحكػر.
 إجخاءات الجراسة:عاشخاً: 

  اسةمشيج الجر  : 
اعتسج الباحث في دراستو عمى السشيج الػصفي         

باعتباره الأكثخ استخجاماً في العمػـ الشفدية والتخبػية ولكػنو 
 الأندب ليحه الجراسة.

 تكػف مجتسع الجراسة مغ جسيع مجتسع الجراسة :
شمبة السدتػى الخابع السدجميغ في كمية التخبية بجامعة ذمار 

( 634( والبالغ عجدىع )2016 - 2015لمعاـ الجامعي )
 .شالب وشالبو

 قدع الباحث العيشة إلى قدسيغ ىسا :عيشة الجراسة : 
 العيشة الاستظلاعية: . أ

 مخحمة السشيجية الشاحية مغ الاستصلبعية العيشة تعج      
 دراسة لأي السيجانية الأساسية لمعيشة التصخؽ  قبل تسييجية
 اختبار بقرج تجخيبية مخحمة ىحه السخحمة تعتبخ حيث عمسية،

 ومجى صلبحيتيا الجراسة في ةالسدتخجم الأدوات سلبمة مجى
 قبل وثباتيا صجقيا مغ التحقق مع لقياسو، وضعت ما لقياس

شبق الباحث عمى عيشة  .الجراسة عيشة تصبيقيا عمى
(شالباً وشالبة مغ  50استصلبعية عذػائية مكػنة مغ )

 مجتسع البحث الأصمي والججوؿ التالي يبيغ ذلظ:
تهزيع العيشة الاستظلاعية تبعاً  ( يبين 1ججول رقم )

 لمشهع والتخرص
 الشدبة العجد الستغيخ 

 %52 22 ذكهر الشهع
%52 22 إناث  

 %52 22 عمسية التخرص
%52 22 إندانية  

  %122 42 السجسهع
 العيشة الأساسية: . ب

( 214شبقت الجراسة عمى عيشة عذػائية شبقية مكػنة مغ )
مغ شمبة كمية التخبية السدتػى الخابع في جامعة ذمار لمعاـ 

 .والججوؿ التالي يبيغ ذلظ:(2016 - 2015)الجامعي 
لمشهع تهزيع العيشة الأساسية تبعاً  ( يبين2ججول رقم ) 

 والتخرص
 الشدبة العجد الستغيخ 

 %51.9 111 ذكهر الشهع 
%48.1 123 إناث  

 %42.2 86 عمسية التخرص
%59.8 128 إندانية  

  %122 214 السجسهع
 :أداة الجراسة 
 : )إعجاد الباحث(مقياس الثقة بالشفذ 

عمى الأشخ الشطخية والجراسات الدابقة  قاـ الباحث بالإشلبع  
ذات الرمة بسػضػع البحث )الثقة بالشفذ(, بيجؼ إعجاد 
مقياس الحكاء الػججاني, والإشلبع عمى العجيج مغ  السقاييذ 

قة مشيا مقياس سيجني السدتخجمة في الجراسات الداب
)زغيخ ـ(, مقياس2014دراسة  نجسة ) (1980شخوجخ)
ومقياس )الغامجي  (,2011ـ(, ومقياس)حدػف 2013
ـ(, ومقياس)أبػىاشع 2012)العتخي  ـ(, ومقياس2009
وبعج استصلبع رأي نخبة مغ الأساتحة الستخرريغ ـ( 2013

في عمع الشفذ التخبػي عغ شخيق السقابلبت الذخرية ذات 
الصابع الغيخ الخسسي قاـ الباحث ببشاء الإستبانة وفق 

 الخصػات التالية: 
 .( أبعاد4)تيا الاستبانة ية التي شسمتحجيج الأبعاد الخئيد -1
 صياغة الفقخات التي تقع تحت كل بعج. -2
إعجاد الاستبانة في صػرتيا الأولية والتي شسمت وعجدىا  -3

( 32ويتكػف السقياس في صػرتيا الأولية مغ ) ( فقخة32)
 ( أبعاد وىي كالتالي:4فقخة مػزعة عمى )

 (.8عمى الشفذ وعجد فقخاتو ) البعج الأوؿ:الاعتساد-1
 (.8البعج الثاني: الجانب الجراسي وعجد فقخاتو)-2
 (.8البعج الثالث: السطيخ الجدسي وعجد فقخاتو)-3
 (.7البعج الخابع: الجانب الاجتساعي وعجد فقخاتو)-4
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وتتع الاستجابة عمى كل مشيا وفقاً لتجرج خساسي البجائل عمى 
مػافق, غيخ متأكج,  شخيقة ليكخت, وىي: مػافق بذجة,

 معارض, معارض بذجة.
 الخرائص الديكهمتخية لمسقياس:

 :صجق السقياس 
تع الاعتساد في صجؽ السقياس عمى صجق السحكسين:  . أ

صجؽ السحكسيغ, حيث قاـ الباحث بعخض السقياس عمى 
( محكع متخرز في عمع الشفذ التخبػي والقياس 15)

والتقػيع في )السخكد الػششي لتصػيخ البحػث, صشعاء(  
( 3وجامعة ذمار, وجامعة إب , وجامعة الحجيجة, والسمحق )

بيجؼ الأخح بآرائيع يػضح أسسائيع وأماكغ عسميع وذلظ 

وملبحطاتيع حػؿ مشاسبة فقخات السقياس ومجى انتساء 
الفقخات إلى كل بعج مغ الأبعاد الأربعة, ووضػح صياغتيا 
المغػية، ووفقاً لآراء السحكسيغ وملبحطاتيع تع ححؼ فقخة 
واحجة  مغ بعج )الاعتساد عمى الشفذ( وذلظ لعجـ 

ياس في صػرتو ( فقخة ليربح السق 21صلبحيتيا, وتعجيل)
 ( فقخة.31الشيائية مكػناً مغ )

 الرجق البشائي لمسقياس:-ب
قاـ الباحث بحداب صجؽ السقياس بصخيقة الاتداؽ     

الجاخمي وتع حداب معاملبت الارتباط بيغ درجة كل فقخة 
ودرجة البعج الحي تشتسي إليو, وجاءت معاملبت الارتباط 

 .( يبيغ ذلظ5عالية والججوؿ )
 معامل ارتباط درجة كل فقخة من مقياس الثقة بالشفذ مع درجة البعج الحي تشتسي إليو. يهضح (5ججول )

رقم  البعد 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

رقم  البعد 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

 المظهر الجسمً 0,005 0**433, 1 الاعتماد على النفس 
  

3 ,460**0 0,003 

5 0,385* 0,014 7 ,312*0 0,050 

9 ,717**0 0,000 11 ,430**0 0,006 

13 ,672**0 0,000 15 ,1950 0,002 

17 ,734**0 0,000 19 ,2720 0,089 

21 ,1220 0,451 23 ,605**0 0,000 

25 ,511**0 0,001 29 ,509**0 0,001 

 الجانب الدراسً
  

2 ,385*0 0,014 31 ,1460 0,370 

 0,002 0**477, 4 الجانب الاجتماعً 0,000 0**536, 6

10 ,329*0 0,038 8 ,538**0 0,000 

14 ,470**0 0,002 12 ,519**0 0,001 

18 ,473**0 0,002 16 ,636**0 0,000 

22 ,570**0 0,000 20 ,498**0 0,001 

27 ,309*0 0,053 24 ,455**0 0,003 

28 ,485**0 0,002 26 ,463**0 0,003 

   30 ,1210 0,457 

 0,05داؿ إحرائيا عشج مدتػى  *,      0,01**داؿ إحرائيا عشج مدتػى 
: قاـ الباحث في دراستو الاستصلبعية بإيجاد ثبات السقياس

ثبات السقياس باستخجاـ شخيقة التجدئة الشرفية وإيجاد معامل 
( يػضح ذلظ6ألفا كخونباخ والججوؿ)  

معامل التجدئة  البعج 
 الشرفية

 معامل ألفا كخونباخ

 0,79 0,82 الأول
 0,82 0,86 الثاني
 0,83 0,79 الثالث
 0,82 0,86 الخابع

  0,89 0,91 السقياس ككل

لكل ( يتزح أف السقياس يتستع بثبات مشاسب 6مغ الججوؿ)
لحادي عذخ: نتائج الجراسة ابعج مغ أبعاده ولمسقياس ككل.

 عخضيا ومشاقذتيا والتهصيات والسقتخحات:
أولًا: يتزسن اليجف الأول: التعخف عمى "مدتهى الثقة 

 ذمار".بالشفذ لجى طمبة كمية التخبية في جامعة 
وللئجابة عمى ىحا اليجؼ قاـ الباحث باستخجاـ الستػسصات 
الحدابية والانحخافات السعيارية والاختبار التائي لعيشة واحجة 
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( 3لإيجاد الفخؽ بيغ استجابات الصمبة والػسط الفخضي)
 والججاوؿ الآتية تػضح ذلظ:

 البعج الأول: الاعتساد عمى الشفذ:-1

( تع 3لإيجاد الفخوؽ بيغ استجابات العيشة والػسط الفخضي)
( يػضح ذلظ:7لعيشة واحجة والججوؿ) استخجاـ الاختبار التائي

 ( الهسط الحدابي والانحخاف السعياري والاختبار التائي لعيشة واحجة لاستجابات أفخاد العيشة.7ججول )

عجد   الفقخة م
 السدتجيبين

الهسط 
 الحدابي

الانحخاف 
درجة  قيسة ت السعياري 

 الحخية
مدتهى 
 الجلالة

 0.00 213 30.93 0.68 4.44 214 أشعخ أنشي قادر عمى تحسل السدؤولية 1
 0.00 213 9.81 1.24 3.83 214 أخظط لسدتقبمي بكل ثقة. 2
 0.00 213 12.60 1.03 3.88 214 أنجد السيام السشاطة بي كسا يخام . 3
 0.00 213 11.79 1.00 3.80 214 أتخح قخاراتي بشفدي. 4
 0.00 213 19.37 0.85 4.12 214 أبحل جيجي لمحرهل عمى ما أريج. 5
 0.00 213 4.01- 1.31 2.64 214 أستظيع اجتياز ما تعتخضشي من عقبات بكل سيهلة. 6
 0.00 213 10.25 1.07 3.75 214 آخخ.أشعخ أنشي أكثخ حدماً وحدساً للأمهر بالسقارنة بأي وقت  7

 0.00 213 21.36 0.53 3.78 214 البعج الأول: الاعتساد عمى الشفذ
 

 (:7يتزح مغ الججوؿ )
( 2.64-4.44تخاوحت متػسصات فقخات ىحا البعج بيغ ) -1

 (.0.68-1.31معيارية تخاوحت بيغ )وبانحخافات 
دلالة إحرائية عشج مدتػى دلالة وجػد فخوؽ ذات  -2

( بيغ متػسصات استجابات العيشة والػسط الفخضي 0.05)
( حيث كاف الػسط الحدابي ليحه الفقخة 6( في الفقخة )3)
( وىػ أقل مغ الػسط الفخضي وىحا يعشي عجـ 2.64)

 مػافقة أفخاد العيشة ليحه الفقخة.
وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى دلالة  -3

( بيغ متػسصات استجابات العيشة والػسط 0.05)

مغ الػسط  ( لجسيع الفقخات وجسيعيا أكبخ3)الفخضي
 (.3الفخضي )

وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى دلالة  -4
( بيغ متػسصات استجابات العيشة والػسط الفخضي 0.05)
( في البعج الأوؿ ككل )الاعتساد عمى الشفذ( حيث 3)

( وىػ أكبخ مغ الػسط 3.78)بمغ الػسط الحدابي 
( وىحا يعشي أف لجى أفخاد العيشة  اعتساد عمى 3الفخضي )

 الشفذ بذكل إيجابي.  
لإيجاد الفخوؽ بيغ : البعج الثاني: الجانب الجراسي-2

( تع استخجاـ الاختبار 3استجابات العيشة والػسط الفخضي)
  :( يػضح ذلظ8لعيشة واحجة والججوؿ) التائي

 (الهسط الحدابي والانحخاف السعياري والاختبار التائي لعيشة واحجة لاستجابات أفخاد العيشة8ججول )

عجد   الفقخة م
 السدتجيبين

الهسط 
 الحدابي

الانحخاف 
درجة  قيسة ت السعياري 

 الحخية
مدتهى 
 الجلالة

 0.00 213 10.10 1.12 3.77 214 يتػافق تخرري مع ميػلي ورغباتي 8
 0.00 213 18.60 0.83 4.06 214 أشعخ بالخضا عغ مدتػاي الجراسي. 9

 0.00 213 3.68 1.32 3.33 214 أعتخؼ أنشي لدت مستازاً مثل العجيج مسغ أتشافذ معيع. 10
 0.00 213 4.85 1.38 3.46 214 أجج درجاتي في نياية الفرل كسا تػقعت. 11
 0.00 213 27.37 0.77 4.44 214 الحرػؿ عمى ماأريج في أي مقخر ججيج استصيع أعتقج أنشي 12
 0.00 213 21.66 0.86 4.27 214 أتفػؽ في دراستي كميا. 13
 0.00 213 13.07 0.93 3.83 214 .ذصة التي تتصمب الإبجاعأحخص عمى السذاركة في الأن 14

في وقتيا أسمع وجباتي و تقاريخي السختمفة عمى أحدغ حاؿ  15
 0.00 213 4.50 1.49 3.46 214 السحجد

 0.00 213 26.42 0.46 3.83 214 البعج الثاني: الجانب الجراسي
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 (:8تزح مغ الججوؿ)ي
( 3.33-4.44تخاوحت متػسصات فقخات ىحا البعج بيغ )-1

 (. 0.77-1.49وبانحخافات معيارية تخاوحت بيغ )
وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى دلالة -2
( بيغ متػسصات استجابات العيشة والػسط الفخضي 0.05)
 (.3( لجسيع الفقخات وجسيعيا أكبخ مغ الػسط الفخضي )3)
دلالة إحرائية عشج مدتػى دلالة وجػد فخوؽ ذات -3
( بيغ متػسصات استجابات العيشة والػسط الفخضي 0.05)

( في البعج الثاني ككل )الجانب الجراسي( حيث بمغ الػسط 3)
( وىحا 3( وىػ أكبخ مغ الػسط الفخضي )3.83الحدابي )

يعشي أف لجى أفخاد العيشة اتجاىات ايجابية نحػ الجانب 
 الجراسي.

لإيجاد الفخوؽ بيغ  ثالث: السظيخ الجدسي:البعج ال -3 
( تع استخجاـ الاختبار 3استجابات العيشة والػسط الفخضي)

 :( يػضح ذلظ9ة واحجة والججوؿ)لعيش التائي

 لعيشة واحجة لاستجابات أفخاد العيشة (الهسط الحدابي والانحخاف السعياري والاختبار التائي9ججول )

 الفقرة م
عدد  

 المستجٌبٌن
الوسط 

 الحسابً
الانحراف 
 المعٌاري

 قٌمة ت
درجة 
 الحرٌة

مستوى 
 الدلالة

 0.00 213 22.77 0.81 4.26 214 أهتم أن ٌبدو مظهري لائقاً. 61

 0.00 213 28.69 0.70 4.37 214 أبدو أفضل فً مظهري من الآخرٌن. 61

 0.00 213 15.74 0.90 3.97 214 أشعر بأن مظهري الجسمً مستحسن من الآخرٌن 61

 0.00 213 21.68 0.87 4.29 214 أتألم عندما ٌسخر الآخرون بمظهري 61

 0.00 213 18.05 0.88 4.08 214 أتمنى لو أستطٌع تغٌٌر مظهري الجسمً. سلبٌة 02

 0.00 213 15.09 0.89 3.92 214 أنا راض عن مظهري الجسمً ومسرور به. 06

 0.00 213 14.54 0.97 3.96 214 أفضل اختٌار ملابسً  بنفسً. 00

 0.00 213 18.66 0.96 4.22 214 أشعر أن شكلً جذاب  . 02

  0.00 213 34.53 0.48 4.13 214 البعد الثالث: المظهر الجسمً
 (:9يتزح مغ الججوؿ )

( 3.92-4.37تخاوحت متػسصات فقخات ىحا البعج بيغ )-1
 (. 0.70-0.97وبانحخافات معيارية تخاوحت بيغ )

وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى دلالة -2
( بيغ متػسصات استجابات العيشة والػسط الفخضي 0.05)
 (.3( لجسيع الفقخات وجسيعيا أكبخ مغ الػسط الفخضي )3)
دلالة إحرائية عشج مدتػى دلالة  وجػد فخوؽ ذات -3
( بيغ متػسصات استجابات العيشة والػسط الفخضي 0.05)

( في البعج الثالث ككل )السطيخ الجدسي( حيث بمغ الػسط 3)
( وىحا 3( وىػ أكبخ مغ الػسط الفخضي )4.13الحدابي )

 يعشي أف لجى أفخاد العيشة اىتساـ إيجابي بالسطيخ الجدسي.
 جانب الاجتساعي.البعج الخابع: ال-4

( تع 3لإيجاد الفخوؽ بيغ استجابات العيشة والػسط الفخضي)
( يػضح 10لعيشة واحجة والججوؿ) الاختبار التائي استخجاـ 

 ذلظ:

 ( الهسط الحدابي والانحخاف السعياري والاختبار التائي لعيشة واحجة لاستجابات أفخاد العيشة12ججول )

عدد   الفقرة م
 المستجٌبٌن

الوسط 
 الحسابً

الانحراف 
درجة  قٌمة ت المعٌاري

 الحرٌة
مستوى 

 الدلالة

 0.00 213 3.37 1.22 3.28 214 لدي القدرة على المشاركة فً الفعالٌات الاجتماعٌة المختلفة. 02

 0.00 213 15.49 0.89 3.94 214 أحاول نٌل رضا الآخرٌن. 02

 0.00 213 18.85 0.95 4.23 214 فً حقه. أعتذر لمن أخطأت 01

 0.00 213 12.12 1.13 3.93 214 أمتلك قدرة عالٌة على اكتساب صداقات جدٌدة. 01

ٌزداد شعوري بالراحة فً الجماعة قٌاساً بما ٌشعر به باقً  01
 0.00 213 15.44 1.00 4.06 214 الأعضاء.
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 0.00 213 9.80 1.09 3.73 214 الاجتماعٌة. سلبٌةأشعر أننً أقل كفاءة فً المواقف   01

 0.33 213 0.98 1.33 3.09 214 أحب الاختلاط بالناس. 22

 0.00 213 22.64 0.85 4.32 214 أبتعد عن مخالطة الناس خوفاً على ضٌاع وقتً . سلبٌة 26

  0.00 213 25.13 0.48 3.82 214 البعد الرابع: الجانب الاجتماعً
 (:10يتزح مغ الججوؿ )

( 3.09-4.32تخاوحت متػسصات فقخات ىحا البعج بيغ )-1
 (. 0.85-1.33وبانحخافات معيارية تخاوحت بيغ )

وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى دلالة -2
جابات العيشة والػسط الفخضي ( بيغ متػسصات است0.05)
( 3الفقخات وجسيعيا أكبخ مغ الػسط الفخضي )لجسيع ( 3)

 (.30) ماعجا الفقخة
( 0.05لة إحرائية عشج مدتػى دلالة )دا عجـ وجػد فخوؽ -3

( في الفقخة 3ضي)بيغ متػسصات استجابات العيشة والػسط الفخ 
 مفقخةل أفخاد العيشة في استجاباتيع ىحه محايجة ( وىحا يعشي30)

ة عشج مدتػى دلالة وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائي -4
( بيغ متػسصات استجابات العيشة والػسط الفخضي 0.05)
( في البعج الخابع ككل ) الجانب الاجتساعي( حيث بمغ 3)

( 3( وىػ أكبخ مغ الػسط الفخضي )3.82الػسط الحدابي )
وىحا يعشي أف لجى أفخاد العيشة تػجو إيجابي نحػ  الجانب 

 الاجتساعي.
باحث بحداب مجسػع الجرجات ولإجساؿ الشتائج قاـ ال

والستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية الاختبار التائي 
( 11ومدتػى الجلالة لكل بعج مغ أبعاد السقياس والججوؿ )

 يػضح ذلظ:
 ل بعج من أبعاد السقياس ولمسقياس ككل( مجسهع الجرجات والستهسظات والانحخافات السعيارية والاختبار التائي لك11الججول)

عجد   الفقخة م
 السدتجيبين

الهسط 
 الحدابي

الانحخاف 
درجة  قيسة ت السعياري 

 الحخية
مدتهى 
 الجلالة

 0.00 213 21.36 0.53 3.78 214 البعج الأول: الاعتساد عمى الشفذ 1
 0.00 213 26.42 0.46 3.83 214 البعج الثاني: الجانب الجراسي 2
 0.00 213 34.53 0.48 4.13 214 البعج الثالث: السظيخ الجدسي 3
 0.00 213 25.13 0.48 3.82 214 البعج الخابع: الجانب الاجتساعي 4

  0.00 213 35.95 0.36 3.89 214 الثقة بالشفذ الكمي
 (: 11يتزح مغ الججوؿ )

تخاوحت متػسصات فقخات أبعاد مقياس الثقة بالشفذ بيغ -1
-0.53( وبانحخافات معيارية تخاوحت بيغ )4.13-3.78)

0.46 .) 
وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى دلالة -2
( بيغ متػسصات استجابات العيشة والػسط الفخضي 0.05)
( لجسيع إبعاد الثقة بالشفذ وجسيعيا أكبخ مغ الػسط 3)
( حيث لػحع أف البعج الثالث  السطيخ الجدسي 3فخضي )ال

حرل عمى أعمى وسط حدابي بيشسا كاف أقميا وسصاً بعج 
الاعتساد عمى الشفذ ويعدي الباحث ىحه الشتيجة إلى أف أفخاد 
العيشة لع يسارسػا الحياة العامة  بذكل كبيخ وإنسا اعتسادىع 

  عمى الشطخيات فقط. 

إحرائية عشج مدتػى دلالة وجػد فخوؽ ذات دلالة -3 
( بيغ متػسصات استجابات العيشة والػسط الفخضي 0.05)
( في مقياس الثقة بالشفذ ككل حيث بمغ الػسط الحدابي 3)
( وىحا يعشي أف 3( وىػ أكبخ مغ الػسط الفخضي )3.89)

الثقة بالشفذ لجى أفخاد العيشة مختفعة ويعدي الباحث ىحه 
ي الترخؼ أثشاء السػاقف السختمفة الشتيجة  إلى كفاءة الأفخاد ف

وتستعيع بالرحة الشفدية وكحلظ الطخوؼ الاجتساعية 
والاقترادية التي مخ بيا الصمبة وعانػا مغ سػء الأوضاع 
فأكدبتيع ىحه الطخؼ قػة وزادت مغ ثقتيع بأنفديع وضخورة 
الاعتساد عمى أنفديع في ىحه السخحمة واتفقت ىحه الشتيجة مع 

(,.ودراسة 2000(, ودراسة الخكابي)2006دراسة. الصائي)
( أشارت إلى ارتفاع 2007(  ودراسة الػشمي)2014نجسة)

الثقة لرالح الستفػقات وىحا يعشي رفس الفخضية الثانية والتي 
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تشز)عمى أنو لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج 
( بيغ متػسط العيشة والػسط الفخضي لسقياس 0.05مدتػى)

فذ لجى مدتػى شمبة مدتػى رابع, كمية مفيػـ الثقة بالش
التخبية, جامعة ذمار( وقبػؿ الفخضية البجيمة والتي تشز عمى 

( بيغ 0.05أنو)تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى)
متػسط العيشة والػسط الفخضي لسقياس مفيػـ الثقة بالشفذ 
لجى مدتػى شمبة مدتػى رابع, كمية التخبية, جامعة ذمار( 

الباحث ىحه الشتيجة إلى إف ثقة الصالب بشفدو تعتبخ ويعدي 
مؤشخاً عمى تفػقو, أما ضعف الثقة بالشفذ لجية فتجعمو يتخدد 
في القياـ بسيسة ما أو حل مدألة ما, مع أنو في الػقت نفدو 
قادر عمى أدائيا فلب يكفي أف يكػف لجى الصالب معمػمات 

ف يكػف إلى معخفية وميارات لازمة لأداء العسل, بل يجب أ
جانب ذلظ مؤمشاً بشفدو وبقجراتو وبأنو قادر عمى الأداء 

 (.4: 2007)الػشمي, 
يتزسغ اليجؼ الثاني "التعخؼ عمى العلبقة في الثقة ثانياً: 

 بالشفذ وفقاً لمستغيخات الآتية:
 :إنداني(-التخرص )عمسي -أ
لعيشتيغ  تع استخجاـ الاختبار التائي لتحقيق ىحا اليجؼ فقج 

مدتقمتيغ لإيجاد  الفخوؽ بيغ استجابات أفخد العيشية تبعاً 
 ( يػضح ذلظ:12لستغيخ التخرز  والججوؿ)

 التخرصالاختبار التائي لعيشتين مدتقمتين لإيجاد  الفخوق بين استجابات أفخد العيشية تبعاً لستغيخ   (12ججول )
الهسط  دالعج التخرص البعج

 الحدابي
لانحخاف 
درجة  قيسة ت السعياري 

 الحخية
مدتهى 
 الجلالة

 0.86- 0.55 3.74 86 التخررات الإندانية الأول: الاعتساد عمى الشفذ
 

212 
 

0.39 
 0.52 3.81 128 التخررات العمسية 

 0.04 0.44 3.83 86 التخررات الإندانية الثاني: الجانب الجراسي
 

212 
 

0.97 
 0.47 3.83 128 التخررات العمسية 

 0.77 0.45 4.17 86 التخررات الإندانية الثالث: السظيخ الجدسي
 

212 
 

0.44 
 0.50 4.11 128 التخررات العمسية 

 0.81 0.46 3.85 86 التخررات الإندانية الخابع: الجانب الاجتساعي
 

212 
 

0.42 
 0.49 3.80 128 التخررات العمسية 

 0.26 0.34 3.90 86 التخررات الإندانية الثقة بالشفذ الكمي
 

212 
 

0.80 
  0.38 3.89 128 التخررات العمسية 

(: عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة 12يتزح مغ الججوؿ)
ويعدى ذلظ  ،إحرائية في الثقة بالشفذ تبعاً لستغيخ التخرز

إلى تذابو الطخوؼ والسذكلبت الجراسية التي تػاجو الصمبة في 
كلب التخرز العمسي والإنداني. وتتفق ىحه الشتيجة مع 

ـ(, والسفخجي 2008ـ( و الدقاؼ )2006دراسة الصائي )
(, 2000ـ(, ودراسة الخكابي)2009ـ(, والدشصاوي,)2008)

( , والجيب ـ2014واختمفت ىحه الجراسة مع دراسة نجسة )
 ( .2007ـ(, ودراسة الػشمي)2009وآخخوف )

تع استخجاـ  لتحقيق ىحا اليجؼ فقج إناث(-الجشذ )ذكهر -ب
الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ لإيجاد  الفخوؽ بيغ 

استجابات أفخد العيشية تبعاً لستغيخ الجشذ  
 ( يػضح ذلظ:13والججوؿ)

 النوعالاختبار التائً لعٌنتٌن مستقلتٌن لإٌجاد  الفروق بٌن استجابات أفرد العٌنٌة تبعاً لمتغٌر  (13)جدول 

 العدد النوع البعد
الوسط 

 الحسابً
لانحراف 
 المعٌاري

 قٌمة ت
درجة 
 الحرٌة

مستوى 
 الدلالة

 الأول: الاعتماد على النفس
 0.51 3.85 111 ذكور

1.88 212 0.06 
 0.56 3.71 103 إناث

 الثانً: الجانب الدراسً
 0.45 3.92 111 ذكور

3.23 212 0.00 
 0.45 3.72 103 إناث
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 الثالث: المظهر الجسمً
 0.48 4.15 111 ذكور

0.47 212 0.64 
 0.48 4.12 103 إناث

 الرابع: الجانب الاجتماعً
 0.47 3.85 111 ذكور

1.02 212 0.31 
 0.48 3.79 103 إناث

 الثقة بالنفس الكلً
 0.38 3.95 111 ذكور

2.17 212 0.03 
 0.34 3.84 103 إناث

( عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية في 13يتزح مغ الججوؿ)
ىحه الأبعاد تبعا لستغيخ الجشذ،  بيشسا وجج فخوؽ في السقياس 
ككل وبعج الجانب الجراسي لرالح الحكػر لإف مدتػى الجلالة أقل 

اختلبؼ مكاف إجخاء  ( ويعدي الباحث ىحه الشتيجة الى0.05مغ )
أثيخ عادات السجتسع وتقاليجه, إلى الجراسة إذ لا يخفى عمى أحج ت

جانب أنساط وأساليب التخبية والطخوؼ السعيذية الدائجة عمى 
فحيشسا يذعخ الفخد بعجـ تكافؤ الفخص,  الفخوؽ بيغ الجشدييغ 

وعجـ السداواة في السعاممة وحتى في الخعاية التي يتمقاىا مغ 
يدعدع  والجيو ومغ محيصو الأسخي فإنو يشدحب ويذعخ بالشبح, مسا

ثقتو بشفدو ويؤثخ عمى تقجيخه لحاتو, وىحا ما يحجث في البيئة 
اليسشية حيث أف مازالت ىشاؾ عادات وتقاليج سائجة تسشح الخجل 
الحخية في اختيار تخررو الجراسي, واختيار السكاف الحي يجرس 
فيو, وبحكع بأنشا مجتسع محافع, يسشح القػامة لمخجاؿ, ويكمفيع 

ة والأسخية أكثخ مغ الإناث, وبالتالي فمجى بسدؤوليات الحياتي
الحكػر فخصة أكبخ في التعامل مع مػاقف الحياة والإقجاـ عمى 
مختمف الخبخات  الحياتية مسا يسشحيع فخصة لتحقيق الإنجازات 
والذعػر بيا, بذكل يديج لجييع القجرة عمى التكيف الشفدي 

ا ما أشار إليو والجراسي والاجتساعي, مسا يعدز ثقتيع بأنفديع وىح
جيمفػرد في تعخيفو لمثقة بأنيا )اتجاه الفخد نحػ ذاتو ونحػ بيئتو 
الاجتساعية, وأنيا تختبط بسيل الفخد إلى الإقجاـ نحػ البيئة أو 
التخاجع عشيا( وبيئتو كمسا يحيط بو فالحكػر يستمكػف فخص الإقجاـ 

داماً ومػاجية السػاقف والخبخات الججيجة, كسا أنيع أكثخ عدماً و  
وشجاعة مقارنة بالإناث اللبتي يغمب عمييغ الخػؼ والتخدد, في 
حيغ أف الذجاعة مغ أىع مطاىخ ودلائل الثقة بالشفذ. 

(. وتتفق ىحه الشتيجة مع  دراسة   151: 2014)نجسة,
(, واختمفت مع  دراسة 2000ـ (, ودراسة العشدي)2014نجسة,)

Ender, 1985) .) 

 سقتخحات: الثاني عذخ: التهصيات وال
في ضػء الشتائج التي تػصل إلييا الباحث فأنو  التهصيات: -أ

 يػصي بسا يأتي:
تجعيع وتعديد مدتػى الثقة بالشفذ لجى الصمبة مغ خلبؿ  .1

 السحاضخات التي يمقييا الأساتحة عمى شمبتيع.
إقامة نجوات إرشادية جساعية لعسػـ الصمبة لإرشادىع  .2

ات والآخخيغ وخرػصاً وتػعيتيع بزخورة الاعتساد عمى الح
أف اليسغ يعير في ضخوؼ خاصة تحتاج أفخاداً واثػقيغ مغ 
أنفديع قادريغ عمى حسل راية اليسغ ليحققػا الأمغ والاستقخار 

 والازدىار.
تييئة الجػ التعميسي السشاسب مغ تػفيخ الأدوات التعميسية  .3

غ الستعجدة, السشاسبة لمبيئة التعميسية, وتػفيخ الخبخاء التخبػيي
السخشجيغ الشفدييغ لسداعجة الصالب عمى اجتياز الرعػبات 

 الأكاديسية والشفدية.
الاىتساـ بتجريذ مػاضيع عمع الشفذ الإيجابي لمصمبة  .4

الجامعييغ في مختمف التخررات, مغ أجل تحقيق تكيفيع 
الشفدي والاجتساعي,  ورفع كفاءتيع الشفدية والاجتساعية 

 تيا اليػمية. لمتخفيف مغ ضغػط الحياة ومذكلب
 يقتخح الباحث ما يأتي: السقتخحات: -ب
 إجخاء دراسة مساثمة عمى الصمبة في جامعات أخخى. -1
إجخاء دراسة عغ العلبقة بيغ الثقة بالشفذ وبعس الستغيخات  -2

 )الحكاء، التحسل الشفدي، الجافعية للئنجاز(.
 اجخاء دراسة مساثمة عمى شمبة السخحمة الثانػية. -3
اجخاء دراسة مقارنة مساثمة بيغ شمبة السدتػى الخابع للؤقداـ  -4

 العمسية. 
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 الثالث عذخ: السخاجع:
 أولًا: السخاجع العخبية:

(: الحكاء الاجتساعي  2013أبػ عسذو, إبخاىيع باسل ) -
والحكاء الػججاني وعلبقتيسا بالذعػر بالدعادة لجى شمبة 

جامعة الأزىخ الجامعة في محافطة غدة, رسالة ماجدتيخ, 
 غدة, فمدصيغ.

(: مدتػى الػعي بحقػؽ 2013أبػ ىاشع, ىبو عبج الػىاب ) -
الإنداف وعلبقتو بكل مغ الثقة بالشفذ والتػ كيجية لجى شمبة 

 الرف التاسع بغدة, رسالة ماجدتيخ, جامعة الأزىخ, غدة.
بجراف، عسخو حدغ) (: كيف تبشي ثقتظ بشفدظ، مكتبة جديخة  -

 الػرد ، القاىخة.
( بشاج التصػيخ السيشي السدتسخ 2012بخنامج الأونخوا ) -

لمسعمع القائع عمى السجرسة: تحػيل السسارسات الرفية 
)مسارسة التعميع السختكدة عمى الغخفة الرفية, السجسع 
التجريبي الثاني ( بيادر وادي الديخ, عساف, الأردف 

WWW.Unrwa.org. 
(: اثخ استخجاـ استخاتيجي مغ 2001ػاري, غدواف راكاف)الج -

التعمع التعاوني في مادة الخياضيات عمى التحريل والثقة 
لصمبة الثاني الستػسط,  رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة,  كمية 

 التخبية, جامعة السػصل.
(: الحكاء الانفعالي وعلبقتو بالدعادة 2007جػدة, آماؿ ) -

جامعة الأقرى،  رسالة  ماجدتيخ  والثقة بالشفذ لجى شمبة
 غيخ مشذػرة، فمدصيغ.

(: فاعمية بخنامج إرشادي لتشسية 2007حديب, محمد حديب ) -
الثقة بالشفذ وخفس اضصخاب المجمجة في الكلبـ لجى 

الأشفاؿ بالسخحمة الابتجائية السخكد القػمي للبمتحانات  
 والتقػيع التخبػي .

(: الثقة 2008عمػاف)الخفاؼ, إيساف عباس, و داود, عباس  -
بالشفذ وعلبقتيا بالاتجاه نحػ السخأة لجى شمبة الجامعة, مجمة 

 (.13العمػـ الشفدية, مخكد البحػث الشفدي, العجد)
(: العػامل السؤثخة عمى مدتػى الثقة 2015داوود, شفيقة ) -

بالشفذ لجى السخاىق الستسجرس, مجمة الجراسات والبحػث 

( 21ة, بخفخ الػادي, العجد)الاجتساعية, جامعة الذييج حس
 الجدائخ. 

(: أثخ بخنامج إرشادي نفدي 2004الجفاعي, انترار مدىخ ) -
مقتخح في تشسية الثقة بالشفذ وعلبقتو بسدتػى الإنجاز 
الخياضي, رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة, كمية التخبية الخياضية 

 لمبشات, جامعة بغجاد.
الصسػح (: مدتػى 2000الخكابي, نزاؿ عبج  الحدغ ) -

وعلبقتو بالثقة بالشفذ لجى شمبة كمية التخبية, بالجامعة 
 السدتشرخية, رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة. 

)ب,ت(: الثقة بالشفذ وعلبقتيا بأساليب السعاممة زعيخ, لسياء -
الػالجية لصمبة الجامعة, كمية الآداب, الجامعة السدتشرخية, 

 (.12مجمة مخكد البحػث التخبػية والشفدية, العجد)
(: الثقة بالشفذ وانفعالات الغزب لجى 2008الدقاؼ, مشاؿ) -

عيشة مغ شلبب وشالبات جامعة السمظ عبج العديد, رسالة 
 ماجدتيخ, جامعة أـ القخى, مكة.

(: 2012سكخ, ناجي رجب عبجه و حبيب, أكخـ صبحي ) -
ترػر مقتخح لبشاء وتعديد ثقة الصالب الجامعي بشفدو كػاحج 

التعميع الجامعي في قصاع غدة ,السؤتسخ  مغ أىع مصالب جػدة
- IACQA0العخبي الجولي لزساف جػدة التعميع العالي 

 (, غدة.2012
(: تقجيخ الحات والثقة بالشفذ، دليل 2003سميع، مخيع)  -

 السعمسيغ، دار الشيزة العخبية ، القاىخة.
(: فعالية بخنامج لتشسية 2013شخاب, عبج الله عادؿ راغب ) -

كسجخل لتحديغ السدؤولية الاجتساعية لجى الثقة بالشفذ 
 شلبب السخحمة الثانػية, رسالة ماجدتيخ, القاىخة .

( مقياس الثقة بالشفذ, تخجسة 1990شخو جخ, سيجني ) -
 وتعخيب عادؿ محمد.

(: الثقة بالشفذ وعلبقتيا 2006الصائي, أنػار غانع يحي ) -
ببعس الستغيخات لجى شمبة كمية التخبية بجامعة السػصل, 

 .2007( 1( العجد )41مجمة التخبية والعمع السجمج)
(: فعالية بخنامج إرشادي في 2012العتخي, عػاد بغ صغيخ) -

تشسية الثقة بالشفذ لجى الأيتاـ بالسخحمة الستػسصة في 
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محافطة حفخ الباشغ, رسالة ماجدتيخ, جامعة السمظ عبج 
 العديد, الخياض.

(: التفكيخ 2001العدو, إيشاس يػنذ و جشاف, سيعج الخحػ) -
الخياضي لجى شمبة قدع الخياضيات وعلبقتو بالثقة بأنفديع, 

-28/ 3/ 2001السؤتسخ القصخي التخبػي الأوؿ السشعقج في 
 , الجامعة السدتشرخية, العخاؽ.29

(: فاعمية 2014عمػاف, نعسات شعباف, والصلبع, عبجالخؤوؼ) -
سخونة بخنامج ارشادي لتشسية الثقة بالشفذ وأثخه في زيادة ال

الايجابية " دراسة عمى عيشة مغ أفخاد الذخشة الفمدصيشية" 
(, 18مجمة جامعة الاقرى سمدمة العمػـ الاندانية السجمج )

 (.2العجد)
(: فعالية بخنامج إرشادي مقتخح لتشسية 2009عمي, سسية) -

الثقة بالشفذ لجى شالبات الجامعة الإسلبمية بغدة, رسالة 
 ماجدتيخ, غدة, فمدصيغ.

(: علبقة الجافعية نحػ العسل 2000خ، بجر عسخ )العس -
ببعس الستغيخات الذخرية والػضيفية لجى السػضفيغ في 

 (.17دولة الكػيت، مجمة مخكد البحػث التخبػية، العجد )
(: السكػنات الفخعية لمثقة بالشفذ 2001العشدي, فخيج عػيج ) -

عجد والخجل دراسة ارتباشيو عامميو, مجمة العمػـ الاجتساعية ال
 (.29( مجمة )3)

( التحريل الجراسي وعلبقتو بالثقة 2004العشدي, فخيح عػيج) -
بالشفذ لجى شلبب السخحمة الثانػية وشالباتيا, الكػيت, مجمة 

 (.32( مجمج )2العمػـ الاجتساعية, العجد)
اضصخابات الكلبـ  (:2009) الغامجي, صالح بغ يحيى -

وعلبقتيا بالثقة بالشفذ وتقجيخ الحات لجى عيشة مغ شلبب 
 . جامعة أـ القخى السخحمة الستػسصة, رسالة ماجدتيخ, 

(: تصػيخ مقياس الثقة 1993قػاسسة, احسج وعجناف, الفخح) -
 (.2بالشفذ, السجمة العخبية لمتخبية, العجد)

تيا ببعس (: الثقة بالشفذ وعلبق2004لاحق عبجالله لاحق) -
الدسات السداجية لجى عيشة مغ الجانحيغ وغيخ الجانحيغ 
بسشصقة مكة السكخمة, رسالة ماجدتيخ, جامعة أـ القخى مكة 

 السكخمة.

(: التفكظ الأسخي 2010السرخي, أسساء رضا، وآخخوف) -
وتأثيخه عمى الثقة بالشفذ لصلبب الجامعات, رسالة بكالػريػس 

والعمػـ الدياسية, قدع الإحراء, مقجـ إلى كمية الاقتراد 
 جامعة القاىخة.

(:الثقة بالشفذ وحب الاستصلبع 2008السفخجي, سالع محمد) -
ودافعية الابتكار لجى عيشة مغ شلبب وشالبات الثانػية مكة 

 السكخمة, رسالة دكتػراه كمية التخبية مكة السكخمة.
(: الجدء الأوؿ ،ماىية 2001مػسػعة عمع الشفذ والتخبية ) -

 مع الشفذ ، بيخوت.ع
(: الحكاء الػججاني وعلبقتو بالثقة بالشفذ 2014نجسة, بلبؿ ) -

جامعة تيدي وزو, لجى شلبب الجامعة رسالة ماجدتيخ,
 الجدائخ.

(: الثقة بالشفذ وبعس 2007الػشمي, وداد بشت احسج ) -
سسات الذخرية لجى عيشة مغ الصالبات الستفػقات دراسياً 

نػية بسجيشة مكة السكخمة, رسالة والعاديات في السخحمة الثا
 .ماجدتيخ, كمية التخبية, جامعة أـ القخى 

(: إرادة الحات والخصػات العذخ 2005الػيذ، زيج عجناف ) -
 ( جامعة السػصل.3لتحقيق الأىجاؼ، مجمة السعالي العجد )
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