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Effective Performance of Human Resources Management and its Role in Achieving
the Outstanding Performance of Individuals in the Sports Institution.

Abstract
The study aims to learn about the effectiveness of career performance in achieving the outstanding
performance of individuals to manage the human resources of sports institutions.

and to gain knowledge of its contribution to the individual capabilities of workers and how they
can achieve outstanding performance within the human resources management of the sports
institution, by accessing the appropriate leadership pattern to enable human resources management to
achieve outstanding performance within the sports foundation. The study was based on the descriptive
approach and a questionnaire was distributed to a sample of the staff of the Directorate of Youth and
Sports of the state of M sila, Algeria.

The study found that having individual capabilities plays a role in achieving the outstanding
performance of individuals to manage the human resources of the sports institution. Working systems
and procedures play a role in achieving the outstanding performance of individuals to manage the
human resources of the sports institution, as well as the leadership pattern plays a role in achieving
the outstanding performance of individuals to manage the sports institution's human resources.
Keywords: performance of human resources management; outstanding performance of individuals;
the sports institution.

1112 Albaydha University Journal 7 (1), 2025



(sl el i | gunbid| il it YO D) 22025 (1) it~ (7) kit skl | G et

dal (e (Oaiall) Jlad) 1o Qi daaiall oy ing 138 5
sy Soaiall 1Y) Gl L (g g cdpndliill Lgi) )28 5 33
3l e Jsand) Jal e A dlitll ¢l jasll 5y jasl

SV ey alie JS 8 (et o adls e La laa g
IR e a5l s sall (8 Galalall o) 5300 ik o))
Gl 5 gl 330 gl aae g aill gl il g agdaac
1Y) Caaca g dundlall
3l 530 sl a1 Goia g Joanlly ALl ) J s 1
Al dnsdl Jals

AT A8 el A" Cul 5 s Al 1) 10V
5y saalls W el 5 4 3l 5 20kl Wl sal dalaidll
(1996, wright)."\edlal a8a3 e 5 )08 Lelaas

Lo o5 ) Clplaadl A81ST Aliana 1 il o)y il Laiy
31 e 2y 52 )2V o B o Y Lgad A (ol 5 dalaiall
(2001,Daft) ."delaidll

Opnd s mlaad) apaaiasly oS moagl pa 4
Al o) sall o ilie ar ead g A WY Gl laal)
s (e AiSaia Ao 8 5 1) 5 Agile slaall 5 el Aol
HMoplelall A8 yaa s A ggde s A al g Sl il
(2000,kotler)

Lo s il (8 Ay ) o sl Jae of a3l
raall gl ) ghaill 81 55 Y Al 5 Sl il ye
Alaia) Al il sall Candiia ¢ gazagall 138 Of a2 55 5 Y
= aiall ¢l o g Y13 GF Y piall) e 2ol
o253 Sl ) (S hadh jian il Hl A sl
) Gls aad Jy andaiill g Liall 5 24y 5801 ) sal)
Osadlo Ll o g8 33Ul Jaai 5 Jranll e ya) 5 dga )
el o 1aY) (gaas 8 Jlad JS

AU Al bl ke Wil agle
300 Joaaiall o109 (GBan B e gl o100 S
il ) Cilosn all Ay pal) 350 gal 500
1 (A Al A jad) e slaitl
30500 il o 1aY) Bias 8 50 A il cl Ll Ja e
Pl 1 il all Ay a3l o) sl 3 laY
Saaiall ¢l a8 )90 Jall el jal Al b e
hanaly 1 Clos gall 4y il 351 gall 5 laY a1 A
35330 il oY) 3oiad 8 Hsosalill il s e
Pl 1 il all Ay il o) gall 3 laY
2 jad) e il
35850 il oY) Giat 3 s dn il il adll e
Al Sl pall 4 500 o ) sall 5l0Y

A ) ANSE) g dadla -1

O g e o5 «JISET Bae 3ami Al Hl) il sl
Cslaty Gt Jla) B Adlisa algas () 5058 JSLgll 5 31 _3Y)
anlii 5 a1 038 5 s sall Calaal (Gadas Jal (e o jidia
e gl iy ol ) Ll ghaig 48 55 b

i) Lian il Ll e Gl e e Lgh jay 5 10a
S Lol donsa (sLS Lelia a5 ol )l Lkl denal
g Madad (e il () Cangll s Leana g (3L pala
o) " Roppies Sws <Daft <l e S apa ca il
Jlaally g o o laial (5S35 (b daaly Hl) A 5al)
A i) Ak 4l saaideliia g g by )l
DS a8 g MY el Calaa Y ala g A gall Gl Lga
Dt se (& dpaaly )l A sall o " Daft il Ly
Gl 5 ol 4 lalay daae oLy cld ale M) Sy
Clabalia¥) 2 aad ae Ay oY) il sl 5 A aliad)
Al ana g A e ST aplatlll JSael) (380 5 L 550l
(5202 2010 ¢ £) " dusns5al

lleall Ca Vit W Al il gall 2 Lind
Ylad |y amic (5 il oy sall aad gy oyl Cail dagll
O oA alaia ¥l 30l ) (Al ool La 12 ol Calisd)
Calides o 58y alalall 31 81 (55 gy ol 318 JDLA
IO e 3l 580 e lal bt gy Ay pall il la gl)
A il o)) el B la) e ¢ ALKl g B0 2tal) 4l
) sall Japdadll 5 aanaill 5 Jand) Jolati Lgalgn e (A
e )oY a2l ((Oandll 5 HLEAYY) ol i) ¢y )
il

Al o it L o Ay i) o) sall (gLl oy g
A) reul i LS A ) A B sl Ay s 5 3y )
il Qe dkaliay) Joaal) 48 ¢ cpllal o) 45 ¢ cplolal)
2000 0k s Abuas) (&L sl oY g gl
(3602

ety 4y -3l 3 ) seall 558 1 (2005 1kide) Shos
3 oA Y Adlie o L jad 5 A sall 358 a3 Lag )
el e el Glaia g (§ gl

Al )l A salls (5 8 uainll 4155 e a2 s
03 e ) 800 Sadiall V) 8 ) gl e Slry 43l V)
il sail) 480 ga pae g ey i) o) gall 313 g laf Cara
ead) cilillaia

1997, ) Ui g i) v aial) oY) a3
O pand JS Ll Jad JSUasly (Ivan cevish
el (5 58 (e aall analy g Aabaiall Jals Sl s 5
£1aY) il giasa (e (5 sse e b aily Cin gy el JSE
M @ sallall s ek O (S A

1113

Albaydha University Journal 7 (1), 2025



(sl el i | gunbid| il it YO D) 22025 (1) it~ (7) kit skl | G et

(b e e 83,580 325 e die sl o5 il dea
LAl s (e Apanaal) Al 45 Hlal LS 5 1S )
e 3 a) giall A il ol ga e Bt el Adlleal)
il g (Ol caSal (5o (2l () 5 ) S jall (5 giue
e Ll 3 LT 5 Ll men (3 A ) 3alS AiLiiu)
SPSS delaia¥l o slall ilias ) i jall aladinl JMa
20 s

Al i) ) Al al) cila g3
dae Sl (5 sl (o plagdgy il dlen) O o
BRIAga s e (5 sy el g (oagia S Al )l
il
o il Aleal) Mlanl G Ailas) AV CIA AN 25a g @
O () sl il o1 o laY) 5 (Aiisall il jasiiall)
(o < 0.05) AYall (5 sl i G pNiall Hlaidea
AVl (5 e die Aibias) AN QI 3y oyl
23 (Coriall) el S s (o < 0.05)
Al @l sadl aae o alail (5 gl (pudl il
1Y) O o o 52 el ) Aad b psial dpailly
S pall (6 sise e Ak )
A1 sl O Adlas] AV S Ay gina 358 252 @
o el el Aealise el Al sl all A
6 simasal) cuiall Hoial (6 3x8 Ak o 1 elaY) (el
Asigal) 3 ad) 5 ¢ oida Sl

e Al sl 3alall i aga s () Al o2 cilasig
o Sl Ay oY) calaldl) il LS o ada o) el
ey a5 il Lgia s il 258 Gailiad
Gl ol s @l jlge O 5Sliay agas 55 ya OLS LalS (5 LSV
RERY)
D" O s—ms 2017 A (il pi At g dia) 2 LANS
Dl oY) 5t 8 o Al Jlall Gl p L)
Condor 4w sa G A jEa Al H0 3aLatV) 4 i all
salg—d ol At dn gkl il 3l ENIEM dssnias
(anlaill a8 el juadll o gle 8o glall o) ) 530
oyl () Al all saa cban Al s Jlac Y13 )l b
Lnise e S 8 (5,8l JLad) () Laiind) pdl g e
6 s A g aaladd A o Al Eaiusas C
Juall ul 5 (o LuY] yualic (Gaiad s A lagy) & Hadll
(sl 5 ecauadl ¢ ial) ay paill) 8 ABiaiall 5 o Sl
Guan el AV (e s yaciall A5l oda (o jlaa g <l jad duail
O Al sl Ae HLA) 5 haa ) eial) Caalll padi)
ENIEM 450 5 CONAON doins 34 (1 DS (pn Gpalalall
(110) He Ealil Juass Gl (100) 32 g 5y Sua

Daaiall oY) Biad 8 50 deerd) Gl ja) sAalal o
Al lics sall 3l 3 ) sl 5 1oy o) 30
33Y ) 00 il oY) (Buiad 8 )0 5oLl aail e
Al 1) Gl sall 4 55000 5 ) sall
AL el Al 2
sialiol oY) el AR cilud )
Ll i ol sing (2015) JBgd i)y Jlas Al ja Y
g sSall Lgmalal) IS 8 cplalall il o) ol )Y e
) pnad yiiaalall Balgd Jail dadie Al 3 5 ¢ Uad 3
Can Al 6 38 Al daaladl (g jlall IS (Jlac
b ol eV e g byt bl A e o) )
dgns (el e pllady A sSall Lndall LK 3
JM_EAJ el Ll HL&\J_&Y\ alidll Lﬁjb )_E.'
Ol 58l g Al ol 31 IS s sl Tl
GEMe ¢l sl aal gl e e dddlad) (Jasl) &
o A8l 5 Aa) 3 sageal) BUAY) 5 asilly sl ¢ Janll
Aals ga g Calh g0 100 Ao Al die cile i Cua oJanl)
Jalill yuaall aladind a3 ¢im il ded e (e jse
padE ) G Al jall aalina e Gluia) 94 2l il
Lilan )l sl da ) il Cualdll
.SPSS 7l aladinl Ledilas § culilnll Aadleal dpulial)
Lgadl o s i) e 220 Al clia i
oaldae ey Ay @A Be el llia oAl jall ¢y ol e
G 8 calalall ada o 1) o laY g (5 laY) Lalasy)
9674.8 Ay puedl) Aia Sall nalall
LloaVl jallie pand o8 i elila o dul ol cuy o
Lmalall LI 8 cplalall aid ) olaY) e (g laY)
e Llaall g sageal) GMAY) 5 ailly sl a5 4 Sall
OS2 palball B Ll ¢ ks o 1)l gl byt
sl oY) e o W il
LS & ol BlucaiV) (5 sie (b Al yall )G o
9082.47 54 5 i 3o IS dusadl) dpe gSal) dmala]l
= olelall ik o 1) ooV (g st o Al pall il o
%.77.98 4iamsi 5 Wlle (IS duadl) LIS
llad & ) gins (2016) 35 (e B das A 32 21l
O sl sl £ 1a YL Leidle 5 4 -3l 250 seall up pi el
sl 5 S5 S e Adla Al e padiall Hlaidgen
3aled Jil A adie o)y i ada g i "RATK" 85
psle 5 ALY o glall A0S Huudll asle and o gle of ) 5iSa
Al sia aagidlic Uit oaly dsala ypl
13N 5 Ay il pmal 5ol A dlad (g A 3EN AEMR) Jyla
sl S5 S ey el S laidga g e A 5 )
el (e Aul )l oda b alaie V) ai s ((RALK) 5SS

1114

Albaydha University Journal 7 (1), 2025



(sl el i | gunbid| il it YO D) 22025 (1) it~ (7) kit skl | G et

2 ol) 1Y) iy i oY

e HSA ol gl o 1aY) o sedal Cay jlaill Canaws )

Gind a3 ) ey eY1 G Ayl iy
I A GuSay s 5 ol Adydn o 45 Sl algall ol
ol Sy L Llle 5 il gl bl 3l qady ol (38
A gl AEUaN ) jas agalld agall g elall o Jals
A gl ) Mol Ll il bl e uldd e 1oy L
(21 = <1999

Qiay Al sl el G oy jall 138 A (e aadls
Ak gl cldlatie o yall iy LA e A Ayl
e ol )5 dndaba sl o2l 5 )Y (a5 aen Ligh L
il o3 s alatwi o Sy 4y diida gl 3a Al
(s sida sl el Al
Al A gl algad Cals sall jlad) AaMa s oY) [
= )5 3elisll g <l joadl g 381 sall JS i dlas 4 [
sasallys eldadl (g0 algall Slad] a5 s jia )

sl
+argall+awilll o JS g Jeldlldliase g8 [
el 4 &l juall

Aalaial) Calaaf (383 gaas e slu il AN (S5 O

Sl 3,08 e 5 Hbe sl e a5l e 48
A araall Adds gl Sl 5 e g Sl 55 Clagay oLl e
Ui Jb 8 WY e da ) oaall (iai] 4315 8 5 JA
850 pe Janll a5 300 Ly Ciiall (ALK dpaplas
Dbie ) 8 3al el JSa Ja 4 1aY) cilagladl)
(82 022009 cyru) Ayl il yaiall 23S
2 i) 2 ) gl B) s
aladiuly ed A Y Adail) aal Leily iy
o ot Ay g dadaiall 8 Ay pdall 3 ) gell Jeldl)
Al g e pa ¥ 2 st g el pll aia g9 el
e L e dadaiaddl claliial b ol 4 D) dda asYG
Diad s ollafin) e Gl iy 28 Lo s ol p 4y )
ALaidll ) 3a¥) (e Lo gaig 2 8305 1) 5 jodady dsail
Y alaft ) Lgaladin 5 Aadaiall 8 3y 5l o)) sally
3ac Lsal 8L 5 A yllady A e oSl Jlac Y15 1oy alla ial]
Al il ) Ailia) 65 sa pall il (3aiad b clalaial)
8o s A a5 8 sboeddl cplelall iS5 o glals ddaisty)
02 2014 <) (Aih ol sladl (e dulie Ao 55 agd
.(18-17
2 il 30 gal) 1) Aan] (patiy

Ayl 3l gall B laY A Ll g bl (e L)
Jealadl callad) Jg0 aman (8 Clabaial) Calisg <
o Ll Al 6 all i 5 L)) el (8 Aatlsa SSY

e slaie Yl il Aallea ol Jodaill mlla lasiul
o 5 s all 5 A8l Cld Al ama ) ol LSRN (g
Al il ) Al jall Cilia 559 SPSS el 2

ol (B DY) A jlaa e dul all due ol il 81 e
A s sial CONAOr Ao 3 (8 (5 Sall JUall

ool A ) A jlae e Al jall A ol 8l GE) e
s sia (5 sinsas ENTEM 4o 3a G (s S8 JLal)

O doe )y ol jaB agag e A el de o) 8 3E) e
A 5 siase; CONAOT R 50 3 sl JDa

Lelay) @l a8 agagare o Aol due o) 8 38) @
ENIEM dui 50 8 Ladlasl I3 (4

= Saaia ela¥ dgay o Ayl e o 8 i) e
ENIEM dsuisa (A 352 5 220 5 CONAON A 30

ol 1 SLtin) o 2a s pall (g 438l Adae 22y o
Aoty @l padll Jpeis 3 50 g0 ad o Sall JUa)
Apilagal) L) o 4iiin La 138 5 Saaia glol (3iad il
.Condor 4w 5l

@Sl JUl Gl )1l dglas) AV 93 il an g e
s sy Aoae Y1 Ol 508l A (e 8 3aie Bl (3ia 8
O 6 S8l Jlall (el 0 L) i Cis «Condor
A Saciall ea¥1 bl (e (%673) dae ) <l sl Jola
.Condor A ye 8 cplalal)

AR il ) s Galadl)

sida sl oY) Jlae o8 o e ) ) cuial -
LaS il o) oW e 3 5l Jual gl 5 e slaall i 53
o Jheall e ((2015) d4 5 el JlaS Al jy 8
A 5 (Al ¢(2008) AilSe 1 sl 22 ¢(2010)
Zlite e 52 551 «(2015) Bl i «(2015)
.(2018)

Jlae (8 Ciimje Al Sl il g gane Coaial LS -
V15 ddle ddiay eV 4 sede o oyl ik gl ¢1aY)
e il cadal jo Al sie Lgie dald diiay i g )
i ¢(2015) J8 gl JLASILM\J;L;LAS 48 ga
(2015) &Vs)

(2014) bl allas A 5lo poa Adlall A ol i) -
¢(2017) dzas A& 13 2155 (2016)5_08 5 a8 da
Al sy (5 s e il (8 ¢(2015) Bloo) o
Al ol i gal aida gl e1aY)

(2014) (sl allas Al 5 ae Adlal) A jall caissl -
£V 5 siasa (e il (8(2017) Fpans LS5 A
aiall

A jalt Bl Uy -3

1115

Albaydha University Journal 7 (1), 2025



(sl el i | gunbid| il it YO D) 22025 (1) it~ (7) kit skl | G et

S Aima Ay, A de 5 gl A AR ylay (e s |
Cua e dhaall g s jallall e o el Jad e o) i sac
el Slagari s il (AN J g sll 5 ¢ saniaall 5 (5 sinall
(48 a @ (e o sk g a8l sl agh
sl pal) paiana il
O dgiie e 5l daglia de sana " il e grawitz 48 e
"l Lgde 5S35 55 il 5 e saa sl jaliall
(298 <2006 <)
s pal) die LI

83 saiiall Al e A jall de laa)  Ladicl
38 slaia) aay 138 5 Ailaie die A 5 %8571 damsiy
O 12,5315 6 agale dae SUatull dul jall gl 2% Al
;__aa.u\Jﬂ\:\jgc A 4Ala g c‘_;\a‘!\tduﬂ:)s 35 ¢ sana

Adsall Y g Azl 5 QL) Ay jaay Adl g 5 ils 50 30
Al

A1 2005)" () sl 2sall (5 3 L ain g Ll il
Aaliia ol dsuse oY Fladll jaiae oo Ay i) o)) sl
(34 02 2007 « sl sl " IS Ll 3 13) 128
Al 3 ) el A le ) 5 )oY A seal Ladl aal

tehbe s
Cre Aaalle Al 1ol g IMEY) (ubad 4l 3 ) gl [
2 ainaall gl 5 A ylll ) sl Ao 5 Gauas A
e Aslaiall ddaiay)
O 25 g pal) ) gl ainall 0 oSl 5 2l LAY [0
Lo 5l i€l 3 58 (ladalila ) s () G LS 4] 508
53 giusal)
Al Al Sle) ja) -4
asiall giall oY gl

O A e Cadl) Al Al ol JYA e J gl il Ly
s a2l giall b ¢ oaiall ¢laY) 5 ks 5 ) Y
5 pallal 4883 Aalia g da ) o a5 (53 5 a ) giall

(JGaS) Jg¥) pgaal) il jlaad AR Al ludy) Alda) by (e sl
SN saall il jlad ASIAY GudY) (s2a gida g 1(01) J g

g e Sig. Correlation " Sig. Correlation
i) (bilatérale) | de Pearson ) (bilatérale) | de Pearson
Jha 0.024 0.579" | 05 a8, 3 ksl Jh 0.015 0.612" 01 a8, 3_tad)
Jha 0.007 0.660™ | 06 a2 5 ksl Jh 0.009 0.650™" 02 a8, 5zl
Jha 0.033 0.553" | 07 a8, 3 ksl Jh 0.020 0.592" 03 a8, 5kl
Jhae 0.409 0.230 | 04 a8, 5 kal

0.01 e Laad A< A jal) 9 5 L) Cyu ¢ 5 Jalsi ) a5 ‘éi - ke
0.05 e Waad 4,01 A jall g 8 bad) ¢ s gima B 22 g g : JIaw

3,815 Ao daia) Lall das 5 sia Bl ) da 53 A .05 AN (5 gimun ¢ gbads i 5 BT (Sig. or P-value) Uaddl Juaial) da cuils 1) ;3acLd

SPSS .V 25zl cla jda o eVl (fialill dlas) (a2 jiaal)

Elaag s W A8yl (389 lniead) il

Olin¥) ) slawe Gl jle Gl (e @il & Wil ja (A
)5 Flae s S Wl Jala 48y yha aladind JOA (e ¢l )
coialall Cayla e Laladt o) LN anlia ST e 2y
A Le (i i) Gl e Gl da )0 (el G
G5 BaY) Gl e o) Lad i) i e J el
Ul 1 il s ol Aaliaal) clae g dtilas oy 4 1a
(2018 ¢isk) : Cronbach's Alpha

AN el )Y ) e rodlel Jsaadl e galedl
Jliad J Y1 saall il jlie adina ;of Jaadli oSle | Ayl
O Bl Y ABN o G s ) sma ae A1 Sl
SIG 4ag o 3 clsilian) Ay a3l Jle 5 ) saall 0N s )
O Bl ) dealaal dilan ) aadl (A sinall (5 5is)
OB le JS 8 4 swadll (Correlation de Pearson)
4iay 0.05 A0V (5 sinse e JB o sad) il e
53 Ao pal) < 5adll) Culy el V) saall il jlae
A il 3 ) gl 510y o) 5830 Sl elaY) (a8
Anll] Cona g Ll i 5 B3l (Laaaly 1) il all

Osiudd Cronbach's Alpha Jelas dad g :(02) b Jgadl

A An LS Wl Jeles
el g et Ne | allel By | e el gd | o ball Gila Jd
LAY A | sl | dbgiaal)l | el e LRI ZBud) | Lgllas e ytals Aiudial
el 06 | 04 48,5 ke 0.626 5750. () o | 01 | L dae
ol 06 5oke (5l ids axe 0.768 (02) o) [ 02 | i)

1116 Albaydha University Journal 7 (1), 2025



(st | ety Ll i | (gualitd| suiiGul cilaili gald 2as) 52025 (1) aaadl- (7) el |- sl | e b el

el 06 8oke gl ids pxe 0.663 (03) s>l | 03 |
e 18 | 04 48,5 e 0.750 0.739 O] ) maen

12,8 20 Lase deMhinl dde o il ilua ol

SPSS.V 25ty il s 1 3oV ] 3135 (a2 sdeaall

Ll Al Of (Ao J3 01 (e e oy 38 LS L S
Axd e

ebr e Sati) Ay e Lglndat aay Al jall 5ol 4da g
ale 5 il s Baall e dlle da o e gl Ll
o) A pa) A Jo dslai

Lgicilia g W ypeudli g il (2 -5

(01) Lsaal) il Adad) 20 ) cilila) Julaig a0 -
BIY A8 Soaatall o)aY) (galad B g3 A Al cl el
Al ) il gall Ay pial) 3 ) gl

odei Jgtall o galail
Ol s Ad gl an® 3 #li g ,S Lall Jalas dad () an
0.626 ki J g¥1 ) saall &l jle asead ddlen) Aol
Dl Al jle aead dllea) el Gl e 06 s
Allea) Al () 5 il jlae 06 aians 0.768 il (ALY
06 p—=5 0.663 Cosly Sl )y aall @l e aeal
sl Gl V) G jle aaeal ddlea) dail) Gl @l e
Las 0.6 (=2Y) 2l e ST o853 e 18 a5 0.750
Lall Jalaa 4l 5 LY Haad g duljall slal el e Jay

Ll ) Gl sally aatia £31 Juadl gadial B anlow 4y 19y < jlgall 3 31 &La) 101 3Ll
01 Lsnall (1) ad) 3 kall e Al o 1 dla) il e 32 2(03) pd) Jsaall

z LiY) FIgS . Chi-Squre"es i 8" 28 e o

aayl | gl S19 D jaaal 2yl e e LY

33 1 \JJ\J

23.3 7 Ul

| ;

Js 2| 0000 5,991 23.400 a3 5 =

100.0 30 g yandl
2=1-3 =1-lgle Sl Jiladl sae =45 a4 53 // 02 s As )3y 0.05 AVall (6 s 2ie 5,991 ¢ 4 aall Chi-Squre 4ed

SPSSEaliy il sy Aial) cibila) duais | Il 335 ] (e : el

Ay g el ;1S5 ST Al mllial dibiaa) A0V 25 3
% 73.30

4 e sih s oLV () (Baas Lo i 4k 5 L)
% 73.30 Ay (538 53 Apnsally duzaly Hll 5 L)

Gaiad - aalu A 5oyl jlgall o) 8N N o e
1 a3 53 e 12 5 Al 1) il sally el Jozail
B Sl JLall Gl b laia¥) 50 Lyl a5 Al o
Gae saa b "AlaBV) A sall Joaiall oY) (Guas
38 Al colid ol ¢pals gall A gyl col Haal) il g5
:(02) Usaall @l jlaad Al 21 8 cilila) Jalasy e -
A8 Gaaiall 1o Badad A g3 Jaad) cilpl ol g Akl
Al ) il gall &y i) 35 gl 303y

Joa Al 2130 s o s odlel Jsaall J3A (10

Gaiad o aalan 4 oY) @l jlgall ol 5N @Dial] 15 L)
Lails pedlaal cslS [l il sally Soaie olal Juail
S Aal) o) 80 Ay Laiy 73,30 Ay 5 22 328l aady
% 23.30 Ay 51 07 3281ke s Libial llaal g
Lo sb g % 3.30 4wy 0] saaliie sy ) jols xllialy
Liad odlef Aol e 3T a<lally Lol &N ana
L smnall (ALS) iy Eum (ALS) o 5 1S L aladinly
e (5,991) Usaadl 218 (e ST (0 523.400 il
5 sinae dah Liail 5 €02 4n a5 0.05 AV (6 e
1 0.05 AV (5 sina (e JB SIG=0.000 Uasl) Jlcia

Aualy N A sall 202 21 300 il oY1 Giad 3 agusy Jandl ac) 5 el jal A sgus 107 Bbed)
02 ssaall (07) A8 3kl o duall ol il dla) 5 peca 50 :(04)a2) J gl

- “ i- " @ 21
Funay) I . Chi-Squre" gz 7 8" 0 . .
iuaay) e Sig Ty % : Yo <l ) sl cllay
67 2 \JJL'\
30.0 9 Gl
| 2
Jh 2 0.001 5,991 14.600 633 19 s
100.0 30 £ saxdl

Albaydha University Journal 7 (1), 2025

1117




(st | ety Ll i | (gualitd| suiiGul cilaili gald 2as) 52025 (1) aaadl- (7) el |- sl | e b el

2=1-3 =1-kle Claall ol sae =4y jallda 2 // 02 4 s 4 05 0.05 AV (5 siue 2ie 5,991 ¢ 4 saall Chi-Squre 4«8

SPSS ety il sia g Agal) i) alie | Ual) 3135 G 1yl

a3 363,30 Ay s Laily paly Jenl) 2el g
dea s e Al Sl din sl Jala o) ,a0 puciall ¢ aY)
ana Glea ll ane Al j) ae (3-8 g La 12a 5 can o
Y (e o 3l 5 g oY) g1y 1) siny (2010) s>
J smanll il YieSiul dul jall sda cuerd " ik o)
= ol A Jlae W5 jla) (A prialdl s 0 e
35-34 G G ARl il Hall 618 52 daaduY] dasla])
:(03) Lsaall il st Al 31 ) cilila) Judatg e -

31y 31 3B jaliall £1aY) (Geial B g3 BALEN Jaad
Al ) ul-w-wﬂ A pid) 31 gall

3 ) small 5 1oyl ) 8l SLas) 8 3Kl 113 5 ol
Lsgall Jala ol 00 Suaiall oo (Gaiad A aalus 4 5l
Apaly )l

Jsa Al ol 8l s o) ass ode | Jganll JMA (4
Guiad B ablawy Jand) 20 g8 g cilg) ) Al ggana] 13 lnd)
S Al )l A sall Ji18 31 800 Saaial) £ 1Y)
Ay L %063.30 Ay s 19 5380ke ardy Lails &l
109 328 Lie aysy Ulaf mllial agila) culS il o) il
6.70 dxain s 02 32aldie andy |50l wllal 5 94 30.0 Assy
i) e ST aglilly Slasf JS il anm il 505 %
L)l dua (AS) a5 @S L) alasinly Lidd o2e
(5,991) A s3aall 208 (e S (A 514,60 Ciads A susnall
Al Laadl 5 €02 4a da 250,05 AV (5 siie 2ic
AVl (s siasa e J31 SIG= 0,001 Uadll Jlaial (5 sivue
1) S ) dagl) il Alian) 1Y 22 5 61 0.05
% 63.30 M; Laila
M}Ja@.kyab;‘}“ u\d.\.uLAAC_\.\.\.uJA_\Aj c
Slel ) Wgems o (Ao 0538 5 Apsally byl ‘.-w

03 Lsaall (14) 8,5 jluad) o daall o) il dila) 5 a5 1(05) ad Jgdad)

G‘:I:\:IMY‘ aeJé . Chi_Squre"&&'ﬂ ‘élsn ZIS i . ]
Shasy) [ &l Sig TP T gl O | sl [ cllay)
133 4 \)AU
36.7 11 Ll
) a 2
. 2| 008 591 6.200 50.0 15 Lol
100.0 30| gsad
2=1-3 =1-lede sl Jiladl aae =4 jallds 33 // 02 4 ds 505 0.05 AVl (5 siwe 2ie 5,997 ;4 saall Chi-Squre FS

SPSSzebi s il yia g Al cilila) dlaie ) Gfialid) alae ) (e 1 jaal)

L nde (b s ol (O (B Lo gt dia 5 3z i)
= AS i) o (e ¢S Ay il )l 5 bl
1Y) B 8 aalsi Ay il 3 ) gall 3 510Y ) Al Sas)
I g crma Ao aaly Al LAl o), a0 3l
2010 > ul-uﬂ e Al )3 e 8 sle 128 5 (ki
Cuead " iids o0 oY) e o 535 Y1 g YN ) sing
a e Jganldl bl YWe&i ol Al jall 2
Aralall 5 il A0S Jlac Y15 o) b i salall
La 5505 solY) gl Cila sia ) saa 6338 ApadlusY)
oo o Al sl jall ¢ il ol elaY) (6 sl ad ) A
35-34

gl AdBlia g (N oY) dpuda i) il o e -

il oY) a1 50 A il cl el A Al
Tl 5l o sall 25 8l o) sall 3 )oY ol 33U

s Al 3l a1 cilla) of asdoBled Jsaall A (e
3)) gemadl SJ\J‘g &) )yl KL gJ ;\SJL&AS\] 18 jlad)
S 3 B Sopaiall oY) (Giald b agad Ay i)
15 328l ardy Laild pelloal il | [Aamdaly ) dcss gal)
sl agiila) CuilS dial) ol 580 A8 Lain 9%50.0 A
ol adlaal s % 36.70 Aty i 11 rpaaliia axdy Ll
JSallanmgle sas % 10.0 deuins 03 s2aLiie arly
LS i) aladiuly L o3l dagill (e ST aslill 5 ol
S 256,20 <y 4y gunall (AS)ily Cus (2S) an i
A5 0.05 YA (5 sine die (5,991) A ganall 218 (4
SIG=0.045 Wadll Jlaial (5 sivse dad Liad 5 <02 43 n
alial iloas) 4190 28 55 51 0.05 YAl (5 5iun (e i
%350.0 damsin g Ll ;1 S5 S dagll)

01 ssadl) i e e Al cillaY dlasy) AN g sy :(06) by Jsad

28 4Nadasi | Sig. | Df | Chi-Square Gl ) | a8,
Lilaa) J12 | 0.000 2 23.400 Al o sally o3 Juadl 383 8 sl 4 51aY1 il leall 31 3V @D
Lilaal Jla | 0.001 2 13.400 3yl o) sall 1oy aaiadl elaY) gadas B A8l &) ol agus

1118

Albaydha University Journal 7 (1), 2025




(sl el i | gunbid| il it YO D) 22025 (1) it~ (7) kit skl | G et

- ‘ Ao ) A 5ally
Wikasl Ja | 0.003 | 2 11,400 | Sl Cldall sl Gl et B 2L Re ) “"iﬁ 3
Wibas) JI3 | 0.000 | 2 20,600 | O st Sn G eale dmbﬂ;ﬁiﬂ;ﬁ 4
Libaa) 01 | 0,002 2 12600 < ﬁﬁ'ﬂﬂhﬁﬁﬂﬂ'ﬂjﬁ? Sl s
Libas| Jls | 0.001 | 2 13400 | “‘““M‘Z’\xjﬂﬁjmf }:jf] Jf;“j: 6

A5l 2 (68 e ST A puunal) 218 A Ll 5 1) S5 SISV Al sellial (3558 2 55 (51 Lilan) o
2=1-3 =1-lale Dol Jiladl dae =45 mall 4 )3 // 02 4 4a )3y 0.05 AVl (5 e 2ic 5,991 : 4 5aal) Chi-Squre 4

L Adad) 38 clla) o aldie] Gfald) das) (e : jdeaall

A pla¥) ) agalasiin ) Adlia) dualy ) il 5ally
Lioall La ol g€l Jilas gl Jleaind e agi 08 Aol
Asally Aaly 5 Ll A paaay 4y 5-3ll 2 ) sall 3 )by
s 3l 8 315800 il el iad 8 aalu
b dga 5 e Ay )l

e 121 A ded ()l Al ) Al 81 o) )l G sl 03)
(b e ) il (e 4 Bl 3 ) sl B )l0) ik o)
Baa 5 O A )l )] dlaally dcaly Hll 5 Clull 4y
L ol Y sndd) Al e agilal miliil) (e s g
o) saial) elaY) (5adad A Neld )5

gl Al g 02 duuda A il 2 e -

V) 3ins 8 )90 Jeead) e yn) 5 Aalasl s Al
Al 1l gall 2 3l 2 ) sall 513 a1 8Y Saaiall

ey mlal Wilias) 4312 0] ) saal) Al alaee o 2
28 Eum ¢(0.05) A2 G e 2ie Laily 1) S5 3K
5 e dad L 5 Lealina (8 A ganall o ST 4y guanal
e ellis 0.05 YA 5 siva (e J31 SIG Uaddl Jlaial
3l b a8 Alcan] AIV0 @3 G5 58 Gl o oy
058 <l ) daabise (520 8 araSE Jsa A ol die
30Y 280U il oo et B LA ys0 3o ded
Crila oo cilalai¥l g ol )l a1 5 Ay i) o) sl
O Al g Al Al Hll 5 QLtl) 4y j0ae o (o saiesdl)
Azl )l s bl 4y e G sl il ge D) JMMa
l asll g A jall el a8l g dy jlay) el jleall ALl
ANl agigad () dblal 5 L ¢ sriay () Ao lY)
Oalalall glal Juadl (goias agud 4K 128 Joal il &) g

02 saall ke o ddal)l cllay dilaay) AN g :(07)pd) Jgaad)

28dNa 4 | Sig. | Df | Chi-Square ] _ a!:;L,uJ\ “ a8
Wibaa) J1a | 0.001 | 2 14600 | Mo MY G ““”M'iﬁ]";‘*ﬂfﬁ 7
Libas) g1 | 0.000 | 2 20,600 | Y G b el Jad fi“:j?ﬂ:‘}iﬁ‘\f j‘jﬁ ﬁ 8
Libas) g2 | 0,020 2 7800 | Rl Gt s R TR I
Litasf 013 | 0,003 | 2 11400 | *°V SRS d"““*”:jiﬂﬁjﬁ:ﬁ;j' ﬁ 10
Wibaa) J13 | 0.001 | 2 14,600 | * = A st S ‘d‘“d"j‘i\j‘ﬁ\iﬁ:ﬂ 11
Waa) Jia [ 0,007 | 2 9.800 Wéu@““ﬂ:ﬁﬂﬁ: iﬁ:ﬁﬂ;’;ﬁf‘ﬁ 12

Upaal) 2 (1S (o ST 4 guunall 218 e Ll 5 1) S5 SV Lol ellial (35 28 55 (5 L) J)
2=1-3 =1-lle Clad) Jilad) aae = &y allda 33 // 02 &s A3 0.05 AV s gise 3ic 5,991 : & saall Chi-Squre dad

Al 318 clila) Ao slais) cfiald) alas) ¢ha z jdaal)

0.05 AVl (5 siva e J81 SIG Wadll Jldial 5 siw
s 8 dilas) A1V <3 (35 8 @llia (o) iy e @lla
Aabiif daalise s (B aa S Jsa Al all due o)

clal Lilas) 4003 02 ) saall bl adans o) an
Ein ¢(0.05) AV (6 sie ie Laily 1,1 S5 ST ALY
Ao Lyl 5 Lgalane 8 4 ganall (jn ST 4 sndl) 28

1119

Albaydha University Journal 7 (1), 2025




(st | ety Ll i | (gualitd| suiiGul cilaili gald 2as) 52025 (1) aaadl- (7) el |- sl | e b el

glal Juzadl ) J saaa sl ) lla (gl 4y jlay) il slaall bl
gy s Alpusally aly Ml 5 Lol 4 e Ja e
S

PRS- W -G S Y RN WU |
30 sl 1) 53 il (e Ay ) 351 pall 55130 ks 5
Sle) ya) g AalilY Aliaalls Al U 5 Ll 4y s 4 dal)
e pelal mlall G e Crua s Laa g 4dld Baadl Jaad)
Jaaiall e1aY) Bgiad A Dol )0 Ll () 02 ) saall AL
A ppally agal

gl AdBlia g 03 A A il e -

3800 Soaiall oo aias b 50 5Ll Jaaid s dla 1)
ol )l Sl sl 35 3l o ) gall 50y

Jaaiall o) Buiad 8 La )50 jo e o Jand) Cilplalg
Glalai¥l g ol jl s 138 5 Ay i) 3 ) gall 5 laY ol E
Al sl Al )l g LBl A joae (sl ila 5
A g ) 2 ) geall Bl 6 85 L i DA (e A
U g e g Lislale (il goall Alysally il 1l 5 ol
Ao DU Cle) a5 AadaiV) akad 5 Jaall ac) 68 g Cle) yal
By allas piny () L) A gl Jraall
gy 5 eanat La 138 5 A el bl 3 55) 5 ) seall
Gkt o LS 4 ) Jala cpils sdll jaciall elal) Gataty
Jaall g elal e 3 p3ll o ) gl 50y 3ld i el
LS oaiall ooV a3 W ey Ay ey gl all
Ly gy A paally Jaeadl Cile) ya) 5 dadail (8 7 sua Ml

03 sl &l e e Al cllaY duibaay) Ayl <2y :(08) ?ﬂJ Jgaadl

2dNadasi | Sig. | Df | Chi-Square il | A8,
Libaaf Jla | 0.045 | 2 6000 | (ENSeed M)ﬂ;ﬁ‘jﬁj ﬂi'ﬁ\\;\;:\ i«j}:ﬁ: 3
Libas) s [ 0007 | 2 0.80p | WA TR fu:it‘“\‘;“ﬁfd‘ R
Wiaa) g1 | 0.006 | 2 10.400 f:fjfiﬁ;%&fﬂ‘ﬁﬁjsflﬂﬂﬁ 15
Likaa) s | 0,002 2 12900 | 7= 2 e S ST G sl =1 1o
Libaa) JI0 [ 0.045 | 2 6.200 | Asaliyl Zusmssall Jala (s 55 pall 3 pead Jaall (b elusy N i [ 17
Libas) dla | 0.001 | 2 13400 | S G e o) e@mii t}’{ ﬁ; ﬁlﬁﬁ‘ jﬂ 18

Alad) 2 IS e ST g el 218 B Ll 5 1) ,S5 Y1 Aol cllal (55 58 33 5 g5 Lilama 10
2=1-3 =1-lgle Claall Jiladl aae =45 a4 53 // 02 4)s Aa )3y 0.05 AVl (5 e 2ic 5,991 :4d g2l Chi-Squre 4x8

L) 31 4 clila) Ao slaie) Gfiald) alae) ¢z jsaall

Ay g adil A8 0y gn Sy (il gall 25gal Ayl
Oib sl Souaial) oY) ity A1 e agd agilsy
FUN) R PENPRUNIEY “:wd\-.' Al Ll 4y jae Jak
£ 121 Aded ()l Al pall Al ) o) )l Cres sl (03)
) sall B)la) 5 53 il (e A ) 3 ) sall Bl ks 1)
L8 Bl Jaad ALyl Aaly Hl) g QLG A e Ay 550
03 sl Abind o agilal) il m e Cous g liaa g
Ayl agaal aiall ooV (5aiad 8 Jlad 50 Ll
Y Jlea)) oloal) I gial) ol Gaw Lad Aadd g
1) Atled 1y slatall luiud) @l e e Al o) il
£1aY) (glad B o) BN A i) 3 ) gmal) B Y A3 o)
e Gan g aall o giall 52,43 &l 318 aall
4iagda ;0 [3.00 1 2.333] e e sl MAadl ja Adladrt
b i ey 90 Ay i) 3 ) geal) BIY AL g £y ]
B a) o)l s lay o a0 5 aidl elaYl B das
clla) coid 418 a5 Aol sda 5 4l I Ciloon sall

Y mlal Lilian) 3113 03 ) saall Aliad alies of 0
2S G ((0.05) AV (6 siane 2ie Laily )l K5 ]
6 siase dad L 5 Lealina (8 Al ganall (o ST 4 guonal
Ly 0.05 YAl (5 giase e J31 SIG Laddl Jlaial
3 b a8 Alan) A0V0 @3 G558 Gl of cuody
(3 3L Jaad daalise (530 8 aaaSli Jpa Al 0l die
3l 3 ) el 3 1o A aciall el Badat g e
4 e O sl (pala o lalatYl 5 o))l o 11
Lol of - OA e elld g+ Ay dcaly 0 g il
)l 3as) 8 23S e e A paally 5 sl Baldl)
Ldal) aldll 29 5 Ay paall 3y, 841 a5l ol 5 laly
e el 3alall Case 5 Lgaih go ilal il Ay jaally
IS La sk 5 gl a8 GLES) e il sall 31 Y1 (S
Alaal, 3 o) JA10 Saade el Jazadl ) J g ol (52l 138
pealge Sl (B AL Aoy 4y 0aally (s g5 pall il I
o slal) iy (pila gall S slal 3o (5350

1120

Albaydha University Journal 7 (1), 2025




(sl el i | gunbid| il it YO D) 22025 (1) it~ (7) kit skl | G et

A Sy Ayl o) sl 3519),(2007) T ala 2
Asmalall lall
SOV A5 215l 3,10 (2006) W ¢ aall 3
il 5 deLlall Laad gl gll Sl
Al Sl g LAY el (2016) o0 diilae 4
ol alall Jla Y1 ly (G2 e 4y 5 5l 5
Al SlaSall B 5500 (1998) 2.2 glas S
e (e ASa 3 ,all)
Gadl) 823l (2009) & caenl sg s 6
O 5= . =l sl Al ) g Aol Ay il Al sl
Adall cile suladll
2l gall daadi) s W) 3 HlaY) (2006).>.z ¢ yall 7
lall G 8l Aadaial A3 ndlin 5 e (38 JAaa By G0l
Agalall Il pean (5 pdall 5
s (e A Bl 3 ) sall 35000 ,(2002) 1.z sl 8
a6l Aadall Ay jal) dagill s ¢ oai) il
bl 5 g il a3 )Y (1989).d 7 < uall i 9
ol (e 43S 3 aldl)
Agy il o)) sall 30 (2001).z.0 <Al .10
205y adall Al plall 5 jaldll Al
aaalio cund (el Soadl (@0) Faolde 11
N adle) ya) callad
ngie (34 38a (2008) . sl 3l g e iz 12
122 )l glee Agalall Easl)
o alall Canll @l ol 5 alia (2007) L ¢ s05 .13
ol g deblall gagll o il jall deldial) o la)
1. Daft, Richard, L. (2001).0Organization
Theory and design .U.S.A .7th, southwestern
college publishing.
2. Invacevich, J., Lorenzi, P.,& Skinner, S., (
1997 ): *“ Management Quality and
Competitiveness”, , U.S.A. 2th ed. Irwin,.
3. Kotler,  Philip, (2000):”  Marketing
Management “, New Jersey, U.S.A. Prentice
Hall.
4. Wheelen, Thomas & Hunger, David, (2008),
“Strategic Management and Business
Policy”, , U.S.A. 11th ed, Pearson: Prentice
Hall, Upper Saddle River.
5. Wright, P.(1996) .Strategic Management —
Concepts and cases , 3rd. U.S.A, Prentice —hill .

el (250,20 Al (5 ke il a) s s Al )
s ey 38 iy ULE ) peds e 1aa 5 10 pia
M ALY Al e Sl gl o saiaall o) il 6l T
30 gmal) B0 Al o) £ 1S () J s Al 8l Alle
31830 el oY) iatl A ndi o dllad s ) 50 Ay i
Al Y 5l Al 5 ) 4 jpaal ddaly ) A 3l
e1a3 Laalie ) 5 Acalad) damida jil) J g < oxiiiws (3)
Daaiall o1 st 8 50 &y a5 ) sl 3lY i )
Cleall 4 e il e sl dpaaly I b all i 31 a
A Al Azl )l

b Al all il JOA (g i slaliiiuy)

3580 Soadiall oY) Goiad 150 iuda sl a3 (o -
Al ) A 5all 45 2l 3 ) sl 3 )l0Y

0338 5 Al Azl )l Ll 4 jae Al e ol -
eIV Gia 81 ) 90 A il il el @Y o e
Al 1) A sall Ay 5500 2 ) sall 3l 2 3 el
0338 5 Assally izl )l 5 il 4 joae 81 se ol -
eIV Giat 150 Janll Cile) pa) 5 Al of e
gl 1) A all 4 500 3 5) gl 510y 21 A el
0338 5 Assally izl )l 5 il 4 joae 8k se ol -
350 Soaaiall e oY) 3iad 8150 5ol aaid o e
Al ) A 5all 45 2l 3 ) sl 3 l0Y

cila) 8y

aalus i) Aadl) A8 sl Ll clalall alaia ¥l saly ) -
Al )l A sall 4 5 2l) o ) pall 3 1) S 5 s S8
L sk

s A IS g e )l sl g glat g At e Jaall -
Le Iy LSV a6 e il agal ) 5<s SI Call all
(gida sl ol (5 e skt e Jead Sl

<l Ll M) dglee 3 Galalal) A8l 324 ) e Jaall -
Sl sisall Gy JalS 5 gl g Gaoniill (5 giise b )
N5 ) Tase 3 3a3 JOA (e a5 diliaal) 4 oY)
DSil 5 o)) it (e papall b5 paa dlld S, AY)
3085 (o g 053 18 5 3o L) Glalall s i
gl g el s N G Jal) GBI ) odat

Ay aalosd il o) 1Y) aps llas gt e Jaall -
skl A e @lla g (g oY) o paill g Al Alee (8
s2a HS i Cuam ¢ ula o) olaY) anid pUsiy ALl juiladll
sl sl oY) il gy Aalaiall (il gal) e julall
) el daild

G A —dall 2 sl 1) (2002)0s L (sibme 1
LS eas (gl 5 aal ) g AN ) shaia

1121

Albaydha University Journal 7 (1), 2025



