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 الحوكمة وأثرها على الأداء
  في البنوك التجارية والإسلامية بمدينة ذماردراسة ميدانية 

، شروق الحاج، سهام قرابش، الفودعي دنيا، دعاء المقرمي، أحلام الشريف، الآنسي السدعي، ابتسام نعبد الرحم هقايد عبد الل
 فاطمة الشلالي

 ذمارمحافظة -كلية مجتمع الدرب-قسم العلوم الادارية

       الملخص

                                          دور أصحاب المصالح( على الأداء المالي )معدل   –          المشاركة-           الاستقلالية  –         العدالة-         )الشفافية        الحوكمة          على أثر           إلى التعرف               هدفت الدراسة

              المده   الوصدفي             تدم اسدتادام                            القيمدة الدفتريدة للسد م(ق وقدد   –                     القيمدة السدوقية للسد م   –                             معدل العائدد علدى وقدول المل يدة –                العائد على الأصول

          ق وأسدتادم      مفدرد   ( 119 )         الدراسدة                                                                                  وتش ل مجتمع البحث من الموظفين في البهوك التجارية والإسدلامية ممديهدة ذمدارق وملعدت عيهدة           التحليليق

    (ق SPSS )                                                                                    لجمع البياناتق ومعد إجراء المعالجات الإوصائية لبيانات البحث ماستادام الحزمة الإوصائية        أدا               البحث الاستبانة 

                                               ق المشاركةق دور أصحاب المصالح( في الأداء المالي          الاستقلالية                                          وجد أثر لأمعاد الحوكمة )الشفافيةق العدالةق     عدم      إلى        الدراسة    ت    توصل

  .           ممديهة ذمار        للبهوك

       البهوك                         : الحوكمةق الأداء الماليق                  الكلمات المفتاحية

Governance and its impact on performance 
A  Field Study on Banks Operating In the City of Dhamar 

Abstract   

The research aimed to identify the impact of governance (transpar                                                                 ency      -  justice         –  independence              

participation               -  the role of stakeholders) on financial performance (rate of return on assets                                                                              -  rate of return                

on equity           -  market value of the share                           -  book value of the share). The research used the descriptive                                                             

analytical approach. The research community wa                                              s composed of employees in commercial and Islamic                                                   

banks in the city of Dhamar, and the research sample amounted to (119) individuals. The research used                                                                                                       

the questionnaire as a tool for collecting data, and after conducting statistical treatments of the rese                                                                                                        arch      

data using the statistical package (SPSS), the research concluded that there is no effect of the dimensions                                                                                                             

of Governance (transparency, justice, independence, participation, and the role of stakeholders) in the                                                                                                         

financial performance of banks in the c                                       ity of Dhamar.               

Keywords        : Governance, Financial Performance, Banks                                           
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                                      الأداء المدالي العايدة الأساسدية التدي تسدعى        تحسدين   عدد  ي-         المقدمة: 

           وإمددرام مددد                                    إلددى تحقيق ددا والوصددول إلددى ال فدداء ق         المؤسسددات 

              مددن أهميددة ودور          وانطلاقددا  ق                               اسددتعلال المؤسسددة للوظيفددة الماليددة

                                                  والبهوك التجارية والاسلامية في الهشاط الاقتصادي مشد ل         البهوك

       السددعي                                               عددام والهشدداط المددالي مشدد ل لددا  لامددد ل دد   البهددوك مددن 

                                                           لتوويد ج ودها م دف تحقيق الموائمة مين عوامل البيئدة المحيطدة 

                                 لمددا تمددر مددد الددبلاد مددن أو ددا  وأممددات          ونظددرا          القددرارق         واتادداذ

   .                                      رض الهظددام المددالي اليمهددي إلددى هددزات عهيفددة      فقددد تعدد       ووصددار

    إلدددى         البهدددوك                                   ولضدددماق وقدددول جميدددع الأطدددراف تشدددير ووكمدددة 

      أصددحاب                                                مجموعددة يليددات يددتم اعتمادهددا فددي إدار  العلاقددات مددين 

                                                       المصلحة وتحديد ومراقبدة الاتجدا  الاسدتراتيجي والأداءق وت ددف 

                     إلى  ماق توافق مصدالح            مش ل رئيس        البهوك               ووكمة الشركات و

                                                     كبار المديرين مع أصحاب المصلحة الآلرينق ولا سديما مصدالح 

                                                     المساهمينق وتهطوي الحوكمة على الأشراف فدي المجدالات التدي 

                                                         قد ي وق في ا للمال ين والمديرين وأعضداء مجدالس الإدار  م ددف 

              (ق وعليد تسعى   64  ق     0202  ق       وألروق                          تحقيق التوافق ميه م)وميدق 

                                             طوير الأداء المالي مدن لدلال إشداعة جدو مدن التوافدق           الحوكمة لت

                                                     والانسجام مين أصحاب المصلحة مماتلف توج دات مق كمدا تسدعى 

             الحوكمدة ليسدت                     ق وهد ا يددلل علدى أق                       إلى  رعاية مصدالح الجميدع

                وسديلة للتككدد مدن       أن دا                                   مجرد أسلوب أللاقي جيد يجب إتباعد مدل 

            مددا يددؤدي إلددى  م            والمصددرفيةق                               دقددة ووسددن أداء المؤسسددات الماليددة 

                                                   ددماق تحقيددق الأهددداف الرمحيددة والهمددو الاقتصددادي لمؤسسددات 

                                                         الأعمالق ويث يؤدي إتبدا  المبدادا السدليمة لحوكمدة البهدوك إلدى 

          لا سدديما مددع          الإدار ق        مددن سددوء                            تددوفير الاوتياطددات اللاممددة للحددد 

        الفساد.                                           تشجيع الشفافية في الحيا  الاقتصادية وم افحة 

             مشكلة البحث:

                      التدي تقدوم مددور م دم فدي           مالحوكمة        للمصارف                    يتكثر الأداء المالي 

        البهدددوك                                             تهظددديم العلاقدددات وتحديدددد الأدوار مدددين مجدددالس إدارات 

                                                        والملاك والمساهموق والإدارات التهفي ية للمصارفق مع مراعدا  

                                ق وي من ذلك فدي مدد  شدفافية وو دو                    وقول أصحاب المصالح

                             هاها البهدكق وهدي المشد لة التدي                                   الإدار  المحاسبية والمالية التي يتب

                                                      تعدداني مه ددا المؤسسددات الماليددة فددي الدددول التددي تتعددرض ل ددزات 

                                                        اقتصادية ناتجة عن عدم الاستقرار الاقتصادي والسياسيق ومه دا 

                    الدراسددات إلددى أق  ددعف          عدددد مددن            وقددد أشددارت             ملادنددا الدديمنق 

                                                          تطبيق مبادا الحوكمدة وييام دا قدد يدؤد  إلدى نتدائ  سدلبية ك يدر  

                                        سددددتو  أصددددحاب المصددددالح  والشددددركات والمسدددداهموق      علددددى م

                   واقتصدادات ا مرهوندا         البهدوك                             والاقتصاد الوطهي مما جعل مصدير 

  ق    (     022  ق     0202      )جدددوادق      البهوك                          ممدددد  تطبيق دددا لمبدددادا ووكمدددة 

                       مشد لة البحدث فدي التسدا ل           َ                       واستهاداَ إلى مدا سدبق يم دن التصدار

         التالي:         الرئيس

   البهدددوك التجاريدددة                                مدددا مدددد  تطبيدددق مبدددادا الحوكمدددة لدددد                

                      والإسلامية ممديهة ذمار.

  مددا أثددر الحوكمددة علددى الأداء المددالي لددد  البهددوك التجاريددة                                                    

                      والإسلامية ممديهة ذمار.

  :وينبثق من التساؤل الرئيسي التساؤلات الفرعية التالية                                                    - 

                                                     مدددا أثدددر الشدددفافية علدددى الأداء المدددالي لدددد  البهدددوك التجاريدددة  -

                      والإسلامية ممديهة ذمار.

                                             العدالدددة علدددى الأداء المدددالي لدددد  البهدددوك التجاريدددة         مدددا أثدددر -

                      والإسلامية ممديهة ذمار.

                                     علددى الأداء المددالي لددد  البهددوك التجاريددة            الاسددتقلالية       مددا أثددر  -

                      والإسلامية ممديهة ذمار.

                                                     مدددا أثدددر المشددداركة علدددى الأداء المدددالي لدددد  البهدددوك التجاريدددة  -

                      والإسلامية ممديهة ذمار.

                           لدى الأداء المدالي لدد  البهدوك                           ما أثر دور أصدحاب المصدالح ع -

                               التجارية والإسلامية ممديهة ذمار.

             أهمية البحث:

                      قواعدددد و دددوامك الحوكمدددةق                            ميددداد  المعرفدددة الهظريدددة ودددول -

             هددداف الحوكمددة  أ      وشددر                               والتعددرف علددى لصائصدد ا ومحددددات ا 

                                وما هي الج ات المعهية لتطبيق ا.

    علدى           ق والتعدرف       للبهدوك       المدالي                              إلقاء الضوء على ماهيدة الأداء -

                   أهداف تقييم الأداء.

                                                       المساهمة في اقترا  أساليب جديد  تساهم في تطدوير الاددمات  -

  .                  المصرفية في البهوك

                                                           تقديم المساعد  للإداريين والمصرفيين الماليين في تهظديم إدار   -

  .      العملاء                              م فاء  وفاعلية ومما يحقق ر اء         البهوك

                                                  تو يح دور الحوكمة وأثرها على الأداء المالي للبهوك. -

      ال قدة       تعزيدز       م ددف                    تطبيق مبدادا الحوكمدة                  تشجيع البهوك على  -

                البهوك وعملائ ا.     مين

             أهداف البحث:

  التعرف على مد  تطبيق مبادا الحوكمة فدي البهدوك التجاريدة                                                      

                      والإسلامية ممديهة ذمار.

  التعددرف علددى أثددر الحوكمددة علددى الأداء المددالي لددد  البهددوك                                                   

                               التجارية والإسلامية ممديهة ذمار.

              فرضيات البحث:

                                                      يوجد أثر ذو دلالدة إوصدائية للحوكمدة علدى الأداء المدالي لدد   -

                                      البهوك التجارية والإسلامية ممديهة ذمار 

                                              لأمعاد الحوكمة كل على ود  على الأداء المدالي لدد       أثر     يوجد  -

                                      البهوك التجارية والإسلامية ممديهة ذمار.

  :               النموذج المعرفي
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           الاستقلالية  –        العدالة   –                 الأمعاد )الشفافية         التيار                 لقياس الحوكمة تم 

                    مالاسددتفاد  مددن دراسددات           المصددالح(          دور أصددحاب   –         المشدداركة   –

  ق  (    0202                  (ق و )عبددود ووميدددق     0206                     كددل مددن )الويسددي وقاسددمق 

   تدم                             مالهسبة للمتعيدر التدامع فقدد و   (ق     0202  ق  ن          وعبد الروم         و)الجعيد 

       ئددد علددى          معددل العا  –       الأصددول                        الأمعدداد )معددل العائددد علدى         التيدار

  ق       للسد م(                القيمدة الدفتريدة   –                     القيمة السدوقية للسد م   –             وقول المل ية 

       والشد ل    ق (    0202       وياسدين         مهصورق )  ق  ة                      وذلك مالاستفاد  من دراس

  :                              ( يو ح متعيرا ت وأمعاد الدراسة 2     رقم )

 ( يو ح الهموذج المعرفي للبحث مع المتعيرات والأمعاد:1) الش ل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

            منهج البحث:

      يعتمدد    :       ع        والذي  يععذرف بهنذه                                  تم اسدتادام المده   الوصدفي التحليلدي 

                                                       على تفسير الو ع القدائم وتحديدد الظدروف والعلاقدات الموجدود  

                                                       مين المتعيدراتق وهد ا المده   يتعدد  مجدرد جمدع مياندات وصدفية 

                                                          وددول الظدداهر  إلددى الددرمك والتفسددير والتحليددل ل دد   البياندداتق مددن 

                              تساهم في ف م الواقدع وتحليلدد.                               أجل الوصول إلى نتائ  وتعميمات

  . (  20   ،    2015        )الجرف: 

 -         السابقة:          الدراسات 

                       ( دور مبذاد  الحوكمذة فذي     2024                       دراسة )إبذراهي  وارذرو ،  - 1

                                                تحسين الأداء المالي في المصارف التجارية، العراق.

                                                      هدددفت الدراسددة إلددى تحديددد مددد  تددكثير الحوكمددة المصددرفية علددى 

                                  التجاريددةق واسددتادمت الدراسددة المدده           البهددوك                الأداء المددالي فددي 

             ( مفددرد ق وتددم    222                                     الوصددفيق وكانددت عيهددة الدراسددة م ونددة مددن )

                                                        اسددتادام الاسددتبانة أدا  لجمددع البياندداتق وتوصددلت الدراسددة إلدددى 

                                                            وجود تكثير إيجامي لتطبيق مبادا الحوكمة وتحسين الأداء المالي.

                    ( أثذذذر اليذذذات الحوكمذذذة     2022                       دراسذذذة )سذذذويكي والعذذذواد ،  - 2

                                         المصرفية على الأداء المالي للبنوك، الأرد .

                                                    هدددفت الدراسددة إلددى التعددرف علددى أثددر تطبيددق مبددادا الحوكمددة 

                                                    )الإطددار الفعددال لحوكمددة الشددركاتق مسددؤوليات مجلددس الإدار ق 

                                     ق ومايدددة وقدددول المسددداهمينق المسددداوا  مدددين                  الإفصدددا   والشدددفافية

           ( فدددي تحسدددين                                         المسددداهمين فدددي المعاملدددةق دور أصدددحاب المصدددالح

                                            نسبة العائد علدى الأصدولق نسدبة العائدد علدى وقدول             لأداء المالي) ا

                                               ( فدددي عيهدددة مدددن البهدددوك التجاريدددة الأردنيدددةق واسدددتادمت        المل يدددة

                                                         الدراسددة مدده   دراسددة الحالددةق والمدده   القياسدديق مالاسددتفاد  مددن 

  (    020  -    0222                                             تحليل السلاسل الزمهية المتقطعدة مدا مدين الأعدوام )

                             ير لمتعيدرات الحوكمدة فدي الأداء                            وتوصلت الدراسة إلى وجدود تدكث

                                المالي للبهوك التجارية الأردنية.

                            (، بعنذذذوا  ث أثذذذر الحوكمذذذة علذذذى 2023                دراسذذذة )البلوشذذذي،  - 2

                                                     الأداء المؤسسي من وجهة نظر موظفي محافظة شذمال الباطنذة، 

      عما :

        العدالدة   –         الشفافية  )                                        هدفت الدراسة إلى التعرف على أثر الحوكمة 

                 الفاعلية( وأظ درت   –       ال فاء                الأداء المؤسسي )                الاستقلالية( على  –

                                                        الدراسة أند يجب العمل على رفع مستو  تطبيدق مبدادا الحوكمدة 

                                                فددددي محافظددددة شددددمال الباطهددددة مددددن لددددلال مهشددددورات ا والموقددددع 

                      الإل تروني التامع ل ا.

               (، بعنذذذوا  ثأثذذذر 2022       ارذذذرو ،  و                  دراسذذذة )بذذذن الشذذذريف،  - 4

            كليذذذة العلذذذوم                                           حوكمذذذة المؤسسذذذات علذذذى أداء البنذذذوك التجاريذذذة،

                                            التجارية والاقتصادية وعلوم التسيير، الجزائر:

 الحوكمة 

 النموذج المعرفي

 دور أصحاب المصالح

 المشاركة 

 الشفافية

 العدالة

 الاستقلالية
 العائد على حقوق الملكية 

 العائد على الأصول

 القيمة السوقية للسهم

 القيمة الدفترية للسهم

 الأداء المالي
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  –                                                    هدددفت الدراسددة إلددى معرفددة أثددر ووكمددة المؤسسددات )الشددفافية 

             الأداء البه دي                 المسدؤولية( علدى  -         المساءلة   –           الاستقلالية  –        العدالة 

                                        ق وأظ درت الدراسدة أندد ههداك كفداء  وفاعليدة            الفاعليدة(  –   ء      )ال فا

                                                         في تطبيق مبادا الحوكمة في مديهة أدرار مدن لدلال الأداء الجيدد 

                     ال ي تقوم مد البهوك.

                          ( بعنذذوا  ثمذذدب ت بيذذق مبذذاد       22021               دراسذذة )الشذذاو ،  - 5

                                                    الحوكمة في جامعة إب من وجهة نظذر أعاذاء هي ذة التذدري ث 

       اليمن.

        الحوكمددة                 تطبيددق مبددادا                               هدددفت الدراسددة إلددى التعددرف علددى مددد

                                                        الاسددتقلاليةق الشددفافيةق المشدداركةق المسددائلة( فددي جامعددة إب مددن  )

                                                     وج ددة نظددر أعضدداء هيئددة التدددريسق واسددتادمت الدراسددة المدده   

  ق        ( مفدددرد   46                                         الوصدددفي التحليلددديق وت وندددت عيهدددة الدراسدددة مدددن )

                                                        وتوصلت الدراسة إلى أق درجة تطبيق مبادا الحوكمة في جامعة 

ُ                           ة متوسطة عموماقُ وعلى مستو  الأمعداد مدا عددا               إب  فدجاء مدرج               

 ُ                                                    معُدددي المسدداءلة والمشدداركة فقددد جدداءت درجددة تطبيق مددا مدرجددة 

         عيفة. 

                (، بعنذذذوا  ث أثذذذر 2020  ،            وعبذذذد الذذذرحمن   ،      الجعيذذذد       دراسذذذة ) - 5

                                                       الحوكمذذة علذذى الأداء المذذالي، كليذذة الاقتصذذاد جامعذذة الملذذ  عبذذد 

                   العزيز، السعودية: 

  -                 )وجدم مجلدس الإدار            الحوكمدةق                           هدفت الدراسة إلى معرفدة أثدر 

    عددد   –                          عددد الأعضداء ييدر التهفيد يين   –                      عدد الأعضاء التهفيد يين 

    علددى                لجهددة المراجعدة(           اجتماعدات    عدددد   –                    أعضداء لجهددة المراجعدة 

                معدددل العائددد علددى   –                                    الأداء المددالي )معدددل العائددد علددى الأصددول 

                                    ميهدددت نتدددائ  الدراسدددة وجدددود أثدددر ذو دلالدددة  و  ق           المل يدددة(     وقدددول 

                  على الأداء المالي.                        ية مين كل أمعاد الحوكمة      إوصائ

                                   (، بعنوا ث قياس أثر الإلتزام بت بيذق 2016               دراسة )النجار،  - 7

                                                       قواعد حوكمة الشركات على الأداء المالي ث، بورصة، فلس ين:

                   متطبيددق قواعددد ووكمددة          الالتددزام                          هدددفت الدراسددة إلددى قيدداس أثددر 

    نمددو       معدددل       الأصددولق                                      الشددركات علددى الأداء المددالي )العائددد علددى 

   و           للشددركات(ق               القيمددة السددوقية         للسدد مق                القيمددة الدفتريددة            المبيعدداتق

                                                       توصلت الدراسة إلى وجود أثدر إيجدامي لقواعدد ووكمدة الشدركات 

                القيمددة الدفتريددة         الأصددولق           العائددد علددى             المحاسددبية:             علددى المقدداييس 

                         ولا يوجدد أثدر لقواعدد ووكمددة           للشددركاتق                والقيمدة السدوقية         للسد مق

                                الشركات على معدل نمو المبيعات .

                            (، بعنذذذوا  ث أثذذذر ت بيذذذق اليذذذات 2015  ،       بذذذن سذذذعد       دراسذذذة ) - 5

                                                      الحوكمذذذة المفصذذذ  عنهذذذا علذذذى الأداء المذذذالي، المملكذذذة العربيذذذة 

          السعودية:

                                                      هدددفت الدراسددة إلددى التحقيددق فددي تددكثير تطبيددق يليددات الحوكمددة 

            مجلدس الإدار            اسدتقلالية  –                                  المفصح عه ا ق ) وجم مجلس الإدار

        المل يدة   –                     مل يدة كبدار المسداهمين   –                الرئيس التهفي ي           امدواجية  –

                     نشدداط لجهددة المراجعددة (   –              لجهددة المراجعددة           اسددتقلالية  –        الأجهبيددة 

     معددل   –                                              الأداء المالي ) معدل العائد على وقدول المسداهمين      على

         دراسدة أق                                                      القيمة السوقية للس م إلى القيمة الدفترية (ق وأظ درت ال

     مجلدس            واسدتقلالية                                     ههاك علاقة جوهرية مين وجدم مجلدس الإدار  

                                                             الإدار  ومين معدل القيمة السوقية إلى القيمة الدفترية للس م . 

                      الإطار النظر  للدراسة:

                                          ترجدددع نشدددك  الحوكمدددة إلدددى مددددايات القدددرق الواودددد           الحوكمذذذة:

                                                     والعشرين ق ويث مرمت أهميت ا و درور  وجودهدا كتبعدات لمدا 

                      ( التي نتجت معد العمل              megbo P tnegA                    يسمى مش لة الوكالة )

                هدد   المشدد لة إلددى     أدت       ق وقددد       الإدار                       علددى انفصددال المل يددة عددن 

                                             مدددروم مشددداكل  دددعف الإفصدددا ق وفدددي معددد  الحدددالات الفسددداد 

                                                   الإداريق ويث قامت الحوكمة علدى ودل هد   المشداكل مدن لدلال 

        لمصددالحق                                 العلاقددة مددين إدار  الشددركة وأصددحاب ا              تحديددد وتقهددين

                                                       وأيضدددا  تدددوفير الآليدددة اللاممدددة لمعرفدددة كيفيدددة العمدددل علدددى إدار  

      )هي ة                                                 الشركة من قبل مجلس الإدار  وعلاقتد مكصحاب المصالح 

            كمددددا إق تبهددددي     (.  10  ،   2008                          سذذذوق رأس المذذذذال الفلسذذذ ينية، 

                                                     الحوكمة يساهم في تحسين إدار  الشركاتق وعدم وددو  تلاعدب 

                                                  مدددن قبدددل الإدار  فدددي أمدددوال أصدددحاب المصدددالحق وتعزيدددز مبددددأ 

                         للشدركات والحفداظ علدى وقدول          الجيدد        الإدار              الإفصا  و دماق 

  . (2  : 2013        )عمارة،                              جميع أصحاب المصالح في الشركة 

                       "الح دددم: والح ددم مدددن نصدددبد               الحوكمذذة ل:ذذذة:                مفهذذوم الحوكمذذذة:

       )عذذزو ،                                             القا ددي للح ددم مددين الهدداس ومحاولددة الإصددلا  ميدده م".

                          "هدي اشدتقال ييدر قياسديق لأندد                   ( الحوكمة اصذ لاحا: 1  : 2021

                                           لدددددديس مجددددددار علددددددى قواعددددددد اللعددددددة العرميددددددة فددددددي اشددددددتقال 

  ( 2017           وعذذذذذرف )صذذذذذلا ،   ق  (2021           )الصذذذذذالحين،          المصدددددادر".

              ءات التددي تضددمن                       "مجموعددة القواعددد والإجددرا                الحوكمذذة بهنهذذا:

                                                       مموجب ددا إدار  المهظمددات مطددرل سلسددة وتحقيددق فعاليددة الرقامددة 

                                                   علي ددداق ويدددث يقدددع علدددى عاتق دددا ترتيدددب وتهظددديم العلاقدددات مدددين 

                                                       أصحاب المصالح المتعدد ق والتي يم ن مدن للال دا كد لك ومايدة 

                                                   وقددول أصددحاب المصددالح المسددتفيد ق وتعظدديم الأرمددا  فددي ذات 

          : "السدددلوك        ( بهنهذذذا53  : 2011                     كمذذذا عرفهذذذا )المليجذذذي،         الوقدددت".

                                                      ال ي يجب أق تطبقد المؤسساتق لو ع لطك ويليات تم ه دا مدن 

                                                         عمل تدوامق داللدي يضدمن ل دا القدو  وال فداء  فدي اتاداذ القدرارق 

                                                      والالتزام مالمسؤوليات والواجبات مش ل ير ي توقعات أصحاب 

                                            وتعرف الحوكمة في الجهذا  المصذرفي والمذالي علذى          المصالح".

                                          ة الأداء مددددن قبددددل مجلددددس الإدار  والإدار  العليددددا        : مراقبدددد    أنهذذذذا

                                                   للمؤسسددة أو البهددك أو المصددرفق وومايددة وقددول وملددة الأسدد م 

                                                    والمدددودعين مالإ دددافة إلدددى الاهتمدددام معلاقدددة هدددؤلاء مالفددداعليين 

                   ويعذذذذرف بنذذذذ  التسذذذذويات     ( ق 9  ق 2017                    الاددددارجيين )الشددددماليق 

        بهدوك مدن                           : الأساليب التدي تددار م دا ال                          الدولية حوكمة البنوك بهنها
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                                                    لددلال مجلدددس الإدار  والإدار  العليدددا والتددي تحددددد كيفيدددة و دددع 

                                                              أهداف البهك والتشعيل للقوانين والهظم السائد  ق وما يحقق ومايدة 

   (.80  ق 2009                       مصالح المودعين )وبار ق 

                                                      ومما سبق يتضح أق مف وم الحوكمة قد ظ در م ددف ومايدة وملدة 

                                                        الأسدد م والمددودعينق وتهظدديم العلاقددة مددين مددين البهددوك والمددؤثرين 

                                                      الاددارجيين م ددل المسددتفيدين مددن لدددمات اق والج ددات الح وميددة 

                                                      الرسدددمية العمدددل علدددى مواءمدددة التهظيمدددات الإداريدددة للبهدددوك ممدددا 

                      ين التدي تحددد إطدار عمدل                                    يتوافق مع التشدريعات الرسدمية والقدوان

                  الج ام المصرفي.  

                                الحوكمة في تنظي  وحماية البنوك.      أهمية 

                                                      مياد  نسبة التمويل وانافداض ت لفدة الاسدت مار ومحارمدة سدول   -

                           المال والقضاء على الفساد. 

            كات والقضداء  ا                                   الحوكمة في البهدوك يزيدد مدن نسدبة الشدر       تطبيق  -

                   نسدبة الاسدت مارات فدي       ميداد    -                            على المااطر والتع ر والإفلاس. 

               القطا  الاا . 

                                                 معالجددة العلاقددة مددين مجلددس الإدار  والمسدداهمين عددن طريددق   -

  ق 2014       )ودرا ق            التهفي يدة                                 تحديد المسدئوليات مدين مجلدس الإدار  

23-24.)   

                                                       الفصل مدين المل يدة والإدار  والرقامدة ممدا يسداعد علدى تحسدين   -

             أداء البهوك.

                            إلى ارتفاع ا في قيمة السول.                            تدني مستو  المااطر مما يؤدي   -

                                                 الديمومدددة فدددي مسدددتو  واسدددتمرار فدددي السدددير الحسدددن للبهدددوك   -

                                                     وتجهب والات الفشدل الإداري والمدالي وذلدك مدن لدلال الشدفافية 

  (24-23  ق 2021                                            وال قة المتبادلة مين الأطراف المعهية )مروقيق 

                                                      إق أهميددة الحوكمددة فددي تهظدديم وومايددة البهددوك مددن المادداطر أو 

                                                 ا ونظام ا ك ير ومتعدد لأق الحوكمة تعتبر جدوهر فدي          تجهب أدائ

  : (28-27  ق 2021         )عيجوليق                                       تهظيم البهوك وتلايص في الهقاط التالية 

         الحوكمة:      أهداف 

                                                    تسددعى الحوكمددة مهدد  نشددكت ا إلددى تحقيددق عددد  أهددداف تزيددد مددن 

                                              اهتمام اق والتي يم ن تلايص ا وسب دراسة كالآتي:

               مساءلة الإدار .                                تحقيق الشفافية والعدالة ومهح وق  - 2

                               تحقيق الحماية لحقول المساهمين. - 0

                              تحقيق الحماية لأموال المودعين. - 2

                                          العمل على  ماق مراجعة الأداء المالي للبهك. - 6

                                                تحقيق رقامة مستقلة على جميع الأعمال دالل البهك.  - 5

                                                   الحدد مددن اسددتعلال السدلطة فددي ييددر المصدلحة العامددة للبهددك.  - 4

  (60  : 2009            )شريقيق عمرق

                                  اطر الماليددددة وييددددر الماليددددة والماددددداطر             الحددددد مددددن المادددد - 2

            الاست مارية.

                                          مياد  ثقة المجتمع المحلي مالاقتصاد الوطهي. - 4

                                    رفع كفاء  الأداء المالي ويير المالي. - 9

                                                الحفاظ على سمعة الشركات في السدول المداليق مدن لدلال  -  22

                                                    تفعيددددل التددددزام الشددددركات مددددالقيم وسددددلوكيات الأداء الأللاقيددددةق 

              هية المتاصصة.                         والممارسات المحاسبية الم 

                                                     إفسا  المجال أمام الشركات للانفتا  على الأسدوال الماليدة  -  22

  . (45  : 2011            )المشهداني،          الدولية

                 مباد  الحوكمة:

                                                    لحوكمة الشركات والبهوك عد  لصائص ن كر مه ا ما يلي: 

                                              توافر الأسس اللاممة لفاعلية إطار ووكمة الشركات  - 2

                              المعاملة المتساوية للمساهمين  - 0

          والشفافية       الإفصا   - 2

                      وماية وقول المساهمين  - 6

                         وماية وقول أصحاب المصالح - 5

  . (    0222  :       مورسلي                      مسؤوليات مجلس الإدار  ) - 4

             تبعددا  لطبيعددة                       عددددت طددرل قيدداس الحوكمددة  ت                    ولقيدداس الحوكمددة فقددد

                                                      الأمحدا  والمجتمعددات التددي تددم التطبيددق علي ددا وفيمددا يلددي عددرض 

   مددن                 تددم قيدداس الحوكمددة                       الدراسددات والأمعدداد التددي            لمجموعددة مددن 

  ( 2                                 وهو ما يم ن تو يح من للال الجدول )       للال ا
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              0206الويسي وقاسم 

              0202البلوشي 

              2022من الشريفق يلروقق 
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 يوض  الدراسات والأبعاد المستخدمة في قياس الحوكمة 1جدول 

                أبعاد الحوكمة: 

                                        تقددددوم علددددى الإفصددددا  الدددددقيق عددددن كافددددة البيانددددات            الشذذذذفافية:

                 يتعلددددق مضددددماق تدددددفق       فيمددددا                            والمعلومددددات المتعلقددددة مالمصددددرف 

                                                           المعلومات والقاملية للمساءلة وتدوفير قهدوات نشدر المعلومدات فدي 

     ويدددددر    ق  (  22  ق     0202                مركددددداوي و محمددددداق:          المحددددددد. )      الوقدددددت 

                   ( أق الشدددددفافية تعهدددددي    244  ق     0202            والمشددددد دانيق             )المشددددد داني

                                          والانفتدددا  فدددي مهاقشدددة المو دددوعاتق ووريدددة تدددداول          العلانيدددة

                                                       المعلومات في المجتمدع والتالدي عدن العمدوضق وتسداعد الشدافية 

                                                            في تداول المعلومات وتحقيدق العدالدة والمسداوا  والر يدة السدليمة 

                           عبر تقديم الحقائق للمجتمع.

                                             يستادم مصطلح العدالة لوصدف الإنصداف فدي المعاملدة    :       العدالة

                                                        للعمددال فددي ميئددة العمددل ويددث أق التعامددل ييددر العددادل يددؤثر علددى 

                                                    كفددداء  العامدددلق فالعدالدددة تالدددق ميئدددة عمدددل تتصدددف مالإيجاميدددة 

                                                    والممارسددة السددليمة للعمددال وانت دداج جميددع مددن فددي المشددرو  

          يدع العدادل                                                مه اج السلوك القدويمق وتتضدح العدالدة مدن لدلال التوم

                                                          للمهاصب والم افآتق وعدم التمييز مين العمال من ويث التددريب 

   (.   949-   944  ق     0202              الويسي وقاسمق  )         والتعوي           والتكهيل 

                                            وتشددير إلددى المعاملددة العادلددة للمسدداهمين مددن قبددل            الاسذذتقلالية: 

                                                        مجلس الإدار  والإدار  العلياق ووجود رئيس مجلس إدار  مسدتقل 

                               لجهدددة لتحديدددد المرتبدددات والم افدددآت                          عدددن الإدار  العليددداق ووجدددود

                                                يرأسددد ا عضدددو مجلدددس إدار  مسدددتقلق وكددد لك وجدددود مدددراجعين 

  ( 9  ق     0220               مستقلينق )للف: 

                                            تعهددي وريددة التعبيددر وإمددداء الددرأي واشددتراك جميددع            المشذذاركة:

                                              الأطدددراف فدددي و دددع السياسدددات واتاددداذ القدددرارات مدددن لدددلال 

     مه دا                  وقد تكل  عد  صدور   (.  02  ق     0224                       التشاور والحوار)تجانيق 

                                                           المشاركة  الفعالة في العمل السياسديق والمشداركة المجتمعيدة فدي 

                                                      التهميددددة الاقتصدددددادية وفددددي تهفيددددد ا اسددددتراتيجيات ا )المشددددد داني 

   (.   244  ق     0202            والمش دانيق 

                                    يشير إلدى اوتدرام ودق أصدحاب المصدالح فدي                أصحاب المصال : 

                                                   للددق ال ددرو  وفددر  العمددل والتعددوي  عددن أي انت دداك للحقددول 

                                             الح وفقددا للقددانوق والاتفاقيددات )مركدداوي و محمدداق:            وومايددة المصدد

   (.  22  ق     0202

       الأداء.      مفهوم   

                            مة في يالبية الاقتصاداتق ويدث    م                             بوأ تقييم الأداء المالي م انة   يت

                                                         ركزت عليد ال  ير من الدراسات والأمحا  المحاسبية والإداريةق 

                                                            وذلك مسبب الهددر  الهسدبية للمدوارد الماليدة التدي تعتمددها مهشدآت 

                                                          الأعمددال قياسددا محجددم الاوتياجددات الماليددة ال بيددر  ل ددا والمتهددافس 

                                                     وتعددد القددوائم الماليددة وسدديلة م مددة ورئيسددية لتقيدديم الأداء   ق      علي ددا

                                                              الماليق ويث أق تحليل القوائم المالية سوف يساعد في تقديم نتائ  

ّ                                                   تمُّ ن من تحديدد نقداط القدو  والضدعف وتحديدد فدر  الاسدت مارق   ُ 

                                 سدددددت مرين والددددددائهين وييدددددرهم. وتعتبدددددر                  وتقددددددم معلومدددددات للم

                                                    المؤشددددرات الماليددددة أوددددد الأدوات والوسددددائل الأك ددددر اسددددتاداما 

                                                            والهموذج الأك ر أهمية في التحليل للوصول إلى تقييم دقيق لهجا  

                                                            المهشا  أو اوتمالات الفشل في ا وتحديد نقاط القو  والضدعف في دا 

       المدالي                      وللوصدول لمف دوم الأداء   .  (87-85    ، ص 2000         )الزبيد ،

               حيذث يرجذم مفهذوم                                         لا مد من التعرض أولا  لمف وم الأداء كمف وم 

       ق التي  (perfermance                                 لترجمة اللعوية لل لمة الإنجليزية ) ل       الأداء

                            ق أي نهجدددز أو ندددؤدي عمدددلاق ومعدددد  (   performe  to       تعهدددي ) 

      ويعذرف                                                    ترجمت ا إلى اللعة الفرنسية مهحت وقلا واسدعا للتطبيدقق 

                                                 : العمليات التي تتضمن إتبا  وسائل وأسداليب يدتم عدن           الأداء بهنه

                                                       طريق ددا القيددام مالهشدداطات للوصددول إلددى أهددداف هدد   الهشدداطاتق 

    كمذذا    (  355  ،   2009      )رلذذف ،                     مددوارد وإم انددات معيهددة           ماسددتادام

                                         "المارجات أو الأهداف التي يسدعى الهظدام إلدى                 يعرف أياا بهنه

   ( 3  ،  1998             )عبد المحسن،           تحقيق ا " 

         الت داليف       تافدي                     الأداء المدالي مدن لدلال       يتحقدق  :     لمذالي ا      الأداء

                    ولتحديدد مف دوم الأداء        ال درو            م ددف تحقيدق          الإيدراداتق       وتعظديم

                                                المددالي يم ددن عددرض مجموعددة مددن التعدداريف مددن وج ددات نظددر 

  2017                                                متعدد  لعدد من الباو ينق ويث يعرف كل مدن )عريضدةق 

                                                   ( الأداء المددالي علددى أنددد: تعظدديم الهتددائ  مددن لددلال تحسددين 40 :

                                                      المردوديددةق وذلددك مددن لددلال تقليددل الت دداليف وتعظدديم الإيددرادات 

                                                    مصددفة مسددتمر  تمتددد مددن المددد  المتوسددك إلددى الطويددل لتحقيددق 

               0200وتويريك  ساوس 

              0202الشاوش 

              0202عبود ووميد 

              0202المش داني والمش داني 

              0202وعبد الرومن  الجعيد

               0202جياد 

              0224الهجار 
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                                                     التددراكم فددي ال ددرو  والاسددتقرار فددي مسددتو  الأداء. كمددا عرفددد 

          مدددددد  تحقيدددددق              ( مكندددددد عبدددددار  34  ق   2007                  )دادق ق عبددددددالعهي ق

                                                    المؤسسة ل امش أماق مدن لدلال قددرت ا علدى التصددي للماداطر 

                                                       وتحدددي الصددعاب الماليددة ممددا يددزال عه ددا والددة الإعسددار المدداليق 

      الو دع    علدى       للتعدرف            ( مكندد أدا 7  ق  2013                فيمدا عرفدد )دمداشق

      معيدين      لجاندب   أو    ك دل     صدعبة     لحظدة   في       الشركة   في       القائم       المالي

     محدد    يوم   في       المالي      السول   في    م ا   أس       الأداء   او       الشركة        من أدا 

    .     معيهة      وفتر 

    على        المؤسسة     قدر  : ّ  أنّه    على       المالي                        ويمكن إعادة تعريف الأداء

       الطويدل     الأجل    ذات              في الاستادامات         لمواردها      الأم ل        الاستعلال

         عن تعظيم       المالي      الأداء            ثرو ق ويعرف      تش يل    أجل   من        والقصير

    ذلدك       ويتحقدق         والأرمدا ق        العوائدد      تحسدين    لدلال   مدن     وذلدك        الهتائ 

        التراكم       لتحقيق        مستمر ق     مصفة                وتعظيم الإيرادات         الت اليف       متقليل

   فدي               المدالي والإداري      الأداء      مسدتو    فدي          والاسدتقرار       ال درو    فدي

        الشركة.

 :      المالي      الأداء      أهداف

 وطبيعتدد        المؤسسدة     نشداط       ومعرفدة       متامعدة   مدن         المسدت مر     يم ن        

         المحيطدةق         والماليدة          الاقتصدادية       الظروف        متامعة    على      يساعد    كما

      ونشداط       وسديولة      رمحيدة   مدن        الماليدة      الأداء      أدوات      تدكثير       وتقددير

 .       مديونية

 وتفسدير          والمقارندة        التحليدل            إجدراء عمليدة   فدي         المست مر      يساعد       

       الملائدم       القدرار      لاتاداذ             مين البياندات        التفاعل     وف م        المالية         البيانات

 .       المؤسسة      لأو ا 

 تسدتادم     التدي          المعلومدات    علدى       الحصدول       الأساسدي     هدفدد       

      السد م                 القدرارات والتبدار     لو دع        المهاسدب        التحليدل      لأيدراض

  (7  ق  2013     دماشق)        مؤشراتد    للال    من      الأفضل

                                       هددو نظددام مت امددل يعمددل علددى مقارنددة الهتددائ                      تقيذذي  الأداء المذذالي

                                                            الفعلية للمؤشرات الماتدار  أو المهتابدة ممدا يقامل دا مدن مؤشدرات 

                                                         مسدت دفةق أو متلدك التددي تع دس نتدائ  الأداء لددلال مدد  سددامقةق أو 

                                                    نتددددائ  الأداء فددددي الوودددددات الاقتصددددادية المماثلددددة مددددع مراعددددا  

               مسدتهبك معددلات ا                                            الظروف التارياية وال ي ليدةق أو مالمؤشدرات ال

                                                        وفقا لمتوسك نتائ  مجموعة من الوودات الاقتصادية مدع مراعدا  

     ري در      وعرفذه     (.27  : 2009      )فهذد،                        تقارب وجوم هد   الووددات 

       الم دام       لتحقيدق       الإدار         اسدتطاعة    مدد       تحديدد "    اندد       ويلدروق

  .         الانحرافات      أسباب           ل ا ومعرفة        المحدد 

                                         يقصد مد نسبة الرمح )العائد( ل دل دولار يدتم    : ل               العائد على الأصو

                                                    اسددت مار   ددمن أنشددطة البهددك الاسددت ماريةق والدد ي يظ ددر مددد  

                                                   فاعليدددة البهدددك فدددي اسدددتادام الأصدددول لتحقيدددق الأرمدددا  واتاددداذ 

                                                         القرارات الأك ر فاعليةق ويعد العائد علدى الأصدول مدن المقداييس 

 John Hagel el                                          الماليدة الأك در شديوعا  لتقيديم الأداء المدالي )

at,2013 )  :ويحسب العائد على الأصول وفقا  للمعادلة التالية                                               

                       معدل العائد على الأصول= 
    صافي       الرمح     معد         الضرائب

      إجمالي       الأصول
    X    222    

                    يقدديس رمحيددة البهددك عددن    : (ROE )                         العائذذد علذذى حقذذوق الملكيذذة

                                                        طريق ال شف عن وجم الرمح ال ي يحققد البهك من الأموال التدي 

                                                           است مرها المساهموقق وعليد فإق نسبة العائد علدى وقدول المل يدة 

                                                     تستادم لقياس العائدد الد ي سيحصدل عليدد المسداهموق مدن لدلال 

                                ق ويقددداس العائدددد علدددى وقدددول المل يدددة              البهدددك لأمدددوال م        اسدددت مار 

  :     تالية  ال          مالمعادلة 

                           العائددددد علددددى وقددددول المل يددددة =  
    صافي       الرمح     معد         الضرائب

      إجمالي      وقول         المل ية
        X  222     

  (   002  ق     0200             )وسين وهاشم: 

                                       تتم ل في القيمة التدي يبدا  م دا السد م فدي                        القيمة السوقية للسه :

                                                       سددول الأورال الماليددةق وقددد ت ددوق هدد   القيمددة أكبددر أو أقددل مددن 

                                  الدفتريدددةق فعهددددما ي دددوق أداء الوودددد                          القيمدددة الإسدددمية أو القيمدددة 

                                                              الاقتصادية جيدا  فيتوقع أق تزيد القيمدة السدوقية للسد م عدن القيمدة 

                                    الدفترية والإسمية للس مق والع س صحيح

                                هدي عبدار  عدن وصدة السد م الواودد مدن    :                     القيمة الدفترية للسه 

                                                      صافي موجودات الوودد  الاقتصدادية ولديس ل دا تدكثير كبيدر علدى 

                                  ق ويددتم وسدداب القيمددة الدفتريددة للسدد م                     أسددعار الأسدد م فددي السددول

                                                      الواود من للال قسمة وقدول المل يدة علدى عددد الأسد مق وتتم دل 

                                                 وقددددول المل يددددة مددددالفرل مددددين مطلومددددات الووددددد  الاقتصددددادية 

                                                  ت ددا المقيمددة مال لفددة التاريايددةق وعليددد فددإق مددن مسدداوا        وموجودا

                                                      ال لفددددة التاريايددددة مكن ددددا تددددهع س علددددى القيمددددة الدفتريددددة لسدددد م 

            الهقد. )عبدد                                                ولصوصا  في ظل التعيرات في القو  الشرائية لوود  

  . (   296-   292  ق     0222          ق والروق:       الزهر 

                                                   ولإلقدداء الضددوء علددى طريقددة قيدداس الأداء المددالي فددي عدددد مددن 

                                                        الدراسات يم ن الإشار  إلى عدد من الدراسات السدامقة وتو ديح 

                                                       الأمعدداد التددي تددم اسددتادام ا فددي كددل دراسددة لقيدداس متعيددر الأداء 

          المالي:  
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                2022عمر، وفرج 

                2022وجبار،  كاظ 

                2022محمد، وفارس، 

                2022المحمد  

                2021 وياسينمنصور

الجعيد، وعبد الرحمن 

2020 

               

                2015النجار 

                2015بن سعد 

                2014قباجة 

 

      ذمار.                                                                ت وق مجتمع البحث من البهوك التجارية والإسلامية المتواجد  في مديهة               مجتمم البحث:

     يو دح    ( 2 )        والجددول                                         فدي البهدوك التجاريدة والإسدلامية ممديهدة ذمدار                                          عيهة عشوائية طبقية ييدر نسدبية مدن العداملين             تم استادام  :           عينة البحث

  :                  توميع عيهة الدراسة

 تو يم عينة الدراسةيوض   3جدول 
 الهسبة المئوية عدد الاستمارات نو  البهك أسم البهك

 %25.22 24 إسلامي مهك التضامن

 %26,09 22 إسلامي مهك سبك

 %9.05 22 تقليدي مهك اليمن الدولي

 %25.92 29 تقليدي البهك الزراعي

 %22,24 26 تقليدي البهك التجاري

 %20.4 25 تقليدي مهك اليمن وال ويت

 %02 05 إسلامي مهك ال ريمي

 %222 229  الإجمالي

                                             قياس الصدق والثبات لمت:يرات وأبعاد الدراسة: 

              من ذلك مالآتي:              وقد تم التككد         لقياسد؛      و عت   ما         الاستبانة      أسئلة     تقيس   أق         الاستبانة     مصدل     يقصد

   مدن       يلاود       ق ويدث                        المتعير الد ي يهمتدي إليدد                                                     وهو نو  من أنوا  الصدل يشير إلى مد  ارتباط البعد الى     :                مت:يرات الدراسة               الصدق البنائي ل

                        التدامع ل دا ارتبداط عدالي و               أمعداد المتعيدر                                ل دا ارتبداط عدالي مالحوكمدةق وجميدع          المسدتقل         المتعيدر                ( أق جميع أمعداد  6                       للال ميانات الجدول رقم )

   .            صدل المقياس          وا ح على         وهو دليل    .ق (0.000)             مستو  الدلالة              مالأداء وذلك

 مت:يرمعاملات الارتباط بين درجة كل بعد فرعي والدرجة الكلية لكل يوض   4جدول 

 (Sig)                 القيمة الاحتمالية                      معامل بيرسو  للارتباط      البحث        مت:يرات 

 0.000 724.**          الشفافية 

 0.000 856.**                العدالة

 0.000 777.**           الاستقلالية 

 0.000 768.**         المشاركة

 0.000 544.**                  دور أصحاب المصال 
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 0.000 743.**                         المت:ير المستقل: الحوكمة

 0.000 **796.                 العائد على الأصول

 0.000 **835.                        العائد على حقوق الملكية

 0.000 **776.                     القيمة السوقية للسه 

 0.000 **837.                      القيمة الدفترية للسه 

 0.000 **736.                               المت:ير التابم: )الأداء المالي(

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

                     ( أق جميددع قدديم معدداملات  6(               ميانددات الجدددول            يتضددح مددن لددلال 

                                                      الارتبدداط فددي جميدددع الأمعدداد الفرعيددة للاسدددتبانة والمعدددل ال لدددي 

         مدين درجدة    α  0.01≥                   ا                   لفقراتد دالة إوصدائياا عهدد مسدتو  معهويدة 

              مموجددددب الالتبددددار          للمتعيددددر    ُ                       كددددل معُددددد فرعددددي والدرجددددة ال ليددددة 

  ؛  %1                                           ُ          المو و  ل لك؛ ويث إق القيمة الاوتمالية ل ل معُد أقل من 

       ُ  ي                                             ومدد لك تعُدددي جميددع الأمعدداد الفرعيددة للاسددتبانة صددادقة لمددا و ددعت 

        لقياسد.

                        الاسدتبانة؛ أي مدد  الحصدول   Reliability           لقيداس ثبدات        ثبات:  ال

رت البحدث فدي ظدروف مشدام ةق  ّ ا                         على الهتائ  نفسد ا وتدى لدو كُدرّا  ُ                          

                     معامددل )ألفددا كرونبددا (             تددم اسددتادام                       سددتادام الاسددتبانة نفسدد اق    وما

Chronbach's Alpha  . معددد التككددد  و                         لتحديددد درجددة ثبددات الأدا           

    كدرو            معامدل الفدا          استادام                                        من أق البيانات تتوم  توميعا  طبيعيا  تم 

                                                  لمتعيددرات البحددث وكقاعددد  عامددة فددإق قيمددة معامددل ال بددات       نبددا 

                                             لا يعتبر مقبولا  وكلما أقترب المعامدل مدن الواودد   0.60        الأقل من 

                                                            الصحيح كلما أتسدم مال بدات ومدالهظر الدى قديم معامدل ال بدات )الفدا 

                                ( يتضددح أن ددا عاليددة مالهسددبة ل افددة  2                        كرونبددا ( فددي الجدددول رقددم )

                                 ( وهو ما يجعدل مدن الأدا  المسدتادمة 0.872                 الأمعاد ويث ملعت )

                      هتددائ  مو ددحة فددي الجدددول                                   أدا  مهاسددبة لجميددع ميانددات البحددث وال

      الآتي:

 معامل الثبات ألفا لمت:يرات البحث 5جدول 

 N of items Cronbach's Alpha مت:يرات البحث

 883. 20                         المت:ير المستقل: الحوكمة

 899. 4          الشفافية                البعــد الأول:

 890. 4          العدالة                 البعــد الثاني:

 888. 4            الاستقلالية                   البعـــد الثــالث: 

 889. 4         المشاركة  :                   البعـــد الرابـــم

 918. 4                                البعد الخام : دور أصحاب المصال 

 0,926 12                                   المت:ير التابم الأول )الأداء المالي(

 0.831 3                                  البعد الأول: معدل العائد على الأصول

 0.850 3        الملكية                                   البعد الثاني: معدل العائد على حقوق 

 0.786 3                                   البعد الثالث: القيمة السوقية للسه 

 0.786 3                                    البعد الرابم: القيمة الدفترية للسه 

                                 (ق أق جميددع قدديم معامددل ال بددات ألفددا  5                    يتضددح مددن الجدددول رقددم )

                                                        كرونبدا  لجميدع المتعيدرات )الأمعداد( مرتفعدة جميع دا فدول نسددبة 

                                        يعهدددي أق المقيددداس المسدددتادم لأدا  هددد   البحدددث         (ق وهددد ا  78% )

                             يتمتع مدرجة عالية من ال بات.

                                                      وهد ا يشدير إلددى مو دوعية العبددارات وقددرت ا علددى التعبيدر عددن 

                                                        المتعيددرات التددي تقيسدد ا مو ددو ق إ ددافة إلددى اسددتادام الاسددتبانة 

دل إلدى الهتدائ  نفسد ا إذا أعُيدد تطبيدق                           َّ                         ُ          م ل ثقةق وم لك فإند سيتوصَّ

              العيهة نفس ا.          البحث على 

                                               عرض رصائص عينة البحث على وفق البيانات الشخصية:

             مدن مجموعدة مدن                                        يم ن توصيف لصائص عيهة البحث الميدانيدة

                                    )الهددو ق العمددرق المؤهددل العلمدديق سددهوات                    المتعيددرات الشاصددية

عددت البيانددات التددي تو ددح معلومددات أفددراد عيهددة  ُ  ا                                         الابددر ( وقددد جُما             

ل علي ا.  ُ  ا         البحثق ومن واقع البيانات التي وُصا                                

                                               ل ا يم ن وصف عيهة البحث تباع ا على الهحو الآتي:  
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 توميع عيهة البحث على وفق للمتعيرات الديمويرافية 6جدول 

               النسبة الم وية      العدد      النوع

 85.7 102    ذكر

 14.3 17     أن ى

 100.0 % 119        الإجمالي

               النسبة الم وية      العدد              الف ة العمرية

 7.6 9    سهة  05       أقل من 

 35.3 42    سهة    26-  05   من 

 44.5 53    سهة    66-  25   من 

 9.2 11    سهة    56-  65   من 

 3.4 4        فما فول    سهة  55 

 100.0% 119        الإجمالي

               النسبة الم وية      العدد                المستوب الدراسي

 9.2 11           دملوم عالي

 60.5 72          م الوريوس

 15.1 18        ماجستير

 1.7 2        دكتورا 

 13.4 16     ألر 

 100.0% 119        الإجمالي

               النسبة الم وية      العدد             سنوات الخبرة

 21.8 26             سهوات أو أقل 5

 17.6 21      سهوات    22- 4   من 

 18.5 22    سهة    25-  22   من 

 21.0 25    سهة    02-  24   من 

 21.0 25    سهة  02        أك ر من 

 100.0% 119        الإجمالي

 

                       ( لتوميدع مفدردات العيهدة  4            الجددول رقدم )                    يتضح من للال ميانات

          مدن إجمدالي     (، %85.7                                     اق نسبة أفدراد العيهدة مدن الد كور ملعدت )

                         (ق مدن العداملين فدي البهدوك 119                             أفدراد عيهدة البحدثق التدي ملعدت )

                                                           التجاريددة )الاسددلاميةق التقليديددة( ممديهددة ذمددارق ميهمددا ملعددت نسددبة 

    أمددا                   مددن اجمددالي العيهددةق    ( %14.3                       العدداملات فددي نفددس البهددوك )

     بذين               تتدراو  أعمدارهم                                           مالهسبة لمتعير العمر فقدد كاندت الفئدة التدي

   مدن    (،  %44.5                          المرتبدة الأولدى مهسدبة ملعدت )    في       ( سنة35-44 )

   فدي        ( سذنة34-25 )           الفئدة مدين                                  إجمالي العيهة المست دفةق فيما أتدت 

                                 (ق وولدت ثال دا  نسدبة أفدراد العيهدة  %35.3                       المرتبة ال انيدة مهسدبة )

       (ق أمدا  %9.2       مهسدبة )     سنة  (54-35)   من                     ال ي تراووت أعمارهم 

   (ق  %7.6        نسدبت م )         فقد ملعدت     سنة 25        أقل من                 من كانت أعمارهم 

       تتددراو              الفئددة التددي       أليددرا                   المسددت دفة. وولددت                 مددن إجمددالي العيهددة 

             مددن اجمددالي       ( %3.4            مهسددبة ملعددت )             سذذنة فمذذا فذذوق  55        اعمددارهم 

                                                            العيهددة المسددت دفة. ممددا سددبق نجددد أق العدداملين فددي البهددوك اليمهيددة 

                                                           مشقي ا )التقليديق والاسلامي( لدي م الوعي أك درق والشد ل التدالي 

         ومالهسدبة                                             أفراد عيهة البحث على وفق ل د ا المتعيدر.        يو ح توم

            الب دالوريوس       ش اد                                             لمتعير المؤهل العلمي فقد كاق ال ين يحملوق

          مددن أجمددالي    ( %60.5 )                             الهسددبة الأكبددر ويددث كانددت نسددبت م     هددي

َ                                المرتبة ال انية مَن يحملدوق مؤهدل الماجسدتيرق مهسدبة      وفي        العيهةق                  

                       من يحملوق مؤهل الددملوم                       من أفراد العيهة. أما    (، %15.1      ملعت )

                             من أفراد العيهدة. وتحدل اليدرا      (، %9.2                        العالي فقد ملعت نسبت م )

                                                         نسددبة الافددراد العدداملين الدد ين لدددي م مؤهددل دكتددورا  مهسددبة ملعددت 

( 1.7% .)   
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ا فددي المسددتو  العلمددي                                                           ومددن الهتددائ  السددامقة نجددد أق ههدداك تركددز 

          لعاملددة فددي                                                  )الب ددالوريوس( للعدداملين فددي البهددوك اليمهيددة مشددقي ا ا

                                                       مديهة ذمارق والش ل الآتي يو ح توم  أفدراد عيهدة البحدث علدى 

                                     اما مالهسبة لمتعير سهوات الابدر  فقدد                          وفق متعير المؤهل العلمي.

 5                                                   نسبة الأفراد ال ين تتراو  مد  الابر  في العمل لددي م         تبين أق

             (ق مدن إجمدالي  %21.8 )                       في المرتبة الأولى مهسبة               سنوات أو أقل

                                                             العيهددة المسددت دفةق ومالمقامددل نجددد أق نسددبة العدداملين الدد ين لدددي م 

           في المرتبة      سنة20   من         ق أك ر   سنة  (20-16)   من               لبر  في العمل 

                              ل لي مددا مددن إجمددالي عيهددة البحددث.    ( %21                     ال انيددةق مهسددبة ملعددت )

                                                           وقد ولت ثال ا  نسدبة العداملين فدي البهدوك مدن لددي م سدهوات لبدر  

       ؛ وولددت  ( %18.5            مهسددبة ملعددت )     سذذنة  (15-11)   مذذن           فددي العمددل

           مهسددددبة ملعددددت        سذذذذنوات  (10-6)   مذذذذن                      اليددددرا  مددددن لدددددي م لبددددر  

                              ( من اجمالي العيهة المست دفة. 17.6% )

  :       الحوكمة                                       الإحصاء الوصفي لعبارات المت:ير المستقل:  - 2

      ُ           وصف م عد الشفافية 7جدول 

Q المتوسددددددددددددددددك         الفقرات        

        الحسامي

        الانحدددددددددددددددددراف 

         المعياري

       الأهميدددددددددددددة 

        الهسبية

      ترتيدددددددددددب 

       الفقر 

     درجددددددددددددددددة 

         الموافقة

Q1 مرتفعة جدا 1 85.38 0.95 4.27                                                   يتم الإفصا  عن المعلومات الم مة مطريقة نزي ة وصادقة           

Q2  مرتفعة   4 69.08 1.24 3.45                                               يتم نشر ومشاركة معلومات عن ملاك الأس م في البهك          

Q3  يتعلدددق مكعضددداء مجلدددس الإدار       عمدددا                  يدددتم تقدددديم معلومدددات                         

                             والمدراء التهفي يين في البهك

       مرتفعة 3 70.92 1.20 3.55

Q4  يقدددوم البهدددك مالإفصدددا  عدددن المعلومدددات الم مدددة فدددي الوقدددت                                                

                   المهاسب دوق تكلير 

       مرتفعة 2 80.00 0.94 4.00

            درجة مرتفعة 76.34 1.08 3.82         للشفافية             المؤشر ال لي 

 

                       أعلدى فقدرات هد ا المتعيدر    أق     إلدى    ( 2        الجددول )        مياندات       من لدلال 

             (ق التدي تدهص" 1            الفقدر  رقدم )    ُ                          )البعُد( محسب الومق الهسدبيق هدي 

                                                      يت  الإفصا  عن المعلومات المهمة ب ريقذة نزيهذة وصذادقة ث  

                      من ويث نسبة الموافقة.      وذلك

                   الدد ي وصدلت عليدد هدد                                   ويدث يؤكدد علدى ذلددك الوسدك الحسداميق 

        (ق وهددد ا 0.95                   ( ومدددانحراف معيددداري )4.27                  الفقدددر ق الددد ي ملددد  )

                                            الإفصا  عن المعلومدات الم مدة يدتم مطريقدة نزي دة              يشير إلى اق

                             وصادقة في البهوك عيهة البحث.

                                                         وقددد تومعددت يراء أفددراد العيهددة تجددا  هدد   الفقددر ق علددى المسددتو  

         التوالي.       ( على %41.2   و )   ( %47.9                     )أوافق مشد ق أوافق( )

                يذت  نشذر ومشذاركة               (ق التي تهص " 2                        في وين جاءت الفقر  رقم )

   فدي                      ؛ فدي المرتبدة الأليدر  ث                             معلومات عن ملاك الأسه  في البنذ 

                                             مدن ويدث نسدبة الموافقدةق فقدد وصدلت علدى أقدل نسدبة؛          ُ  ه ا البعُدد

                                                  ويددث يؤكددد علددى ذلددك الوسددك الحسددامي الدد ي وصددلت عليددد هدد   

     وهددد ا     (ق1.24                   ( ومدددانحراف معيددداري )3.45                  الفقدددر ق الددد ي ملددد  )

                       نشر ومشاركة معلومات عدن                                يشير إلى أند ومصور  مهافضة يتم 

   نددد                                 ق وهدد ا مددا أكدتددد الفقددر  أعددلا  مقار                  مددلاك الأسدد م فددي البهددك

              ُ   مفقددددددددددددددددددددددددددددددددددددددرات هدددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ا البعُددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد.

 

      ُ          وصف م عد العدالة 8جدول 

Q المتوسك  الفقرات

 الحسامي

الانحراف 

 المعياري

الأهمية 

 الهسبية

ترتيب 

 الفقر 

درجة 

 الموافقة

Q5  مرتفعة 1 83.70 0.80 4.18 ماتلف المجموعات من الموظفين في البهك اوتراميتم 

Q6  مرتفعة   3 82.18 0.85 4.11 والواجبات مين العاملين في البهك مالعدل والمساوا توم  الم مات         

Q7  مرتفعة 4 81.85 0.81 4.09 يتم معاملة المساهمين على أسس قائمة على العدل والمساوا 

Q8 مرتفعة 2 82.86 0.88 4.14 في والة ماالفة الأوامر والقواعد تهف  العقومات على كل من ياالف دوق الت اوق مع أشاا  معيهين 

 درجة مرتفعة 82.65 0.84 4.13 المؤشر ال لي للمقياس المتعير المستقل ال اني

                    ُ  أعلددى فقددرات هدد ا البعُددد   أق       ق إلددى  ( 4                    يتضددح مددن لددلال الجدددول )

    يددتم              (ق التددي تددهص" 5            الفقددر  رقددم )                      محسددب الددومق الهسددبيق هددي 

   مدن       وذلدك                                        ماتلف المجموعات من المدوظفين فدي البهدك"؛        اوترام

                   ويث نسبة الموافقة.

                                                   ويدث يؤكدد علدى ذلددك الوسدك الحسداميق الدد ي وصدلت عليدد هدد   

        (ق وهددد ا 0.80                   ( ومدددانحراف معيددداري )4.18                  الفقدددر ق الددد ي ملددد  )

                               ماتلدف المجموعدات مدن المدوظفين فدي         اوتدرام      د يدتم            يشير إلى ان

              (ق التدي تدهص " 7            الفقدر  رقدم )            في وين جاءت                    البهك عيهة البحث.
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                                                        يت  معاملة المساهمين على أسذ  قائمذة علذى العذدل والمسذاواة

                          من ويث نسبة الموافقدةق فقدد             ُ  في ه ا البعُد                     ؛ في المرتبة الألير  ث

                                                  وصددلت علددى أقددل نسددبة؛ ويددث يؤكددد علددى ذلددك الوسددك الحسددامي 

           ( ومددانحراف 4.09                                     الدد ي وصددلت عليددد هدد   الفقددر ق الدد ي ملدد  )

                                            وه ا يشير إلى أن ا تتم معاملة المساهمين علدى     (ق0.80        معياري )

                       ق وه ا مدا أكدتدد الفقدر          في البهك                               أسس قائمة على العدل والمساوا 

                           ُ   أعلا  مقارند مفقرات ه ا البعُد.

      ُ            وصف معُد الاستقلالية   9     جدول 

Q المتوسط         الفقرات        

        الحسابي

        الانحراف 

         المعيار 

       الأهمية 

        النسبية

      ترتيذذذ  

       الفقرة

     درجذذذذذذذذذذذذذذذذذذذة 

         الموافقة

Q9 مرتفعة جدا `1 85.88 0.71 4.29                                                        يقوم المدقق مالأعمال مهزاهة دوق تحيز أو تعارض في المصالح           

Q10  مرتفعة ً 2 83.53 0.86 4.18                                          ف ري في جميع ما يتعلق مالأعمال المهوطة ل م         ماستقلال                        يتمتع العاملوق في البهك ً        

Q11  مرتفعة 3 82.52 0.74 4.13       ألر                                                                      يتجهب العاملوق العلاقات التي قد تفقدهم المو وعية وتعر  م ل يمهة أطراف       

Q12   مرتفعة 4 77.31 0.97 3.87                                                                            يمتلك الموظف الصلاوية لإنجام الم ام الموكلة إليد مالطريقة التي يراها مهاسبة       

            درجة مرتفعة 82.31 0.82 4.12               المستقل الثالث                             المؤشر الكلي للمقياس المت:ير 

 

                       أعلدددى فقدددرات هددد ا المتعيدددر          يتضدددح أق  (  9               مدددن لدددلال الجددددول )  

             (ق التدي تدهص" 9            الفقدر  رقدم )    ُ                          )البعُد( محسب الومق الهسدبيق هدي 

                                                يقددددوم المدددددقق مالأعمددددال مهزاهددددة دوق تحيددددز أو تعددددارض فددددي 

                      من ويث نسبة الموافقة.      وذلك           المصالح"؛

                                                   ويدث يؤكدد علدى ذلددك الوسدك الحسداميق الدد ي وصدلت عليدد هدد   

        (ق وهددد ا 0.71                   ( ومدددانحراف معيددداري )4.29                  الفقدددر ق الددد ي ملددد  )

                                            المدددقق يقددوم مجميددع أعمالددد فددي البهددك مدددوق تحيددز              يشددير إلددى اق

   فدي                                                       ومهزاهة لا تتعارض مع المصدالح العامدة للبهدك عيهدة البحدث.

             يمتلذذ  الموظذذذف               (ق التددي تدددهص " 12     رقددم )                وددين جدداءت الفقدددر  

                                                      الصذذذلاحية لإنجذذذا  المهذذذام الموكلذذذة إليذذذه بال ريقذذذة التذذذي يراهذذذا 

            مددن ويددث نسددبة             ُ  فددي هدد ا البعُددد                     ؛ فددي المرتبددة الأليددر  ث       مناسذذبة 

                                                        الموافقةق فقد وصلت على أقل نسبة؛ ويث يؤكد على ذلك الوسدك 

  ( 3.87                                             الحسدددامي الددد ي وصدددلت عليدددد هددد   الفقدددر ق الددد ي ملددد  )

                           وهدد ا يشددير إلددى الموظددف يمتلددك     (ق0.97             حراف معيدداري )    ومددان

                                                           كامل الصلاويات لإنجام الم ام الموكلة إليدة مالطريقدة التدي يدرا  

                                                       الموظف صدحيحة ومهاسدبةق وهد ا مدا أكدتدد الفقدر  أعدلا  مقارندد 

               ُ   مفقرات ه ا البعُد.

      ع           وصف ب عد المشاركة 10جدول 

Q المتوسط  الفقرات

 الحسابي

الانحراف 

 المعيار 

الأهمية 

 النسبية

ترتي  

 الفقرة

درجة 

 الموافقة

Q13 مرتفعة 2 78.66 0.91 3.93 يمتل  الموظف الصلاحية لتنفيي أفكاره على أرض الواقم 

Q14 مرتفعة    1 83.36 0.88 4.17 يشجم البن  موظفيه بالمشاركة في إقترا  أفكار جديدة ً        

Q15  مرتفعة 3 74.96 1.05 3.75 يحق للإدارة مشاركة المعلومات الخاصة بالعملاء مم المساهمين وأصحاب المصال 

Q16 مرتفعة 4 72.94 1.15 3.65 يحق للمساهمين المشاركة في التصويت لارتيار أعااء مجل  الإدارة 

 درجة مرتفعة 77.48 1.00 3.87 المؤشر الكلي للمقياس المت:ير المستقل الرابم

 

                           ُ    أعلى فقرات هد ا المتعيدر )البعُدد(    أق        ( إلى  22                 يشير الجدول رقم )

     يشدجع              (ق التدي تدهص" 14            الفقر  رقدم )                      محسب الومق الهسبيق هي 

   مددن                      أف ددار جديددد  "؛ وذلددك        اقتددرا                           البهددك موظفيددد مالمشدداركة فددي 

                                 يؤكد على ذلدك الوسدك الحسداميق الد ي                الموافقة. ويث         ويث نسبة 

                  ( ومدانحراف معيداري 4.17                                وصلت عليد هد   الفقدر ق الد ي ملد  )

                         البهددددك يقددددوم متشددددجيع موظفيددددد                      (ق وهدددد ا يشددددير إلددددى اق0.88 )

             أف ار جديد .        اقترا              مالمشاركة في 

              يحدق للمسداهمين               (ق التدي تدهص " 16                        في وين جاءت الفقدر  رقدم )

      "؛ فددي               اء مجلددس الإدار                               المشدداركة فددي التصددويت لالتيددار أعضدد

                               من ويث نسبة الموافقةق فقد وصلت             ُ  في ه ا البعُد                المرتبة الألير 

                                                  علددى أقددل نسددبة؛ ويددث يؤكددد علددى ذلددك الوسددك الحسددامي الدد ي 

                  ( ومدانحراف معيداري 3.65                                وصلت عليد هد   الفقدر ق الد ي ملد  )

                                            وهددد ا يشدددير إلدددى اندددد يحدددق للمسددداهمين المشددداركة فدددي     (ق1.15 )

                                                       التصويت لالتيار أعضداء مجلدس الإدار ق وهد ا مدا أكدتدد الفقدر  

                           ُ   أعلا  مقارند مفقرات ه ا البعُد.
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      ع                وصف ب عد أصحاب المصال  11جدول 

Q المتوسط  الفقرات

 الحسابي

الانحراف 

 المعيار 

الأهمية 

 النسبية

ترتي  

 الفقرة

درجة 

 الموافقة

Q17  مرتفعة 4 75.46 1.04 3.77 القرارات اتخاذيمكن لأصحاب المصال  المشاركة في 

Q18  مرتفعة    2 77.98 0.98 3.90 من حقوق أصحاب المصال  معرفة الأربا  الحقيقية للبن ً        

Q19 مرتفعة 3 77.82 0.95 3.89 الإضرار بحقوقه  يلتزم البن  بتعويض أصحاب المصال  في حال 

Q20  يقوم البن  بمن  أصحاب المصال  حقوقه  المختلفة بحس  الأنظمة والتعليمات

 الصادرة بهيا الشه 

 مرتفعة 1 82.86 0.76 4.14

 درجة مرتفعة 78.53 0.93 3.93 المؤشر الكلي للمقياس المت:ير المستقل الخام 

                           ُ    أعلددى فقددرات هدد ا المتعيددر )البعُددد(    أق    ( 1 1            الجدددول رقددم )      يبددين

     يقذوم              (ق التدي تدهص" 20            الفقدر  رقدم )                      محسب الومق الهسدبيق هدي 

                                                     البن  بمن  أصحاب المصال  حقذوقه  المختلفذة بحسذ  الأنظمذة 

  ( 4.14 )             ممتوسددك قدددر    ث                                والتعليمذذات الصذذادرة بهذذيا الشذذه 

                البهدك يقدوم ممدهح                      (ق وه ا يشير إلى اق0.76        معياري )         ومانحراف 

                                                     أصدحاب المصددالح وقددوق م الماتلفددة محسددب الأنظمددة والتعليمددات 

        (ق التددي 17                        فددي وددين جدداءت الفقددر  رقددم )                     الصددادر  م دد ا الشددكق.

         القذرارات       اتخذاذ                               يمكن لأصحاب المصال  المشذاركة فذي       تهص " 

              الموافقدةق فقدد              من ويث نسبة            ُ  في ه ا البعُد                     ؛ في المرتبة الألير  ث

           ( ومدددانحراف 3.77 )             ممتوسدددك قددددر                    وصدددلت علدددى أقدددل نسدددبة؛ 

                                    وهدد ا يشددير إلددى انددد يحددق لأصددحاب المصددالح     (ق1.04        معيدداري )

  .                                    المشاركة في اتااذ القرارات في البهوك

  :                                                  الإحصاء الوصفي لعبارات المت:ير التابم: الأداء المالي - 2

                               وصف م عد معدل العائد على الأصول  12     جدول

  م               محتوب الفقرات                         )معدل العائد على الأصول(

المستوب 

حس  

 المتوسط

الأهمية 

 النسبية

الانحراف 

 المعيار 

المتوسط 

 الحسابي
 1                                                                 يقوم البهك مإصدار تقارير مالية دورية للتككد من  مانة رأس المال. 4.34 1.069 86.8%          ً مرتفم جدا  

 2                                                           البهك يستادم الموجودات م فاء  مما يجعلد يجهي أرما  مرتفعة. 3.97 901. 79.4% مرتفم

 3                                                       كل ما كانت الأصول كبير  كلما تحققت عوائد وأرما  عالية.  3.70 1.176 74.0% متوسط

                المتوسط الإجمالي 4.00 815. 80.0% مرتفم

   (1 )                   نلاوددد  أق الفقدددر  رقدددم    ( 0 2                            اسدددتهادا  إلدددى مياندددات الجددددول )

                                               وصددلت علددى درجددة موافقددة مرتفعددة جدددا ق ويددث وصددلت علددى 

                                                   الترتيدددب الأول كدددكعلى قيمدددةق والتدددي نصدددت علدددى )يقدددوم البهدددك 

  (  .                                                   مإصدددار تقددارير ماليددة دوريددة للتككددد مددن  ددمانة رأس المددال

  ق  (86.8% )                   ومكهميدددة نسدددبية ملعدددت    (4.34 )               موسدددك وسدددامي ملددد  

                                                          ويم ن أق يعز  ذلك الى مد  كفاء  البهوك في توليد الأرما  من 

                                                            الأصول المستادمة في البهوكق ميهما كانت أدنى قيمة للفقدر  رقدم

                                                 ويث وصلت على درجة موافقة متوسطة ككدنى قيمدة والتدي    (3 )

                                                   تددهص علددى: )كددل مددا كانددت الأصددول كبيددر  كلمددا تحققددت عوائددد

                   ومكهميدة نسدبية ملعدت    (3.70 )                              وأرما  عالية.( موسدك وسدامي ملد  

                                             . وهد ا يشدير الدى أق مددن المم دن عهدد اوتسداب معدددل  (%74.0 )

                                                         العائد علدى أصدول البهدك فدإق ذلدك يقددم للمسدت مر ف در  عدن أداء 

                                   اسدددددددددددددددت مار الشدددددددددددددددركة لأصدددددددددددددددول ا أو موجودات دددددددددددددددا.

      ُ                               وصف معُد معدل العائد على وقول المل ية  13     جدول

  م               محتوب الفقرات                                )معدل العائد على حقوق الملكية(

المستوب حس  

 المتوسط

الأهمية 

 النسبية

الانحراف 

 المعيار 

المتوسط 

 الحسابي

 4                                                            تكل  من وقول الملاك في البهك تستادم في والة التعرض للاسار .           اوتياطات     توجد  3.48 1.199 69.6 %      متوسط

 5          المهشور .     يبر         الإ افية                               المساهموق الحصول على المعلومات         يستطيع 3.51 1.248 70.2%       متوسط 

 6                                                            يجهي المساهموق أرما  عالية لإق البهك يستادم الأس م مش ل فعال. 3.46 1.141 69.2%      متوسط

                المتوسط الإجمالي 3.48 946. 69.6%       متوسط 
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                              ( مل  المتوسك الحسدامي الإجمدالي  2 2                          مالهظر إلى ميانات الجدول )

                         ق كمددا نلاودد  أق الفقددر  رقددم    (69.6% )              ومهسددبة موافقددة    (3.48 )

                                               وصلت على درجة موافقة مرتفعة جدا ق ويدث وصدلت علدى    ( 5 )

                                               الترتيددددب الأول كددددكعلى قيمددددةق والتددددي نصددددت علددددى )يسددددتطيع 

  (  .                                                   المساهموق الحصول على المعلومات الإ دافية يبدر المهشدور 

  ق  (70.2% )                   ومكهميدددة نسدددبية ملعدددت    (3.51 )               موسدددك وسدددامي ملددد  

                                                 ذلددك الددى تددوفير البهددوك عيهددة الدراسددة تعمددل علددى تددوفير        ويعددز 

                                                          المعلومددات للمسدداهمين دوق قيددودق ميهمددا كانددت أدنددى قيمددة للفقددر  

                                           ويث وصدلت علدى درجدة موافقدة متوسدطة كدكدنى قيمدة    ( 5 )     رقم

                                                    والتددي تددهص علددى: )يجهددي المسدداهموق أرمددا  عاليددة لإق البهددك 

        ومكهميدة    (3.46 )                                         يستادم الأس م مش ل فعال..( موسك وسامي مل  

                 المسداهموق لا يدروق                    . وه ا يشير الدى أق  (69.2% )           نسبية ملعت 

                                                        أق البهوك تقدم أرماوا  كبير  ولا تستادم الأس م مش ل فعال.

      ُ                       وصف م عد القيمة السوقية للس م 14 جدول

           المو دددحة فدددي    (9-7 )                                 مشددد ل عدددام لقدددد أظ دددرت نتدددائ  الفقدددرات 

                                         أق المتوسك الحسدامي لفقدرات قيداس هد ا البعدد    ( 4 1 )           الجدول رقم 

                                                 قددد وصددلت علددى درجددة متوسددطةق فقددد ملدد  المتوسددك الحسددامي 

                                     ومهسددبة موافقددة علددى مضددموق الفقددرات التددي    (3.43 )        الإجمددالي 

                                     فقد جاء ه ا البعد فدي المرتبدة الرامعدة    (68.6% )               تقيس ه ا البعد 

   (7 )    رقددم                                                   ككوددد أمعدداد متعيددر الأداء المدداليق كمددا نلاودد  أق الفقددر  

                                                  وصلت على درجة موافقة مرتفعدةق ويدث وصدلت علدى الترتيدب 

                 قذذذوم البنذذذ  بتذذذوفير  ي                                الأول كدددكعلى قيمدددةق والتدددي نصدددت علدددى )

                                          ة مجانذذا للمسذذتثمرين الخاصذذة بالقيمذذة السذذوقية  يذذ              التقذذارير المال

                   ومكهميددددة نسددددبية ملعددددت    (3.78 )                 ( موسددددك وسددددامي ملدددد       للأسذذذذه 

ُ                             ق ويمُ ن أق يعود ذلك مكق المسدت مري (%75.6 )                ن فدي البهدوك هدم     

ُ                                              مدددن المُدددلاك والمسددداهمين وهدددي القيمدددة الاجماليدددة لأسددد م البهدددك       

                                                               المتداولة علها  في سول الأس مق ميهما كانت أدنى قيمدة للفقدر  رقدم

                                                 ويث وصلت علدى درجدة موافقدة مقبولدة كدكدنى قيمدة والتدي    (9 )

                                          يذذذت  بيذذذم السذذذه  بالقيمذذذة السذذذوقية أقذذذل إذا كذذذا            تدددهص علدددى: )

        ومكهميدة    (3.22 )                 ( موسدك وسدامي ملد     ين.                  المشتر  مذن المسذاهم

                                    وه ا يشدير الدى قلدة المزايدا التدي يحصدل    (64.4% )           نسبية ملعت 

                                                     علي ددا المسدداهمين فددي البهددوك لقيمددة الأسدد م مكقددل مددن سددعرها. 

                        والش ل التالي يو ح ذلك.

 .يو ح المتوسطات الحسامية والانحراف المعياري والأهمية الهسبية للقيمة الدفترية للس م 15 جدول

  م               محتوب الفقرات                         )القيمة الدفترية للسه (

        المسذذذذذذذذتوب 

    حسذذذذذذذذذذذذذذذذ  

         المتوسط 

       الأهميذذذذذذذذة 

        النسبية

        الانحذذذراف 

         المعيار 

        المتوسذذذذط 

        الحسابي

 10                                                    عن القيمة الدفترية للبهك متضمهة مقارنات لعد  سهوات.        تقارير      إصدار      متم 4.02 991. 80.4 %      مرتفم

 11                                                                 في والة ميع أود الأس م يتم عرض القيمة الدفترية للس م على المشتري. 3.65 1.132 73.0%       متوسط 

                                                                       إذا كاق مشتر الس م مدن أودد المدلاك أو المسداهمين فدإق البيدع يدتم مسدعر القيمدة  3.46 1.133 69.2%      متوسط

       للس م.         الدفترية 

12 

                المتوسط الإجمالي 3.71 900. 74.2%       متوسط 

 

 م محتوب الفقرات )القيمة السوقية للسه (

المستوب حس  

 المتوسط

الأهمية 

 النسبية

الانحراف 

 المعيار 

المتوسط 

 الحسابي

                          للمسدت مرين الااصدة مالقيمددة       مجاندا        الماليدة         التقدارير       متدوفير           يقدوم البهدك  3.78 1.114 75.6 %      مرتفم

               السوقية للس م.
7 

                                                                   إذا أراد أود المساهمين ميع نصيبد فإق المدلاك أو المدوظفين فدي البهدك هدم  3.30 1.259 66.0%       متوسط 

                الأولى مالشراء. 
8 

 9                                                                يتم ميع الس م مالقيمة السوقية أقل إذا كاق المشتري من المساهمين. 3.22 1.173 64.4%      مقبول

                المتوسط الإجمالي 3.43 869. 68.6%       متوسط 
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           المو دددحة فدددي    (12-10 )                             مشددد ل عدددام أظ دددرت نتدددائ  الفقدددرات 

                                         أق المتوسك الحسدامي لفقدرات قيداس هد ا البعدد    ( 5 1 )           الجدول رقم 

                          ق فقددد ملدد  المتوسددك الحسددامي       متوسددطة                 قددد وصددلت علددى درجددة 

                                     ومهسددبة موافقددة علددى مضددموق الفقددرات التددي    (3.71 )        الإجمددالي 

                                     فقد جداء هد ا البعدد فدي المرتبدة ال انيدة    (74.2% )               تقيس ه ا البعد 

   (10 )                                                      ككود أمعاد متعير الأداء المداليق كمدا نلاود  أق الفقدر  رقدم 

                                                  وصلت على درجة موافقة مرتفعدةق ويدث وصدلت علدى الترتيدب 

   عذذن     ير    تقذذار      إصذذدار      يذذت                                 الأول كددكعلى قيمددةق والتددي نصددت علددى )

       ( موسددك                                                 القيمذذة الدفتريذذة للبنذذ  متاذذمنة مقارنذذات لعذذدة سذذنوات.

           ق وهد ا يددل  (80.4% )                   ومكهميدة نسدبية ملعدت    (4.02 )          وسامي مل  

                                                              على أق ههالك إفصا  تام مالتقارير التي يتم رفع ا من قبل البهوك 

    ويددث    (12 )                                            مشدد ل وا ددحق ميهمددا كانددت أدنددى قيمددة للفقددر  رقددم

                     كددكدنى قيمددة والتددي تددهص                              وصددلت علددى درجددة موافقددة متوسددطة

                                                  إذا كا  مشتر  السه  من أحد الملاك أو المساهمين فذن        على: )

                 ( موسددك وسددامي ملدد                                       البيذذم يذذت  بسذذعر القيمذذة الدفتريذذة للسذذه .

               . وهدددد ا يدددددل علددددى  (69.2  )%                   ومكهميددددة نسددددبية ملعددددت    (3.46 )

                                                    المساوا  التي تتبع ا البهوك في شراء الأس م مع العير.

   (        الدراسة          لمت:يرات                                                                              نتائج المتوس ات الحسابية والانحرافات المعيارية والأهمية النسبية ودرجة الموافقة )  16     جدول 

        المتوسذذذذذذذذذط               مت:يرات البحث

        الحسابي

        الانحذذذذذذذذذذذراف 

         المعيار 

       الاهميذذذذذذذذذذذذذذذذذة 

        النسبية

     درجذذذذذذذذة 

         الموافقة

        المت:يذذذذذذذذذذذذذذر 

         المستقل 

       مرتفعة 76.34 1.08 3.82         الشفافية

       مرتفعة 82.65 0.84 4.13        العدالة

       مرتفعة 82.31 0.82 4.12          الاستقلالية

       مرتفعة 77.48 1.00 3.87         المشاركة

       مرتفعة 78.53 0.93 3.93                  دور أصحاب المصال 

       مرتفعة       75.452 0.93 3.947                         المت:ير المستقل: الحوكمة

     محذذذذذذذذذذذذذذذذذور 

        المت:يذذذذذذذذذذذذذذر 

        التابم 

  ة     مرتفع 80.0% 815. 4.00                      معدل العائد على الأصول

  ة     متوس  68.6% 869.   3.43                             معدل العائد على حقوق الملكية

       متوس ة 68.6% 869. 3.43                     القيمة السوقية للسه 

       متوس ة 74.2% 900. 3.71                      القيمة الدفترية للسه 

  ة     متوس  72.9 % 0.863 3.64       المالي              التابم الأداء        المت:ير 

 

                               ( يتضح اق المتوسك ال لي لمتعير  4 2                          مالهظر إلى ميانات الجدول )

    إلدى         متوسدطة                                 عاليا  على المقياس ال لي ويث وصل              الحوكمة كاق

                   (ق وأهميتددددددد الهسددددددبية 0.93                      (ق وانحرافددددددد المعيدددددداري )3.947 )

     ُ                                      جاء معُد العدالة فدي المرتبدة الأولدى مدين أمعداد          (ق و قد %     29.64 )

           (ق وانحدددراف     6.22                                   متعيددر الحوكمدددة مدددكعلى متوسددك ويدددث ملددد  )

         (ق ميهمدا  %     40.45                       (ق وأهميدة نسدبية قددرها )    2.46             معياري قددر  )

     ُ                                                  وصل معُدد الشدفافية علدى المتوسدك الأقدل مدن مدين الأمعداد ال لاثدة 

      أهميدة    ( و    2.24                   (ق وانحدراف معيداري )    2.40                ويث كاق متوسطد )

  . ( %     24.26            نسبية ملعت )

                                                           أمددا فيمددا يتعلددق ممتعيددر الأداء المددالي فقددد أشددارت ميانددات الجدددول 

                                                       ( إلددى أق المتوسددك ال لددي لمتعيددر الأداء المددالي كدداق مرتفعددا    20 )

            (ق وانحرافدددد     2.46                                  علدددى المقيددداس ال لدددي ويدددث ملددد  متوسدددطد )

                                     (ق وكاندددت أهميتدددد الهسدددبية فقدددد وصدددلت إلدددى      2.442          المعيددداري )

         ُ                                    وقد جاء معُد معددل العائدد علدى الأصدول فدي الترتيدب    (    20.9  )%

   (     2.425                   (ق وانحددددراف معيدددداري )    6.22                  الأول ممتوسددددك قدددددر  )

                             ُ    (ق أمددا أقددل متوسددك فقددد ظ ددر فددي معُدددي     20.9                ومكهميددة نسددبية )%

                                                         العائددد علددى وقددول المل يددة والقيمددة السددوقية للسدد م ويددث تقاسددما 

  ( 3.43                                          القيمدددة نفسددد ا مدددن ويدددث المتوسدددك الددد ي وصدددل إلدددى )

                    ( وأهميدددددة نسدددددبية ملعدددددت      2.449                     وانحدددددراف معيددددداري قددددددر  )

%(  44.4    .)   

  "                          نصددت الفر ددية الرئيسددية علددى:                           إرتبذذار الفرضذذية الرئيسذذية:

   ((a≤0.05                                       د أثددر ذات دلالددة إوصددائية عهددد مسددتو  معهويددة و  وجدد

  ،          الاسذذذذذتقلالية                                     الحوكمذذذذذة وأبعادهذذذذذا )الشذذذذفافية، العدالذذذذذة،     مددددين 

              الي فذي البنذوك                                          المشاركة، دور أصحاب المصذال ( فذي الأداء المذ

                               وت  ارتبارها على النحو التالي:  "            بمدينة ذمار؟

 .يو ح نتائ  التبار الانحدار المتعدد للفر ية الرئيسية الأولى 17جدول 

 معاملات الانحدار تحليل التباين ملخص النموذج               المت:ير التابم

  
F Sig المت:ير المستقل  T Sig 

 0.000 9.249 3.962 الثابت 066a .004 .516 0.474.             الأداء المالي

 0.474 718. 076.  الحوكمة
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                                     ( أق معامل الارتباط  عيف جدا  ويث ملد   2 2                 يبين الجدول رقم )

                                                 (ق ال ي يدل على عدم وجدود علاقدة ارتبداط مدين المتعيدر  6.6% )

                                                  المستقل )الحوكمة( والمتعير التامع )الأداء المالي(.

       التبدار            (ق أق قيمدة 39                  نتائ  الجددول رقدم )                   من جانب يلرق تشير و

F  ( 516.               المحسددومة ملعددت،)     لا تتسددم ممعهويددة علددى وفددق         إذ أن ددا                       

  %0.05                                      إوصائية ه ا الالتبار عهد مستو  معهوية

        للمتعيددددر                                             مالمقامددددل يشددددير معامددددل الانحدددددار إلددددى أق قيمددددة 

  T                    ( وملعدددت قيمدددة التبدددار 076.           ( قدددد ملعدددت )               المسدددتقل)الحوكمة

       (ق وهددي Sig=0.474             أن ددا ممسددتو  )       (ق إذT=.718          المحسددومة )

                                ق وهد ا يددل علدى عددم معهويدة معامدل  %0.05              أكبر من مسدتو  

                                                     الانحددار ل د ا المتعيدرق ممدا يقتضدي رفد  الفر دية التدي تدهص 

                     ية عهد مستو  معهويدة                                    على أند توجد علاقة أثر ذات دلالة إوصائ

                                ء المالي في البهوك ممديهة ذمار                    مين الحوكمة في الأدا

 التبار الفر يات الفرعية 18جدول 

 معامل الارتباط

R 

معامل التحديد 

 المصحح

R2adj 

 ف

F 

 الدلالة

SIG 

معامل  المتعيرات

 الانحدار

BETA 

 ت

T 

 الدلالة

SIG 

 القرار

.082a      .007     .783     0.378      لا يوجد تكثير      0.378  2    885.  2    068.         الشفافية             

.067a      .004     .522     0.471      لا يوجد تكثير      0.471  2    722.  2    071.        العدالة             

.075a      .006     .663     0.417      لا يوجد تكثير      0.417  2    814.  2    084.          الاستقلالية             

.095a      .009     1.067      0.304      لا يوجد تكثير      0.304      1.033  2    090.         المشاركة             

.024a      .001     .067     0.797       دور أصدددحاب          

        المصالح

             لا يوجد تكثير      0.797     258.     014.

 

                        ( أق معامدل الارتبداط  دعيف  4 2            الجدول رقدم )                يتضح من ميانات

                              (ق الدد ي يدددل علددى عدددم وجددود علاقددة  %   052 .              جدددا  ويددث ملدد  )

        أق قيمدة        ق كما                              والمتعير التامع )الأداء المالي(          الشفافيةق            ارتباط مين 

               لا تتسددم ممعهويدددة         إذ أن ددا     (، 7830.               المحسددومة ملعدددت )  F       التبددار 

  ق  %0.05                                          وفدددق إوصدددائية هددد ا الالتبدددار عهدددد مسدددتو  معهويدددة

            ) الشدفافية(  ُ   بعُدد  ل                                            مالمقامل يشير معامل الانحدار إلدى أق قيمدة  و

    (ق  T=.885          المحسدومة )  T                    ( وملعدت قيمدة التبدار 068.         قد ملعت )

                     (ق وهددددي أكبددددر مددددن مسددددتو  Sig=0.378                إذ أن ددددا ممسددددتو  )

                                             ق وهدد ا يدددل علددى عدددم معهويددة معامددل الانحدددار ل دد ا  0.05%

                                                     المتعيرق مما يقتضي رفد  الفر دية التدي تدهص علدى أندد توجدد 

                                                        علاقة أثر ذات دلالة إوصائية عهدد مسدتو  معهويدة مدين الشدفافية 

    .           ممديهة ذمار                          في الأداء المالي في البهوك 

      أيضددا                معامددل الارتبدداط  ف    ُ            لبعُددد )العدالددة(                      كمددا أق معامددل الارتبدداط

                              (ق ال ي يدل على عدم وجود علاقة  %   4.2                    عيف جدا  ويث مل  )

              ومن ج دة ألدر                               المتعير التدامع )الأداء المدالي(.    مين  و      ميهد       ارتباط 

       لا تتسددم      أن ددا     أي   (ق 522.               المحسددومة ملعددت )  F       التبددار      قيمددة     فددإق 

     لددهفس             أق قيمددة      كمددا  ق  %0.05                         ممعهويددة عهددد مسددتو  معهويددة 

         المحسددددومة   T                    ( وملعددددت قيمددددة التبددددار 071.         قددددد ملعددددت )     ُ  البعُددددد

( T=.722ق)    مقيمدددة                         وظ دددرت القيمدددة المعهويدددة       ( Sig=0.471 ق)   

                          ق وهدد ا يدددل علددى عدددم معهويددة  %0.05                  وهددي أكبددر مددن مسددتو  

            لفر دية التدي                                            معامل الانحدار ل  ا المتعيدرق ممدا يقتضدي رفد  ا

                                 لعدالددة فددي الأداء المددالي فددي البهددوك  ل    أثددر       يوجددد             تددهص علددى أنددد

   أق            ُ                                     ذمددار. أمددا معُددد الاسددتقلالية فقددد أظ ددرت البيانددات كدد لك        ممديهددة 

    وهو    (ق  % .   225         ويث مل  )                   قد جاء مدرجة  عيفة               معامل الارتباط 

               المتعيدر التدامع          قويدة مدع                               يدل علدى عددم وجدود علاقدة ارتبداط      ما 

     أن دا     أي  (ق663.               المحسدومة ملعدت )  F        أق قيمة       ق كما        المالي(       )الأداء 

      معامددل            ق أمددا قيمددة  %0.05                                لا تتسدم ممعهويددة عهددد مسددتو  معهويددة 

         المحسددومة   T                    ( وملعدت قيمددة التبددار 084.         قددد ملعددت )            الانحددار 

( T=.814 ق)    المعهويدددددددة قدددددددد وصدددددددل إلدددددددى       مسدددددددتو       وكددددددداق                    

( Sig=0.417  ق وهدددي أكبدددر مدددن مسدددتو)                     مدددا يعهدددي   ق  %0.05        

   و           الاسددتقلالية        أثددر مددين     ود جدد و                   فر ددية التددي تددهص علددى       رفدد  ال

          المشداركة                                     ُ   ي فدي البهدوك عيهدة الدراسدة. ومالهسدبة لبعُدد            الأداء المال

    وهو    (ق  %     2.295                                 معامل الارتباط  عيف جدا  ويث مل  )        تبين أق 

       )الأداء            ميهددد ومددين                     وجددود علاقددة ارتبدداط مددين          إلددى عدددم        مددا يشددير 

  لا      وهددي   (ق 1.067      ملعددت )   قددد          المحسددومة   F            وكانددت قيمددة          المددالي(.

     قيمدة            ق كمدا كاندت  %0.05                                  تتسم ممعهوية على عهد مستو  معهوية 

     ( و قيمدة 090.                  المشاركة قد ملعدت )  ُ   لبعُد         T  وصدلت           المحسدومة     

   (ق Sig=0.304 )       تسدداوي          المعهويددة           (ق ومسددتو T=1.033 )     إلددى

            رفدد  الفر ددية       يعهددي        ق ق ممددا  %0.05                  وهددي أكبددر مددن مسددتو  

               فدي البهدوك عيهدة              الأداء المدالي    و        لمشداركة  ل    أثدر       وجود         التي تهص 

      ُ                                      وكدداق معُددد أصددحاب المصددالح قددد جدداء ممعامددل ارتبدداط           الدراسددة.

                 يددل علدى عددم وجدود     ما   (ق  %     2,206 )                      عيف مقيمة وصلت إلى

    F       التبدار      قيمة         ق وتشير                               والمتعير التامع )الأداء المالي(   د          ارتباط ميه

   و                     ممعهويدددة علدددى عهدددد مسدددت           معددددم وجدددود   (ق 067.      ملعدددت )     التدددي 

          وصددلت إلددى   قددد      ُ       للبعُددد نفسددد            أق قيمددة       ق كمددا  %0.05       معهويددة 

      مسددددددتو     و    (ق  T=.258 )  T                    ( وملعددددددت قيمددددددة التبددددددار 014. )
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( Sig=0.797  ق وهددي أكبددر مددن مسددتو)                     يددؤدي        ق وهدد ا  %0.05     

              مين دور أصدحاب          وجود أثر                          رف  الفر ية التي تهص على      إلى

    .                                             المصالح في الأداء المالي في البهوك ممديهة ذمار

                تفسير النتائج: 

 المعلومددات مطريقددة      نشددر              المبحددوثين وددول              كانددت موافقددة                 

     لهشددر           الموافقددة                  ق ميهمددا كانددت نسددبة           مدرجددة أكبددر             نزي ددة وصددادقة 

                                                     ومشاركة المعلومات عن ملاك الأس م في البهدك هدي الأقدل نسدبة 

                                                        مقارنددة مددآرائ م وددول الفقددرات الألددر  التامعددة لبعددد الشددفافية؛ 

                                                     والسبب فدي ذلدك يعدود إلدى كسدب العمدلاء وتطدور البهدك مطريقدة 

       سريعة.

  اوتددرام                   عددد العدالددة أنددد يددتم  ُ مُ                    إجامددات العيهددة وددول      أظ ددرت        

                                                     ماتلف المجموعات من الموظفين في البهدك هدي الأعلدى؛ السدبب 

                              الدد ات لدددي م وقددو  الشاصددية وعدددم         اوتددرام                فددي ذلددك يعددود إلددى 

                                               الإفصدددا  عدددن لصوصددديات معضددد م ميددده مق ميهمدددا كاندددت نسدددبة 

                                                   وول معاملة العاملين على أسس قائمدة مالعددل والمسداوا            الموافقة

                  ي ذلك يرجع إلى أق                                       هي الأقل مقارنة مالفقرات الألر ؛ السبب ف

           تاددددص أملاك ددددم                                  المددددلاك لا يفصددددحوق عددددن المعلومددددات التددددي 

                                     من لصوصيات م وأسرارهم في إطار العمل.      دون ا             للموظفين ويع

  مالأعمددال مهزاهددة دوق تحيددز أو     وق    يقومدد    ين      المدددقق        تبددين أق                           

  ؛             ُ                          وذلددك اسددتهاداُ إلددى نسددبة الموافقددة العاليددة                 تعددارض فددي المصددالح 

                            مانددة مددن ج ددة الموظددف والرقامددة                          والسددبب فددي ذلددك هددو العمددل الأ

                                                         القويددة والمتميددز  مددن ج ددة الإدار  العليددا والمسددؤولينق فددي وددين 

                              الموظدف الصدلاوية فدي إنجدام م امدد        امدتلاك                كانت يرائ م ودول 

        مقارنددة                                              إليددد مالطريقددة التددي يراهددا مهاسددبة هددي أقددل نسددبة          الموكلددة

   ام                                    يعود السبب في ذلك إلى أق ل ل مهك نظد و             من الفقرات ؛         معيرها

                                                   عمل محدد لا يحق لأي موظف التصرف من تلقداء نفسدد أو علدى 

                                                          هوا  وإنما يتقيد مضدوامك وقدوانين محددد  فدي والدة ماالفدة واودد 

                               مه ا قد يتلقى عقومة مقامل ذلك.

  علددى    ا          شددجع موظفي دد ت  ك  و       أق البهدد                     تبددين مددن لددلال الهتددائ    

   فدي          اهتمامدا                           وهد ا مدا يجعدل المدوظفين أك در         جديدد ؛      أف ار         اقترا 

  .      البهوك                        م ام م مما يس م في تطور      أداء 

 المسددداهمين لا يشددداركوق فدددي التبدددار أعضددداء          اتضدددح أق                                    

                  اجتماعدات دالليدة لا               الأعضاء يتم في                         مجلس الإدار  كوق التيار

                  ق وهدو مدا يؤشدر علدى                 وت دوين لجداق لد لك                    يشارك في المساهموق

                                                    عف مشاركة أصحاب المصالح في صدهاعة القدرار فدي البهدوك 

                                                           عيهة الدراسة مدا يعهدي أق الشدفافية التدي تسدمح م دا البهدوك ليسدت 

                                                       مالدرجة التي تحقق مشاركة جميع الأطراف في صهاعة القرارق 

  لا يتم ن أصحاب المصالح مدن ممارسدة الرقامدة علدى أداء                                                 

                                    كت م في التيار أعضاء مجلس الإدار  أو                       البهوك نتيجة لعدم مشار

                وضور الاجتماعات.

 مدهح أصدحاب المصدالح وقدوق م الماتلفدة وسدب          اتضح اق                                      

            وهدو مدا يشدير           اسدتجامة.                                    الأنظمة والصادر  م  ا الشكق هو الأك ر 

                                                             إلى أق ههاك اهتماما متعزيز ال قة مين البهوك وأصحاب المصالح. 

  توليدد             قددرت ا علدى      يؤكد                   تقارير مالية دورية        البهوك       إصدار      

     تحمدددل    و أ                                        الأرمدددا  مدددن الأصدددول المسدددتادمة وتحقيدددق الأرمدددا  

                       التدددي تشدددمل الددددلل ال امدددت             للاسدددت مارات       نتيجدددة              الاسدددائر لددددي ا 

  .   مر                               والتعير في أسعار الأصول المست

   أق قلددة المزايددا التددي يحصددل علي ددا          الدراسددة           ميهددت نتددائ                               

                                                       المساهموق في البهوك لشدراء الأسد م مكقدل مدن سدعرها يعدود إلدى 

                                                       أق قيمددة السدد م فددي السددول هددي القيمددة الحقيقيددة للشددركة وتع ددس 

               سدلبيا  علدى و دع          انطباعدا         ما يعطي    وهو                         أداءها وعوائدها المالية 

    وهدو          والبهدوك                                               الشركةق وقد يؤدي إلى فقداق ال قة مدين المسداهمين 

                                                            ما يشير إلى امدواجية في المعايير لد  البهوك ويث يدتم الاهتمدام 

  ق                                                      متوميددع الأرمددا ق إلا أق ههدداك عدددم شددفافية فددي عهددد ميددع الأسدد م

                ق وقدد ت دوق ههداك            اسدت مارات م           استمرارية               يؤثر سلبا  على         وهو ما

                                                         قوانين ولوائح تهظم عميات ميع الأس م وتحدد الحدد الأدندى لسدعر 

                                         قول المساهمين و مانة عدم تعر  م للاسار .              البيع لحماية و

  مصددفة عامددة اتضددح عدددم وجددود أثددر لأمعدداد الحوكمددة فددي                                             

                             مدا يعدزم الهتدائ  السدامقة التددي      وهدو                             الأداء المدالي للبهدوك اليمهيدةق 

                                                   أظ ددرت أق ههدداك تركيددز محدددود علددى تطبيددق مبددادا الحوكمددةق 

                                                    إ افة إلى تحييدد أصدحاب المصدالح عهدد التيدار أعضداء مجلدس 

                                                  ما يعهي أق ههاك ريبة محدود  فدي تبهدي الحوكمدة كدكدا        دار ق   الإ

                                                 إدارية للرقامة وتقييم الأداء للبهوك عيهة الدراسة.

  اتضدح مشدد ل ييدر مباشددر أق ههداك تددكثيرا  كبيدرا  للظددروف                                                  

                                                     التددي تمددر م ددا الددبلاد الهاتجددة عددن الحددرب والحصددار والانقسددام 

ُ                                الهقددديق ويددث وُجددد أق البهددوك عيهددة الدراسددة لدديس لدد               دي ا اهتمامددا              

                      كبيرا  متبهي الحوكمة.

                مقارنة النتائج:

                                                          تفاوتددت نتددائ  الدراسددات السددامقة وددول تددكثير الحوكمددة علددى الأداء 

                                                  مصددفة عامددة والأداء المددالي مصددفة لاصددة ويددث أظ ددرت دراسددة 

         ُ                           (ق التددي أجُريددت فددي سددلطهة عمدداق أنددد يجددب     0202          )البلوشدديق 

   أق              ما يشير إلدى           الحوكمةق                                  العمل على رفع مستو  تطبيق مبادا

                       ق ومالتدالي تدكثير محددود             بادا الحوكمدة م        متطبيق                  ههاك اهتمام قليل

            (ق الجزائدر    0200                   )من الشريفق يلدروقق                      على الأداءق أما دراسة 

                                                      أظ رت أق ههاك كفاء  وفاعلية في تطبيق مبادا الحوكمة في     فقد 

         ق وهدو مدا                                                   مديهة أدرار من للال الأداء الجيد ال ي تقوم مدد البهدوك

                                                    لى أق التطبيدق العدالي لمبدادا الحوكمدة يدؤثر مدرجدة كبيدر      يدل ع

      دراسددة                                              علددى الأداء المددالي لصوصددا  فددي البهددوكق كمددا أشددارت 

    مددين              إلددى وجددود أثددر    ة          (ق السددعودي    0202  ق          عبدددالرومن   و ق      الجعيددد )

                               ق وهد ا يؤشدر إلدى الاهتمدام متطبيدق             الأداء المالي   و              أمعاد الحوكمة 
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                  لمدداليق فيمددا توصددلت                                     مبددادا الحوكمددة يددؤدي إلددى تعزيددز الأداء ا

                   توصددلت إلددى وجددود أثددر     فقددد            (ق فلسددطين    0224               دراسددة )الهجددارق 

                                                            إيجامي لقواعد ووكمة الشركات على المقاييس المحاسبية : العائدد 

                                                            على الأصول ق القيمة الدفترية للس م ق والقيمة السوقية للشدركات 

                                                ق ولا يوجدددد أثدددر لقواعدددد ووكمدددة الشدددركات علدددى معددددل نمدددو 

                                         يشير إلى تكثير جزئي لقواعد ووكمة الشدركات         وهو ما           المبيعات.

   (ق     0225  ق       مددن سددعد       دراسددة )           ق كمددا ميهددت                      عددل المقدداييس المحاسددبية

                                        أق ههددداك علاقدددة جوهريدددة مدددين وجدددم مجلدددس الإدار            السدددعودية

                                                          واسدتقلالية مجلدس الإدار  ومدين معددل القيمدة السدوقية إلدى القيمدة 

                                               ق ومالمقارنة مهتدائ  هد   الدراسدة فقدد كاندت دراسدة               الدفترية للس م

            تطبيدق مبدادا                              ( التي أشدارت إلدى أهميدة تعزيدز     0202          )البلوشيق 

                                                       الحوكمةق هي الأقرب لما توصدلت إليدد هد   الدراسدةق وقدد ي دوق 

                                                        السددبب الرئيسددي لظ ددور الهتددائ  مدرجددة ذات تددكثير محدددود أو أق 

                   حوكمدة لتحسدين الأداء                                          التكثير سلبي لعدم الاهتمام متطبيق مبادا ال

                                                             المدداليق سددواء فددي البيئددة اليمهيددة أو البيئددة العمانيددةق كددوق سددلطهة 

                                                         عماق لم تمارس الحوكمة مشد ل كبيدر فدي مؤسسدات ا الماليدةق امدا 

                                                                 مالهسبة للبيئة اليمهية فقد تعود السلبية نظرا للظروف التي تمر م دا 

      ي مهدد                                                     البلد نتيجة للحدرب والحصدارق والانقسدام الهقددي التدي يعدان

                                                       القطا  المصرفي اليمهيق وما نت  عهد مدن ودرب اقتصدادية أدت 

                                                        إلى نتائ  مدمر  على القطا  المصرفي والاقتصداد اليمهدي مشد ل 

                                                           كاملق أما مالهسبة لبقية الدراسات فقد أظ درت وجدود أثدر لتطبيدق 

                                                            الحوكمة على الأداء الماليق ما يعهي اهتمام كبيدرا متطبيدق مبدادا 

                                       لأداء الماليق وهو ما يشير إلدى توجدد رسدمي                   الحوكمة مما يعزم ا

                                                     نحدددو تطبيدددق مبدددادا الحوكمدددة ولددديس فقدددك اهتمامدددا  ذاتيدددا   مدددن 

                                       المهظمات التي تم اجراء الدراسات علي ا.

                                                       أمدا مالهسدبة لظ دور المتوسددطات مدرجدة مرتفعدة ومتوسدطة لجميددع 

                                                         المؤشرات )الفقرات( والأمعادق مالريم من عدم قبول الفر ياتق 

                                               جود أثر أو علاقة مين المتعيرينق ول ن ه ا الأثدر لا            ف  ا يع س و

                                                         يعهي مالضرور  أق متعير الحوكمة هو السبب الوويد ال ي يدؤدي 

                                                           لتطور الأداء المالي أو الع دسق مدل أندد يو دح أق المتعيدر التدامع 

      متعيدر      وأق         الحوكمدةق             متعدد  يير                              )الأداء المالي( يتكثر ممتعيرات 

                             ي تددؤثر فددي الأداء المددالي ول هددد                             الحوكمددة هددو أوددد المتعيددرات التدد

                                                         ليس الوويدق وه ا أمر طبيعي ومتعارف عليد في البحث العلمي.

            الاستنتاجات:

                                                   لدددم يظ دددر تدددكثير كبيدددر للحوكمدددة فدددي الأداء المدددالي للبهدددوك  . 2

              ممحافظة ذمار                   التجارية والإسلامية 

                                            لا تقدم البهوك أرماوا كبير  كعائد على الأس م.  . 0

                                البهوك تستادم الأصول مطرل فعالة.                     لا يعتقد المساهموق اق   . 2

                                                     ههاك إفصا  تدام عدن قيمدة الأسد م الدفتريدة فدي البهدوك لعدد    . 6

       سهوات.

                                                   ههدداك وعددي مكهميددة الحوكمددة كددكدا  إداريددة ل ددا اهمي ددا فددي   . 5

  .                                        تطوير نظام المراقبة ووماية أصحاب المصالح

                           اليمهيددة مالشد ل المهاسددب ريددم         البهددوك                  لا تطبدق الحوكمددة فدي   . 4

                                                           أهميت ا في تهظيم العلاقة مين أصحاب المصالحق وتحقيق العدالة.

                                                   أتضح عدم وجدود أثدر لأمعداد الحوكمدة فدي الأداء المدالي فدي   . 2

                    البهوك ممديهة ذمار.

ً ثانياً:            التوصيات:        

                                                       ميدداد  الاهتمددام مالحوكمددة كددكدا  إداريددة ودي ددة لتطددوير الأداء   . 2

                 المالي في البهوك

                                       مشقي ا التجاري والإسلامي على الاست مار في         البهوك      تشجيع   . 0

  .                                        القطاعات الإنتاجية وفتح سول الأس م المالية

                                                 العمدددل علدددى ميددداد  الشدددفافية والإفصدددا  ممدددا يزيدددد مدددن ثقدددة   . 2

                             المساهموق في الهظام المصرفي.

  .      البهوك          كل عمليات        ليشمل                      تعزيز الإفصا  المحاسبي   . 6

                   طدددوير نظدددام المراقبدددة                          التوعيدددة مكهميدددة الحوكمدددة لت       تعزيدددز  . 5

                                              والشفافية مما يؤدي لحماية مصالح ماتلف الأطراف.

                                               تشدددجيع البهدددوك التجاريدددة والإسدددلامية علدددى تطبيدددق مبدددادا   . 4

                         تحقيق الشفافية والعدالة. ل                    الحوكمة للاستفاد  من 

                                                     العمل على تطبيق مبادا الحوكمة مجميدع أمعادهدا كمتطلبدات   . 2

  .                  لتطوير أداء البهوك        البهوك              الزامية لجميع 

                                                   ميدداد  المزايددا للمسدداهمين مددن لددلال توميددع الأسدد م مالقيمددة   . 4

         الحقيقية

                المراجم العربية

                       مدديع محمددق محمدودق شديلاق                              إمراهيمق ديدلاقق أمدينق مداريز   . 2

                    ( دور مبددادا الحوكمددة     0206                              عزيددزق محمددودق تددارا عبددد القددادر )

                                                            في تحسين الأداء المالي في البهوك التجاريةق مجلة جامعة الأنبدار 

                  ق الأنبارق العرال. 2       ق العدد  24                                 للعلوم الاقتصادية والإداريةق المجلد

              ( أثدر الحوكمدة     0202                                 مركاويق عبدد الهدور و محمداقق أومدد )  . 0

                                                      الماليددة علددى نمددك الأداءق رسددالة ماجسددتير ييددر مهشددور ق كليددة 

                                                            العلوم التجارية والاقتصادية وعلوم التسييرق جامعة اومدد داريدةق 

                ادرارق الجزائر.

                  ( أثدر الحوكمدة علدى     0202                            البلوشيق اومد من محمد شد اب )  . 2

                                                        الأداء المؤسسيق رسالة ماجستير يير مهشور ق جامعة الشدرقيةق 

                            ة شمال الشرقيةق سلطهة عماق.                ولاية إمراء محافظ

  (     0200                                          مدن الشدريفق مبروكددةق سداوسق أسدماءق و تويريددك )  . 6

                                                   أثدددر ووكمدددة المؤسسدددات علدددى أداء البهدددوك التجاريدددةق رسدددالة 

                                                          ماجستير يير مهشور ق كلية العلوم الاقتصادية والتجاريدة وعلدوم 

                                          التسييرق جامعة أومد دارية أدرارق الجزائر.

                (ق معهددواق " أثددر     0225 )                              مددن سددعدق أسددعد محمددد مددن العمددادق  . 5

                                                           تطبيق يليات الحوكمة المفصح عه ا على الأداء الماليق السعودية
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                               ( ووكمة الشركاتق اتحداد الشدركات     0222               مورسليق أماني )  . 4

                                الاست ماريةق م تبة يفالق ال ويت.

                               ( ووكمددة مؤسسددات التعلدديم العدداليق     0224              تجددانيق رميعددة )  . 2

                  والعلددوم السياسدديةق                                       رسددالة ماجسددتير ييددر مهشددور ق كليددة الحقددول 

                                  جامعة قاصدي مرما  ورقلةق الجزائر.

                             ق أممددددة ال ويددددة وتددددداعيات ا علددددى 2018             الجددددرفق فدددداتنق   . 4
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                        ق كليدددة الاقتصددداد والإدار ق  2        ق المجلدددد 0                     للبحدددو  الشددداملةق العددددد

            عماققالأردق.
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                                                    تحسددددين أداء البهددددوكق مجلددددة المستهصددددرية للدراسددددات العرميددددة 
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                الشلفق الجزائر.
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                                                             ش اد  الماستر أكاديمي في علوم التسييرق كلية العلدوم الاقتصدادية 
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                                                          الإدار  والاقتصادق المجلد السادس عشدرق العددد ال داني ال لاثدوقق 

                      جامعة البصر ق العرال.

                                       عدادلق ونعمددق رسدل سدلماقق والجهداميق أومدد           وميدق ليث   .  25

                                         ( دور الحوكمدة وفقدا  لمقدررات مدامل للرقامدة     0202           عبد محمدود )

                                  ( فدددي الارتقددداء مدددالأداء المصدددرفيق مجلدددة BCBS          المصدددرفية )

           ـق العرال. 2       ق العدد  09                  جامعة ماملق المجلد

  ق 1                        ق " إقتصداديات الأعمدال"ق ط2009   ق             للفق فلديح وسدن  .  24
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                                             الماليةق أطرووة دكتورا  يير مهشور ق الجزائر.

                        ق التحليدددل المددداليق تقيددديم 2000   ق                   الزميدددديق ومدددز  محمدددود  .  24

      عماق.                                                   الأداء والتهبؤ مالفشلق مؤسسة الروال للهشر والتوميعق 

                           مسدداهمة الحوكمدة المصدرفية فددي    (    0202 )            مروقديق هشدام   .  29

                                                     تحقيددق اسددتقرار الهظددام المصددرفي الجزائددري(ق مجلددة الحوكمددة 

              ق كليددة العلددوم 3                                              المسدئولة الاجتماعيددة والتهميددة المسددتدامةق المجلددد 

                                                          الاقتصادية والتجارية وعلوم التسييرق جامعة يليزاقق الجزائر.
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                                              جامعة تشرين للدراسات والبحو  العلمية اللاذقيةق              تشرينق مجلة
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https://mawdoo3.com   

                   "تقيددديم الأداء"ق دار   ق 1998                       عبدددد المحسدددن توفيدددق محمددددق   .  02

                     اله ضة العرميةق مصر.
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