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قیاس تكالیف أض ارر الضوضاء من منظور محاسبة

المسؤولیة الاجتماعیة: د ارسة تطبیقیة في مدینة إب ـ

الجمهوریة الیمنیة
فؤاد احمـــد محمــد العفیـــــــــــــري ،محمد حمود أحمـد السمحـــي

قسم المحاسبة- جامعة اب

ملخص الدراسة

ھدفت الدراسة إلى بیان قیاس تكالیف أض�رار الضوض�اء ف�ي الش�وارع الرئیس�یة ف�ي مدین�ة إب الیمنی�ة
وتحدید أحجام التغیرات النسبیة على التكالیف من منظور محاسبة المسؤولیة الاجتماعیة.

وتوص��لت الدراس��ة إل��ى أن الطریق��ة المناس��بة ف��ي قی��اس تك��الیف أض��رار الضوض��اء تكم��ن ف��ي تحلی��ل
 الأضرار واحتساب متوسط تكلفة الضرر بوصفھا قیم�ا جدولی�ة للوص�ول إل�ى إجم�الي تك�الیف أض�رارً

 الضوضاء، تم استخدام الدالة اللوغاریتمیة التي بینت أن ھناك تغی�رات نس�بیة ف�ي بن�ود التك�الیف ت�زداد
بزیادة حالات المرضى وتنخفض بانخفاض الحالات في ظل ثبات متوسط تكلفة الحال�ة المحس�وبة الت�ي

تربط الضرر بالتكالیف خلال فترتین زمنیتین.
Abstract
This  study  aimed  to  measure  the  costs  of  noise  pollutes  and  to  determine  the  
total percentages  changes  costs  in  the  main  streets  at  Ibb city-Yemen  from  a  
social responsibility accounting perspective.
The results of this study:
That  the  method  of  costs  measurement  its  sure  an  light  noise  pollutes  analysis  
and collected  pollute  cost  mean  as  value  of  tablets  to  be  total  at  noise  pollutes,  by 
measured percentages  changes  in  elements  of  costs  using  function  logarithmic  which  
clear  that percentages  changes  in  elements  of  costs  to  increase  the  states  of  seeks  and  
decrease  of states under fixed mean of states costs thorn two periods which related 
pollution by costs.
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  واطارھا المعرفي  منھجیة الدراسةأولاً: 
  منھجیة الدراسة    .أ

  :تمھید
ھ����ور المس����ؤولیة ظم���ن یتأم����ل ف����ي س���یاق 

مفھوم���اً جدی���داً ب���رز ف���ي فھا بوص��� -الاجتماعی���ة 
یجد أن�ھ ق�د ج�اء تلبی�ة لحاج�ة ملح�ة  الأخیرة الآونة

الت��ي  ض��رار الألتخفی��ف أو الح��د م��ن ا تتمث��ل ف��ي
تس�������ببھا الممارس��������ات الاقتص��������ادیة الخاطئ��������ة 
والانعكاس����ات الس����لبیة للعولم����ة، وك����ذلك توجی����ھ 

ص��وب قض��ایا المجتم��ع  الأعم��الاھتم��ام منظم��ات 
محاس���بة المس���ؤولیة ف���ي  ظھ���رتوھن���ا  ،والبیئ���ة

منھا الضوض�اء ف�ي و ،توجھھا نحو القضایا البیئیة
الش���وارع المزدحم���ة حی���ث س���لطت الض���وء عل���ى 

 ،تل��وث البیئ��ة الضوض��ائي أض��رار قی��اس تك��الیف 
تق�دیم نم�وذج  الأن إلى یستطیعوالم  الباحثینإلا أن 

التل�����وث  أض�����راركم�����ي دقی�����ق لقی�����اس تك�����الیف 
م��ن الأص��وات  اً متناھی�� اً خلیط�� بوص��ھالضوض��ائي 

ذات استمراریة غیر مرغوب فیھ�ا حی�ث أص�بحت 
المس�ؤول الأول للمدن والضوضاء السمة الرئیسیة 

  النفسیة.ومراض الصحیة تفشي الأعن 
ف��إن ھ��ذه الدراس��ة تبح��ث  المنطل��قوم��ن ھ��ذا 

الضوض���اء  أض���رارف���ي القی���اس الكم���ي لتك���الیف 
 الص��وتوك��ذلك النم��وذج الكم��ي لقی��اس مس��توى 

عوام��ل  أكث��رالضوض��اء تع��د م��ن أن عل��ى اعتب��ار 
ف��ي الم��دن المزدحم��ة  لاس��یما الھ��واءالتل��وث ف��ي 

الحدیث��ة  والآلاتوس��ائل النق��ل المختلف��ة  بأص��وات
الش�وارع ف�ي المدنیة  الأعمال إنجازفي  تسھمالتي 

  .والمباني والطرقات
  مشكلة الدراسة:

إن ال���تحكم ف���ي الضوض���اء أص���بح مش���كلة 
ف��ي جمی��ع أنح��اء  والمھتم��ینالعلم��اء  ذھ��نتش��غل 

 ىیب��ذلون قص���ارالع��الم، وعل��ى ال���رغم م��ن أنھ���م 
الممك��ن المس��توى المناس��ب  إل��ىجھ��دھم للوص��ول 

ف��ي ص��عوبة  ف��إن ثم��ة الص��وت،لش��دة  ب��ھ الس��ماح
أض��رار تق��دیم نم��وذج كم��ي دقی��ق لقی��اس تك��الیف 

ال��ى نم��وذج كم��ي دقی��ق لقی��اس  اس��تناداً  الضوض��اء
مم��ا  المزدحم��ة،مس��توى الضوض��اء ف��ي الش��وارع 

تمك��ن  وق��د للدراس��ة،تش��كل فج��وة علمی��ة بحاج��ة 
  :  التساؤلین الآتیینالمشكلة في الباحثان من صیاغة 

 أض�����رارھ�����ل یمك�����ن قی�����اس تك�����الیف  - 
م��ن  المزدحم��ةالضوض��اء ف��ي الش��وارع 

  ؟المسؤولیة الاجتماعیةظور محاسبة من

ھ����ل یمك����ن تحدی����د التغی����رات النس����بیة  - 
 أض����رارف����ي بن����ود تك����الیف  الإجمالی����ة

ور محاس������بة الضوض������اء م������ن منظ������
 یة؟المسؤولیة الاجتماع

 أھمیة الدراسة
  -أھمیة الدراسة تنبع من الاتي: 

جم�ع معلوم�ات دقیق�ة  تتمث�ل ف�يأھمیة علمیة: 
ع����ن القی����اس ال����دقیق لمس����توى الضوض����اء 

ور ظ����وتك����الیف أض����رار الضوض����اء م����ن من
 محاسبة المسؤولیة الاجتماعیة.

 لإث�راءمام الباحثین أ: فتح المجال عملیةأھمیة 
ت�وفر التي  التطبیقیةھذا الموضوع بالدراسات 

أساساً واض�حاُ وعلمی�اً للقی�اس الكم�ي لتك�الیف 
 .أضرار الضوضاء في الشوارع

  ھدف الدراسة أ
ض��رار أقی��اس تك��الیف تھ��دف ھ��ذه الدراس��ة إل��ى 

 ف��ي الش��وارع المزدحم��ة ف��ي مدین��ة إب الضوض��اء
، من منظور محاسبة المسؤولیة الاجتماعیة الیمنیة

 وعن ھذا الھدف تتفرع الأھداف الآتیة:

قیاس تكالیف أضرار الضوضاء ف�ي الش�وارع  - 
محاس��بة  المزدحم��ة ف��ي مدین��ة إب م��ن منظ��ور

 .المسؤولیة الاجتماعیة

ف��ي بن��ود  الإجمالی��ة تحدی��د التغی��رات النس��بیة - 
ف����ي الش����وارع تك����الیف أض����رار الضوض����اء 

م��ن منظ��ور محاس��بة المزدحم��ة ف��ي مدین��ة إب 
  .المسؤولیة الاجتماعیة

  الدراسة:  منھج
ف��ي  اس��تخدمت الدراس��ة الم��نھج العلم��ي التحلیل��ي

ال���ذي م���ن خلال���ھ ت���م جانبی���ة المعرف���ي النظ���ري 
للوص���ل ال����ى م���دخل مقت����رح  التأص���یل للدراس����ة

ح��الات  حص��رف��ي ؛ والتطبیق��ي المتمث��ل للدراس��ة
عن���د ف���ي مدین���ة إب الیمنی���ة أم���راض الضوض���اء 

م�����ن  دیس����بل) ١٢٠-٩٠(مس����توى قی����اس واح����د
م��ن خ��لال التقص��ي  مس��تویات قی��اس الضوض��اء،

ف���ي مدین���ة إب؛  بالمستش���فیات والمراك���ز الص���حیة
ح���الات البیان���ات التفص���یلیة ع���ن  والوص���ول إل���ى

الأولى في  بین فترتین زمنیتینأمراض الضوضاء 
وت���م ، ٢٠٢٠ش���ھر ین���ایر، والثانی���ة ف���ي فبرای���ر 

أض�رار  بیاناتتحلیل  استخدام المدخل المقترح في
م���ن خ���لال البیان���ات ح���الات أم���راض الضوض���اء 

في ضوء رؤیة واضحة لربط الض�رر  - التفصیلیة
قی�اس لباس�تخدام م�نھج تك�الیف الأنش�طة  - بالتكلفة
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وف���ي ض���وء م���نھج  ،تك���الیف أض���رار الضوض���اء
التغی�����رات النس�����بیة للقیاس�����ات باس�����تخدام الدال�����ة 

 الإجمالی��ة تحدی��د التغی��رات النس��بیةاللوغاریتمی��ة ل
ش���وارع لبن���ود تك���الیف أض���رار الضوض���اء ف���ي ال

  .مدینة إبالمزدحمة ل
  وبناء الفرضیات  لدراسات السابقةا  .ب

استطاع الباحثان استقراء العدید من الدراسات في 
  نحو الآتي:مجال بحثھما، یمكن عرضھا على ال

 ،)٢٠١٦دراس���ة ال���زاوي، والش���ابوري ( - 
بعن���وان "قی���اس تك���الیف التل���وث الضوض���ائي 

ھ��دفت  "وأث��ره عل��ى أرب��اح المنش��آت الص��ناعیة
وتكلف��ة  الضوض��ائيل��ى تحدی��د مفھ��وم التل��وث إ

ف���ي الش���ركات التل���وث الن���اجم ع���ن الضوض���اء 
واقت��راح نم��وذج لقی��اس اللیبی��ة للحدی��د الص��لب 

 أن إل��ىوتوص��لت  الضوض��ائي،تكلف��ة التل��وث 
الش��ركة اللیبی��ة للحدی��د الص��لب لا تق��وم بفص��ل 
التكالیف الخاصة بالتلوث الضوضائي ع�ن بقی�ة 

ت��تمكن م��ن  فض��لاً ع��ن أنھ��االتك��الیف الأخ��رى 
تق����دیم نم����وذج دقی����ق لقی����اس تك����الیف التل����وث 
الضوضائي وھذا ناتج ع�ن أن ھن�اك س�بباً غی�ر 

 لتكلفة.ا واضح في

ن""اثر بعن�������وا Pignier,(2015)دراس�������ة  - 
اش����ارات ضوض����اء الم����رور عل����ى الاقتص����اد 

 والبیئة"
 للضوض��اء المجتمعی��ة ھ��دفت ال��ى بی��ان الآث��ار

 یمك��ن الت��ي والفوائ��د الم��رور، وحرك��ة البیئی��ة
وتوص�لت . منھ�ا الح�د الوصول إلیھ�ا ف�ي ح�ال

 على آثاره بسبب تكلفة لھ النقل الى أن ضجیج
 ض���ئیلة لیس���ت التكلف���ة وأن. والبیئ���ة الص���حة

. الھ�واء تل�وث مث�ل الأخ�رى بالتك�الیف مقارنة
 م�ن الح�د مراع�اة وتوصي الدراس�ة بض�رورة

بوص�فھ  الس�یارة تص�میم عملی�ة في الضوضاء
 أھ��داف إل��ى جان��ب جنبً��ا التص��میم أھ��داف أح��د

 تقلی��ل أج��ل م��ن الوق��ود اس��تھلاك مث��ل أخ��رى
 المس���توى عل���ى والاقتص���ادي البیئ���ي الت���أثیر
 .فعالیة بطریقة أكثر العالمي

  and Hossien,(2011) Juff & دراس����ة - 
بعن���وان " دراس���ة تل���وث الضوض���اء ف���ي فن���اء 
 الجامع��ة الس��لیمانیة" ھ��دفت ال��ى قی��اس التل��وث

 الس����لیمانیة جامع����ة مجم����ع ف����ي الضوض����ائي
 خ���اص بالضوض���اء یت���راوح مقی���اس باس���تخدام

 )٢٥( تطبیقاً عل�ى. ) دیسبل١٣٠-٤٣بین ( مداه

 ب��ین المحص��ورة المس��احات ض��منھا م��ن موقع��ا
 لخم��س الطواب��ق مختل��ف ف��ي الت��دریس قاع��ات
الكلیات.  ساحة في مواقع ثلاثة عن فضلا كلیات

 لیس�ت الضوضاء شدة أن الدراسة إلى وخلصت
 دیس�بل، )٧٠( المواق�ع بع�ض في وتتجاوز ثابتة
 .الإنسان سمع في ضرر لتولید البدئي الحد وھو

 "إمكانی�ة بعن�وان ،)٢٠٠٦الكشر ( دراسة - 
 والالتزام��ات التك��الیف ع��ن والإفص��اح القی��اس
 رك�زت اللیبی�ة" الص�ناعیة الش�ركات ف�ي البیئی�ة

 الملم�وس الجانب على البیئي تحلیلھا للتلوث في
 الم����وارد اس����تنزاف ف����ي والمتمث����ل فق����ط من����ھ

 للتلوث التعرض دون بالغبار، الطبیعیة والتلوث
الملم�وس  غی�ر الجان�ب یمثل والذي الضوضائي

 ع���دم الدراس���ة البیئ���ي، وأظھ���رت التل���وث م���ن
 والالتزام�ات التكالیف وإدارة نظام لقیاس وجود
 .البیئیة

 Martin; Hugo andدراس������ة  - 

Nicola,(2005)،  بعن�������وان "تك�������الیف تل�������وث
 الضوضاء"

ھ��دفت إل��ى دراس��ة الأث��ار الجانبی��ة المص��احبة 
 زی����ادة للتط����ورات العص����ریة وأثرھ����ا عل����ى

 الم��دن وت��ؤدي إل��ى ف��ي الضوض��ائي التل��وث
 كثی�ر ف�ي قیاس�ھا ی�تم كم�ا الرفاھی�ة خسائر ف�ي

 أس��عار ف��ي التغی��رات خ��لال م��ن الأحی��ان م��ن
وق�د . الضوضاء مصادر من بالقرب العقارات

 اس��تخدامھا یمك��ن طریق��ة ق��دمت ھ��ذه الدراس��ة
 ضوض�ائي ت�أثیر لھ�ا الت�ي المش�اریع تقی�یم في

 ت��م. الت��أثیر ھ��ذا مث��ل لھ��ا أن یعُتق��د أو كبی��ر،
 لقطار حالة دراسة على بنجاح النموذج تطبیق
 لھ ووجد أن غوتنغ، مقاطعة في السرعة عالي
 .المقترحة في الدراسة المیزانیة على تأثیراً 

"أث���ر ن بعن���وا )،٢٠٠٣( دراس���ة ج���دعان - 
الض�����جیج الم�����روري عل�����ى س�����كان المن�����اطق 

قیاس مس�توى  إلىالحضریة في الأردن" ھدفت 
الضجیج الم�روري عل�ى س�كان الم�دن الأردنی�ة 

ف���ي العاص���مة عم���ان  موقع���اً  ٤٧ف���ي وطبق���ت 
أن مس���توى الض���جیج  وح���دھا وتوص���لت إل���ى

م���ا یس���بب الض���یق  دیس���بل، ٧٨٫٥ إل���ىوص���ل 
 للسكان.

بعن������وان  ،)١٩٩٧دراس������ة الت������ورنجي ( - 
 وآثارھ��االتك��الیف المالی��ة للتل��وث الضوض��ائي "

الاجتماعیة على الوحدة الاقتصادیة" ھدفت ال�ى 
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تحدی���د التكلف���ة الاقتص���ادیة للق���وى العامل���ة ف���ي 
 إل�ى جان�بالشوارع بسبب تعرضھا للضوض�اء 

بی��ان ت��أثیر تك��الیف إزال��ة التل��وث الضوض��ائي 
 والمش���روع،عل���ى الق���درة الإنتاجی���ة للع���املین 

م��ن الع��املین  %٣٠وتوص��لت الدراس��ة ال��ى أن 
مص���ابون بفق���دان الس���مع م���ن ت���أثیر المول���دات 

 والمكائن.
 نموذج الدراس�ة ومزایاالدراسات  تعلیق علىال

 دراس�اتلم یتمكن الباحثان من الحصول عل�ى 
أض������رار دقیق������ة للقی������اس الكم������ي لتك������الیف 

في الشوارع المزدحمة من منظ�ور  الضوضاء
: الآتیةمحاسبة المسؤولیة الاجتماعیة للأسباب 

-  

لكترونی��ة ف��ي ض��عف ف��ي أداء الأنظم��ة الإ - 
 المشافي بسبب تنوع شركات الإنتاج.

الرئیس  المشكلة عدم التحدید الدقیق لمكان - 
 .للمریض

لجم�����ع ص�����حیة  فر دراس�����اتاع�����دم ت�����و - 
ثار الضوضاء ف�ي آ عنالدقیقة  المعلومات

 الشوارع المزدحمة على السكان.

تع������دد المش������افي والمراك������ز الص������حیة  - 
 مام المریض.أوالعیادات 

ع����دم اھتم����ام مكات����ب الص����حة ومكات����ب  - 
 الشؤون الاجتماعیة بھذه الظاھرة.

لمجتمع ھو ال�ذي یتحم�ل تك�الیف أض�رار ا - 
ولیس المؤسس�ات  في الشوارع الضوضاء

. 

التحدی���د ال���دقیق لم���نھج ع���دم ال���تمكن م���ن  - 
لتكلف���ة المس���تخدم ف���ي القی���اس المناس���ب ا

 .للضرر
تمك�ن الباحث�ان م�ن الحص�ول عل�ى في ح�ین 

على العاملین في  دراسات لقیاس تكالیف الأضرار
وق�د اعتم�دت  كثی�رة،وھي  والشركات، المؤسسات

وق�����وائم التك�����الیف  والاس�����تبانةعل�����ى المق�����ابلات 
الض��رر م��ن خ��لال  تكلف��ة التقدیری��ة وط��رق تحدی��د

القیاسات والانحراف�ات لعناص�ر التك�الیف المت�أثرة 
  بمنھج التكلفة.

ل إل�ى قی�اس أمكن من خلال ما سبق التوصو
اختی�ار أس�لوب كم�ي و تكالیف أض�رار الضوض�اء

ی���رات النس���بیة ف���ي تمي دقی���ق لقی���اس التغیرالوغ���
مس���توى التك���الیف ب���ین فت���رتین زمنیت���ین وعن���د 

س�بب  أن�ھعلى اعتبار  الإزعاج ضوضاء واحد ھو
یتحم����ل عبئھ����ا وم����راض رئیس����ي ف����ي تفش����ي الأ

دون  وأھل�یھم ىالمرضب ممثلاً الاجتماعي المجتمع 
مش����اركة اجتماعی����ة م����ن أنش����طة وفعالی����ات ذات 

  مسؤولیة اجتماعیة.
  

  :فرضیات الدراسة بناء
 المراد والأھداف الدراسة تساؤلات ضوء في

 السابقة الدراسات استقراءبناء على و تحقیقھا؛
 الدراسة فرضیات صیاغة تم العلاقة، ذات

  :كالآتي
 أضرار تكالیف قیاس یمكن: الأولى الفرضیة

 إب مدینة في الرئیسیة الشوارع في الضوضاء
  .الاجتماعیة المسؤولیة محاسبة منظور من

 النسبیة التغیرات تحدید یمكن: الثانیة الفرضیة
 ف�ي الضوضاء أضرار تكالیف لبنود الإجمالیة
 منظ�ور م�ن إب مدین�ة ف�ي المزدحمة الشوارع
  .الاجتماعیة المسؤولیة محاسبة

   للدراسة الإطار المعرفي  .ج
 أضرار التلوث الضوضائي .١

أدى فش����ل الرأس����مالیة ف����ي تحقی����ق العدال����ة 
وتركیزھ����ا عل����ى المعی����ار الربح����ي  الاجتماعی����ة،

المس���ؤولیة الاجتماعی���ة  حظی���توالم���ادي ال���ى أن 
العدی��د م��ن المنظم��ات الدولی��ة الت��ي س��عت  باھتم��ام

ل���ى ترس���یخ مبادئھ���ا وأسس���ھا عب���ر العدی���د م���ن إ
، قالاتفاقیات الدولیة ومدونات قواعد الس�لوك (ف�لا

عل����ى ال����رغم م����ن أن الضوض����اء . )١٩ ؛٢٠١٩
كثیر من الن�اس وتص�یب سبب في إثارة أعصاب تت

غل�ب فإن أمن سكان المدن الكبیرة بالإرھاق  اً كثیر
الن���اس لا ی���دركون تمام���اً الأض���رار الناتج���ة ع���ن 

لأص��وات وااس��تمرار تعرض��ھم لھ��ذه الضوض��اء 
وھم یخ�افون عل�ى ص�حتھم م�ن التل�وث أو  ،عالیةال

 ولك���نھم لا یلق���ون ب���الاً للضوض���اءتل���وث الھ���واء، 
الضوضاء البیئیة  یمالا س .)٢٠٦ ؛١٩٩٥، إسلام(

الأص��وات الخارجی��ة الناتج��ة ع��ن  الت��ي تتمث��ل ف��ي
ذل��ك أن الض��غط الص��وتي ھ��و  ،الأنش��طة البش��ریة

القیمة القصوى المطلقة لضغط الصوت الذي ین�تج 
ع��ن المحرك��ات والمع��دات وال��ورش وغیرھ��ا م��ن 
أدوات التص���نیع وھ���ي مجموع���ة م���ن الأص���وات 

ل�ى إی�ؤدي مم�ا  فیھ�ا،العالیة الحادة غیر المرغوب 
ص���ابتھم ب���التوتر إو الع���املینت���أثیر مباش���ر عل���ى 

؛ ٢٠١٨، ننمراض الجھاز السمعي (شأالعصبي و
١٦.(  
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تع���د الضوض���اء م���ن أھ���م ملوث���ات البیئ���ة و
المدنی���ة وم���ا  ظھ���ورومرتبط���ة بش���كل كبی���ر م���ع 

مم��ا  ،ص��احبھا م��ن تط��ورات ف��ي جمی��ع المج��الات
الأضرار لى تعدد مصادر الضوضاء وزیادة ى إأد

ل���ى إالضوض���اء  مص���ادر وتنقس���م ،عنھ���ا الناجم���ة
مص��ادر طبیعی��ة ومص��ادر  :ن��وعیین رئیس��ین ھم��ا

غی���ر طبیعی���ة، فأم���ا المص���ادر الطبیعی���ة فتش���مل 
 وتعدعاصیر الانھیارات البركانیة، والزلازل، والأ

الضوض��اء الطبیعی��ة مض��ایقات بیئی��ة س��رعان م��ا 
باختفاء الم�ؤثر عل�ى عك�س الت�ي م�ن ص�نع  تختفي

وھ�ي  ،لمص�ادر غی�ر الطبیعی�ةالبشر الت�ي تس�مى ا
ومنھا وسائل النقل والورش  ،نسانتنشأ من فعل الإ

  ).٢٦-٢٥ ؛٢٠١٤ حنان،وعملیات الحفر والبناء (
 ح���ددھا فخ���ري،الضوض���ائي  التل���وثبی���ان أن���واع 

www.Hauznoh.com( :على النحو الآتي-  
ى الن����واحي التل����وث الضوض����ائي وت����أثیره عل���� أ.

  الفسیولوجیة.
ذھب��ت الدراس��ات الت��ي أجری��ت بھ��ذا الص��دد 

الص��حیة  الاخ��تلالاتال��ى ال��ربط ب��ین العدی��د م��ن 
وق��درة الف��رد عل��ى  ،وردود الأفع��ال الفس��یولوجیة

 ،وب�ین التل�وث الضوض�ائي ،إنجاز مھامھ وأعمالھ
تغی���ر ف���ي حرك���ة الجھ���از  الاخ���تلالاتوم���ن ھ���ذه 
ص���ارات وذل���ك م���ن خ���لال زی���ادة الع ،الھض���مي

 ه،الت��ي ت��ؤدي ال��ى س��وء الھض��م أو عس��ر ،المعدی��ة
ومن ثم الإصابة بقرحة المعدة أو القولون والتنفس 

بع���ض ح���الات الاغم���اء، وتغی���ر دق���ات و البط���يء
فالجھ���از  ،ث���ار الضوض���اءالقل���ب مقی���اس دقی���ق لآ

ال����دوري یص����اب بانقباض����ات ش����دیدة أو تقل����ص 
الش���رایین إذا تع���رض الجس���م للأص���وات  وض���یق

ض�غط  وارتف�اع ف�يسبب أزمات قلبی�ة یما  ؛لیةاالع
 اً كیمیائی تسبب تغیراً  الضوضاء فضلاً عن أنالدم. 

ف�رازات الجل��د وزی�ادة إف��راز إف��ي  وتغی�راً ف�ي ال��دم 
الضوض���اء تح���دث تلف���اً ع���لاوة عل���ى أن الع���رق. 

نس��ان عل��ى الس��مع م��ن خ��لال واض��حاً ف��ي ق��درة الإ
ذن ت�أثیر الموج��ات الص��وتیة عل��ى خلای��ا قوقع��ة الأ

م��ا یقل��ل بالض��غط؛ داخلی��ة الت��ي كثی��راً م��ا تص��اب ال
 ؛من القدرة على الس�مع إذا م�ا زادت ح�دة الص�وت

لتھت��ك وتص��اب بص��مم فق��د تتع��رض ھ��ذه الخلای��ا 
  للإنسان. كامل
التل���وث الضوض���ائي وت���أثیره عل���ى الن���واحي ب. 

  السیكولوجیة.
ھم أومن  النفسیة،ھنا التأثیرات  ھابالمقصود 

لت����ي تص����یب الجھ����از الت����أثیرات الاض����طرابات ا

إذ تكثر الأمراض النفس�یة بس�بب ان�دماج  ؛العصبي
یترت�ب علیھ�ا ال�دم؛ م�ا في مجرى  الأدرینالینمادة 

عملی���ة  واض���طراباتالش���عور ب���التوتر العص���بي 
 والن��وموالش��عور ب��الأرق وح��دة الم��زاج  الت��نفس،

ویختل��ف  الأعص��اب،والت��أثیر عل��ى  المض��طرب،
بھا الخ�وف ینشأ بس�بوخر آلى إتأثیرھا من شخص 
ت���راكم  إل���ى م���ا ی���ؤدي الض���یق؛وع���دم الرض���ا أو 

  التوتر العصبي (الانھیار العصبي).
 خطوات قیاس الضوضاء في الشوارع .٢

العم����ارة المعرض����ة للضوض����اء  تحدی����د  -أ
 جھاز القیاس. سلامةوالتأكد من 

تحدی�����د مص�����در الضوض�����اء ومص�����ادر   -ب
الضوض���اء البیئی���ة الموج���ودة ف���ي مك���ان 

 القیاس.
والمك����ان الأكث����ر  تحدی����د نقط����ة القی����اس  -ج

 عرضة للضجة وتحدید وقت القیاس.
س�كن وف�ي وس�طھا الیتم القیاس في غرف�ة   -د

س�����م م�����ن س�����طح  ١٥٠ -١٢٠ بارتف�����اع
 الأرض.

ب��واب ی��تم القی��اس والش��بابیك مفتوح��ة والأ  -ه
 الداخلیة مغلقة.

یج��ب نص��ب مقی��اس الص��وت ف��ي وض��ع   -و
 Aمقی��اس اس��تخدام الاس��تجابة الس��ریعة و

 المعروف.
 إجراءات القیاس .٣

ج��راء مع��ایرة للجھ��از المس��تخدم ف��ي إب یج��
جراء قیاس لمستوى إثم  بالقیاس،القیاس قبل القیام 

: وھو مستوى Aالصوت المستمر المكافئ بمقیاس 
الص��وت المتواص��ل ال��ذي ی��ؤدي ف��ي حال��ة وفت��رة 

صوت نفسھا الالى إیصال طاقة  )،Tزمنیة معینة (
الت���ي یرس���لھا الص���وت الفعل���ي المتغی���ر بالوق���ت 

لى المص�در ال�رئیس إشریطة الانتباه  )،Aمعیار (ب
لتأك�د م�ن حف�ظ النت�ائج ف�ي ذاك�رة مع ا للضوضاء،

  الجھاز.
   للدراسة المدخل العملي  .د

 ,Jaramilloمستوى الصوت ( حسابطریقة  .١

Steel, 2015 p. 19(. 
مس���توى الضوض���اء المح���دود ھ���و مس���توى 

) ف�ي موق��ع Aالص�وت المس��تمر المك�افئ بمقی��اس (
بع��ث م��ن مص��در ضوض��اء مع��ین نالتقی��یم ال��ذي ی

) وتنتھ�ي 1tتب�داْ ف�ي ( مح�ددة،خلال فترة فاص�لة 

   :الآتیة) وذلك باستخدام المعادلة 2tفي (
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 0pحی��ث:
: ض��غط الص��وت ف��ي 

apzالطبقة 0.  

  TAp ض�غط الص��وت :

 .A بمقیاسفي لحظة 

0/ pp  یعبر عن ھذه الق�یم :

  ).dtبالدیسبل (
log10  النسب تتطابق: ھذه 

م��ع لوغ��اریتم مس��توى ض��غط 
  الصوت.

وھذه القیم معتمدة على تجارب علمیة قام بھا 
وعل�ى أساس�ھا  الانس�ان،العلماء عل�ى عض�و س�مع 

زع�اج والش�عور ب�الألم عل�ى تم توضیح مستوى الإ
  .)١وجدول ( الانسان، عند سمعالعضو 
  

عیة للضوضاءعلى سمع الانسان) التأثیرات السم١جدول (

  
  
  
  
 :  
  

  )٢٦؛ ٢٠١٢المصدر (سلامة، 

  
یتض���ح م���ن المعلوم���ات العلمی���ة الس���ابقة أن 

للس�یطرة عل�ى  العلم�اء،ھناك قیاسات دقیقة ق�درھا 
في الشوارع المزدحم�ة  لاسیما الضوضاء،ظاھرة 

 والبن��اء،والحف��ر  والمحرك��اتبفع��ل وس��ائل النق��ل 
 ممثل��ة ف��ي مكاتبھ��اوھن��ا ی��أتي دور وزارة الص��حة 

ف���ي الش���وارع  قیاس���اتف���ي المحافظ���ات ب���إجراء 
ومحاول��ة تق��دیم الحل��ول المناس��بة الت��ي  المزدحم��ة

تقل��ل م��ن كث��رة الإص��ابات ب��الأمراض الت��ي تكل��ف 
الم��ریض ص��حتھ ومال��ھ ف��ي س��بیل الحص��ول عل��ى 

ف�ي  اً زعاج قائم�مادام مصدر الإ مستقر،شفاء غیر 
وعلیھ�ا  المزدحمة،المساكن المنتشرة في الشوارع 

  بمھندسین معماریین ومدنیین. الاستعانة
  

رار الضوض�اء م�ن منظ�ور قیاس تكالیف أض� .٢
 محاسبة المسؤولیة الاجتماعیة 

إن محاس���بة المس���ؤولیة الاجتماعی���ة تتط���ور 
بتط���ور الحی���اة الاجتماعی���ة وك���ذلك بارتف���اع ع���دد 

نس��ان الجمعی��ات والمنظم��ات المطالب��ة بحق��وق الإ
أبرز ذل�ك  تجلىوالبیئة والرفاھیة الاجتماعیة، وقد 

ی���ع الق���رن الح���الي م���ن جم من���ذُ مطل���عالاھتم���ام 
ط���راف المعنی���ة ب���المجتمع واحتیاجات���ھ ل���دوره الأ

، م��انع، ن�زاري( بتق�دیم معلوم�ات مفی�دة ع��ن البیئ�ة
  .)٣؛ ٢٠١٩

ق���د ق���دمت العدی���د م���ن الجمعی���ات المھنی���ة و
المحاس����بیة مجموع����ة م����ن التع����اریف لمحاس����بة 

من تعری�ف المحاس�بة  بدأتھاالمسؤولیة الاجتماعیة 
ل�ى إللمعلومات وص�ولاً  بوصفھا علماً وفناً ونظاماً 

 بوص���فھامفھ���وم محاس���بة المس���ؤولیة الاجتماعی���ة 
 یتف�قل�م ل�ئن مسؤول عن الرفاھی�ة الاجتماعی�ة. وال

اتفق�وا عل�ى الفك�رة  فق�دالعلماء على تعری�ف واح�د 
 الأساس��یة لمفھ��وم محاس��بة المس��ؤولیة الاجتماعی��ة

م�ن تقوم على نظریة العق�د الاجتم�اعي س�واء  التي
 أم م�ن قب�ل الأكب�ر،المش�روع  ھابوص�ف قب�ل الدول�ة

 ف��رعل��ذلك فق��د عرف��ت بأنھ��ا  المش��اریع الص��غیرة.
فص�اح عم�ا ى القی�اس والإإل�جدید للمحاسبة یھ�دف 

تسببھ المشروعات الص�ناعیة م�ن تل�وث وأض�رار 
وم�ا تقدم�ھ م�ن عوائ�د ومن�افع (جرب�وع،  للمجتمع،

  .)٣٤؛ ١٩٩١
یمك����ن  ؛أھ����داف محاس����بة المس����ؤولیة الاجتماعی����ة

 أھ�داف محاس�بة المس�ؤولیة الاجتماعی�ةأھم حصر 
  :في الآتي )٢٤٧-٢٤٦ ؛٢٠٠٧، جربوع(أھمھا 

تحدی���د وقی���اس ص���افي المس���اھمة الاجتماعی���ة  .١
للمنش���أة الت���ي لا تش���مل فق���ط عل���ى عناص���ر 
 التكالیف والمنافع الخارجیة والداخلیة للمنظمة

نما أیضاً تتضمن عناص�ر التك�الیف إ، وفحسب
(الاجتماعیة) التي لھا تأثیر والمنافع الخارجیة 
 على فئات المجتمع.

  التأثیر على حاسة السمع  مستوى الضوضاء بالدیسبل
  تقلیل حالة السمع  ٨٠ – ٧٠
  الإزعاج  ١٢٠ – ٩٠

(احتمال انفجار  –ألم شدید في الأذن   فأكثر ١٠٠
  طبلة الأذن)
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تقی���یم الأداء الاجتم���اعي للمنش���أة م���ن خ���لال  .٢
وأھ���دافھا  اس���تراتیجیتھاتحدی���د م���ا إذا كان���ت 

تتماش��ى م��ع الأولوی��ات الاجتماعی��ة م��ن جھ��ة 
 ومع طموح المنشأة من جھة أخرى.

الإفصاح ع�ن الأنش�طة الت�ي تق�وم بھ�ا المنش�أة  .٣
 ة.ثاراھا الاجتماعیآلھا و

إن ممارس�ة أي نش��اط اقتص��ادي مھم��ا كان��ت 
طبیعت��ھ وحجم��ھ والنت��ائج المرج��وة م��ن ممارس��تھ 
تستوجب ألا ی�تم تجاھ�ل عام�ل التكلف�ة ب�المفھومین 

إذ لاب��د م��ن تطبی��ق مب��دأ  والاجتم��اعي،الاقتص�ادي 
أن��ھ لاب��د م��ن الاھتم��ام  یعن��ي) ال��ذي كلف��ة الكلف��ة(

 والمقارن����ة ب����ین النت����ائج والمعلوم����ات المحاس����بیة
العملی�ة م�ن تكبدت�ھ الناجمة عن عملیة القی�اس وم�ا 

  ).٩٢-٩١ ؛٢٠٠٧نفقات وتكالیف (بدوي، 
التح����دي ال����ذي یواج����ھ مص����ممي  عل����ى أن

التق��اریر الاجتماعی��ة ھ��و ص��عوبة فص��ل التك��الیف 
فالتشابك بین  ،الاجتماعیة عن التكالیف الاقتصادیة

الأنشطة الاجتماعیة والأنشطة الاقتصادیة نابع من 
لى إالنشاط الممارس في المنشأة الذي یؤدي طبیعة 

عل��ى س��بیل المث��ال لا  ،مش��اكل القی��اس لك��ل نش��اط
 أو تك���الیفالحص���ر، تك���الیف البح���وث والتط���ویر 

زی���ادة درج���ة الأم���ان للمن���تج، یمك���ن النظ���ر لھ���ا 
وھن�ا لاب�د م�ن الح�دیث  ،تكالیف اجتماعیة بوصفھا

ھ�ذا  نطاقھ یتحددإذ  ،العائدوعن مجال المساھمات 
تحقی��ق من��افع ل تلبی��ةالت��ي توج��ھ  بالأنش��طة ج��الالم

وت��رتبط أنش��طة ھ��ذا المج��ال  ،ف��راد المجتم��عألك��ل 
بمساھمات المشروع في تدعیم المؤسس�ات العلمی�ة 
والثقافی����ة والخیری����ة والمس����اعدة ف����ي التس����ھیلات 
الخاصة بالعنایة الصحیة وبرامج الحد م�ن الأوبئ�ة 
 والأم��راض والعم��ل عل��ى ح��ل المش��اكل الإنس��انیة.

 ت���ھمقارن هی���اددزاإن تف���اقم التل���وث الضوض���ائي و
دف��ع الكثی��ر م��ن المنظم��ات  وث؛التل��بب��اقي أن��واع 

الدولی�����ة والجھ�����ات الحكومی�����ة لوض�����ع ق�����وانین 
تم التوجیھ من خلالھ�ا باتب�اع مجموع�ة  وتشریعات

الن�وع  ھذامن الإجراءات التي تحد أو تقلل من أثر 
ومنھ����ا (الص����انع،  ؛ن����وع التل����وثأالخطی����ر م����ن 

  ):١٤ ؛٢٠٠٥

 العمل على زیادة المساحة الخضراء. - 

 إنش��اءالتخط�یط العمران��ي الس�لیم ال��ذي یراع�ي  - 
ع�ن مص�ادر  اً بعی�د والخدمی�ةالمن�اطق الس�كنیة 

 الضوضاء.

إبعاد المطارات والسكك الحدیدة ومراكز النق�ل  - 
 العام عن مراكز المدینة.

الح��د م��ن اس��تخدام المكب��رات والمنبھ��ات ق��در  - 
 الإمكان.

اس���تخدام الم���واد العازل���ة للص���وت ف���ي البیئ���ة  - 
 خدمیة والصناعیة.السكنیة وال

دراسة كیفیة العم�ل عل�ى تقلی�ل الضوض�اء ف�ي  - 
 البیئة السكنیة والخدمیة والصناعیة.

دراسة كیفیة العمل عل�ى تقلی�ل الضوض�اء م�ن  - 
الأجھ���زة المختلف���ة ع���ن طری���ق ض���بط عملھ���ا 

 وإعادة صیانتھا.
ص����عوبات قی����اس تك����الیف أض����رار التل����وث . ٣

  الضوضائي
عملی�ة قی�اس تك�الیف التل�وث البیئ�ي  تكتنف

بش���كل ع���ام والتل���وث الضوض���ائي بش���كل خ���اص 
ص��عوبة التحدی��د  :منھ��ا الص��عوبات،والكثی��ر م��ن 

العناص���ر والنط���اق ال���ذي الم���ادي الملم���وس لھ���ذه 
وص���عوبة تحدی���د الق���یم  وت���ؤثر علی���ھ، تح���دث فی���ھ

  ).٩٣؛ ٢٠٠٩، خلفالمالیة لھذه العناصر (
البیئی����ة ق����دمھا  للتك����الیف اً ھن����اك تبویب���� غی����ر أن

) EPA, 2000; 8-9) (Macve, 2000; 8الب�احثون (
)EPAE, 1999; 100-101(  یح��ددھا عل��ى النح��و

   -: الآتي
واد م����تك����الیف مباش����رة: مث����ل تك����الیف ال .١

 النفای��ات،المنظف��ة المس��تخدمة ف��ي إزال��ة 
نفق��ات معالج��ة  التنظی��ف،ج��ور العم��ال أو

ومعالج��ة المی��اه  م��ن التص��حر،الأراض��ي 
وع�ادة  والتنقیب،عملیات الحفر و الملوثة،

 ما تكون ھذه التكالیف ذات مبالغ كبیرة.
تكالیف غیر مباشرة: مث�ل تكلف�ة الكھرب�اء  .٢

 ورواتب قسم الحسابات.
تك������الیف المس������ؤولیة القانونی������ة: مث������ل  .٣

 الأعم�ال،الغرامات التي تتحملھا منظمات 
التعویض�����ات مقاب�����ل المخ�����اطر الت�����ي و
 ؛عمالھمأفراد وممتلكاتھم وتعرض لھا الأی

نتیجة استخدام تلك المنظمات لم�واد س�امة 
وتك����ون ھ����ذه  أخ����رى،أو ملوث����ات بیئی����ة 

وتت����راوح  ت����أدیبي،التك����الیف ذات ط����ابع 
 بحس��بوالكبی��رة  القلیل��ةب��ین  مبالغھ��ا م��ا

 حالة المخالفة.
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تك���الیف العلاق���ات العام���ة: تتض���من تل���ك  .٤
التك��الیف الت��ي ت��تمكن م��ن تحس��ین ص��ورة 

 تمع.مام المجأعمال منظمة الأ
  المدخل المقترح للدراسة  .ه

الدراس���ات إع���داد تق���اریر  بع���ضاقترح���ت 
بمس����ؤولیتھا المؤسس����ات  تف����يدوری����ة عن����دما لا 

وعن��دما لا تص��ل المس��تویات الفعلی��ة  الاجتماعی��ة،
 ل�ھ، سلفاً لى المستویات المحددة إالاجتماعي  للأداء

إل�ى إم�داد الجھ�ات  المقترح�ة وتھدف ھذه التق�اریر
حسب الأنش�طة المسؤولة بمعلومات عن التكالیف ب

نفاقھ��ا للوف��اء بمس��ؤولیتھا إومراك��ز التكلف��ة یج��ب 
الاجتماعی�����ة ف�����ي جمی�����ع مجالاتھ�����ا، والمن������افع 
الاجتماعی��ة الت��ي س��تحقق م��ن خ��لال ھ��ذه التك��الیف 

 ,Frank, 2007) (Patrickوھ�ذا م�ا أكدت�ھ دراس�ة (

2005.(  
یعتم�د عداد ھذا التقریر إ أن :یتضح مما سبق

یق���دمھا التقری���ر المعتم���د  الت���ي عل���ى المعلوم���ات
المتعل�ق بالانحراف��ات الناتج�ة ع��ن مقارن�ة مس��توى 

وھذا ی�دل عل�ى  .الضوضاء ضرارلأ بمستوى آخر
مسؤولیتھا الاجتماعیة. بلة عدم وفاء الجھة المسؤو

كم���ا یعتم���د التقری���ر متوس���ط تكلف���ة الوح���دة م���ن 
الإنج�����ازات الاجتماعی�����ة أو الاحتیاج�����ات الت�����ي 

 أض����راریخس����رھا المجتم����ع ف����ي س����بیل معالج����ة 

وی���تم تع���دیل المتوس���طات ف���ي ض���وء  الضوض���اء
الأم�راض ف�ي المتمثل�ة تغیرات النس�بیة للأنش�طة ال

رات الناتجة ع�ن الضوض�اء وقی�اس مع�دلات التغی�
ال��ذي ع��دلات النس��بیة النس��بیة ف��ي المتوس��طات والم

عل��ى أس��عار عناص��ر تك��الیف أنش��طة  ب��دوره ی��ؤثر
الاجتماعی��ة للضوض��اء ویفض��ل أن ی��تم  ض��رارالأ

ال��رقم القیاس��ي لأس��عار تع��دیل الأرق��ام ف��ي ض��وء 
وذل����ك بض����رب  ؛الاجتماعی���ة ض����رارتك���الیف الأ

 بوص�فھ م�راضم�رض م�ن الأمتوسط التكلفة لكل 
ال���ذي ی���تم  المعتم���دة ع���دد الح���الاتف���ي  اً ض���رر

بیان�ات المش�افي ف�ي إل�ى الحصول علی�ھ ب�الرجوع 
ل��ذلك ت��م اس��تخدام قائم��ة  ؛المك��ان المح��دد للقی��اس

الضوضاء من منظور ضرار لأ التقدیریةالتكالیف 
حص���ر  وأمك���ن ،محاس���بة المس���ؤولیة الاجتماعی���ة

 ) ف���ي ض���وء نت���ائج البح���ثض���رارالأم���راض (الأ
المراك���ز الص���حیة ف���ي والتقص���ي بالمستش���فیات و

ب��ین بحی��ث ی��تم رب��ط الض��رر بالتكلف��ة  ؛مدین��ة إب
فت����رتین زمنیت����ین وعن����د مس����توى قی����اس واح����د 

حی�ث  ؛من مس�تویات قی�اس الضوض�اء للضوضاء
ي (الأنش��طة) كم��ا ھ��و موض��ح ف��رضراظھ��رت الأ

  .)٢(جدول
  

 الضوضاء) أمراض الضوضاء عند مستویات ٢جدول(

  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
ال���ذي س���اب الج���دول ف���ي ض���وء نت���ائج احتو
عن الحالات المرضیة الناتجة ع�ن  تفصیلاً تضمن 

ف ی��تم احتس��اب التك��الی ؛الضوض��اء ف��ي الش��وارع
حس��اب م��ن  باتب��اع م��نھج تك��الیف الأنش��طة ب��دءاً 

  الذي متوسط تكلفة الضرر (المرض) 
  

  
  
  
  
  
  

متوس��ط تكلف��ة ال��دواء + متوس��ط  [یس��اوي =
 والت�دخل الجراح�يتكلفة أجور فحوصات الطبی�ب 

+ متوس��ط ش��عة وص��ات مخبری��ة وأ+ متوس��ط فح
سعافات + متوسط تكلف�ة الرق�ود + متوس�ط إأجور 

ومنھا یتم إیجاد إجمالي تكلف�ة  ،]الإضافیةالتكالیف 

  الضرر  م

  عند أمراض الضوضاء
  دیسبل ٨٠-٧٠المستوى 

   عند  أمراض الضوضاء
  دیسبل ١٢٠-٩٠المستوى 

عدد 
حالات ال

  

متوسط 
  التكلفة

إجمالي 
  التكلفة

  النسبة
عدد 

   الحالات
متوسط 
  التكلفة

إجمالي 
  التكلفة

  النسبة

 xx xx xx xx xx xx xx xx  السمع فقدان  ١
 xx xx xx xx xx xx xx xx  التوتر العصبي  ٢
 xx xx xx xx xx xx xx xx  الشعور بالضیق  ٣
 xx xx xx xx xx xx xx xx  الإصابة بالفزع   ٤
 xx xx xx xx xx xx xx xx  فقدان الشھیة  ٥
 xx xx xx xx xx xx xx xx  فقدان التركیز  ٦
 xx xx xx xx xx xx xx xx  أمراض القلب  ٧
 xx xx xx xx xx xx xx xx  اضطرابات النوم  ٨

  ١ XXX -  XXX  ١ XXX -  XXX  الإجمالي
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یلیھا احتساب النسبة في ضوء  ،الضرر (المرض)
  منھج التغیرات 

یاس���ات الت���ي وض���حھا الج���دول النس���بیة للقو
 ل���ى نس���بة التغی���رات النس���بیة الت���ي تب���ین وص���ولاً إ

لى أخ�رى بھ�دف فترة إ منالتغیرات النسبیة  مقدار
  جمالي تكلفة كل ضرر إلى إ تكلفةقیاس 

   -:الآتیةالمعادلة اللوغاریتمیة  من خلال ضرارالأ





n

n f

s
sE

p

p
pS

1

log
  

جم��الي التغی��رات النس��بیة لعناص��ر إ=  ES حی��ث:

  تكلفة الضرر لفترتین

fp  النسبة الأولى للضرر الأول في الفترة =

  الأولى.

sp  النسبة الأولى للضرر الأول في الفترة =

  الثانیة.
لإیج��اد المجم���وع  ض��راروھك��ذا ی��تم م��ع بقی���ة الأ

  الكلي.
  الدراسة التطبیقیةاً: نیثا

 نبذة عن مجتمع عینة الدراسة .١
الیمنی��ة كغیرھ��ا م��ن م��دن  إب مدین��ةتع��اني 

م��ن ازدح�ام حرك��ة س�یر وس��ائل  الجمھوری�ة ال�یمن
النق���ل، فض���لاً ع���ن ازدح���ام المح���لات والأرص���فة 

 ؛بالباع��ة المتج��ولین ف��ي الش��وارع الرئیس��ة للمدین��ة
الأخ��رى م��ن  ش��وارعالف��ي الوق��ت ال��ذي تع��اني و

الحفریات الت�ي تق�وم بھ�ا الش�ركة المنف�ذة لمش�اریع 
 والھ���اتف؛المی���اه والص���رف الص���حي والكھرب���اء 

ش���وارع إب ازدح���ام حرك���ة الس���یر  حی���ث یس���ود
ة مث����ل ش����ارع الع����دین لاس����یما الش����وارع الرئیس����

شوارع الس�وق المرك�زي  علاوة علىوشارع تعز 
؛ م��ا یس��بب ضوض���اء وش��ارع الأوق��اف وغیرھ��ا

المت��أثرة عل��ى س��كان الش��وارع ت��أثیر ذات  كبی��رة
   -لى: بالزحام ویرجع سبب ذلك إ

غی��اب دور إدارة الم��رور ف��ي تنظ��یم حرك��ة  - 
عل���ى ال���رغم م���ن انتش���ار رج���ال  الم���رور،

الم��رور ف��ي العدی��د م��ن الج��ولات والف��رزات 
 ف���ي تزای���دع���دد الس���یارات والباص���ات  ف���إن

 مستمر.

الأرص����فة  بت����أجیرالنظاف����ة  ص����ندوققی����ام  - 
 التجاریة.المحلات  لأصحابوالممرات 

ا تس�بب م�في بعض الش�وارع؛  انتشار الحفر - 
 ة.في ازدحام الشوارع الرئیس

اتص����اف الضوض����اء ب����المؤثرة والمزعج����ة  - 
 بفعل الازدحام.

لى المعلومات التي تم الحصول علیھا من واستناد إ
أن  تب��ین المھندس��ین الق��ائمین عل��ى عملی��ة القی��اس

كم��ا ھ��و  إبللضوض��اء ف��ي مدین��ة  ھن��اك مس��تویین
  ).٣( جدولفي 

  مستوى الضوضاء  )٣جدول (
مستوى   م

الضوضاء 
  بالدیسبل

التأثیر 
  بالضرر

  كبیر  ٨٠ – ٧٠  ١
  ازعاج  ١٢٠ – ٩٠  ٢

  
الكبی���ر ف���ي  للازدح���اموھ���ذا القی���اس نتیج���ة 

م���ا ی���ؤثر عل���ى حرك���ة الس���كان عل���ى الش���وارع؛ 
  اختلاف الفئات العمریة والجنس.

 واختبارھا.نتائج تحلیل فرضیات الدراسة  .٢
  :الفرضیة الأولىاختبار نتائج   .أ

باتب���اع م���نھج ت���م اختب���ار الفرض���یة الاول���ى 
في ضوء البیان�ات التفص�یلیة ع�ن تكالیف الأنشطة 

الح���الات المرض���یة الناتج���ة ع���ن الضوض���اء ف���ي 
ت���م تحلی���ل الأض���رار واحتس���اب حی���ث الش���وارع؛ 

للوص���ول إل���ى إجم���الي  ،متوس���ط تكلف���ة الض���رر
) یوض��ح ٤(الج��دول، تك��الیف أض��رار الضوض��اء

نتائج احتساب التكالیف والنسب خ�لال ش�ھر ین�ایر 
 ١٢٠-٩٠م بمس���توى الضوض���اء ٢٠٢٠وفبرای���ر 

  .الضوضاء) أضرار(مقیاس تكالیف  دیسبل
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  دیسبل ١٢٠-٩٠،عند مستوى ضوضاء ٢٠٢٠تكالیف أضرار الضوضاء والنسب خلال شھر ینایر وفبرایر   )٤جدول(

  
قی���اس تك���الیف أض���رار ب���ین ی) ٤الج���دول (

باس��تخدام م��نھج تك��الیف الأنش��طة ف��ي  الضوض��اء
تحلی���ل أض���رار الح���الات المرض���یة م���ن خ���لال 
البیانات التفصیلیة عن الحالات المرض�یة الناتج�ة 

 ١٢٠-٩٠عن الضوضاء عن�د مس�توى ضوض�اء 
خلال فترتین الأول�ى  دیسبل في شوارع مدینة إب

، ٢٠٢٠ف���ي ش���ھر ین���ایر، والثانی���ة ف���ي فبرای���ر 
للوص��ول إل��ى لاحتس��اب متوس��ط تكلف��ة الض��رر 

م��ن منظ��ور  إجم��الي تك��الیف أض��رار الضوض��اء
رض�یة قب�ول الفوب محاسبة المس�ؤولیة الاجتماعی�ة

یمك����ن قی����اس تك����الیف أض����رار بأن����ھ "الأول����ى 
ف��ي الش��وارع الرئیس��یة ف��ي مدین��ة إب الضوض��اء 

" نظ���ور محاس���بة المس���ؤولیة الاجتماعی���ةم���ن م
فر أداة لقی��اس ال��ى ت��وویع��زى الس��بب ف��ي ذل��ك إ

ما یعد لات المرضیة ومتوسط تكلفة الضرر؛ الحا
  قیاس تكلفة الضرر.ل اً دقیق اً أساس
 :الثانیةاختبار الفرضیة   .ب

ت���م اختب���ار الفرض���یة الثانی���ة "یمك���ن تحدی���د 
لبن�ود تك�الیف أض�رار  الإجمالی�ة التغی�رات النس�بیة

الضوض��اء ف��ي الش��وارع المزدحم��ة ف��ي مدین��ة إب 
م�ن  من منظ�ور محاس�بة المس�ؤولیة الاجتماعی�ة"،

خ��لال احتس��اب النس��بة ف��ي ض��وء م��نھج التغی��رات 
)، ٤النس����بیة للقیاس����ات الت����ي وض����حھا الج����دول(

وصولاً إلى نسبة التغیرات النسبیة التي تبین مقدار 
ن الأول��ى ف��ي ش��ھر التغی��رات النس��بیة ب��ین فت��رتی
بھ���دف قی���اس  ٢٠٢٠ین���ایر، والثانی���ة ف���ي فبرای���ر 

تكلف���ة ك���ل ض���رر إل���ى إجم���الي تكلف���ة الأض���رار، 
 باستخدام الدالة اللوغاریتمیة: 
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 الثانی�ةالفرض�یة حیث ج�اءت النتیج�ة بقب�ول 
ھناك تغیرات نس�بیة ف�ي بن�ود التك�الیف  المثبتة بأن

الات وتنخفض بانخفاض الحالات تزداد بزیادة الح
ل ثب�ات متوس�ط التكلف�ة الحالی�ة لك�ل بن�د م�ن في ظ
ل��ى ق��وة التك��الیف، ویع��زى الس��بب ف��ي ذل��ك إبن��ود 

عن�د مس�توى  اللوغاریتمی�ةالمؤثر الناتج عن الدالة 

ك��ل بن��د م��ن بن��ود والتك��الیف لالزی��ادة والانخف��اض 
قی�اس تك�الیف  ما یعني دقةولكل ضرر؛  التكالیف،

 الض����ررالضوض����اء بحس����ب النش����اط لارتب����اط 
  بالتكلفة.

  
  

  نوع الضرر  م

   ٢٠٢٠الفترة الأولى شھر ینایر 
  (المبالغ بآلاف الریالات)

   ٢٠٢٠الفترة الأولى شھر فبرایر 
  (المبالغ بآلاف الریالات)

عداد 
  الحالات

متوسط 
  التكلفة

جمالي إ
  التكلفة

  النسبة
عدد 

  الحالات
متوسط 
  التكلفة

جمالي إ
  التكلفة

  النسبة

  ٠٫١٦٧  ١٩٤٤٠  ٣٦٠  ٥٤  ٠٫١٧  ١٢٦٣٠  ٣٦٠  ٣٦  فقدان السمع  ١
  ٠٫١٢٨  ١٤٨٨٠  ٣٢  ٤٦٥  ٠٫١٣٤  ١٠٢٤٠  ٣٢  ٣٢٠  التوتر العصبي  ٢
  ٠٫٠٩١  ١٠٥٨٦  ١٥٫٨  ٦٧٠  ٠٫٠٩٥  ٧٢٦٨  ١٥٫٨  ٤٦٠  بالضیقالشعور   ٣
  ٠٫٠٧٢  ٨٣٧٢٫٥  ٨٫٥  ٩٨٥  ٠٫٠٦٥  ٤٩٣٠  ٨٫٥  ٥٨٠  الإصابة بالفزع   ٤
  ٠٫٠٨٣  ٩٦٣٨  ٧٫٩  ١٢٢٠  ٠٫٠٩٥  ٧٢٦٨  ٧٫٩  ٩٢٠  فقدان الشھیة  ٥
  ٠٫٠٥٨  ٦٧٤١  ١٢٫٦  ٥٣٥  ٠٫٠٥١  ٣٩٠٦  ١٢٫٦  ٣١٠  فقدان التركیز  ٦
  ٠٫٢٠٥  ٢٤٠٠٣  ٧٦٫٢  ٣١٥  ٠٫٢٠  ١٥٢٤٠  ٧٦٫٢  ٢٠٠  أمراض القلب  ٧
  ٠٫١٩٦  ٢٢٨٧٤٫٤  ٥٫٤  ٤٢٣٦  ٠٫١٩  ١٤٤١٨  ٥٫٤  ٢٦٧٠  اضطرابات النوم  ٨

  ١  ١١٦٥٣٤٫٩      ١  ٧٦٢٣٠      الإجمالي
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  الاستنتاجات والتوصیاتثالثاً: 
  :الاستنتاج

ل����ى قی����اس دقی����ق أمك����ن للدراس����ة التوص����ل إ - 
الضوض�اء ف�ي الش�وارع م�ن  أض�رارلتكالیف 

 ؛الاجتماعی�����ةمنظ�����ور محاس�����بة المس�����ؤولیة 
 القی��اس،اة ل�ى دق�ة أدویع�زى الس�بب ف�ي ذل��ك إ

فر بیان�����ات ع�����ن الح�����الات واحتس�����اب اوت�����و
 المتوسط.

فر أس��لوب كم��ي اأظھ��رت نت��ائج الدراس��ة ت��و - 
 الض��رر،ف��ي تكلف��ة  التغی��رات النس��بیةلقی��اس 

وھ���و دلی���ل عل���ى نج���اح  ب���المرض،وربطھ���ا 
لتك��الیف الأس��لوب ف��ي القی��اس الكم��ي ال��دقیق 

  .أضرار الضوضاء
  التوصیة:

ع�������ن ض�������رورة ت�������وفیر بیان�������ات دقیق�������ة  - 
عداد س�جلات ضرار(الأمراض) من خلال إالأ

تؤك�����د ص�����حة  ؛دقیق�����ة م�����ن قب�����ل المش�����افي
لت����تمكن الدراس����ات م����ن قی����اس  ؛المعلوم����ات

 .مستقبلاً  الضوضاء أضرارتكالیف 

فتح مجال البحث في القیاس الكمي للمتغی�رات  - 
الضوض����اء ف����ي  أض����رارالنس����بیة لتك����الیف 

  الشوارع.
  قائمة المصادر والمراجع

التل����وث مش����كلة  ).١٩٩٠، (إس����لام، أحم����د م����دحت
 : سلسلة عین الثقافیة.الكویتر. العص

المحاس��بة الاجتماعی��ة  ).٢٠٠٧. (ب��دوي، محم��د عل��ي
دار الكت��اب : الق��اھرة .ب��ین النظری��ة والتطبی��ق

 .الجامعي
). ١٩٩٧.(قاس���م الله عب���د الوھ���اب عب���د الت���ورنجي،

 الضوض��ائي وأثارھ��ا للتل��وث المالی��ة التك��الیف
 رس�الةة. الاقتص�ادی الوح�دات عل�ى الاجتماعیة

 .العربیة، مصر الأكادیمیة منشورة، ماجستیر
أثر الضجیج المروري ). ٢٠٠٣(جدعان، جبر سعید.

 .الأردن عل���ى س���كان المن���اطق الحض���ریة ف���ي
 .: القاھرةالمركز الدیموغرافي

م����دى تطبی����ق القی����اس ). ٢٠٠٧.(جرب����وع، یوس����ف
والإفص����اح ف����ي المحاس����بة ع����ن المس����ؤولیة 
الاجتماعی��ة ب��القوائم المالی��ة ف��ي الش��ركات ف��ي 

مجل��ة الجامع��ة الإس��لامیة: سلس��لة . قط��اع غ��زة
الدراس��ات الإنس��انیة، المجل��د الخ��امس عش��ر، 

 ).١عدد (

المحاس�بة ع�ن المس�ؤولیة  ).١٩٩١.(جربوع، یوس�ف
دار ال���وراق  .الاجتماعی���ة، نظری���ة المحاس���بة

 : عمان.للطباعة والنشر
القی��اس المحاس��بي للت��أثیرات  ).٢٠١٤، س��عید.(حن��ان

البیئ�����ة والافص�����اح عنھ�����ا ف�����ي المؤسس�����ات 
رس��الة ماجس��تیر، جامع��ة قس��نطیة،  .الص��ناعیة
 الجزائر.

. يمحاسبة التلوث البیئ�). ٢٠٠٩. (خلف، لعیبي ھاتو
مع�ة بغ�داد، رسالة ماجس�تیر غی�ر منش�ورة، جا

 .العراق
ص�����لاح  الش�����ابوري ، إب�����راھیم س�����لیمان وال�����زوي

تحدید وقیاس تك�الیف التل�وث  ).٢٠١٦.(رجب
الضوض����ائي وأث����ره عل����ى أرب����اح المنش����آت 

الش����ركة اللیبی����ة  –الص����ناعیة (دراس����ة حال����ة 
مجل����ة العل����وم الاقتص����ادیة . للحدی����د الص����لب)

 بع.والسیاسیة، العدد السا
 .الضوضاء مرض العصر ).٢٠١٢.(سلامة، ممدوح

 )،٣٦(مجل��ة أس��یوط للدراس��ات البیئی��ة، الع��دد
 مصر. 

إط���ار مقت���رح للقی���اس ).٢٠١٨(ش���نن، عل���ي عب���اس
والإفصاح المحاسبي عن التنمیة المستدامة ف�ي 

  .دراسة تطبیقیة :بیئة الأعمال المصریة
م��دى فاعلی��ة نظ��ام الرقاب��ة  ).٢٠٠٥الص��انع، ب��لال.(

الداخلیة على تكالیف التلوث البیئي في الش�ركة 
رس�����الة ماجس����تیر غی�����ر  .القائم����ة للإس����منت

منش����ورة، كلی����ة الإدارة والاقتص����اد، جامع����ة 
   .الموصل، العراق

التل���وث الس���معي وت���أثیره عل���ى  .( ).فخ���ري، أحم���د
بح������ث منش������ور عل������ى الموق������ع:  .الإنس������ان

Hauznah.com.no.2312http://www.. 
المس������ؤولیة الاجتماعی������ة ).٢٠١٩.(ف������لاق، محم������د

 لمنظمات الاعمال. الجزائر. 
 قیـ��ـاس إمكانیـ��ـة).٢٠٠٦.(عثم��ـان التھ��ـامي الكش��ـر،

 والالتزام�����ات التكـ�����ـالیف عـ�����ـن والإفص�����اح
 منش����ورة، غی����ر ماجس����تیر رس����الة .البیئیـ����ـة
  .العلیا، لیبیا الدراسات أكادیمیة
المحاس��بة  ).٢٠١٩.(م��انع، س��برینة و ن��زاري، رفی��ق

البیئی���ة (مف���اھیم  -تماعی���ةع���ن المس���ؤولیة الاج
، )١٦(مجل����ة اف����اق العل����وم، الع����دد ونم����اذج).
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