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       الملخص

            مدد  وج ددة   ددر       0202                                        إدارة الادد ارد القشددرية  ددر يدد ء رنيددة الدديا                      مسددت ت تطقيددا ماارسددا     عدد         الكشدد              ال راسددة إلدد    ت   هدد  

          التحليلدر،                الادن   ال صدفر         اسدتخ ا                          ولتحقيدا ههد اا ال راسدة تد    ،                                    در كليدا  التربيدة بالعامعدا  اليانيدة                               الا ظفي  الأكاديايي  والإداريدي 

    ً                                                                                       م ظفًدا مد  الأكداديايي  والإداريدي ، تد  اهتيداره  بالطريقدة العشد اقية الطققيدة مد  العداملي   در كليدا    (    084                        وتك  ت عيندة ال راسدة مد   

          الاستقا ة.     ر                    وتاثلت هداة ال راسة                         ة، عاران، ذمار، إب(.                            عامعا  اليانية  صنعاء، الح ي   بال        التربية 

           رنيدة الديا           در يد ء               كليدا  التربيدة ب                الاد ارد القشدرية       إدارة        ماارسدة       تطقيا                                                   وم  هبرز النتاق  التر ت صلت إلي ا ال راسة هن واقع 

   ،                         القندداء التن ياددر والتشددريعر     ،        والتعيددي         الاهتيددار    ،         التخطدديط                                                    كددان ب رجددة  يددعيفة(، وكا ددت الااارسددة علدد  مسددت ت الاعددالا        0202

                 ًّ                                 ( بالترتيب تصاع يًّا مد  الضدعي  إلد  الأيدع . كادا هظ در               والقحث العلار                 الابتكار والإب اع  ،                   التع يضا  والانا ع   ،                الت ريب والتط ير

                        ال راسدة علد  مسدت ت معدالا                                 ( بدي  مت سدطا  تقد ير ه دراد عيندة     0.0.                                                       النتاق  ع   وج د  روق ذا  دلالة إحصاقية عن  مست ت دلالدة  

  .                                                                        عزت لاتغير  الن ع الاجتااعر، الاؤهل العلار، الاسا  ال ظيفر، سن ا  الخقرة(                   الأداة بشكل عا ، ت  

                                              الت صيا  والاقترحا  القحثية ل راسا  مستققلية.     ً    ع داً م                              و ر ي ء النتاق  ق مت ال راسة   

         الت ريس.      هيئة                اليانية، هعضاء            ، العامعا                      إدارة الا ارد القشرية                    الكلمات المفتاحية:
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Abstract 

The study aimed to reveal the level of application of human resources management practices in 

light of Yemen’s Vision 2030 from the point of view of academic and administrative employees in 

colleges of education in Yemeni universities. To achieve the objectives of the study, the descriptive 

analytical approach was used. The study sample consisted of (281) academic and administrative 

employees. They were selected by stratified random method from workers in colleges of education in 

Yemeni universities (Sana’a, Al-Hudaydah, Amran, Dhamar, and Ibb). The study tool was the 

questionnaire. 

One of the most prominent findings of the study is that the reality of implementing the practice of 

human resources management in colleges of education in light of Yemen’s Vision 2030 was to a (weak) 

degree, and the practice was at the level of the fields (planning, selection and appointment, 

organizational and legislative construction, training and development, compensation and benefits, 

innovation and creativity). and scientific research) in ascending order from weak to weakest. The 

results also showed that there were no statistically significant differences at the significance level 

(0.05) between the average ratings of the study sample members at the level of the tool’s fields in 

general, due to the variable (gender, educational qualification, job title, years of experience). 

Keywords:           human resources management, Yemeni universities, faculty members                                                                . 
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         مقدمة:

                                            يشددد   العددددال  تطدددد را  علايددددة ومعر يددددة وتكن ل جيددددة 

             علدد  الاؤسسددا           ماددا  ددر                          متسددارعة  ددر جايددع الاعددالا ، 

                                         لا اكقددة هددلت التغيددرا  وال  دداء باتطلقات ددا،         الاناسددب         التحددر 

                            تكدد ن قددادرة علدد  التكيدد  مددع كددل                          وإعددادة الن ددر  ددر وظاقف ددا ل

                                            ، و ر ي ء هلت التط را  تغيدر   لسدفة الاؤسسدا     جي     ي    ج

                                                    و  رت ددا تعددات جايددع م اردهددا بشددكل عددا  وم اردهددا القشددرية 

                                                بشدددكل هددداذ، والدددلث هصدددقد ياثدددل العاددد د الفقدددرث لنعاح دددا 

  .       وتايزها

                                       عصددر الع لاددة والتنا سددية ولدد رة الاعل مددا     ظددل     ددر  و

                                                      تقددد   الرنيدددة الاعاصدددرة لإدارة الاددد ارد القشدددرية علددد  إعدددادة

                   وذلد  ك  دف  در الأسدا     ؛                               صياغة   رة الإدارة للا رد القشرث

                  الابتكدار والتع يد ،            ، ومص ر        ً متع دةً         ً معر يةً        ً وق رةً        ً  كريةً       ً طاقةً 

                                                 ً لاختل  الاد ارد الااديدة والتقنيدة والاعل ماتيدة،  ضد ً    ا    ً محركً  و

           العريقددر،         لاؤسسددة ا            تحقيددا ههدد اا     ددر                    عدد  ه ددف طاقددة ل  عدداز 

     يددا          القشددرية         الادد ارد       إدارة         ماارسددا        وتددىت     (.  71  ،     8002

      وهحد                                        للان اا  ومن ا مؤسسا  التعلي  العالر،        الإدارث         التن ي 

     تلددد       تتخدددل     حيدددث           الاددد ظفي ،      هداء     دددر         الادددؤلرة         الع امدددل     ههددد 

           بالسياسا        تتعلا      التر          والا اهر        الأشكال    م         الكثير           الااارسا 

        و  عيدة      اط     ر         والتحك         القشرت        بالأداء          الارتقطة           والإجراءا 

    . (   922  ،     0242               الأداء  ال كيل،      هلا

         هن تحقيددددا      علدددد    ( 8  ،     8072                    وتؤكددد  دراسددددة ال ريدددث  

            لا يتطلددددب  قددددط          العامعددددا              سددددتراتيعيا  إ و        وههدددد اا   ة    رسددددال

                                                        الاسددتثاار  ددر القنيددة التحتيددة، وتدد  ير التع يددزا  والاختقددرا  

ً  إ اددا يحتدداض هيضًدد و                    والاكتقددا  الاتطدد رة،                تدد  ير الادد ارد      إلدد    ا             

                                                          القشرية الاؤهلدة، الأكاديايدة من دا والإداريدة، وتقد ه مد  العقد ل 

                          لكليدا ، والاراكدز القحثيدة،                                    الافكرة  ر الإدارة العليا للعامعة وا

                                                بعايع الا ارد القشدرية  در الإدارا  ال سدط ، وتنت در    ا    ً مرورً 

  .                                                     عن  آهر م رد بشرث  ر السل  ال ظيفر الأكاديار هو الإدارث

    َّ هيَّة     ر        الفقرث        العا د    هر         القشرية         الا ارد      كا ت   ا      ولطالا

     التدر        الأساسية        الركيزة   هر        القشرية        الا ارد   لأن            مؤسسة؛ وذل 

       القشرث      الاال        وهر ره       قطاع،       هث       ر      مؤسسة    َّ هيَّة      علي ا      تعتا 

       كدل مد        دراسدة       هشدار      وقد   . ( 0  ،     0200               الفكرث  سد يطر،    هو 

  Zaid, et.al, 2018; Al-Ariss & Sidani, 2016)     إلد    

       إدارة     ب ددا      تسدد         ً ح يثددةً             وماارسددا            ً تقلي يددةً            ماارسددا         هنددا     هن

       دورهد         وتفعيدل        الأ دراد      تعدات        مختلفدة       هدوار     ر         القشرية         الا ارد

      ت جدددف       تطقيدددا     دددر        الإسددد ا     هو          الانشددد د،         التغييدددر       إحددد ا       تعدددات

  .       الح يثة           الااارسا       ه ضل       وتقنر       وج ي       ح يث       إدارث        وهسل ب

         والادؤلر        الدرقيس       الد ور     علد          ال راسا       بعض          كاا هك  

        تغيدرا        تحقيدا     در         القشرية         الا ارد       إدارة         ماارسا        تلعقف      اللث

      سدد اء          الاؤسسددا      علدد       تددؤلر       ع يدد ة        تحدد يا          وم اج ددة         إيعابيددة

       العادل      معدال     در          الخارجيدة        القيئدة    ه           ال اهلية        القيئة     ر     ذل      كان

       تتعلدددا      التدددر          التحددد يا       هاصدددة          للاؤسسدددة،        الدددرقيس         والنشددداط

 ,.Papa, et al)            الانا سدي       علد          والتفد ق         والتايدز            بالتنا سدية

2020; Gill, 2018.   سدعر العامعدا  إلد  اكتسداب         حيدث إن                        

                            غيرهددا مدد  العامعددا  والاؤسسددا           زهددا عدد     اي                   ميددزة تنا سددية ت  

                                                         الانا سة ياك  هن يدت  مد  هد ل إيدا ة قيادة لزباقن دا  الطلقدة، 

                                                  وجا دد ر الاسدددتفي ي (، وتحقيدددا التايدددز عددد  طريدددا اسدددتغ ل

                                                           إمكا يات ددا وم اردهددا الاختلفددة، التددر تددىتر  ددر مقدد مت ا الادد ارد 

               ؛ وذلددد  لا اكقدددة  (54  ، 2014                           القشدددرية  الط يدددل وإسدددااعيل،

                      العصر ومعتاع الاعر ة.

                                                    و تيعة للل  بادر  الع يد  مد  الد ول الناميدة والاتق مدة   

                          والاقادرا  ال زمدة لا اكقدة                يات ا ال طنية        إستراتيع       صياغة    إل  

ً  اهتاامًا       اليا       ش             الح يثة. و           الاتغيرا           التطد ير        بعاليدة      ً بالغًدا       

            ، التدر ركدز      8000      رنيدة        لتحقيدا         الاعالا      شت      ر          والتغيير

       هداق دا          ر دع مسدت ت و        القشرية        الا ارد          بااارسا             عل  الاهتاا  

               الاعلدس السياسدر         العادل    سد ق         احتياجدا      يلقدر    بادا         وكفاءت دا

   (.  22  ،     8072  ،      الأعل 

ً  و  دددرًا                               التدددر تقدددلل ا العامعدددا  اليانيدددة                للع ددد د الكقيدددرة     

         القدرام      ه ل    م                     الأكادياية والإدارية         القشرية         الا ارد        لتط ير

       كإطددار      8080                           ل دد  يددا  مقددادرا  رنيددة الدديا          تقدد م ا      التددر

          والتطد ير           الاسدت امة         التنايدة       تحقيدا     إلد       ي د ا     م د            إستراتيعر

د        الحاجدة    مد       تىتر         الحالية         ال راسة      إن   ؛        الاست ا           ة للتعدرا      َّ الالحَّ

       كليددا      در         القشددرية         الاد ارد                          واقددع تطقيدا ماارسددا  إدارة     علد 

         ، مادا    8000       الديا       رنيدة     يد ء     در         اليانيدة           بالعامعا          التربية

ددد         اتخددداذ    مددد         العدددالر         التعلدددي        وزارة     دددر         الاعنيدددة        الع دددا         ياك  

  .        والتط ير         للتحسي           الاناسقة          الإجراءا 

 

  :       الدراسة      مشكلة 

    حسد     علد                          الان ادا   در العصدر الحد يث       كفداءة      تعتا 

    در      تدتحك      التدر         القشدرية،        الاد ارد       وبالأهص        م اردها        استثاار

    ظ در      ول دلا           اسدتخ ام ا؛      طريقدة    و در                    بداقر الاد ارد الأهدرت،

    در          الاؤسسا      ب ه      ق      ب ا،     تختص       مستقلة      إدارة    إل         الاحتياض

    علد         القشدرية        الا ارد      إدارة         لااارسا      تن ر       الأهيرة        السن ا 

         تحتددل هددلت    حيددث         ههدد ا  ا،       لتحقيددا         الاقاشددرة        ال سدديلة     ه  دا

ً  دورًا          الااارسدا  دا           وتد  ير         الان ادا       عدا       تحقيدا    در    ًّ م اًّ

  .         التنا سية        الازايا

       ويلعدب   ،        التعليادر       السدل      قادة      بى دف         العامعر         التعلي         وياتاز

ً  دورًا ً  كقيدددرًا     ددد       إعددد اد     دددر                وتسدددليح     ،        الخدددريعي     مددد       هاقدددل             ك 

      بنددداء     دددر          ام سددد لإ        ال زمدددة           والا دددارا          الح يثدددة          بالاعدددارا

     ددر   ا    ً كقيددرً    ا   ً دورً          العدامعر         التعلددي       يلعددب     كادا          وتطدد يرت،         الاعتادع

         العلايدة           وال راسدا         القحد      مد       ع يد         بدإجراء         الاعر دة       تح يث

    و ددر           بددالاعتاع            والاجتااعيددة           الاقتصددادية         التنايددة     ددر      تسدد        التدر

  . ( 0  ،     0241            إبراهي ،       مشك تف     حل

       لتعلددي       ددر ا                                    ويعدد  عضدد  هيئددة التدد ريس العادد د الفقددرث 

   :                                           لأ ددف يقدد   بعدد ة م ددا  وهدوار داهددل العامعددة من ددا   ؛       العددامعر
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                                                  التددد ريس والقحدددث العلادددر، وه مدددة الاعتادددع، بالإيدددا ة إلددد  

                                                      الأدوار الإداريددة والقياديددة بالعامعددة، وتت قدد  جدد دة مخرجددا  

                                                   التعلدددي  العدددامعر ب رجدددة كقيدددرة علددد  جددد دة هداء عضددد  هيئدددة 

        الا كلدة                                         ومد ت كفاءتدف  در القيدا  بدالأدوار الأكاديايدة    ،       الت ريس

                                            رتفع مست ت الأداء الأكاديار لعض  هيئة التد ريس  ا            إليف،  كلاا 

دد                          ط بددف، وارتفددع مسددت ت القحددث                                 ارتفعددت جدد دة الخددريعي  م 

       الارجدع                     مف  ر ه مدة الاعتادع   ا  س  إ                         العلار بالعامعا ، وازداد 

    در              مسدتع ي  للعادل                             (. مادا يتحدت  علدي   هن يك  د ا 0  ،         السدابا

         الرقاية.                    الاستققل اللكية هو       جامعا 

                                          ولأن مؤسسددددا  التعلددددي  العددددالر بحاجددددة إلدددد  تحدددد يث 

دد   ل     ؛                                          ماارسددت ا بددإدارة الادد ارد القشددرية بشددكل مسددتار          ا ل ددا مدد     ا 

                                                           ههاية  ر تحقيا مست يا  هداء عالية، وبالاقار ة مدع الانا سدي  

                              ا،  ددإن ذلدد  يتطلددب مدد  العامعددا        ًّ ا ودوليًّدد                ًّ مدد  العامعددا  محليًّدد

       ومعر دة    ،               الا ارد القشدرية                               التعرا عل  طقيعة ماارسا  إدارة 

                                                      مددا ياكدد  هن تددؤلر ب ددا هددلت الااارسددا  علدد  هداق ددا  القايددر، 

0240     ،  1 .)   

       تىهيدل     در         الأساسدية          الاؤسسدا     مد          التربيدة       كليدا      تع  و

         الاد ارد       إدارة       تحسدي       إن          وبالتالر             الاستققلية،           التعلياية         الك ادر

ً  همددرًا     يعدد          الكليددا      هددلت     ددر         القشددرية        الدديا       رنيددة        لتحقيددا   ا    ًّ حي يًّدد    

       إدارة         ماارسدددا        تحسددي     تدد      إذا و  .         الاسددتققل         وتطلعددا         0202

         التعلددي       جدد دة       تعزيددز     ددر       سيسدد       ذلدد       ددإن   ؛       القشددرية         الادد ارد

       قددد را         وتطددد ير          والقحثدددر،          التعليادددر       الأداء        وتعزيدددز         العدددالر،

  .        الترب ية         الكليا      ر           والا ظفي             الأكاديايي 

                                         و ددر يدد ء مددا سددقا ي  ددر مدد ت الحاجددة إلدد  يددرورة 

                                                ً         معر ة واقع ماارسا  إدارة الا ارد القشرية استعابةً لت ج دا  

                               ر تط ير مؤسسدا  ال ولدة مد  هد ل                         ال ولة اليانية الاعاصرة 

                            ًّ  جدداء  هددلت ال راسددة ل سدد ا  علايًّددا    ، و      0202               الرنيددة ال طنيددة 

    قيددا                                               ددر هددلا الاعددال، وذلدد  مدد  هدد ل التعددرا علدد  واقددع تط

          بالعامعدا                                                  ماارسا  إدارة الا ارد القشدرية  در كليدا  التربيدة

                                                 الحك ميدة؛ باعتقدار هدلا الاد هل مد  ههد  مد اهل الإدارة          اليانية

                                              الح يثة الاعنية بتط ير هداء الا ارد القشرية. 

                              تتحدد د مشددكلة ال راسددة  ددر السددؤال    ،              وعلدد  هددلا الأسددا 

        الماااوارد       إدارة               تطبيااام ممارساااات         ماااا واقاااع               الدددرقيس ا:تدددر:

            فاي ضاوء رؤياة                                  كليات التربياة بالجامعاات اليمنياة            البشرية في

   ؟  م    .0.0      اليمن 

  :  ان    ا:تي    ان  عي    الفر       سؤالان  ال              السؤال الرقيس           ويتفرع م  

       لاعدالا                                            مست ت تطقيا ماارسا  إدارة الا ارد القشرية    ما  - 4

                                                        التخطددديط، القنددداء التن يادددر والتشدددريعر، الاهتيدددار والتعيدددي ، 

                                                      التع يضددا  والانددا ع، التدد ريب والتطدد ير، الابتكددار والإبدد اع 

        در يد ء                                  كليا  التربية بالعامعدا  اليانيدة    ر                والقحث العلار( 

                          م  وج ة   ر ه راد العينة؟        0202           رنية اليا  

  (     0.0.                عندد  مسددت ت دلالددة     ا                     ًّ ت جدد   ددروق دالددة إحصدداقيًّ     هددل - 0

      تطقيددا      واقددع                                           بددي  مت سددط اسددتعابا  ه ددراد عينددة ال راسددة حدد ل 

          بالعامعدددا                                        إدارة الاددد ارد القشدددرية بكليدددا  التربيدددة         ماارسدددا 

                 الاسدا  الد ظيفر،        جتاداعر،           الند ع الا         اتغيدرا  ل  ت    ز     ع     ت           اليانية

                سن ا  الخقرة(؟    ،                      العامعة، الاؤهل العلار

                                 ال راسددة الحاليددة إلدد  تحقيددا الأهدد اا      تسددع     :       الدراسااة      أهاادا  

       ا:تية:

                   الاد ارد القشدرية  در        إدارة               تطقيدا ماارسدا      واقع        تشخيص - 1

  :     ، هددر               وتشددال سددتة معددالا    ،                 بالعامعددا  اليانيددة               كليددا  التربيددة

   ،                الاهتيدددار والتعيدددي    ،                         القنددداء التن يادددر والتشدددريعر   ،         التخطددديط

      بدد اع           الابتكددار والإ  ،         والتطدد ير      تدد ريب   ال   ،               يضددا  والانددا ع    التع

            م  وج دة   در         0202       اليا      رنية         ر ي ء    (،              والقحث العلار

  .            ه راد العينة

    عندد     ا      ًّ إحصدداقيًّ    ة   دالدد           ددروق   ت جدد             مددا إذا كا ددت           التعددرا علدد   - 0

                            اسدتعابة ه دراد عيندة ال راسدة            ( بي  مت سط     0.0.            مست ت دلالة  

                             إدارة الاددد ارد القشدددرية بكليدددا                      واقدددع تطقيدددا ماارسدددا     حددد ل 

        جتاداعر،         الند ع الا     :        لاتغيدرا   ت    ز     ع     ت                             التربية بالعامعا  اليانية

  . (                            الاسا  ال ظيفر، سن ا  الخقرة   ،                      العامعة، الاؤهل العلار

    :       الدراسة      أهمية 

                                              تكادد  ههايددة ال راسددة الحاليددة علدد  الاسددت ت الن ددرث 

                     والتطقيقر  ر ا:تر:

  :              الأهمية النظرية   :   ا أولا 

     اسددا                                                ههايددة الا يدد ع وح التددف، والندد رة النسددقية  ددر ال ر - 4

      الددديا       رنيدددة         دددر يددد ء                 الاددد ارد القشدددرية                 الاحليدددة  دددر معدددال 

                                             ، عل  مست ت الاؤسسا  بشكل عدا  والعامعدا  بشدكل       0202

     هاذ.

                      لددد ت القيدددادا  الإداريدددة،         0202      الددديا       رنيدددة            شدددر لقا دددة  - 0

                                                        والا تاي   ر تط ير الا ارد القشرية  ر الاؤسسا  بشكل عدا  

                    والعامعا  بشكل هاذ.

              ماارسددا  إدارة                ب راسددة  ددر معددال   ة                     إلددراء الاكتقددة اليانيدد - 0

                                                       الا ارد القشرية  ر ظل النقص ال ايدد  در ال راسدا  الاحليدة 

            وتطقيق ددددا  ددددر    ،      0202      الدددديا       رنيددددة                     التددددر تناولددددت معددددايير

                    الاؤسسا  التعلياية.

           در الديا                                                إل ا  صناع القرار ومسؤولر قطاع التعلي  العدالر - 1

         وتح يل دا      ،    0202      الديا       رنية          ومقادرا      يع ر ا              ل ستفادة م  مش

                                           إل  برام  عال  ر مختل  الاؤسسا  التعلياية.

                  الأهمية التطبيقية:   :    ا ثانياا

                   الادد ارد القشددرية  ددر        إدارة         ماارسددا                  ال قدد ا علدد  واقددع - 1

       سد    در           والتدر قد  ت           الحك ميدة،                                 كليا  التربية بالعامعا  اليانيدة

                              تطدد ير هداء م اردهددا القشددرية  ددر                    القدداقاي  علي ددا مدد        مسدداع ة 

    .    .0.0      اليا       رنية     ي ء 

                                              جالة م  الت صديا  والاقترحدا  الراميدة إلد  تطد ير       تق ي   - 0

                                           الاد ارد القشدرية  در كليدا  التربيدة بالعامعدا                ماارسا  إدارة 

    .    .0.0      اليا           ي ء رنية             الحك مية  ر          اليانية
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             صناع القرار                 ر زيادة اهتاا           الحالية         ال راسة        تاق         ق  تس    - 0

               ل رتقداء باسدت ت           الحك مية                                     ر كليا  التربية بالعامعا  اليانية

  .      .0.0      اليا               ر ي ء رنية        ي ا               ج دة العاملي 

          القداحثي                                           النتداق  التدر ت صدلت إلي دا ال راسدة الحاليدة     تفي     ق   - 4

    يد ء     در                        إدارة الا ارد القشرية        ماارسا           ر معال            والا تاي 

                           ، وتفدددتد همدددام   معدددالا  ج يددد ة       .0.0      الددديا       رنيدددة        معدددايير 

              ل راسا  ههرت.

                                         اقتصر  ال راسة الحالية عل  الح ود ا:تية:          الدراسة:     حدود 

      تطقيدددا                          تقيدددي  ال يدددع الدددراه  ل اقدددع    :                الحااادود الموضاااو ية  -

                        كليدددا  التربيدددة بالعامعدددا                     الاددد ارد القشدددرية  دددر          ماارسدددا 

                  التخطددديط، القنددداء                الاعدددالا  ا:تيدددة:               ، والاتاثدددل  دددر        اليانيدددة

           التع يضدددددا                   الاهتيدددددار والتعيدددددي ،   ،                   التن ياددددر والتشدددددريعر

                         ، الابتكدددار والإبددد اع والقحدددث         والتطددد ير      تددد ريب   ال  ،         والاندددا ع

  .       العلار(

                                   الا ظفددد ن العدددامل ن  دددر كليدددا  التربيدددة   :               الحااادود البشااارية  -

   ء                                                   بالعامعددا  اليانيددة الحك ميددة، ويشددال الأكدداديايي :  عادد ا

                                                  الكليدددا  و ددد اب  ، رنسددداء الأقسدددا  العلايدددة، هعضددداء هيئدددة 

         الإدارا ،    ث ر ي           الكليدددا ، مددد            :  همنددداء  ي                 التددد ريس(، والإداريددد

     (. ي                    رنساء الأقسا ، الاختص

                                         كليدا  التربيدة بالعامعدا  اليانيدة الحك ميدة           المكانياة:        الحدود   -

                                    صنعاء، إب، ذمار، الح ي ة، عاران(.

    .    0.01  /     .0.0              العا  العامعر           الزمانية:        الحدود -

    دددر                          تددد  اسدددتخ ا  بعدددض الاصدددطلحا     :       الدراساااة        مصاااطلحات 

  :          هها ا ا:تر   م                   ال راسة الحالية، 

                  الموارد البشرية:       إدارة         ممارسات  - 1

                                                بى  ا: "معا عة م  النشداطا  التدر مد  شدى  ا هن تضدع       تعرا

                                                      إسددتراتيعيا  الادد ارد القشددرية م يددع التنفيددل، وتكدد ن م ج ددة 

                                               حددد  تحسدددي  الأداء، وتعزيددددز جددد ارا  وم دددارا  ومعددددارا 

                                                 الاددد ارد القشدددرية مددد  هجدددل تحقيدددا الأهددد اا الإسدددتراتيعية" 

  Heneman, at el., 2011, 45.)   

ا ت و                                 معا عددة مدد  الع امددل الاختلطددة تاثددل           ، بى  ددا: ا      ًّ إجراقيًّدد    َّ عددرَّ

        الاهتيدددار                                     التخطددديط، القنددداء التن يادددر والتشدددريعر،            ماارسدددا 

          ، الابتكددار         والتطدد ير      تدد ريب   ال                    التع يضددا  والانددا ع،           والتعيددي ، 

                           سياسددا  وه  ادة تددؤلر  ددر سددل       (، و                     والإبد اع والقحددث العلاددر

         العامعدا       در              كليدا  التربيدة  ب                               وت ج ا  وهداء الاد ارد القشدرية

  .           بشكل إيعابر                          تحقيا الأه اا الإستراتيعية     ح           اليانية

                 الموارد البشرية:      إدارة  - 0

ا بى  ددا: "                                            ذلدد  النشداط الددلث يتعلددا بتخطديط وتن ددي  وت جيددف     َّ          ت عدرَّ

                                                      ورقابددة ال ظدداق  الخاصددة بتدد بير وتنايددة والاحا  ددة علدد  قدد ة 

   "                                                تفداع ب دا لتحقيدا الأهد اا الفرديدة والتن يايدة العامدة          العال والا 

     (.   160  ،     0.10            السكار ة، 

ا إجراقيًّدد ت و        وت جيددف        وتن ددي                    إدارة تقدد   بتخطدديط           ، بى  ددا: ا  َّ        ًّ عددرَّ

         العامعدا       ر              كليا  التربية  ب                 الا ارد القشرية             وتقيي  هداء        ورقابة

                                                ا للا اصفا  والاعدايير، وتقد   الإدارة بالتشدار  مدع    ً و قً          اليانية

       وتنايددددة         لتطدددد ير           ية مناسددددقة        إسددددتراتيع                      الإدارة العليددددا باهتيددددار 

                                       لا ارد القشرية لتحقيا الأهد اا بادا يدت ء    با               ال ظاق  الخاصة 

     رنيدة      هد اا    ً   و قًدا لأ  ،          ً ا ومسدتققً                           ً وال روا التر ت اج  ا حايرً 

    .    .0.0       اليا 

   :               كليات التربية - 0

     بشددىن         .0.1     لسددنة    (  10           قددا  ن رقدد        مدد  ال   ( 0      اددادة    ال  ا      عددر      ت  

                  كددل مؤسسددة هكاديايددة  "  :      بى  ددا                 الكليددة العامعيددة   ، ر             التعلددي  العددال

                                                         مسددتقلة حك ميددة هو ههليددة هو هاصددة ت عندد  بددالتعلي  العددامعر  ددر 

                                      ولا تقدل مد ة ال راسدة  ي دا عد  هربدع سدن ا     ،            تخصص هو هكثر

             تقددد   بدددرام    ولا   ،                            وتادددند الشددد ادة العامعيدددة الأولددد    ،      دراسدددية

       ويتقندددد      (.    .0.1             ن القا   يددددة،  و          وزارة الشددددؤ   "             دراسدددا  عليددددا

             بشددىن التعلددي          .0.1     لسددنة    (  10           قددا  ن رقدد                  القاحددث تعريدد  ال

  .      العالر

   :                 الجامعات اليمنية - 4

  ن  ى  بشددد        .0.1     لسدددنة    (  10           قدددا  ن رقددد        مددد  ال   ( 0      ادددادة    ال  ا      عدددر      ت  

         بدالتعلي                           كل مؤسسدة هكاديايدة ت عند  "  :      بى  ا         العامعة   ، ر             التعلي  العال

                                                      العددالر والقحددث العلاددر حك ميددة هو ههليددة هو هاصددة تتكدد ن مدد  

                                   لا تقل م ة ال راسة  ي ا لاند ال رجة  ه       وشريطة    ،  قل             كليتي  عل  الأ

          ربددع سددن ا   ه                               ولدد   القكددال ري   والليسددا س( عدد             العامعيددة الأ

              ويتقندددد  القاحددددث     (.    .0.1             ن القا   يدددة،  و             "  وزارة الشددددؤ      دراسدددية

  .                   بشىن التعلي  العالر        .0.1     لسنة    (  10           قا  ن رق           تعري  ال

  : م    .0.0           رؤية اليمن  - 0

                                                       تعددرا بى  ددا: "ال ليقددة ال طنيددة التددر هقرهددا الاعلددس السياسددر   

ً               ، والتر تاثدل إطدارًا للتحد ل  حد      0.12     مار      11     ر      الأعل                    

                    "  الاعلس السياسر     .0.0                                    بناء ال ولة اليانية الح يثة حت  عا  

               الاعلدس السياسدر                     ويتقن  القاحث تعري      (.  10  ،     0.12       الأعل ، 

  .     الأعل 

                                الإطار النظري والدراسات السابقة:

    ا              أولا: الإطار النظري

     :               الموارد البشرية              ممارسات إدارة    :           المحور الأول

ً  تاثدددل ماارسدددا  إدارة الاددد ارد القشدددرية من عًددد   ا       ً ا مايدددزً                                       

                             وم اقدد  العاددل الاختلفددة، والتددر    ،                       لتكدد ي  سددل كيا  الادد ظفي 

    حيدث     (.  01  ،     .0.0                                      تؤلر ب ورها عل  هداء الان اة  ال حشدر، 

 ت    ب دا     تقد       التر          الااارسا     ه ل   م         القشرية        الا ارد      إدارة   إن

           إسددتراتيعية     ويددع    وهدد            إسددتراتيعر؛     هدد ا      تحقيددا    إلدد     سددع 

      إسدترات      عداز إ و      تنفيل          واحتياجا         متطلقا     و ا        القشرية      ا ارد  ال

                    بحيددث تكدد ن قددادرة علدد    ،            والاسددتققلية        الحاليددة         الان اددة     يعيددة

            ضاان  عاح ا  ل         م  الأداء                                  تحقيا هه اا الان اة بىعل  مست ت

 0 (  00  ،     0.11          السقتر،                      وبقاق ا واستاراريت ا

              ماارسدا  إدارة                                    يطلا الكثير م  القاحثي  عل  مف د   " و

   "،                      إدارة الادد ارد القشددرية                 " باف دد   "وظدداق                الادد ارد القشددرية
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                                               القحددث الحددالر اعتادد  علدد  الاف دد   الأول. وقدد  تعدد د      و ددر 

         القشددرية؛          الادد ارد       إدارة                                 تعريفددا  القدداحثي  لاف دد   ماارسددا 

            يا ، تتضددددا :        سددددتراتيع                          وتعددددرا بى  ددددا: "معا عددددة مدددد  الإ

                 ية إدارة الاد ارد         إسدتراتيع                          ية تكد ي  الاد ارد القشدرية،         إستراتيع

      سدددال ،   ال                            ية تعددد يض ومكا دددا  العددداملي "          إسدددتراتيع         القشدددرية، 

0..2     ،  1.0   .)   

                      ماارسدددا  إدارة الاددد ارد                       ومددد  ذلددد  يتضدددد هن مف ددد   

          الاختلطددة         والع دد د       شددطة                     يشددير إلدد  معا عددة مدد  الأ         القشددرية

                               يع إستراتيعيا  الاد ارد القشدرية                         التر تسع  م  ه ل ا إل  و

                وتكد ن م ج دة  حد                                          ر مؤسسا  التعلي  العالر م يع التنفيل، 

              م دارا  ومعدارا        وتط ير   ز     تعزي                         تحسي  الأداء، بالإيا ة إل  

                                مددد  هجدددل تحقيدددا الأهددد اا الإسدددتراتيعية     ،                الاددد ارد القشدددرية

  .       للاؤسسة

  :                             ممارسات إدارة الموارد البشرية      أنواع 

  ،        القشرية                      ماارسا  إدارة الا ارد                      تع د  واهتلفت ه  اع

                       تخطدديط القدد ت العاملددة،           ماارسددا :         الددقعض  ددر       حدد دها      قدد  

                                                    الاهتيددددار والتعيددددي ، التدددد ريب، الحدددد ا ز، التطدددد ير الدددد ظيفر 

                                                    والا ندددر والاحا  دددة علددد  الكفددداءا  وتط يرهدددا، تقيدددي  هداء 

                                                        العدداملي ، إ  دداء الخدد ما ، ع قددا  العدداملي ، إصددابا  العاددل(

  :        ااارسددا                    وحدد دها الددقعض ا:هددر ب   . (   489  ،     0221  ،     صددالد  

ق         ال ظدداق ،      تصدداي             التدد ريب،         الت ظيدد ،       العاددل،      ددر 

 . (.Shahraki et al      0244     (     الأداء       وتقيي           التع يضا 

  ؛     0242       وجدد اد،                      دراسددة كددل مدد   العددزاوث     صددنفت  و

        الاد ارد                ( ماارسدا  إدارة    0202        ال حشدر،   ؛     0240        القايدر، 

    هر:       رقيسة،        ماارسا     ل      ر         القشرية

     تقد                 الااارسدا  التدر    تل     وهر                     الممارسات الختصاصية: - 4

         ال ظداق ،       تحليدل     علد :      تشدتال و         القشدرية،        الاد ارد      إدارة    ب دا

         الاستقطاب    عل       يشتال     اللث        الت ظي          القشرية،        الا ارد      تخطيط

          الارشددحي ،     سدب لأ                   ال ظدداق ، والاهتيدار     لشدغل         للارشدحي 

      الأجدد ر        وتح يدد           العدداملي ،     هداء       وتقيددي           والتثقيددت،        التعيددي 

  ،         الاناسدقة   يدة       الت ريق        القدرام        وتنفيدل       وتصاي                   والاكا ا ، وتح ي 

        والسد مة                  العادل لأغدرا  الصدحة     بيئدة      ت يئدة    إلد         بالإيدا ة

 .         للعاملي          الاعن ية      الرو      ور ع        الا نية

      إدارة        تنت ع دا     التدر          الااارسدا     وهر                   الممارسات الإدارية: - 0

 .                 هعاال ا الاهتصاصية      لإ عاز        القشرية        الا ارد

      إدارة   بدف     تقد       الدلث      الد ور      وتاثدل                     الممارسات الستشارية: - 0

       لد دارة       الفنيدة   هو                  الاشد رة القا   يدة      تقد ي     در        القشدرية        الاد ارد

        بالإيدا ة         الان ادة،    در         العداملي    عد       الأهرت         والإدارا        العليا

          التعليادا        وتطد ير      تحسدي  ب         الاتعلقدة          الاقتراحدا           إلد  تقد ي 

          والاكا دا           حيدث الأجد ر   مد           بالعداملي        الخاصدة        والأ  ادة

 .   إلخ...         والح ا ز

              ماارسدددا  إدارة    (   011  ،  9   022              صدددالد والسدددال        صدددن       بينادددا 

                      ر   عي  رقيسي  هاا:                الا ارد القشرية 

           تحليددددل ووصدددد              وتتاثددددل  ددددر:   ؛                  الممارسااااات التخصصااااية - 4

                                                        ال ظدداق ، تخطدديط الادد ارد القشددرية، الاهتيددار والتعيددي ، تقيددي  

                                                       الأداء والتدد ريب، الأجدد ر والحدد ا ز، صدديا ة الادد ارد القشددرية، 

                            بناء     الاعل ما  القشرية.

                     تخطددديط، تن دددي ، ت جيدددف،             وتتاثدددل  دددر:   ؛                 الممارساااات الإدارياااة - 0

       رقابة.

          ( ماارسددا     002  ،     0241          وآهددرون          هبدد  ال  ددا             وحدد د  دراسددة 

                               إدارة الا ارد القشرية  ر ا:تر:

                                                       تخطيط الا ارد القشرية، واستخ ا  الاد ارد الاتاحدة وتقد ير   . 4

  .                             الاحتياجا  الحالية والاستققلية

                                                       تح ي  وتقسي  ال اجقا  والاسؤوليا  بدي  العداملي ، وتح يد    . 0

                                  الع قا  التر تربط هلت الاسؤوليا .

                            تحقيدا ههد اا الان ادة، وتن دي                          ت جيف ج  د العداملي   حد    . 0

                       الأ شطة والتنسيا بين ا.

                                               ويدددع السياسدددا  واللددد اقد الاتعلقدددة بدددالت ظي  والأجددد ر   . 1

                                             والاكا ا  والت ريب والتقيي ، والصحة والس مة.

                                                         تناية العاملي  وتط ير م ارات   لر دع مسدت ت الكفداءة وتحسدي    . 1

                                       الأداء وإ عاز الا ا  والأ شطة الاختلفة. 

        القشدرية    ت                                 الصدحة والسد مة الا نيدة ورعايدة القد             ت  ير برام    . 1

    ا.           ًّ ا واجتااعيًّ          ًّ ا وتر ي يًّ         ًّ ا ولقا يًّ    ًّ صحيًّ 

                                ع  العال وطقيعة العال ومق ماتف.                    تح ي    عية الأداء وح  . 9

                  وتصددداي  هيكدددل الأجددد ر                             الاسدددتقطاب والاهتيدددار والتعيدددي ،   . 8

                                                      وتح يدد  القياددة والأهايددة النسددقية لكددل وظيفددة وتح يدد  هجرهددا، 

                           الح ا ز و ا الأداء الاتايز.             وتصاي  ه  اة 

                       تقيي  هداء العاملي .  . 2

ً                                       وبناءً عل  ما تق   ولغايدا  ال راسدة الحاليدة،      اكد         إ دف ي    

                                       إدارة الاد ارد القشدرية الشداقعة  در كليدا              هه  ماارسا         تح ي 

   (. 4              ي يح ا الشكل           ، والتر  ية     الترب

 
  الاص ر: القاحث( الا ارد القشرية  ر كليا  التربيةإدارة  ماارسا ( هه  4شكل  

 الاختيار   التخطيط
 والتعيين 

  

 والإبداع الابتكار

 والبحث العلمي
البناء 

التنظيمي 
 والتشريعي

التدريب 

 والتطوير

التعويضات 
 والمنافع

 

 في كليات التربيةالموارد البشرية إدارة ممارسات أهم 
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    دددر                        إدارة الاددد ارد القشدددرية     ( هن  4               يتضدددد مددد  الشدددكل  

             قتصر  در هداة  ا             إلا هن القاحث      ع ة،         ماارسا       ل ا               كليا  التربية

         التخطدديط،                   الاعددالا  ا:تيددة:             ددر ماارسددا                  ال راسددة الحاليددة

                                                       القندداء التن ياددر والتشددريعر، الاهتيددار والتعيددي ، التع يضددا  

                                         التدددد ريب والتطدددد ير، الابتكددددار والإبدددد اع والقحددددث           والانددددا ع، 

   (.      العلار

  م    2000       اليمن     رؤية    :             المحور الثاني

        0202                                      ال طنيدة لقنداء ال ولدة اليانيدة الح يثدة       الرنية     تع  

                             لت شي  مرحلة ج ي ة م  القناء    ، ا    ًّ وطنيًّ    ا     ً متطلقً  و   ا ًّ يًّ         إستراتيع     ً عا ً 

                       وليتف عل  عاتا العايع،  ؤ                                  والتىسيس لاستققل اليا  اللث تقع مس

                               ية  اظاددة لاختلدد  مؤسسددا  ال ولددة،         إسددتراتيع           وهددر م ج ددا  

                         علاية ح يثة تضا  التكامل                                 ومن   للتخطيط والتنفيل و ا هسس

         وهدر ه صدة      اء.                                          َّ والع دة وتخضع للرقابة والتقيي  الد ورث القنَّد

                                                 ج دد د مقاركددة لعدد د مدد  مؤسسددا  ال ولددة، وهقددراء ومفكددرث 

       وتاثلددت    ،      0242     مددار       ددر         ن عن ددا                    الدديا ، والتددر تدد  الإعدد

     ذا         وم حدد ة        مسددتقرة        ح يثددة،       يانيددة            "بندداء دولددة           رنيت ددا  ددر: 

        الكدري         والعدي           والتناية         الع الة       تحقيا     عل       تق        ق ية        مؤسسا 

          والتعداون       السد         وتنشد            واسدتق لف،       الد ط        وتحادر   ،         للا اطني 

  ،     0.12                         "  الاعلددس السياسددر الأعلدد ،       العددال      دول    مددع          الاتكددا  

11  .)     

                                               ويعدد  قطدداع التعلددي  مدد  هكقددر القطاعددا  علدد  الاسددت ت 

ً                                               و  ددرًا لددلل   قدد  هولددت القيددادة السياسددية قطدداع التعلددي     ؛      الد طنر    

ً       ً         بشكل عدا  والتعلدي  العدالر بشدكل هداذ اهتاامًدا بالغًدا، وي  در                                         

                            ي  عد  التعلدي  والقحدث العلادر                      ذل  م  ه ل تخصديص محد ر

    .    0200  ة                                     ب اع والابتكار  ر محاور الرنية ال طني   والإ

  : م    2000        الحديثة          اليمنية        الدولة       لبناء         الوطنية        الرؤية      محاور 

  (   40      مدد       02  02            لرنيددة الدديا         رقيسددة  ال      احدداور   ال       تاثلددت

ً  محددد رًا                                 صدددياغة غايدددة لكدددل محددد ر، ومعا عدددة مددد     ت   وتاددد  ،    

  (    491                                ية الاترجادة لكددل غايدة بلددا عدد دها         سددتراتيع         الأهد اا الإ

ً                   يًّا رقيسًا، كاا عكس كدل هد ا         إستراتيع   ً  ه  ًا          ر بعالدة         إسدتراتيع ًّ     

                        ( مقدادرة، كادا ويدعت حزمدة    129                        م  الاقدادرا  بلدا عد دها  

                                                   مدد  الاؤشددرا  التددر تقدديس مسددت ت التقدد    ددر تنفيددل الأهدد اا 

         الاعلدددس           ( مؤشدددرا    128                     ية للرنيدددة بلدددا عددد دها         سدددتراتيع  الإ

        ( ي يددددد 4        العدددد ول   و    (.  42  - 2  ،     0242               السياسددددر الأعلدددد ، 

         وههددددد ا  ا         ال طنيدددددة        للرنيدددددة           والفرعيدددددة         الرقيسدددددة        الاحددددداور 

                                      ية ومؤشرات ا وهه  الاقادرا  لكل مح ر:       ستراتيع  الإ

  0202الرنية ال طنية لقناء ال ولة اليانية الح يثة  محاور( 4ج ول  

 الفرعية المحاورعدد  الرئيسة المحاور م
عدد الأهداف 

 يةستتراتي الإ
عدد 

 المؤشرات
 عدد المبادرات

 42 1 4 - الاصالحة ال طنية الشاملة والحل السياسر 4

 69 56 25 6 من  مة إدارة الحك  0

 91 10 02 1 القناء الاجتااعر 0

 420 24 14 0 الاقتصاد 1

 01 01 49 0 التناية الإدارية 1

 10 00 44 0 الع الة وسيادة القا  ن 1

 02 02 78 8 الابتكار والإب اع والاعر ة والقحث العلار 9

 04 01 2 - التعلي  8

 01 01 9 - الصحة 2

 40 41 1 - القيئة 42

 48 40 9 0 ال  اع والأم  44

 42 02 9 0 السياسة الخارجية والأم  الق مر 40

 (0242الاعلس السياسر الأعل ، الاص ر:  

                      ، يتقددي  ه  ددا قدد  ه ددرز        0202                       وباسددتقراء محدداور الرنيددة 

ً        ًّ للتنايددة الإداريددة محدد رًا مسددتق ًّ           ، وتتاثددل       الخددامس           وهدد  الاحدد ر                      

                                              ج دداز إدارث كفددؤ و عددال يتسدد  بالا نيددة والشددفا ية،            غايتددف  ددر: "

                                                       مستعيب لخ مدة الاد اط ، ومتطلقدا  التغييدر والتطد ير بارو دة 

                                                        عالية، يخضع للاساءلة، ويق   عل  هسس إدارية ح يثة  ر صنع 

       تحقيدا     علد       قدادر                ة الشىن العا ،                             السياسا  وتق ي  الخ ما  وإدار

        دا      ذلد                الشداملة، يد ع          التنايدة       ههد اا        وتنفيدل          الإدارية،         التناية

   ، "       الاؤسسددر       الأداء       تحسددي      ددر      يسدد         و عددال      حدد يث       م  يددة      ه مددة

                      ؛ هاا  الإصد   الإدارث  ي           مح ري   رعي      اح ر      هلا ال       ويتضا  

ً  . كاددا ه ددرز  محدد رًا                                والقندداء الاؤسسددر، الخ مددة الا  يددة(     آهددر                  

                                                   ل بتكدددار والإبددد اع والاعر دددة والقحدددث العلادددر، وهددد  الاحددد ر 

                         هجيدال مقتكدرة ومق عدة تسدع                                 السابع، وتتلخص الغاية مندف  در: "

                                                             للتناية الاعر ية، منتعة للاعر ة والتقنيدة تخد   معتاع دا، وتد ع  

    ؛  ي           محد ري   درعي      احد ر      هلا ال       ويتضا    ،  "                  تط ر ال ولة و ا ها

       الاعلددس      (            القحددث العلاددر  ،                           الابتكددار والإبدد اع والاعر ددة   :   هاددا

                                   . ولتحقيا هاتي  الغدايتي ؛  قد  ويدعت  (    0242               السياسر الأعل ، 

          والاؤشدرا      ية       ستراتيع  الإ     ً           ع داً م  الأه اا        0202           رنية اليا  

   (. 4                           ت  الإشارة إلي ا  ر الع ول       وق   ،           والاقادرا 

        الحديثاااة          اليمنياااة        الدولاااة       لبنااااء         الوطنياااة                    مراحااان تنفياااي الرؤياااة

  : م    2000
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   ا      ً مسددت   ً   25                                  تحدد د الرنيددة مسددارا  ط يلددة الأجددل و ددا 

                                 ، وسددديت  تفعيدددل الرنيدددة عقدددر تنفيدددل 2030          حتددد  العدددا    ً  سًدددا   رقي

       الاعلددس         ، هددر                             يا  تنا يددة وطنيددة  ددر لدد   مراحددل        إسددتراتيع

  : (    0242               السياسر الأعل ، 

-    0242                          ية الأولدد : الصددا د والتعددا ر        سددتراتيع        ارحلددة الإ  ال -

0202    .    

                                       الثا ية: القنية الاؤسسدية وإعدادة القنداء    ية        ستراتيع          الارحلة الإ -

    .    0201  –    0204                       وتعزيز مق ما  الاستقرار 

  -      0201                        الثالثدددة: الن ددد   والتايدددز    ية        سدددتراتيع          الارحلدددة الإ -

0202    .    

       ا:تيددددة       تقيددددي   ال      هدوا                                    وسدددديتقع عاليددددة تنفيددددل الرنيددددة اسددددتخ ا  

  : (    0242                      الاعلس السياسر الأعل ،   

                          التقيي  الفنية الانالجة(.                              هدوا  التقيي  الاكتقر  تقارير   . ه

                                                     هدوا  التقيددددي  الايدددد ا ر  الاسددددتقيا ا ، النددددزول الايدددد ا ر،   . ب

                            الاقاب  ، معا عا  التركيز(.

                           قيدادا  قطداع التعلدي  العدالر       تسدع                 ناء عل  مدا سدقا،   وب

                                                          ددر الدديا  بالتنسدديا مددع ال حدد ة التنفيليددة للرنيددة ال طنيددة إلدد  

              ال طنيدددة، وحشددد        كددد ادر         تددد ريب ال                      ويدددع الخطدددط التنفيليدددة، و

                                              مكا ا  والا ارد الاحلية؛ لتحقيا هكقدر قد ر ماكد             الطاقا  والإ

                       ه ل الفترة الزمنية     0200                                م  الأه اا العامة للرنية ال طنية 

             الاح دة ل ا.

                 الدراسات السابقة    ا   ثانياا: 

                                            هطلددع القاحددث علدد  عدد د مدد  الأبحددا  وال راسددا  ذا  

                اسدتعرا  ههد  تلد                                       الع قة با يد ع ال راسدة الحاليدة، وسديت  

  :                ال راسا   ر ا:تر

           التعدرا علد       إل          ال راسة      ه  ت   : (    2022               دراسة القباطي )  . 1

                                                    واقدددع تطقيدددا إدارة الاددد ارد القشدددرية  دددر العامعدددا  الأهليدددة 

ر                                                         ُّ باحا  ة إب  ر ي ء م هل الإدارة الإلكترو ية، وتق ي  ت ص  ُّ

ق ت ر          الاسدحر                الان   ال صفر        ال راسة               ها. واستخ مت      لتط ير           م 

   ً               ددرداً مدد  الادد ظفي    (    401         عينددة مدد     ال       وتك  ددت             والتطدد يرث،

     ددر     ً                                  (  ددرداً مدد  الخقددراء. وتاثلددت هداة ال راسددة   09            الإداريددي ، و 

                         إلد  هن واقدع تطقيدا الإدارة          ال راسدة       تداق         وت صدلت           الاستقا ة. 

                    ددر العامعددا  الأهليددة                 الادد ارد القشددرية                     الإلكترو يددة  ددر إدارة 

                              تطقيددا  يددعيفة( علدد  مسددت ت الأداة        ب رجددة     جدداء           باحا  ددة إب 

      هظ در      كادا                                        ككل، وعلد  مسدت ت جايدع الاعدالا  بشدكل عدا . 

                             بددي  مت سددطا  تقدد ير ه ددراد عينددة                       النتدداق  عدد   وجدد د  ددروق 

               وسن ا  الخقرة.               الاؤهل العلار             يعزت لاتغيرث         ال راسة 

ا علدد           ال راسددة     هد  ت     (:    2020 )      صااال       دراساة   . 2          ُّ      إلد  التعددرُّ

                                                        درجة ماارسا  إدارة الا ارد القشرية لد ت عاد اء الكليدا   در 

                                                      العامعا  الأرد ية  ر عاان وع قت ا باسدت ت إدارة الأزمدا . 

                                                    واسددتخ مت ال راسددة مددن   الارتقدداط ال صددفر، وتك  ددت العينددة 

دددان.    024    مددد                                              ( رقددديس قسددد   دددر العامعدددا  الحك ميدددة  دددر عا 

    إلد                       وت صلت  تداق  ال راسدة           لاستقا ة. ا     ر                    وتاثلت هداة ال راسة 

      إدارة  و                                                  ال رجة الكلية لااارسة عا اء إدارة الاد ارد القشدرية     هن

      ع قددة     وجدد د                 وهظ ددر  النتدداق    .     عاليددة           كا ددت ب رجددة        الأزمددا  

                                               إيعدددابر بدددي  درجدددة ماارسدددا  إدارة الاددد ارد القشدددرية        ارتقددداط

       حصاقية  إ           وج د  روق     ع                 هظ ر  النتاق       . كاا             إدارة الأزما  و

          الرتقددة     متغير     ددر                                     بددي  مت سددطا  تقدد ير ه ددراد عينددة ال راسددة 

             لاتغيدددر العدددنس                                ددد ع الكليدددة(، بينادددا ت جددد   دددروق            الأكاديايدددة،

                                                ولصددددالد الددددلك ر، والاسددددت ت الأكدددداديار لصددددالد الأسدددداتلة، 

                                   سن ا  الخ مة لصالد هاس سن ا   ىقل. و

                   ال راسددة إلدد  التعددرا       هدد  ت    (:    2012 )           بااو اساانينة       دراسااة أ  . 0

                                       الاددد ارد القشدددرية  دددر العامعدددا  الفلسدددطينية                 علددد  واقدددع إدارة

               ال راسددددة الاددددن     ت                            ة  ددددر الضددددفة الغربيددددة. واسددددتخ م لدددد     العام

   تددد       ً  دددرداً  (    089      مددد      عيندددة          وتك  دددت ال  ،                 الاستكشدددا ر ال صدددفر

  ،        الا ح دة   :   در                      . وتاثلدت هداة ال راسدة                       اهتياره  بالاسد الشامل

             مسدت ت ماارسدة     هن    إل        نتاق    ال       وت صلت    .          الاستقا ة   ،      اقاب    ال

                 التخطدديط، تحليددل       معددال    ددر                               إدارة الادد ارد القشددرية لل ظدداق  

     كا ددت                                                    ال ظدداق ، الاسددتقطاب، الاهتيددار والتعيددي ، تقيددي  الأداء(

  . ة     ي        ب رجة مت

اا آ و        الحمااوري      دراسااة   . 4     إلدد           ال راسددة     هدد  ت     (:    2012 )     ن     ي     ر     خ 

                                                      معر ة م ت تطقيا ماارسدا  إدارة الاد ارد القشدرية الخضدراء 

  ،                               در محا  دا  جند ب الضدفة الغربيدة            الفلسدطينية             ر العامعا  

                                                       واستخ مت ال راسدة الادن   ال صدفر التحليلدر، وتك  دت العيندة 

                                          وعاملة، تد  اهتيداره  بالاسدد الشدامل. وتاثلدت         ً ( عامً    41    م   

    إلد                                     طريقدة اسدتط ع الدرهث. وت صدلت النتداق      ر              هداة ال راسة 

                                                    هن مسددت ت ماارسددا  إدارة الادد ارد القشددرية الخضددراء كا ددت 

                                                 مت سددطة. كاددا هظ ددر  النتدداق  عدد   وجدد د  ددروق ذا  دلالددة 

                                                          إحصاقية بي  مت سطا  تق ير ه راد عينة ال راسة ت عزت لاتغير 

                                                      العددنس وال ظيفددة. بيناددا ت جدد   ددروق لاتغيددر  سددن ا  الخقددرة، 

    42- 1  ة                                           الاؤهددددل العلاددددر، والعامعددددة( ولصددددالد  ذوث الخقددددر

                               العلار، جامعة الق   الافت حة(.       الاؤهل        سن ا ، 

      هد  ت    (:Singh & Kassa, 2016 )      وكاسا       سينغ      دراسة   . 5

                                        تىلير ماارسا  إدارة الا ارد القشدرية علد         معر ة    إل           ال راسة

                                                         الأداء التن يار. واستخ مت ال راسة الان   ال صدفر التحليلدر، 

      ً                          ( م ظفًددا مدد  الأكدداديايي  والادد ظفي     412                  وتك  ددت العينددة مدد   

     ددر                             إلي بيددا، وتاثلددت هداة ال راسددة   -                     مدد  جامعددة ديقددرث بري ددان

         ذا  دلالدة        د ع قدة     وجد     إلد                                الاستقا ة. وت صلت  تاق  ال راسدة 

                                                  إحصدددداقية إيعابيدددددة بدددددي  ماارسددددا  إدارة الاددددد ارد القشدددددرية 

                                                   الت ظيددددد  والاهتيدددددار، التددددد ريب والتطددددد ير، تقيدددددي  الأداء، 

                           التع يضا ( والأداء العامعر.

 ,Mutahi & Busienei):        وسايني ب و             دراساة موتااهي  . 6

      إدارة        ماارسدا     هلدر    علد        التعدرا                 هد  ت ال راسدة إلد (2015

ارد          الكينيدة.          الحك ميدة         العامعدا          الأداء  در    علد         القشدرية          ال اد  

          الارتقددداطر،                                      اسددتخ مت ال راسددة الاددن   ال صدددفر الاسددحر و

        ( جامعددة   04     ددر                 ( إدارث يعالدد ن   022         عينددة مدد     ال       وتك  ددت 
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     در                    وتاثلدت هداة ال راسدة             دولدة كينيدا،      ه حاء      مختل     ر       حك مية

      إدارة       ماارسدة    بي      ع قة     وج د    إل                 وت صلت النتاق             الاستقا ة.

                                             القشددري ة ل ظاقف ددا وبددي  تحسدد  الأداء، كاددا هظ ددر          الادد ارد

   مد       هكثدر     تدؤلر         والتد ريب       والناد          الاكا دىة               نتداق  هن وظداق   ال

  .      والفنر       الإدارث      الأداء      تحسي     ر         والتعيي          الاستقطاب      وظاق 

               إلد  التعدرا علد           ال راسة     ه  ت    (:     2014 )       الوريث       دراسة   . 2

                                                إدارة الا ارد القشرية  ر تحقيدا الايدزة التنا سدية         ماارسا     هلر 

                                                      بعامعددة ذمددار، واسددتخ مت ال راسددة الاددن   ال صددفر التحليلددر، 

     ً                                 (  رداً م  القيادا  الأكاديايدة والإداريدة   12         عينة م     ال       وتك  ت 

             وت صدددلت  تددداق             الاسدددتقا ة.     دددر                    وتاثلدددت هداة ال راسدددة    ،      العليدددا

                 ارد القشدرية بشددكل                        ماارسدة وظداق  إدارة الاد     هن    إلد          ال راسدة 

                 وج د ع قة ارتقداط                 وهظ ر  النتاق                       عا  كان ب رجة مت سطة، 

                                        بدددي  وظددداق  إدارة الاددد ارد القشدددرية والايدددزة    ا           ًّ دالدددة إحصددداقيًّ 

            حصاقية يعدزت  إ               ع   وج د  روق               هظ ر  النتاق     كاا             التنا سية.

                              الاؤهددل العلاددر، الانصددب الإدارث،         العاددر،        العددنس،          لاتغيددر

    . (            سن ا  الخقرة

  ,.et al      2014 )  ن  ي          الإسااااآم وآخاااار    ساااايف      دراسااااة  . 8

Saifalislam) :    إدارة        ماارسا     هلر         للكش  ع              ه  ت ال راسة      

                  الأرد يدة. واسدتخ مت        العامدة         العامعا      هداء    عل         القشرية        الا ارد

                                                       ال راسددة الاددن   ال صددفر التحليلددر، وتك  ددت عينددة ال راسددة مدد  

                    وتاثلت هداة ال راسة          الأرد ية،         العامعا  ب          الت ريسية       ال يئة      هعضاء

        ماارسدا                                          ستقا ة. وقد  هظ در   تداق  ال راسدة هن مسدت ت  الا     ر

     ع قدة            نتداق  وجد د  ال      هظ در      كادا    ا،     ً مرتفعًد    كدان        القشدرية        الاد ارد

        الاد ارد       وتخطديط         والتد ريب         والتعيدي         الاهتيار      عالية    بي         إيعابية

 .       الأرد ية         العامعا      هداء     وبي         القشرية

                يتضدد تعد د بيئدا     ،       السدابقة                    م  هد ل عدر  ال راسدا  

                       عربيددة وهجنقيددة، ماددا يدد ل        محليددة و                          تنفيددل ال راسددا  السددابقة مدد  

                             إدارة الاددد ارد القشدددرية  دددر       ماارسدددا                 علددد  ههايدددة م يددد ع

  ،                                            واهتاددا  الع يدد  مدد  الدد ول  الاتق مددة والناميددة(                 التعلددي  العددالر،

                                                      وقدد  تفاوتددت درجددة الااارسددة لإدارة الادد ارد القشددرية  ددر تلدد  

                             بحسدب ظدروا وطقيعدة ذلد  القلد .    آهدر              بلد  إلد           ال راسا  م

                                                     وقدد  اسددتفاد القاحددث مدد  ال راسددا  السددابقة  ددر صددياغة مشددكلة 

                   ددر يدد ء رنيددة الدديا       ت ددا                  ، وإعدد اد وبندداء هدا               ال راسددة الحاليددة

                                                 وباددا يددت ء  مددع كليددا  التربيددة  ددر العامعددا  اليانيددة        0202

  .        الحك مية

  :          وإجراءاتها         الدراسة        منهجية

        ال صدددفر        الادددن       علددد          ال راسدددة        اعتاددد     :       الدراساااة      مااانه 

       تتطلددب      التددر         الحاليددة         ال راسددة       طقيعددة    مددع       يددت ء      لأ ددف           التحليلددر؛

     واقددع     عدد        الكشدد       ب دد ا           وتفسدديرها،          وتحليل ددا         ال دداهرة     وصدد 

               كليدددا  التربيدددة                          إدارة الاددد ارد القشدددرية  دددر               تطقيدددا ماارسدددا 

  .      0202                                   العامعا  اليانية  ر ي ء رنية اليا   ب

        مددد  جايدددع         الحاليدددة                 ن معتادددع ال راسدددة    َّ تكددد َّ                 مجتماااع الدراساااة:

                                   الددلي  يشددغل ن منصددب  عايدد  كليددة،  اقددب                     القيددادا  الأكاديايددة

                                                     عاي  كلية، رقديس قسد (، وهعضداء هيئدة التد ريس، والاد ظفي  

    ددر   –           دون الفددروع   -         الأساسددية        التربيددة           ددر كليددا            الإداريددي ، 

                                                      العامعددا  اليانيددة الحك ميددة  صددنعاء، الح يدد ة، عاددران، إب، 

  ،  ا       ًّ هكاديايًّد  ا       ً ( قاقد ً   18         ً       (  درداً، مدن     802                 ، والقالا ع ده        ذمار(

  ،                              الاعلس الأعلد  لتخطديط التعلدي                   ( عض  هيئة ت ريس   142  و 

        الاددد ارد        إحصددداء       بيا دددا     ا        ً       ًّ ( م ظفًدددا إداريًّددد   410        (، و      0241

    علد          م زعي      (،     0204           الخاس لعا                           القشرية  ر كليا  التربية 

             ( ي يددد ت زيددع  0         والعدد ول     ا.     ًّ علايًّدد   ا   ً قسدداً   (   14           ( كليددا ، و  1  

         الحالية.                    ه راد معتاع ال راسة 

 العامعا  اليانية بل راسة  ر كليا  التربية امعتاع  ه راد ت زيع (0  ج ول

كلية 

 التربية

 نوالإداري أ ضاء هيئة التدريس رؤساء الأقسام  دد الأقسام العمداء ونوابهم
 العدد

النسبة 

 إجمالي ناثإ ذكور إجمالي ناثإ ذكور إجمالي ناثإ ذكور إجمالي  لمية إنسانية إجمالي ناثإ ذكور )%(

 34 281 69 24 45 192 60 104 12 0 12 12 5 7 0 0 0 صنعاء

 20 164 10 6 2 102 06 101 11 0 11 11 4 7 0 0 0 الحديدة

 19 161 02 14 18 116 15 101 10 0 10 10 4 6 0 0 0  مران

 14 118 21 2 14 80 15 68 10 1 9 10 3 7 4 0 4 إب

 13 106 8 0 5 86 18 68 8 1 7 8 4 4 4 0 4 ذمار

 100 800 140 54 89 619 147 472 51 2 49 51 20 31 12 0 12 يلالإجما

              تحليدل الإحصداقر  ل                                              (  درد، وبلغدت عد د الاسدتقا ا  الاسدترجعة الصدالحة ل   024                                   ت زيدع هداة ال راسدة  الاسدتقا ة( علد         : تد              ينة الدراسة

         الإداريدي                    ( اسدتقا ة مد  عيندة   19                      ( مد  معتادع ال راسدة، و  %     04.41                                    ( استقا ة مد  عيندة الأكداديايي  بنسدقة     041                 ( استقا ة؛ من ا     084  

                                 ( ي يد هصاقص ه راد عينة ال راسة. 3         والع ول                       ( م  معتاع ال راسة. %     11.81       بنسقة  

 (084 ن =  عينة ال راسة (: هصاقص ه راد0ج ول  

 النسبة المئوية )%( )العدد( التكرار فئات المتغير المتغير

 كلية التربية -الجامعة 

 %33.10 20 صنعاء

 %16.73 19 الحديدة

 %20.28 19 عمران
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 النسبة المئوية )%( )العدد( التكرار فئات المتغير المتغير

 %16.01 11 إب

 %13.88 02 ذمار

 النوع الجتما ي
 %76.16 041 ذكر

 %23.84 19 أنثى

 المؤهن العلمي

 %40.57 114 دكتوراه

 %30.60 86 ماجستير

 %28.83 81 بكالوريوس فأقل

 سنوات الخبرة

 22.42% 63 واتسن  1- 5

 30.25% 85 سنوات 10  6 -

 26.69% 75 سنوات 11 – 15

 20.64% 58 سنة 51أكثر من 

 ن(والمسمى الوظيفي )الأكاديمي

 %1.78 5 عميد كلية

 %4.27 12 نائب عميد كلية

 %9.25 26 رئيس قسم علمي

 %60.85 171 عضو هيئة تدريس

 %76.16 041 إ مالي الموظفين الأكاديميين

 ن(والمسمى الوظيفي )الإداري

 %1.78 5 أمين كلية

 %1.78 5 كليةمسجل 

 %3.20 9 مدير إدارة

 %3.91 11 رئيس قسم إداري

 %13.17 37 مختص

 %23.84 19 إ مالي الموظفين الإداريين

                                      ( هن مع   ه دراد عيندة ال راسدة كدا  ا مد   0           م  الع ول        يتضد

        التربية                   (، وهقل   م  كلية 33.10%                           كلية التربية صنعاء وبنسقة  

                                     (. همدا بالنسددقة لاتغيدر الند ع الاجتادداعر 13.88%            ذمدار بنسدقة  

           (، وباقابدل 76.16%                 م  اللك ر بنسقة       عينة   ال           هغلب ه راد        كان

               الاؤهدل العلادر                            ( مد  الإ دا . وبالنسدقة لاتغيدر 23.84%       سقة  

                  ( م  الحاصلي  عل  40.57%                               كان مع   ه راد عينة ال راسة  

      بنسدددقة        ىقدددل          الااجسدددتير       حالدددة     ئدددة       يلدددي                    مؤهدددل الددد كت رات،

      بنسدقة            قكال ري    ال                   الحاصل ن عل  مؤهل           (، وهقل  %30.60  

                                               (. هما متغير سدن ا  الخقدرة  كدان مع د  ه دراد عيندة %28.83  

             ا (، يلدي     سن10     إل    6          ( م   ئة   %     02.01                ال راسة وبنسقة  

                      (، ل  الأ راد مد  الفئدة  %     01.12            سنة( بنسقة    15    إل    11       الفئة  

     هكثددر                     (، وهقل دد  مدد  الفئددة   %     00.10             ا ( بنسددقة   ن سدد   1    إلدد     4  

       الاسدددا                     (. وبالنسدددقة لاتغيدددر  %     02.11         ( بنسدددقة     سدددنة    41   مددد  

                 ( مد  الأكداديايي ،  %     91.41                                 ال ظيفر  كان ت زيع ه راد العيندة  

                         مددع تفدداو  النسددب  ددر كددل  ئددة   ،              ( مدد  الإداريددي  %     00.49  و 

        وظيفية.

   :        الدراسة   ة ا  أد

              عادددددع القيا دددددا        كددددىداة ل         الاغلقدددددة                 القاحدددددث الاسددددتقا ة       اسددددتخ   

ً    درًا             والاعل ما ،         ال راسدة           مدع م يد ع       ً تناسدقًا       الأكثدر        لك   دا    

                                         العيندددة، وقددد  تددد  بنانهدددا بالاسدددتفادة مددد  الأدب                الحاليدددة وطقيعدددة

        ال راسدددة         با يددد ع        الع قدددة     ذا          السدددابقة           وال راسدددا         الن دددرث

                                          وليقة الرنية ال طنيدة لقنداء ال ولدة اليانيدة             بالإيا ة إل     ،       الحالية

           ددر صدد رت ا   - (          الاسددتقا ة         ال راسددة      هداة             ، وقدد  تك  ددت  ثددة     الح ي

       ، هاا:         م  جزهي  -      الأولية

                  ، العامعددة، الاؤهددل      الندد ع                      القيا ددا  ال ياغرا يددة         الأول:       الجاازء

   (.                            الاسا  ال ظيفر، سن ا  الخقرة   ،      العلار

              إدارة الادد ارد                تطقيددا ماارسددا      واقددع         قددرا          الثاااني:       الجاازء

  ،       0202               يدد ء رنيددة الدديا                                 القشددرية  ددر العامعددا  اليانيددة  ددر 

  (  1             ، م زعدة علد        قدرة  (   11                            وتك  ت  ر ص رت ا الأولية م   

        الاهتيدار   ،                          القناء التن يار والتشدريعر  ،        التخطيط       ، هر:       معالا 

        الابتكددار           والتطدد ير،       تدد ريب     ، ال                  التع يضددا  والانددا ع  ،         والتعيددي 

   (.       والإب اع

  :       الدراسة      أداة           صدق وثبات

                            للتىكددد  مدد  صددد ق الأداة، اسدددتخ                      صاادق أداة الدراساااة:  -     ا أولا 

                          القاحث ه  اع الص ق الأتية:

                 للتىكدد  مدد  الصدد ق    (:            صاادق المحكمااين               الصاادق الظاااهري )  - 1

     علدد         الأوليدة        صد رت ا             تد  عريد ا  در         ال راسدة              ال داهرث لأداة

ً  محكاًا  (   41       ع د              در العامعدا            والاهتصداذ        الخقرة     ذوث    م      

     ومددد ت        فقدددرا                       للحكددد  علددد  مددد ت صددد حية ال      وذلددد           اليانيدددة؛

          ملح ظددات        يدد ء     ددر       الأداة       تعدد يل     وتدد    ،       للاعددالا         م ءمت ددا 
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    م        مك  ة          الن اقية        ص رت ا     ر         ال راسة      هداة        وهصقحت       ،  اق ر آ و

  .      معالا  (  1           م زعة عل          قرة  (   12  

         الدد اهلر        الاتسدداق    مدد            تدد  التىكدد                      صاادق التساااق الااداخلي:  - 2

       معامدل       لإيعداد  (       بيرسد ن           الارتقاط       معامل       بحساب       الأداة    ا    فقر ل

     ومدع      إليدف       تنتادر      الدلث        للاعدال        الكلية        ال رجة    مع      قرة     كل        ارتقاط

         الإحصداقر         التحليدل        بر دام           باسدتخ ا       ككل،       للأداة        الكلية        ال رجة

  spss) ،   1          الع ول        ي يح ا     كاا         النتاق        وكا ت ) .  

 

 

  الكلية ال رجة ث تنتار إليف ومعلالالاعال مع  فقرا معامل ارتقاط  بيرس ن( لارتقاط ال (:1  ج ول
 

 (2.21                      ًّ                    (        * دالة إحصاقي ا عن  مست ت معن ية  2.24              ًّ                    ** دالة إحصاقي ا عن  مست ت معن ية  

        الكلية                                    اللث تنتار إليف العقارة ومع ال رجة      اعال                                           هداة ال راسة ذا  ارتقاط مع ال رجة الكلية لل        قرا      كا ة     َّ هنَّ   (  1          الع ول    م       يتضد

                              تىكد  مد  صد ق هداة ال راسدة، وهن    قد                      . وب دلا يكد ن القاحدث  (    2.21   و  (     2.24                 عند  مسدت ت دلالدة    ا               ًّ وهر دالدة إحصداقيًّ    ،        الاستقا ة       اعالا  ل

  .     قياسف     هجل                              هداة ال راسة تقيس ما ويعت م         قرا 

      هلفدا          الثقا        معامل       لإيعاد   ، (Cronbach's Alpha    "        كرو قاخ      هلفا "        معادلة        القاحث         استخ          ال راسة،       هداة      لقا     م         للتىك              ثبات الأداة:  -   ا    ا ثانيا 

  :    ا:تر  (  1          الع ول        ي يح ا     كاا         النتاق        وكا ت   ، (       كرو قاخ

 (الاستقا ةال راسة   لأداة (هلفا كرو قاخ  لقا  لمعام(: 1ج ول  

  (Alpha) معامن فقراتال دد  مجالتال م

 8052. 9 للا ارد القشريةالتخطيط  1

 7612. 2 القناء التن يار والتشريعر  2

 8042. 1 الاهتيار والتعيي   0

 7412. 40 التع يضا  والانا ع  4

 7872. 2 الت ريب والتط ير 5

 7532. 9 الابتكار والإب اع والقحث العلار 6

 0.920 50 المجموع الكلي

                 ، وهد  معامدل لقدا   (     2.821  -     2.914                          هداة ال راسدة تدراو  بدي        اعدالا  ل                "هلفدا كرو قداخ"                ( هن معامدل لقدا   1         الع ول         يتضد م  

   ،      الثقا     م        عالية       ب رجة                              ، وهلا يعنر هن الاستقا ة تتاتع                            ( وه  كلل  معامل لقا  عال       2.202                                      كاا تقي  هن معامل الثقا  الكلر للأداة     ،     عال  

             ب رجة كقيرة.         ال راسة                                               وياك  الاعتااد عل  النتاق   ر تعايا ا عل  معتاع 
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.902** .760** 01 

ير
و
ط
لت
وا
ب 
ري
تد
ال

 

.874** .662** 

2 .884** .651** 18 .811** .760** 01 .866** .751** 

3 .876** .657** 19 .893** .719** 09 .889** .732** 

4 .700** .679** 20 .862** .704** 08 .860** .770** 

5 .863** .689** 21 .854** .622** 02 .826** .689** 

6 .756** .605** 00 

ع
اف
من
ال
و
ت 
ضا
وي
تع
ال
 

.648** .725** 12 .875** .731** 

7 .800** .669** 00 .610** .685** 14 .816** .737** 

8 

ي 
يع
شر
لت
وا
ي 
يم
ظ
تن
 ال
ء
نا
لب
ا

 

.823** .640** 01 .620** .675** 10 .805** .750** 

9 .849** .634** 01 .715** .734** 10 .800** .708** 

10 .816** .707** 01 .665** .653** 11 

ع 
دا
لإب
وا
ر 
كا
بت
ل
ا

 

.860** .779** 

11 .828** .653** 09 .614** .602** 11 .856** .701** 

12 .811** .576** 08 .579** .234* 11 .831** .731** 

13 .846** .539** 02 .650** .651** 19 .841** .659** 

14 .821** .700** 02 .687** .640** 18 .778** .664** 

15 .858** .746** 04 .685** .648** 12 .854** .686** 

16 .839** .680** 00  .705** .512** 12 .869** .738** 

// // // ///// 00 .623** .615** // // // ///// 

// // // ///// 01 .678** .651** // // // ///// 
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                                         ً  حيدث تد  إعطداء كدل درجدة مد  درجدا  الاقيدا  وز ًدا           الخااسدر،   (Likert Scale               لاقيا  ليكدر                              واعتا  القاحث ال زن النسقر

                                (. وتدد  حسدداب الأوسدداط الارجحددة ل ددلت  4      ًّ جدد ًّا        منخفضددة   (،  0          منخفضددة   (،  0          مت سددطة   (،  1        عاليددة    (،  1            ًّ عاليددة جدد ًّا         ا كددا:تر:       ًّ ترجيحيًّدد

       ا:تر.    ( 1                 ي يح ا الع ول             ال رجا  كاا

 

 ال راسة هداة ه راد العينة عل  استعابة لحساب النسقر والترجيحر (:  ئا  الات سطا  الحسابية وال زن1ج ول  

 الموافقةمستوى  الأوزان النسبيةفئات  لمتوسطات الحسابيةفئات ا الأوزان الترجيحية

 ا  ًّ ج    يعيفة %01هقل م   4.82 هقل م  1

 يعيفة %10هقل م   - %01م   0.12 هقل م  - 4.82م   2

 مت سطة %18 هقل م  -%10م   0.12 هقل م  - 0.12م   0

 عالية %81 هقل م  - %18م   1.02هقل م   - 0.12م   4

 ا        ًّ عالية ج    %422 -%81م   1إل   1.02م   5

          وتفسيرها:           ومناقشتها               نتائ  الدراسة

  :      الرئيس       السؤال    ن          الإجابة

       فاي ضاوء                                  كلياات التربياة بالجامعاات اليمنياة   فاي                       إدارة الماوارد البشارية          ممارساات       تطبيام      واقاع   ماا  "     عل :         الرقيس           ينص السؤال 

    "؟  م    2000           رؤية اليمن 

       والدد زن                                                   تدد  حسدداب الات سددطا  الحسددابية، والا حرا ددا  الاعياريددة،                           مدد  وج ددة   ددر ه ددراد العينددة       الددرقيس                  ل جابددة عدد  السددؤال  و

  .                           مست ت ال رجة الكلية للاعالا     عل                                    ل رجة استعابا  ه راد عينة ال راسة    ،      النسقر

 الات سط ل رجة      ً ( و ق ا084 ن=  ا            ًّ مرتقة تنازلي   النسقية والأوزان الات سطا  الحسابية والا حرا ا  الاعيارية( 9ج ول  

 الكلية وال رجة الاعالا عل  مست ت 

 الرتبة المجـالت م
عدد 
 الفقرات

 المتوستط
 الحستابي

الانحراف 
 المعياري

 الوزن
 النستبي

مستتوى 
 التوافر

ةيعيف 51.64 1.077 2.58 9 الأول التخطيط للا ارد القشرية 1  

ةيعيف 50.10 1.142 2.51 1 الثا ر الاهتيار والتعيي   0  

ةيعيف 49.78 1.108 2.49 2 الثالث القناء التن يار والتشريعر 2  

ةيعيف 47.72 1.091 2.39 2 الرابع الت ريب والتط ير 5  

ةيعيف 45.13 1.085 2.26 40 الخامس التع يضا  والانا ع  4  

ةيعيف 39.99 1.055 2.00 9 الساد  الابتكار والإب اع والقحث العلار 6  

 ضعيفة 46.30 1.093 2.32 50 الدرجة الكلية 

                         ( هن مت سدط ال رجدة الكليدة  9                       يتضد م  بيا ا  العد ول  

                 ًّ           ( والددلث يعنددر لف يًّددا هن مسددت ت 2.32                  عايددع الاعددالا  بلددا   ل

                                                     الت ا ر ب رجة  يعيفة(، وعل  مست ت كل معال تراوحت قدي  

            ًّ     ( وتعنددددر لف يًّددددا هن 2.58    ( و 2.00                     الات سددددط الحسددددابر بددددي   

             جايدع الاعدالا                                        مست ت الت ا ر ب رجة  يعيفة( علد  مسدت ت 

                                                  الأداة ككددددل، وتشددددير هددددلت النتيعددددة إلدددد  هن ماارسددددا  إدارة  و

  ،        اليانيدة          بالعامعدا                    در كليدا  التربيدة                         الا ارد القشرية مت ا رة 

                                                ولكدد  ب رجددة يددعيفة، ودون الاسددت ت الاطلدد ب، مددع وجدد د 

     معدال                         ا ر كل معال،  ق  جداء                         تفاو  طفي  م  حيث مست ت ت

     معدددال    ، و             الارتقدددة الأولددد      (  دددر                          التخطددديط للاددد ارد القشدددرية

                  القناء التن يادر       معال                      ر الارتقة الثا ية، و                     الاهتيار والتعيي (

    ر    (                الت ريب والتط ير        معال                      ر الارتقة الثالثة، و           والتشريعر( 

            ددر الارتقددة                        التع يضددا  والانددا ع(      معددال                  الارتقددة الرابعددة، و

    دددر                                   الابتكدددار والإبددد اع والقحدددث العلادددر(      معدددال         لخامسدددة، و ا

                                 ويعزث القاحث هلت النتيعة إل  عد ة                           الارتقة السادسة والأهيرة.

              هسقاب، هها ا:

                                                         لتزا  كليا  التربية بالعامعا  اليانيدة بالاعدايير العالايدة      ع   ا  -

                                                      لتطددد ير إدارة الاددد ارد القشدددرية  دددر مؤسسدددا  التعلدددي  العدددالر 

                بالشكل الاطل ب.

                                                  عدد   قيددا  معلددس الاعتادداد الأكدداديار ويدداان جدد دة التعلددي    -

                         ددر تحسددي  وتطدد ير التعلددي                                 العددالر  ددر الدديا  بدد ورت الاطلدد ب

       ( لسدددنة    042                                ، و دددا  صددد ذ القدددرار العا ددد رث رقددد         العدددالر

                         الخاذ بإ شاء الاعلس.    0222

                                               الأويددداع السياسدددية التدددر مدددر  ب دددا الددديا  هددد ل السدددن ا    -

          در ال قدت        الديا    ا     ار ب  ي        وا التر     ال ر                     الاايية، بالإيا ة إل  

                                                  الددراه  بسددقب الحددرب والعدد وان علدد  الدديا ، ومددا  ريددف مدد  

                  باا  ر ذلد  مؤسسدا                ً                      حصار هلر سلقًا عل  شت  معالا  الحياة

                التعلي  العالر.

                 ًّ         الت ا ر يع  منطقيًّدا، ويعكدس       است ت  ل                    كاا هن هلا الترتيب

                                                مدد ت واقددع وهول يددة تطقيددا كددل معددال مدد  معددالا  ماارسددا  

   مد           اليانيدة          بالعامعدا                    ر كليا  التربيدة                      دارة الا ارد القشرية  إ

                                                     وج ددة   ددر ه ددراد العينددة، وهددلا ال اقددع لا يقتصددر علدد  كليددا  

                                                          التربية، بل يشدال مع د  الكليدا  بالعامعدا  اليانيدة إن لد  يكد  
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                                                       كل دا، وهد  مددا هكد   عليددف  تداق  مع دد  ال راسدا  السددابقة ذا  

                     بشددكل كلددر، هو جزقددر  ددر                                الع قددة با يدد ع ال راسددة الحاليددة

                                                    دراسة معالا  ماارسا  إدارة الاد ارد القشدرية والكشد  عد  

        واقع ا.

                                                وبغر  تحليل النتيعة السابقة بص رة هدق عل  مسدت ت 

     ً  ترتيقًا    ة      عل  ح       معال   كل        قرا                ق  ت  ترتيب          كل معال     را    ق

ً   تقاعًدا      ذلد                                        ا حسب قياة الات سط الحسابر، كادا يتقدي       ًّ تنازليًّ     مد     

     وذلدد                                            جابددة عدد  الأسددئلة الانقثقددة مدد  السددؤال السددابا،       هدد ل الإ

                عل  النح  ا:تر:

      الأول:       الفر ي        السؤال    ن          الإجابة

             مسااتوى تطبياام   مااا  "          الأول علدد :        الفرعددر            يددنص السددؤال 

                 )التخطاايطا البناااء         لمجااالت                      إدارة المااوارد البشاارية          ممارسااات

                                                التنظيماااااي والتشاااااريعيا الختياااااار والتعياااااينا التعويضاااااات 

                                                    والمناااافعا التااادريب والتطاااويرا والبتكاااار والإباااداع والبحاااث 

            فاي ضاوء رؤياة                                  كليات التربياة بالجامعاات اليمنياة           العلمي( في 

          ل جابددة عدد      "؟ و                        ماان وجهااة نظاار أفااراد العينااة      2000      الاايمن 

                            تدددد  حسدددداب الات سددددطا  الحسددددابية،       الأول       الفرعددددر        السددددؤال 

                     ل رجة استعابا  ه دراد               وال زن النسقر                       والا حرا ا  الاعيارية، 

       كا:تر:                                عل  كل معال م  معالا  الاستقا ة،             عينة ال راسة 

                         التخطيط للموارد البشرية:   :           المجال الأول  - 1

                التخطيط للا ارد         ماارسا          (  تاق   8     رق             ي يد الع ول 

                           ل رجددة الات سددط التددر تعقددر عدد          ًّ     ً تنازليًّددا و قًددا              القشددرية مرتقددة 

                                                 الت ا ر لكل  قرة م  وج ة   ر ه راد عينة ال راسة.      مست ت 

 عل  الات سط ل رجة      ً ( و ق ا084            ًّ      مرتقة تنازلي ا  ن=  النسقية والأوزان الات سطا  الحسابية والا حرا ا  الاعيارية( 8ج ول  

 التخطيط للا ارد القشرية الاعال الأول:  قرا  م   قرة مست ت كل

 رقم

 الفقرة

التخطيط للموارد في الكلية في ضوء مرتكزات الرؤية الوطنية )تنمية 

 بشرية متوازنة ومستدامة تهتم بالعرض( فإن كلية التربية:
 الرتبة

 المتوسط

 الحسابي

النحرا  

 المعياري

 الوزن

 النسبي

مستوى 

 التوافر

 متوسطة 54.60% 1.121 2.73 1          والإدارية.        كاديمية                 لتحقيم رؤيتها الأ                لها رسالة واضحة  2

 متوسطة 53.20% 1.132 2.66 2                                                            تمتلك رؤية واضحة لإدارة مواردها البشرية ترتبط برؤية الجامعة. 1

 متوسطة 52.20% 1.046 2.61 0           ا                                          تحدد أهدافاا واضحة لمواردها البشرية تنبثم من رسالتها. 4

0 
                                             بالرؤيااااة الوطنيااااة لبناااااء الدولااااة اليمنيااااة الحديثااااة              تاااارتبط رؤيتهااااا 

            ومرتكزاتها.
 متوسطة %52.20 1.074 2.61 4

5 
                                           ية لمواردهاا البشارية متكاملاة ماع خطاة الجامعاة         إستراتيج          تمتلك خطة 

                           والجهات المعنية في الدولة.
 ضعيفة %51.40 1.064 2.57 5

2 
            لأسالوب العارض                                              ا  تقوم بتحلين الوضاع الاراهن لمواردهاا البشارية وفقااا 

                            والطلب داخن الكلية وخارجها.
 ضعيفة %49.80 1.051 2.49 6

6 
                                                             تحاادد احتياجاتهااا البشاارية )الأكاديميااة والإداريااة( فااي ضااوء متطلبااات

           سوق العمن.
 ضعيفة %48.40 1.053 2.42 2

 ضعيفة 51.64% 1.077 2.58 الدرجة الكلية للمجال الأول

    عل                           ( هن قي  الات سط الحسابر  8        الع ول          تاق         يتضد م  

                                                        مسددت ت  قددرا  معددال التخطدديط للادد ارد القشددرية بكليددا  التربيددة 

               ًّ              (، وتشددير لف يًّددا إلدد  هن مسددت ت2.73     ( و  2.42              تراوحددت بددي 

                                                    تددد ا ر معدددال التخطددديط للاددد ارد القشدددرية  دددر كليدددا  التربيدددة 

              مسدت ت الفقدرا                                           بالعامعا  اليانية كدان ب رجدة  مت سدطة( علد  

                      (، وب رجددة  يددعيفة( علدد   1  -   4                          التددر احتلددت الاراتددب الأولدد   

   (. 9  -   1                                         مست ت الفقرا  التر احتلت الارتقة الأهيرة  

                                          ويتضدددد مددد  محتددد ت  قدددرا  معدددال التخطددديط للاددد ارد 

                                                   القشددددرية، هن الفقددددرا  التددددر احتلددددت الاراتددددب الأربددددع الأولدددد  

       مؤشدرا                                               وباست ت تطقيا ب رجة  مت سطة( جايع دا تعد  يدا 

                                        ر للعامعا  بشكل عا  وكليا  التربية بشدكل        ستراتيع          التخطيط الإ

                                                    هدداذ، وهددر مدد  الاسددل اا  والقدد ي يا  الأساسددية التددر يشددترط 

                     ًّ                                   ت ا رها لاعتاادها رسايًّا كاؤسسا  تعلي  عالر مد  ققدل الع دا  

          كاددا هشددار    -       التدد ا ر                                     الاعنيددة بال ولددة، ولكن ددا مدد  حيددث مسددت ت 

                                 مت سددطة(؛ هث دون الاسددت ت الاطلدد ب.             كا ددت ب رجددة    -        النتدداق  

                                                ومددد   احيدددة ههدددرت يتضدددد مددد  محتددد ت الفقدددرا  التدددر احتلدددت 

                                                   الاراتدددب الأهيدددرة وباسدددت ت تددد ا ر ب رجدددة  يدددعيفة(؛ هن هدددلت 

                                                        الفقرا  تقع يدا  مؤشدرا  التخطديط الاعنيدة بدالا ارد القشدرية 

          بشكل هاذ.

                     تد ا ر ماارسدة التخطديط                                 وتشير هلت النتاق  إل  هن مست ت

                                               رد القشددرية بشددكل عددا  كددان ب رجددة  يددعيفة(، مددع وجدد د      للادد ا

              ر م  حيث درجة        ستراتيع                               تفاو  وايد بي  معالا  التخطيط الإ

ً                             ، ويزيد  ا خفايًدا علد  مسدت ت التخطديط للاد ارد        الت ا ر      مست ت               

                                              ً             القشرية م   احية لا ية، وهلا يعنر هن هنا  حاجدةً إلد  تط يرهدا 

               در جايدع معدالا            ر وتفعيلدف        سدتراتيع                     ور ع مست ت التخطديط الإ

                                                              عال وم ا  مؤسسا  التعلي  العالر اليانية، ومن ا كليا  التربيدة، 

                                                           وه  مدا ينسدع  مدع ت ج دا  الرنيدة ال طنيدة لقنداء ال ولدة اليانيدة 

         الح يثة.

                 للموارد البشرية:                          البناء التنظيمي والتشريعي    :             المجال الثاني  - 2

                        ماارسدا  القنداء التن يادر         (  تاق   2       رق              ي يد الع ول

              ل رجدة الات سدط                               ًّ     ً للا ارد القشرية مرتقة تنازليًّا و قًا          والتشريعر 

                                   التد ا ر لكدل  قدرة مد  وج دة   در ه دراد       مست ت              التر تعقر ع  

              عينة ال راسة.
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 عل  الات سط ل رجة      ً ( و ق ا084            ًّ      مرتقة تنازلي ا  ن=  النسقية والأوزان الات سطا  الحسابية والا حرا ا  الاعيارية( 2ج ول  

 القناء التن يار والتشريعر للا ارد القشرية الاعال الثا ر:  قرا  م   قرة مست ت كل

 رقم

 الفقرة

في ضوء محور التنمية  البناء التنظيمي والتشريعي للموارد البشرية بالكلية

 الإدارية والإصآح الإداري والبناء المؤسسي للرؤية الوطنية فإن كلية التربية:
 الرتبة

 المتوسط

 الحسابي

النحرا  

 المعياري

 الوزن

 النسبي

مستوى 

 التوافر

 متوسطة 56.40% 1.202 2.82 1                                           فر لها هيكن تنظيمي واض  بجميع مهام الكلية. ا   يتو 8

 ضعيفة 51.80% 1.233 2.59 2                                           مؤهلة للوظائف التي يشملها الهيكن التنظيمي.             لديها كوادر 10

ر وصفاا دقيقاا للوظيفة وفم المعايير الحديثة. 9  ضعيفة 51.60% 1.044 2.58 0                  ُ        ا      ا                               لها هيكن تنظيمي يظُه 

 ضعيفة 50.4% 1.156 2.52 4                                                   تمتلك نظام معلومات وبيانات كافية  ن العاملين فيها. 16

11 
      بكليااة          خ                                      تشااريعاتخ خاصااة تاانظم مختلااف مجااالت المااوارد البشاارية      تمتلااك 

                   وطبيعتها التربوية.                   التربية وخصوصيتها
 ضعيفة %49.40 1.037 2.47 5

 ضعيفة 48.20% 1.085 2.41 6                                            تطب  م معايير واضحة في تقييم أداء العاملين. 14

 ضعيفة 48.00% 1.107 2.40 2                   للتخصصات الوظيفية.   ا                                  ا تلتزم بالعدالة في توزيع المهام وفقا  15

ث هيكلها التنظيمي وفقاا لمتطلبات سوق العمن. 10  ضعيفة 46.80% 1.029 2.34 8                           ا                     تحد  

12 
                                                                 يتوافر لهاا نظاام أرةافة إلكتروناي لمواردهاا البشارية ياد م نظاام التحاول 

                        إلى الحكومة الإلكترونية.
 ضعيفة %45.80 1.082 2.29 9

 ضعيفة 49.78% 1.108 2.49 الدرجة الكلية للمجال الثاني

                         ( هن قدي  الات سدط الحسدابر  2        العد ول          تداق         يتضد مد  

                                                       عل  مست ت  قرا  معال القنداء التن يادر والتشدريعر للاد ارد 

   (، 2.82     ( و  2.29              تراوحددددت بددددي                         القشددددرية بكليددددا  التربيددددة

                القنددداء التن يادددر       معدددال      تددد ا ر        مسدددت ت          ًّ         وتشدددير لف يًّدددا إلددد  هن 

                            دددر كليدددا  التربيدددة بالعامعدددا                             والتشدددريعر للاددد ارد القشدددرية

  (  8                                                     اليانيددة كددان ب رجددة  يددعيفة( بشددكل عددا ، باسددتثناء الفقددرة  

   "                                        ر هيكدل تن يادر وايدد بعايدع م دا  الكليدة ا  تد             التر  ص ا: "

                      ت ا رها ب رجة مت سطة.       مست ت     كان

                                              وبددالرج ع إلدد  محتدد ت  قددرا  هددلا الاعددال ي حدد  مدد

                                                           حيددث الاقدد ه هن كليددا  التربيددة بالعامعددا  اليانيددة تتدد ا ر لدد ي ا 

                                                           التشددريعا  القا   يددة الرسدداية، واللدد اقد التن يايددة ذا  الع قددة 

                                                       بدإدارة الاد ارد القشدرية، ولكن دا يددعيفة مد  وج دة   در ه ددراد 

                                                   العيندددة؛ وقددد  ي عدددزت ذلددد  إلددد  معا عدددة مددد  الع امدددل،   اقدددع 

                           غياب التح يث والتط ير لتلد                               ت ا رها ب رجة يعيفة يشير إل  

                                                      التشريعا  بادا ينسدع  مدع متطلقدا  العصدر وم اكقدة متغيراتدف 

                          ًّ                                الاتسارعة، ما يععل ا منطقيًّا تق و يعيفة، وبعيد ة عد  ال اقدع، 

                                                  وكددلل  الأمددر  فسددف مدد  حيددث مسددت ت التدد ا ر، وهددلا بطقيعددة 

                                                      الحددال لا يقتصددر علدد  مددا يتعلددا بالقندداء التن ياددر والتشددريعر 

                                           لقشرية  حسب، بدل ينطقدا علد  جايدع معدالا  الأداء          للا ارد ا

                                                      الأكاديار والإدارث للعامعا  اليانية  در ذا  ال قدت، ولا شد  

نددداخ                                                      هن هدددلا ال اقدددع يدددؤدث إلددد  تددد  ر مسدددت يا  السدددل   والا 

                                                 التن يادددر الإيعدددابر مثدددل: الريددد  عددد  العادددل لددد ت الاددد ارد 

       هداق د                                          ً           القشرية الأكادياية والإدارية، وينعكس سلقًا عل  مست ت

                                                  الدد ظيفر  ددر العامعددا ، وهدد  مددا يشددير إلدد  يددرورة  تحدد يث 

                                                          وتفعيل الأ  اة والق ا ي  والأدوا ، وا:ليا  التر تعن  بتنايدة 

                                                     وتط ير مساره  ال ظيفر، وذل  م  ه ل تقنر مد اهل إداريدة 

                               ُّ                             وقياديددة ح يثددة ومن ددا إدارة التايُّددز  العدد دة الشدداملة(، وتطقيق ددا 

                                 ييا دددا بصددد رة دوريدددة باتعدددات التحسدددي      ًّ               عاليًّدددا ومتابعت دددا وتق

                                             الاسددددتار علدددد  مسددددت ت جايددددع مسددددارا  العاددددل الأكدددداديار 

                                                  والإدارث للعامعددا  بشددكل عددا ، وعلدد  مسددت ت معددال القندداء 

                                             التن يار والتشريعر للا ارد القشرية بشكل هاذ.

                 للموارد البشرية:                 الختيار والتعيين    :      الثالث       المجال   - 0

                ماارسدددا  الاهتيدددار         (  تددداق    42       رقددد              ي يدددد العددد ول

              ل رجددة الات سددط                               ًّ     ً للادد ارد القشددرية مرتقددة تنازليًّددا و قًددا         والتعيددي  

                                   التد ا ر لكدل  قدرة مد  وج دة   در ه دراد       مست ت              التر تعقر ع  

              عينة ال راسة.

 عل  الات سط ل رجة      ً ( و ق ا084      ًّ      تنازلي ا  ن= مرتقة  النسقية والأوزان الات سطا  الحسابية والا حرا ا  الاعيارية( 42ج ول  

 الاهتيار والتعيي  للا ارد القشرية الاعال الثالث:  قرا  م   قرة مست ت كل

 رقم

 الفقرة

في ضوء الختيار والتعيين للموارد البشرية الأكاديمية والإدارية... إلخ 

 محور التنمية الإدارية من الرؤية الوطنيةا فإن كلية التربية:
 الرتبة

 المتوسط

 الحسابي

النحرا  

 المعياري

 الوزن

 النسبي
 التوافرمستوى 

 متوسطة 53.60 1.151 2.68 1   ا.          وأكاديمي     ا                                        ية واضحة في تعيين الكوادر المؤهلة مهني          إستراتيج      تمتلك  12

 ضعيفة 51.80 1.175 2.59 2  .     تدخآت    ول                                                       تعتمد أسلوب المفاضلة بين المتقدمين بشفافية دون محاباة 20

 ضعيفة 50.00 1.139 2.50 0  .                                                  تعتمد في الختيار والتعيين  لى سياسات ومعايير واضحة 19

 ضعيفة 48.00 1.056 2.40 4                                                               تستخدم أساليب ترويجية لستقطاب كوادر متميزة في الوظائف الشاغرة. 18

 ضعيفة 47.40 1.187 2.37 5                                                                     تعتمد مبدأ النزاهة والكفاءة في اختيار واختبار العنصر البشري وتثبيته. 21

 ضعيفة 50.10 1.142 2.51 الدرجة الكلية للمجال الثالث

                         ( هن قدي  الات سدط الحسدابر   42        العد ول          تاق         يتضد م  

                                                      عل  مست ت  قدرا  معدال الاهتيدار والتعيدي  للاد ارد القشدرية 

    ( و 2.37              تراوحددت بددي                                    الأكاديايددة والإداريددة بكليددا  التربيددة

        الاهتيددار            تدد ا ر معددال                ًّ              (، وتشددير لف يًّددا إلدد  هن مسددت ت2.68  

                  ر كليا  التربية                                              والتعيي  للا ارد القشرية الأكادياية والإدارية

                                                       بالعامعددا  اليانيددة كددان ب رجددة  يددعيفة( بشددكل عددا ، باسددتثناء 
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               وايحة  ر تعيي      ية        إستراتيع       مت                ( التر  ص ا: "ا  49        الفقرة  

              ت ا رهدا ب رجدة               ا" كدان مسدت ت        ًّ وهكاديايًّد   ا    ًّ م نيًّد                الك ادر الاؤهلة 

        مت سطة.

         العامعددا      ددر    يددع      وجدد د     إلدد       تشددير         النتيعددة      وهددلت

ً                        اعددال، سدد اءً مدد  حيددث تدد ا ر الاؤشددرا    ال    هددلا     ددر        اليانيددة          

                                                      والاعددايير الخاصددة بالاهتيددار والتعيددي ، ه  مدد  حيددث تطقيق ددا 

       وتعيدي          اهتيدار      عاليدة   هن        النتداق     هد ل   مد       يتضدد   إذ    ،      ًّ إجراقيًّدا

           ه دراد عيندة       ر      وج ة    حسب      مراحل     بع ة    تار        القشرية        الا ارد

     شدروط    حسدب  ،     وايدحة         ووظيفيدة      م نيدة    هسدس    و دا        ال راسدة

                             ر العامعددا ، ولكد  ب رجددة يددعيفة   د     عن ددا       الاعلد         ال ظداق 

                                                   ودون الاست ت الاطل ب؛ ومعن  ذل  وج د هلل  ر مؤشدرا  

           ة، وهلدل  در                                              ومعايير شروط الاهتيار والتعيي  للك ادر م   احي

                                                        السياسة والإجراءا  والل اقد التنفيلية م   احيدة ههدرت، وهدر 

                                                      بحاجة إل  تط يرها بادا يتناسدب مدع الاسدتع ا  والاسدتح لا  

                                                     التر  ريت ا متغيرا  العصر عل  وظاق  العامعة الأساسدية، 

                                                 لا سددددياا تلدددد  الاسددددتع ا   ددددر معددددال التكن ل جيددددا وتقنيددددا  

                           لاؤسسدا  التعليايدة، والتند ع                               الاعل ما ، والتح ل الرقار  ر ا

                                                      ال اقددل  ددر التخصصددا  العلايددة التطقيقيددة والإ سددا ية، والتددر 

ً   بطقيعت ا تتطلب معايير ومؤشرا  هكثر تط رًا.                                        

                 للموارد البشرية:                   التعويضات والمنافع    :             المجال الرابع  - 4

                  ماارسددا  التع يضددا          (  تدداق    44     رقدد              ي يددد العدد ول

              ل رجددة الات سددط         ًّ     ً تنازليًّددا و قًددا                      للادد ارد القشددرية مرتقددة          والانددا ع 

                                   التد ا ر لكدل  قدرة مد  وج دة   در ه دراد       مست ت              التر تعقر ع  

              عينة ال راسة.

 عل  الات سط ل رجة      ً ( و ق ا084            ًّ      مرتقة تنازلي ا  ن=  النسقية والأوزان الات سطا  الحسابية والا حرا ا  الاعيارية( 44ج ول  

 للا ارد القشريةالتع يضا  والانا ع  الاعال الرابع:  قرا  م   قرة مست ت كل

 رقم

 الفقرة

في ضوء محور التنمية الإدارية )الخدمة  للموارد البشرية التعويضات والمنافع

 المدنية( من الرؤية الوطنيةا فإن كلية التربية:
 الرتبة

المتوسط 

 الحسابي

النحرا  

 المعياري

 الوزن

 النسبي

مستوى 

 التوافر

 ضعيفة 54.067 1.497 2.703 4  . (            خدمات رياضية  ا             تعليم الأبناء  ا      الأثاث  ا      السكن )                   َّ تمن  الموظف  الإداريَّ  02

27 
                                                                 تتسااااوى مرتباااات وأجاااور العااااملين فيهاااا ماااع نظااارائهم فاااي الجامعاااات اليمنياااة 

  .     الأخرى
 ضعيفة 50.40 1.236 2.52 0

03 

ااا متكااامآا يغطااي المسااار الااوظيفي لجميااع كوادرهااا فااي    ا        الترقيااة )         ا        ا                                      تطباام نظاما

        التسااري     ـ )              إنهاااء الخدمااة باا و    (ا               التنزياان الااوظيفي    يا              التاادوير الااوظيف   ا       الترفيااع

  . (        الستقالة    نا    الفص   ا      الوفاة   ا       التقا د   ا       الجما ي

0 

2.40 1.129 48.09 
 ضعيفة

29 
                            التقليدياااةا مثااان: إجاااازة براتاااب                                        يحصااان الأفاااراد والعااااملون فيهاااا  لاااى المزاياااا 

  .            ومعاش تقا دي
 ضعيفة 47.80 1.198 2.39 1

 ضعيفة 47.60 1.205 2.38 1  .                               ا                                      تطب  م نظام الأجور والمرتبات وفقاا القوانين واللوائ  النافية في الجامعة 23

 ضعيفة 47.00 1.050 2.35 1  .                                             ا                  يحصن الموظف الإداري فيها  لى حوافز ومكافآت وفقاا للجهد اليي يبيله 25

 ضعيفة 45.60 1.112 2.28 9  .                                          نظام  ادل للتعويضات والمنافع للعاملين فيها  -            بر الجامعة-           يتوافر لها  22

04 
                                      نظااام وبااارام  تنفييياااة لصاااحة وساااآمة موظفيهاااا   -            بااار الجامعاااة-           يتاااوافر لهاااا 

  .                                   وحمايتهم من المخاطر المتعلقة بالعمن
 ضعيفة 45.20 1.112 2.26 8

30 
      خااادمات   -              تعلااايم الأبنااااء  -        التأثياااث   -                           الأكااااديميون فيهاااا  لاااى: الساااكن      يحصااان 

  .      رياضية
 ضعيفة 44.20 1.159 2.21 2

 ضعيفة 43.00 1.088 2.15 42                                                                    يتوافم نظام الأجور والمرتبات فيها مع متطلبات المعيشة وارتفاع الأسعار. 26

28 
        العربياااة                                                          تتساااوى مرتباااات وأجااور العااااملين فيهااا ماااع نظاارائهم فاااي الجامعااات 

  .         والعالمية
 ضعيفة 41.60 1.173 2.08 44

24 
                                                              يحظااى الأكاااديميون فيهااا بتعويضااات ومزايااا تمياازهم  اان غياارهم ماان مااوظفي 

  .      الدولة
 ضعيفة 41.00 1.074 2.05 40

31 
                                    إدارياون(  لاى التاأمين الصاحي لهام ولمان   -                              يحصن العااملون فيهاا )أكااديميون 

  .        يعولونهم
 ضعيفة 38.60 1.054 1.93 40

 ضعيفة 45.13 1.085 2.26 الدرجة الكلية للمجال الرابع

                          (، هن قي  الات سط الحسدابر   44        الع ول          تاق         يتضد م  

                                                علددد  مسدددت ت  قدددرا  معدددال التع يضدددا  والاندددا ع للاددد ارد 

   (، 2.70     ( و  1.93              تراوحددددت بددددي                         القشددددرية بكليددددا  التربيددددة

                   التع يضدا  والاندا ع            تد ا ر معدال        مسدت ت          ًّ         وتشير لف يًّا إل  هن 

                                                           ر كليا  التربية بالعامعا  اليانية كان ب رجة  يعيفة( بشكل 

    .  عا

      تدد ا ر                                            ويتضددد مدد  النتيعددة السددابقة ه  ددا كا ددت باسددت ت

                                           ياك  تفسير هلت النتيعة ه  ا رباا تك ن بسقب  و  ،            ب رجة يعيفة

                                                  ال ددروا والأويدداع التددر تاددر ب ددا الددق د  ددر ال قددت الددراه  

                                                    بسقب الحرب والع وان عل  اليا ، وما  ريف م  حصدار هلدر 

   ً                                                 سددلقًا علدد  شددت  معددالا  الحيدداة، ومدد  تلدد  ا:لددار  ياددا يتعلددا 

  ل                                                       بإجراءا  وتنفيل  قدرا  هدلا الاعدال، ومن دا علد  سدقيل الاثدا

                                               التىلير السلقر عل  "الارتقا  والأج ر والح ا ز".

                                                 ويددرت القاحددث هن تقيددي  ووج ددة   ددر ه ددراد العينددة كا ددت 

                                                       م  واقع الحال الراه ؛ وللل  مست ت التد ا ر ب رجدة يدعيفة، 

                                                       إلا هن هلا لا يعنر بحال م  الأح ال هن  قرا  هدلا الاعدال  در 

         رهدا، مثدل                                             هحس  حال، بل هر كلل  بحاجدة إلد  تحد يث ا وتط ي

                                                     إعددادة الن ددر  ددر   ددا  الارتقددا  والأجدد ر والحدد ا ز الااديددة 

                                                     والاعن يددة، وتطدد ير الخدد ما  والازايددا والتع يضددا  وكددل مددا 

                              لادا ل دا مد  ههايدة  در ر دع مسدت ت    ؛                     يتصل بالسد مة ال ظيفيدة
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                                                      هداء العدداملي  الأكدداديايي  والإداريددي  علدد  حدد  سدد اء وزيددادة 

                         الأجد ر والارتقدا  والحد ا ز          كر تك ن   ا      ً ، وهيضً            للعال      دا عيت

                                                          متناسقة إل  ح  كقير مع ال روا الاعيشدية للعداملي  بالعامعدة، 

                                                     لاسياا وهن تحقيا ذل  س ا تكد ن لدف ا عكاسدا  إيعابيدة علد  

                للعامعددا  والر ددع                                        تحسدي  مؤشددرا  الأداء  ددر التايدز التنا سددر

ً             م  تصنيف ا عالايًّا، كاا يعب عل  العامعا  هيضًا الأهدل بعدي                             ًّ                

                                                عتقدددار بيئدددة العادددل عنددد  ويدددع   دددا  الحددد ا ز والاكا دددا    الا

           بالعامعة. 

                 للموارد البشرية:                  التدريب والتطوير   :             المجال الخامس  - 5

                ماارسدددا  التددد ريب         (  تددداق    40     رقددد              ي يدددد العددد ول

              ل رجدة الات سدط                               ًّ     ً للا ارد القشدرية مرتقدة تنازليًّدا و قًدا         والتط ير 

               وج دة   در ه دراد                     التد ا ر لكدل  قدرة مد        مست ت              التر تعقر ع  

              عينة ال راسة.

 عل  الات سط ل رجة      ً ( و ق ا084            ًّ      مرتقة تنازلي ا  ن=  النسقية والأوزان الات سطا  الحسابية والا حرا ا  الاعيارية( 40ج ول  

 للا ارد القشرية الت ريب والتط ير الاعال الخامس:  قرا  م   قرة مست ت كل

 رقم

 الفقرة

محور التنمية  أهدا  التدريب والتطوير للموارد البشرية في ضوء

الإدارية )بناء القدرات البشرية وتنمية المهارات( من الرؤية الوطنيةا 

 فإن كلية التربية:

 الرتبة
 المتوسط

 الحسابي

النحرا  

 المعياري

 الوزن

 النسبي
 التوافرمستوى 

41 
                             والااااوطني لاااادى المتاااادربين أولويااااة                            تعطااااي الجانااااب الأخآقااااي والقيمااااي 

                        با تبارهم قدوة المجتمع.
 ضعيفة 51.20 1.150 2.56 1

 ضعيفة 50.20 1.130 2.51 2                                                  تسعى لتطوير وتنمية قدرات ومهارات كوادرها البشرية. 05

09 
اا لتأهيان المعيادين والمدرسااي  -                            بار الجامعاة والتعلايم العااالي-  م       تقاد    نحا    ين     ا                          م 

  .                 للتخصصات المطلوبة
 ضعيفة 50.00 1.075 2.50 0

 ضعيفة 48.60 1.127 2.43 4                                                   لتنمية قدرات العاملين فيها وتدريبهم لتطوير أدائهم.       برام     تضع  06

02 
                                                                   تقدم رؤية بعيدة المدى في ضوء الرؤية الوطنية لتأهين وتدريب العااملين 

                            للمنافسة الإقليمية والدولية.
 ضعيفة 48.20 1.139 2.41 5

40 
   ا               وفقااا لمتطلباات ساوق                             بالتعاون مع المجتمع المحلاي        تدريبية         مشاريع     تقدم 

       العمن.
 ضعيفة 46.80 1.072 2.34 6

08 
                                                     ا     تمااان  فااارح اللتحااااق باااالبرام  التدريبياااة لجمياااع العااااملين كاااآا حساااب 

                                        تخصصه وحاجاته ومهام  مله وفم خطة سنوية.
 ضعيفة 45.40 1.001 2.27 2

 ضعيفة 45.20 1.032 2.26 8                           في ضوء الحتياجات المطلوبة.                                تؤهن موظفيها الإداريين أكاديمي ا  42

40 
                                                                  لديها مراكز لتادريب العااملين فيهاا  لاى مختلاف احتياجااتهم التكنولوجياة 

                   والإدارية والمهنية.
 ضعيفة 44.40 1.080 2.22 9

 ضعيفة 47.72 1.091 2.39 الدرجة الكلية للمجال الخامس

                         ( هن قدي  الات سدط الحسدابر   40        العد ول          تاق         يتضد م  

                                                   علدد  مسددت ت  قددرا  معددال تدد ريب العدداملي  وتنايددة قدد رات   

   (، 2.56     ( و  2.22              تراوحددت بددي                           وم ددارات   بكليددا  التربيددة

    در                  الت ريب والتط ير            ت ا ر معال             ًّ              وتشير لف يًّا إل  هن مست ت

              يددعيفة( بشددكل                                           كليددا  التربيددة بالعامعددا  اليانيددة كددان ب رجددة 

     عا .

         والتىهيددل                   هن سياسددية التدد ريب          ذلدد  إلدد               ويعددزث القاحددث

                                                              والقرام  الت ريقية الاتقعة  ر كليدا  التربيدة بالعامعدا  اليانيدة 

       ، ولك                                   العاملي  وتناية ق رات   وم ارات            ر ع كفاءة      عل      تعال 

       َّ                                                 مددا ي قدد َّ  لا يرتقددر إلدد  طا حددا  العدداملي  وإشددقاع احتياجددات  ، 

                                                    ويلقدددر متطلقدددا  هداء ال ظددداق  الن عيدددة، وبخاصدددة تلددد  التدددر 

                                                     صدداحب ظ  رهددا التقدد    ددر الاعددال التقنددر والتكن لدد جر، ومددا 

                                                   ه رزتف م  ماارسا  تتطلب م دارا  وقد را    عيدة لا ياكد  

                        يل والت ريب، م  ه ل ويدع                                  القيا  ب ا ب ون تفعيل برام  التىه

                                                   الخطددط ورصدد  الايزا يددا  ال زمددة، وهددلا يددرتقط بادد ت قدد رة 

                               وت  ير الايزا يا  ال زمة للل .                         وإمكا يا  العامعة  ر رص  

        للماوارد                                البتكار والإبداع والبحث العلماي   :             المجال السادس  - 6

         البشرية:

                ماارسدددا  الابتكدددار         (  تددداق    40     رقددد             ي يدددد العددد ول 

              ل رجددة الات سددط                               ًّ     ً للادد ارد القشددرية مرتقددة تنازليًّددا و قًددا        والإبدد اع 

                                   التد ا ر لكدل  قدرة مد  وج دة   در ه دراد       مست ت              التر تعقر ع  

              عينة ال راسة.

ا ل رجة الات سط عل       ً ( و ق  084                                                                      ًّ      ( الات سطا  الحسابية والا حرا ا  الاعيارية والأوزان النسقية مرتقة تنازلي ا  ن= 40ج ول  

 : الابتكار والإب اع والقحث العلارالساد مست ت كل  قرة م   قرا  الاعال 

 رقم

 الفقرة
البتكار والإبداع والبحث العلمي في ضوء محور البتكار والإبداع 

 والمعرفة والبحث العلمي من الرؤية الوطنيةا فإن كلية التربية:
 الرتبة

 المتوسط

 الحسابي

النحرا  

 المعياري

 الوزن

 النسبي

مستوى 

 التوافر

ةيعيف 44.00 1.060 2.20 4                                          توفر سياسات فعالة لتشجيع البتكار والإبداع. 11  

ةيعيف 41.00 1.036 2.05 0                                      تد م الأفراد المبد ين مادي ا ومعنوي ا. 11  

 يعيفة 40.60 1.051 2.03 0                                                                 تعزز المنافسة في البحث العلمي بما يخدم قضايا المجتمع وحن مشكآته. 12

 يعيفة 40.60 1.109 2.03 1          ودولي ا.                                           تقوم بتسويم الإنتاج البحثي للعاملين محلي ا 12

18 
                                                           تشااااجع الإنتاااااج المعرفااااي والبحثااااي لاااادى الأكاااااديميينا وتاااايلن الصااااعوبات 

                        والتحديات التي تواجههم.
ةيعيف 38.20 1.043 1.91 1  
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 رقم

 الفقرة
البتكار والإبداع والبحث العلمي في ضوء محور البتكار والإبداع 

 والمعرفة والبحث العلمي من الرؤية الوطنيةا فإن كلية التربية:
 الرتبة

 المتوسط

 الحسابي

النحرا  

 المعياري

 الوزن

 النسبي

مستوى 

 التوافر

ةيعيف 38.00 1.095 1.90 1                            والبتكار لدى العاملين فيها.                                  لديها مركز لر اية الخبرات والإبداع  19  

ةيعيف 37.80 991. 1.89 9                                                 تخصص جائزة سنوية للمبد ين والمبتكرين من كوادرها. 11  

 ضعيفة 39.99 1.055 2.00 الدرجة الكلية للمجال السادس

                         ( هن قدي  الات سدط الحسدابر   40        العد ول          تاق         يتضد م  

       والقحدث          والاعر دة                                      عل  مست ت  قرا  معال الابتكار والإبد اع 

    ( و 1.89              تراوحدت بدي                                        العلار للا ارد القشرية بكليا  التربية

        الابتكددار            تدد ا ر معددال                ًّ              (، وتشددير لف يًّددا إلدد  هن مسددت ت2.20  

                  ددر كليددا  التربيددة                                       والإبدد اع والقحددث العلاددر للادد ارد القشددرية 

                                       ا  اليانية كان ب رجة  يعيفة( بشكل عا .       بالعامع

                                             وهددلت النتيعددة تشددير إلدد  الاسددت ت الضددعي   فسددف مدد  

                                                       حيث مست ت ت ا ر  قرا  الابتكار والإب اع والقحث العلار  ر 

                                                          كليا  التربية بالعامعا  اليانيدة، وهد  مدا يؤكد  الحاجدة لت  در 

                                                  القصدد ر مدد  هدد ل تطدد ير معدداييرت ومؤشددراتف باددا يددت ء  مددع 

                                                      ة العصر، وتفعيل تطقيق ا عل  ال اقع، والعال عل  متابعة     طقيع

                                                    تقييا ا بغر  تح يث ا بص رة مستارة، مع يرورة استح ا  

                                                      ح ا ز ماديدة ومعن يدة تد ع  وتشدعع التايدز  در معدال الابتكدار 

                                                 والإبددد اع الاعر دددر، والقحدددث العلادددر،  دددر مختلددد  الاعدددالا  

                              التخصصية التطقيقية والإ سا ية.

         الثاني:        الفر ي      سؤال             الإجابة  ن ال

  ة  َّ لَّا ا              هن توجد فروق د      عل : "        الثا ر       الفرعر            ينص السؤال 

                           ( بااين متوسااط اسااتجابات أفااراد     0.05            نااد مسااتوى )   ا        إحصااائي  

              إدارة الماااوارد          ممارساااات               حاااول واقاااع تطبيااام               يناااة الدراساااة 

ى    ا                               كليات التربية بالجامعات اليمنية   في         البشرية           لمتغيارات  ُ      تعُ از 

                الجامعاااةا المؤهااان                                 الناااوع الجتماااا يا المسااامى الاااوظيفيا  )

    "                      العلميا سنوات الخبرة(؟

ً                                               رًا لعد   تحقدا ههد  شدرط ل هتقدارا  الاعلايدة؛ وهد     

                                                           اعت الية ت زيع القيا ا   ر مت سط ال رجة الكلية لكل معال م  

                                                      معدالا  الاسدتقا ة،  قد  اسددتخ   القاحدث الاهتقدارا  ال معلايددة 

                                         الاهتقددارا  الاعلايددة، والتددر لا تشددترط مددا                 التددر تعدد  ب يلددة عدد

                           تشترطف الاهتقارا  الاعلاية.

        الفروق          ت  تناول      ق          الثا ر،       الفرعر        السؤال             ول جابة ع 

       كا:تر:         ال راسة      عينة      ه راد           استعابا          مت سطا      بي 

                الناوع الجتماا يا  )             الديمغرافياة                          الفروق بالنسبة للمتغيارات  - أ

   (:              المسمى الوظيفي

                                     الفدددروق بدددي  مت سدددط اسدددتعابا  ه دددراد عيندددة        لاعر دددة 

   تدد      (،                           الندد ع الاجتادداعر،  دد ع ال ظيفددة          لاتغيددر   ا   ً و قًدد         ال راسددة

  ( Mann Whitney Test     "        مددان وتنددر "               اسددتخ ا  اهتقددار 

      وكا ددت    (،     T -Test                       كقدد يل عدد  اهتقددار " "                  لعينتددي  مسددتقلتي 

   (.  41     رق                           النتاق  كاا ي يح ا الع ول 

واقع  ح لعينة البي  مت سطا  استعابا  ه راد  لتح ي  معن ية الفروق( Mann Whitney Test  مان وتنر اهتقار (41ج ول  

 الاسا  ال ظيفر(  ،الاجتااعر الن ع                                                       ً         تطقيا ماارسا  إدارة الا ارد القشرية بكليا  التربية و ق ا لاتغير 

 المتغير
فئات 

 المتغير
 العدد

متوسط 

 الرتب
 U" Z"قيمة 

 مستوى الدللة

Sig. 

الدللة 

 الإحصائية

 الجتما ي النوع
 101.21 214 ذكر

4218.000 -0.256- .7982 
غير دالة 

 98.95 67 ه ث  ا      َّ إحصاقي  

 المسمى الوظيفي
 102.45 214 هكاديار

3609.500 -0.792- .4292 
غير دالة 

 95.10 67 إدارث ا      َّ إحصاقي  

        ( ا:تر:  41                                 يتضد م   تاق  التحليل  ر الع ول  

                                               لا ت جدد   ددروق ذا  دلالددة إحصدداقية بددي  مت سددط اسددتعابة   - 4

      إدارة         ااارسدا   ل                         عل  مست ت ال رجة الكلية         ال راسة           ه راد عينة 

          الاجتاداعر       الند ع             ت عدزت لاتغيدر                                 الا ارد القشرية بكليا  التربية

                               قدي  مسدت ت ال لالدة الإحصداقية هكقدر           حيدث كا دت               ذكر، ه ثد (؛

     راء آ         وج ددة   ددر                                 (. وتشددير هددلت النتيعددة إلدد  اتفدداق    2.21    مدد   

                                                          ه راد العينة بىن معالا  ماارسا  إدارة الا ارد القشرية تطقدا 

                                                           ر كليا  التربية بالعامعا  اليانية ب رجة يعيفة، ولد  تختلد  

  .        الاجتااعر         ع          باهت ا

          بددددي  مت سددددط                                عدددد   وجدددد د  ددددروق ذا  دلالددددة إحصدددداقية   - 0

         لااارسددا                                                 اسدتعابا  ه ددراد العينددة علدد  مسدت ت ال رجددة الكليددة

                    ت عددزت لاتغيددر الاسددا                                        إدارة الادد ارد القشددرية بكليددا  التربيددة

                 قددي  مسددت ت ال لالددة           حيددث كا ددت   ؛   (     إدارث  ،        هكدداديار         الدد ظيفر  

       اتفدداق                         (. وتشددير هددلت النتيعددة إلدد      2.21                  الإحصدداقية هكقددر مدد   

                                       ه دددراد العيندددة بدددىن ماارسدددا  إدارة الاددد ارد      راء آ         وج دددة   دددر 

                                                      القشددرية تطقددا  دددر كليددا  التربيددة بالعامعدددا  اليانيددة ب رجدددة 

  .                     باهت ا الاسا  ال ظيفر                  يعيفة، ول  تختل 

                                                          وي عزث القاحث اتفاق كا ة ه راد عينة ال راسدة مد  كد  الند عي  

ً        ً ذك رًا وإ الاً               اسدتعابت   حد ل      در                           وباختل  مسدايات   ال ظيفيدة     

  ؛                                     إدارة الادد ارد القشدرية بكليددا  التربيددة        ماارسدا             واقدع تطقيددا 

                                                من   يتلق   ر وظيفتف الخ ما  والازايا  فسد ا دون            ً إل  هن كً  

قة.    َّ         هيَّة تفر 

       المؤهان    ا       الجامعاة )             الديمغرافياة                          الفروق بالنسبة للمتغيارات  - ب

         الخبرة(:               العلميا سنوات

   ا   ً و قًد         ال راسدة                                     الفروق بي  مت سط استعابا  ه دراد عيندة        لاعر ة 

           تد  اسدتخ ا     (                                    العامعة، الاؤهل العلادر، سدن ا  الخقدرة          لاتغير
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      لأكثددر  ( Kruskal-Wallis)   Test       والدديس  -              اهتقددار ك رسددكال

                                              عينتدددي  مسدددتقلتي  كقدددد يل عددد  تحليدددل التقددداي  الأحددددادث    مددد  

  ANOVA  One-Way)  وكا ددددت النتددددداق  كادددددا ي يدددددح ا ،                           

   (:  41       رق        الع ول 

واقع  ح لعينة البي  مت سطا  استعابا  ه راد  لتح ي  معن ية الفروق  (Kruskal-Wallis) Test واليس -ك رسكال اهتقار (41ج ول  

 (العامعة، الاؤهل العلار، سن ا  الخقرة                                         ً         إدارة الا ارد القشرية بكليا  التربية و ق ا لاتغير  ماارسا تطقيا 

 متوسط الرتب العدد فئات المتغير المتغير
 إحصائية

Chi-Square 
Df 

 نسبة الحتمالية

Sig. 

 الجامعة

 105.98 02 ذمار

1.600 4 .8092 

 95.10 19 الح ي ة

 96.72 11 إب

 106.51 20 صنعاء

 95.81 19 عاران

 المؤهن العلمي

 102.86 114 دكت رات

 93.42 86 ماجستير 6462. 2 8752.

 102.08 81  بكال ري    ىقل

 سنوات الخبرة

 101.18 63  ا سن 5-1

2.216 0 .5292 
 107.76 85 سن ا   10-6

 96.57 75 ةسن  15-11

 93.01 58 سنة 41هكثر م  

   (. df    1             ( ودرجة حرية     2.21                عن  مست ت دلالة                 لاتغير العامعة   (      2.188            الع ولية  Chi-Square      *قياة 

   (. df    0             ( ودرجة حرية     2.21                عن  مست ت دلالة                        لاتغير الاؤهل العلار  (      2.188          الع ولية          Chi   -Square       **قياة 

 (.df  0( ودرجة حرية 2.21عن  مست ت دلالة  سن ا  الخقرة  لاتغير( 7.805  الع ولية Chi-Square***قياة 

        ( ا:تر:  41                                 يتضد م   تاق  التحليل  ر الع ول  

                   بدي  مت سدط اسدتعابا                             ج   روق ذا  دلالة إحصداقية    لا ت  - 4

                           الكلية لعايع الاعالا  ت عزت              مست ت ال رجة                  ه راد العينة عل  

      ؛ حيدث                           الح ي ة، إب، صدنعاء، عادران(             عامعة  ذمار،   ال       لاتغير 

        . وتشدير  (    2.21                                        كا ت قي  مست ت ال لالة الإحصاقية هكقدر مد   

                                                     هددلت النتيعددة إلدد  هن وج ددة   ددر ه ددراد العينددة تتفددا علدد  هن 

                                            إدارة الاددد ارد القشدددرية تطقدددا  دددر كليدددا  التربيدددة          ماارسدددا 

                                                     بالعامعا  اليانية ولك  ب رجة يدعيفة، ولد  تختلد  بداهت ا 

     .                التر يعال ن  ي ا         العامعة

                   بدي  مت سدط اسدتعابا                             ج   روق ذا  دلالة إحصداقية    لا ت  - 0

                                                          ه راد العينة عل  مست ت ال رجة الكلية لعايع الاعالا  ت عزت

  ،        ماجسدددددتير  ،               بكدددددال ري    ىقدددددل               الاؤهدددددل العلادددددر          لاتغيدددددر

                                             ؛ حيث كا ت قي  مست ت ال لالة الإحصداقية هكقدر مد   (       دكت رات

                                                  (. وتشدير هددلت النتيعدة إلدد  هن وج دة   ددر ه دراد العينددة     2.21  

                                    إدارة الا ارد القشرية تطقا  ر كليا           ماارسا             تتفا عل  هن 

                                                      التربيددة بالعامعددا  اليانيددة ولكدد  ب رجددة يددعيفة، ولدد  تختلدد  

                        باهت ا الاؤهل العلار.

                   بدي  مت سدط اسدتعابا               دلالة إحصداقية               ج   روق ذا     لا ت  - 0

                                                          ه راد العينة عل  مست ت ال رجة الكلية لعايع الاعالا  ت عزت

    44  ،      سدن ا     42  –   1  ،      سدن ا    1  –   4                     لاتغير سن ا  الخقدرة  

                                سنة(؛ حيث كا ت قي  مست ت ال لالدة     41           ة، هكثر م    سن    41  –

                                 (. وتشير هلت النتيعة إل  هن وج ة     2.21                  الإحصاقية هكقر م   

              إدارة الاددد ارد          ماارسدددا                          ه دددراد العيندددة تتفدددا علددد  هن       دددر 

                                                     القشددرية تطقددا  ددر كليددا  التربيددة بالعامعددا  اليانيددة ولكدد  

                                                       ب رجة يعيفة، ول  تختل  باهت ا سن ا  الخقرة  ر العال.

                 توصيات الدراسة: 

ً                                             بندداءً علدد  النتدداق  التددر تدد  الت صددل إلي ددا  ددر ال راسددة      

                          ،  إن القاحث ي صر با:تر:        الحالية

       ا ت داض    علد           لاسداع ت ا  ؛       القشدرية        الاد ارد      إدارة     ج د د    دعد   -

       بدإدارة      يتعلدا      يادا           ب اجقات دا       للقيدا        والسدقل         السياسدا      ه ضدل

    ر دع    علد         وقادري        مق عي       ه راد     لخلا     وذل         القشرث،       العنصر

              ال طنيدة لقنداء       رنيدة  ال   مدع      ينسدع      وبادا  ،  ا       العامعد     هداء      مسدت ت

        إب اعيدة       حك ميدة    عادل     بيئدة    هلدا    در                       ال ولدة اليانيدة الح يثدة

 .       ومقتكرة

       وتعيدي        اهتيدار    در        الاتقعدة        الحاليدة          بالسياسدا         الاهتادا       زيادة  -

      يدرورة    إلد         بالإيدا ة     ل د ،        الاعد ة        الت ريب       وبرام          الا ظفي 

  ،       الحاليدة         والحد ا ز          التع يضدا       د        وتطد ير       بتحسدي         الاهتادا 

      مسدت ت    ر دع    ر      بالغة      ههاية   م        الأ  اة     ل لت    لاا  ؛     الأداء        وتقيي 

 .                العامعا  اليانية    ر         العاملي      ري

         الاد ظفي     علد          للاحا  دة  ة  مند آ و       مسدتقرة    عادل     بيئدة      تد  ير  -

   م      وذل          العالية،             ذوث الكفاءا          الا ظفي          واستقطاب  ،        الحاليي 

       وربط دا         والحد ا ز      الأجد ر    مدند       سياسا     ر       الن ر      إعادة    ه ل

         العامعدا      در         للعداملي       كريادة     حيداة       لتد  ير               باعد لا  التضدخ ،

 .       اليانية

                                                  إتاحددة قدد ر كدداا مدد  الاشدداركة لاختلدد   ئددا  الادد ظفي   ددر   -

                        ر ه  اة إدارية لا مركزية                                    صنع القرارا ، والأهل برناه ، وتقن   
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                                                   تسدد ل طقيعددة العاددل وتددؤدث إلدد  سددرعة إ عددازت والقضدداء علدد  

         الروتي .

                                                        يدرورة اهتاددا  الإدارة العليدا  ددر وزارة التعلدي  العددالر بشددكل   -

                                     لادد ارد القشددرية، كتقيددي  هداء الادد ظفي                      هكقددر ب ظدداق  وه شددطة ا

                                               والت ظي  والح ا ز والاكا ا  والتع يضا  وغيرها.

                                                  يدددرورة ربدددط الحددد ا ز والاكا دددا  بتقيدددي  الأداء للاددد ظفي    -

ً                             واتخاذ  تاق  تقيي  الأداء منطلقًا رقيسًا للع ي  م  العاليا  كالنقدل       ً                              

  .      وغيرها          والترقية

                الاد ارد القشدرية       هداء         لتقد ي        اليانيدة         العامعدا                إ شاء مراكز  در   -

  .      0202      اليا       رنية     حسب    ،        وتط يرها

         الحك ميدة        اليانيدة         العامعدا     در       َّ القشدريَّة        الا ارد      هيكلة      إعادة  -

  .      0202      اليا       رنية        هه اا     يحقا    باا

      إدارة    ققدل   مد         الاتقعدة        الحاليدة          والإجدراءا           السياسدا       تعزيدز  -

 .       القشرية        الا ارد        بتخطيط          والاتعلقة        القشرية        الا ارد

         العامعا     ر   (SMART                              السعر  ح  ويع الأه اا اللكية   -

                                                   الحك مية، لتكد ن محد دة وواقعيدة، وقابلدة للقيدا  وياكد          اليانية

                  تحقيق ا لا ظفي ا.

                                                          تع يل كا ة الق اعد  والأطدر القا   يدة والتشدريعية، بادا يت ا دا   -

     رنيدة                                                     مع التط را  التقنيدة الاعاصدرة، وبادا يكفدل تنفيدل محداور 

                                التر تتناسب مع القيئة العامعية.        0202      اليا  

                                                      الاستفادة م  هقرا  ال ول الاتق مدة  در معدال تنايدة وتطد ير   -

                 الا ارد القشرية.

                                                     متابعددددة ال راسددددا  العلايددددة الا تاددددة بتطدددد ير إدارة الادددد ارد   -

                                       الددرنت الإداريددة الح يثددة، وتشددعيع القدداحثي       يدد ء            القشددرية  ددر

               قناعدة القداقاي                                              عل  القيا  ب ا، و شرها عل  هوسع  طداق لتغييدر 

                                        والاعنيي  بتطد ير الاد ارد القشدرية مد  هجدل        العالر             عل  التعلي  

                           تققل الفكرة عل  هسس علاية.

                  مقترحات الدراسة: 

                                          للع دد د الاقلولددة  ددر ال راسددة الحاليددة، يقتددر           ً اسددتكاالًا 

ً        بندداءً علدد  مددا  -        القاحددث                                ت صددلت إليددف مدد   تدداق   ددر ال راسددة      

            هها ا ا:تر:    م              الاستققلية،                       إجراء ع د  م  ال راسا    -       الحالية

                            الا ارد القشرية  ر العامعا        إدارة          ماارسا        تط ير       مع قا    -

                                    ، وكيفيدددة التغلدددب علي دددا مددد  وج دددة   دددراء                 اليانيدددة الحك ميدددة

         الخقراء.

                         الادد ارد القشددرية  ددر كليددا        إدارة          ماارسددا                تطدد ير هو تقيددي    -

               التح ل الرقار.                                          التربية بالعامعا  اليانية الحك مية  ر ي ء 

                                  الاد ارد القشدرية  در مؤسسدا  التعلدي        إدارة          ماارسا        تط ير  -

                                                         العددالر الأهليددة  ددر يدد ء الرنيددة ال طنيددة لقندداء ال ولددة اليانيددة 

  .      0202         الح يثة

                              إدارة الاددد ارد القشدددرية وع قت دددا                تطقيدددا ماارسدددا         عاليدددة   -

                                                          بال ظاق  والأ شطة التر تؤدي ا الاد ارد القشدرية وذلد  لند رت ا 

  .       اليانية          العامعا  ب  ،                  ر القيئة الاحلية

        الد ظيفر         بالريد        وع قت ا        القشرية        الا ارد      إدارة        ماارسا   -

  .      الخاصة و          الحك مية        اليانية           العامعا     ر          العاملي ،      وهداء

                        قائمة المصادر والمراجع:

                          المصادر والمراجع العربية:   :   ا أولا 

       مقتدددر       تصددد ر   (.     0241   .           عقددد العزيز       ه يعدددة          إبدددراهي ،  . 4

        هداق دد         لتطدد ير         التدد ريس      هيئددة       هعضدداء       تدد ريب       بددرام         لتفعيددل

  .      سد هاض        بعامعة         الاعر ة       معتاع         متطلقا      ي ء     ر          الأكاديار

  ( 1    04          التربية،      كلية  -       هسي ط       جامعة  :        التربية      كلية      معلة

                           قيي  ماارسا  إدارة الا ارد     (. ت    0249   .      محا    ،         ب  اسنينة ه  . 0

      رسددالة    .                                           القشددرية  ددر العامعددا  الفلسددطينية وطددرق تط يرهددا

  .                               ة ال راسا  العليا، جامعة الخليل   كلي   ،          غير منش رة         ماجستير

  ؛                          عقدد العزيز، حنددان جاسدد  محادد    ؛                    هبدد  ال  ددا، جاددال محادد   . 0

                         (. تنايددة الادد ارد القشددرية     0241                         وحسددي ، سدد مة عقدد الع ي 

  (   428      09                    معلة كلية التربية،                                 الاؤسسة التعلياية  ر ظل الع لاة ب

  .    زيدد           الشددرباتر،           ، إبددراهي ؛    سددياض  ؛    ي دداب إ         الحادد رث،  . 1

    در        الخضدراء         القشدرية        الاد ارد      إدارة        ماارسدا    (.    0249  

  ( 0   1  ،            الق ليتكني       جامعة     معلة  .          الفلسطينية         العامعا 

     مددد هل    :                     إدارة الاددد ارد القشدددرية    (.    0222   .              السدددال ، مؤيددد   . 1

  .                  الأردن: إلراء للنشر      عاان،    ، 4 ط   .                إستراتيعر تكاملر

                        (. سياسددددا  مرو ددددة الادددد ارد     0249     .             السددددقتر، جريقددددر  . 1

                                                   القشددرية  ددر الاؤسسددة وهلرهددا علدد  الأداء التن ياددر دراسددة 

                                                    مي ا ية لعينة مد  الاؤسسدا   در الشدرق العزاقدرث. هطروحدة 

                                                 غير منش رة، كلية العل   الاقتصادية وعل   التسديير،         دكت رات 

 .              عنابة، العزاقر  –                 جامعة باجر مختار 

                    لإسدتراتيعية والتخطدديط     (. ا    0241     .            ر ة، بد ل هلدد  ا    السدك  . 9

                   دار الاسيرة للنشر.   :      ، عاان 4 ط   .          الإستراتيعر

         الادد ارد       إدارة         ماارسددا    (.     0200   .      حادداد     زيدد         سدد يطر،  . 8

      جندد ب        بلدد يا      علدد        دراسددة  :      الأداء       بعدد دة         وع قت ددا         القشددرية

          ال راسدا       كلية         منش رة،     غير         ماجستير       رسالة  .       الخليل        محا  ة

  .       لسطي          الخليل،       جامعة         العليا،

    (.    0229                                عدددادل حرحددد ا؛ السدددال ، مؤيددد  سدددعي .         صدددالد،  . 2

      عال        الأردن:       عاان،    ، 4 ط  .          إستراتيعر      م هل          القشرية:         الا ارد

          والت زيع.       للنشر        الح يث       الكتب

  .                         (. إدارة الادد ارد القشددرية    0221                  صددالد، محادد   ددالد.    .  42

                           دار الحام  للنشر والت زيع.          الأردن:      عاان،    ، 4 ط

        القشدرية        الاد ارد      إدارة   (.     0202    .     تحدر     و داء  ،     صدالد  .  44

       محا  دة     در        الأرد يدة         العامعدا     در        الكليدا       عاد اء    لد ت

      در     وج دة    مد        الأزمدا        بدإدارة        وع قت دا     عادان        العاصداة

     كلية                            . رسالة ماجستير غير منش رة،          الأكادياية       الأقسا       رنساء

               ، عاان، الأردن.     الأوسط      الشرق      جامعة  ،         الترب ية       العل  

   . (    0241     .       إبراهي                إسااعيل، رغي   ؛    حا  ه     هكر          الط يل،   .  40

      دراسة   :                                                       الع قة بي  ه  اع الإب اع التقنر وهبعاد الايزة التنا سية

ختدددارة مدد  الشدددركا  الصددناعية  دددر                                                   مي ا يددة  دددر معا عددة م 
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   :   حد ل                                    الكتاب العامع لأشغال الاؤتار ال ولر   ".             محا  ة  ين ت

      العدزء   -                                                إدارة من اا  الأعاال التحد يا  العالايدة الاعاصدرة

         الاعتادع      مكتقة              عاان، الأردن:           تطقيقية،                     الأول، جامعة العل   ال

   ع.                    العربر للنشر والت زي
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                 العداملي  وهلرهادا      وهداء        القشدرية        الاد ارد      لإدارة            الإستراتيعية

       الخاصة         العامعا     عل         تطقيقية                الاؤسسا  "دراسة     هداء    عل 

      الشدرق      جامعدة        منشد رة،    غيدر              رسدالة ماجسدتير        الأردن".    در

 .     الأردن        الأعاال،     كلية       الأوسط،

                   تص ر مقتر  لتطد ير   (.     0200                      الققاطر، هسااء صالد.    .  41

                                  در العامعدا  الأهليدة باحا  دة إب  در                        إدارة الا ارد القشرية

    غيددددر                                            يدددد ء مدددد هل الإدارة الإلكترو يددددة. رسددددالة ماجسددددتير

    إب.      جامعة    ،                    منش رة، كلية التربية

       مؤشدرا    (.    0241         التعلدي          لتخطديط      الأعلد        الاعلدس  .  49

                       ه  اعف الاختلفة" للعدا   -      مراحلف "       اليانية          العا  رية    ر        التعلي 

        ، رقاسددة       0241         (، هغسددطس   40            ، الإصدد ار      0241  /     0240

                            ال زراء، العا  رية اليانية.

                        (. الرنية ال طنية لقناء    0242                      الاعلس السياسر الأعل     .  48

                                           الح يثة "ي  تحار ويد  تقندر". الاعلدس السياسدر         اليانية       ال ولة

                     الأعل ، صنعاء، اليا .

      إدارة        ماارسدا        (. هلدر    0202    .    حايد              ال حشدر، عفداا  .  42

          الحك ميدة:             در العامعدا          العداملي     ريدا    ر        القشرية        الا ارد

                               العربية الاتح ة. رسالة ماجسدتير         الإمارا       جامعة     حالة      دراسة

                  والاجتااعيدة، جامعدة         الإ سدا ية       العلد                   غيدر منشد رة، كليدة

         الاتح ة.        العربية        الإمارا 

         ق  إدارة        هلر وظا   (.     0241     .                       ال ريث، يحي  عق  ال هاب  .  02

                                                          الاد ارد القشددرية  در تحقيددا الايدزة التنا سددية "دراسدة تطقيقيددة  

            كليدة العلد                                              ر جامعة ذمار". رسالة ماجسدتير غيدر منشد رة، 

                     ، جامعة ذمار، اليا .       الإدارية

  (   40           قدددا  ن رقددد      (.     0242                         وزارة الشدددؤون القا   يدددة.    .  04

  .       ، اليا                        بشىن التعلي  العالر    0242     لسنة 

       إدارة         ماارسددددا      هلددددر   (.     0242   .           منددددال محادددد          ال كيددددل،  .  00

         الع الدددة       تحقيدددا     علددد         الأ دددراد       هدوار      تعدددات         القشدددرية         الاددد ارد

       وزارة     علدد          تطقيقيددة               العامددة: دراسددة          الاؤسسددا      ددر           التن يايددة

  ( 0    12           والتعارة،         ل قتصاد         العلاية        الاعلة  .        الاتصالا 

                          المصادر والمراجع الأجنبية:   :    ا ثانياا

23. Al-Ariss, A., & Sidani, Y. (2016). 

Comparative international human resource 

management: Future research 

directions. Human Resource Management 

Review, 26(4), 352-358. 

24. Gill, C. (2018). Don't know, don't care: An 

exploration of evidence based knowledge and 

practice in human resource 

management. Human resource management 

Review, 28(2), 103-115.  

25. Heneman III Herbert G.& Milanowski 

Anthony T. (2011). Assessing Human Resource 

Practices Alignment: A Case Study, Human 

Resource Management, pp: 45–64. 

26. Mutahi, N., & Busienei, R. (2015).Effect of 

human resource management practices on 

performance of public universities in Kenya. 

International Journal of Economics, Commerce 

and Management, 1(1), 696- 736. 

27. Papa, A., Dezi, L., Gregori, G. L., Mueller, 

J., & Miglietta, N. (2020). Improving 

innovation performance through knowledge 

acquisition: the moderating role of employee 

retention and human resource management 

practices. Journal of Knowledge 

Management, 24(3), 589-605. 

28. Saifalislam, Mohammad, AlQudah, 

Mohammad and Osman, Ahmed. (2014). 

Human Resource Management Practices: 

influence of recruitment and selection. And 

training and development on the organizational 

performance of the Jordanian Public University. 

Journal of Business and Management (IOSR-

JBM). (165), 43-46. 

29. Shahraki, A., konarizadeh, M., Paghaleh, 

M. & Zarei, M. (2011). HRM effects on TQM. 

Business Management Dynamics, 1(3), 1-12. 

30. Singh, N. R., & Kassa, B. (2016). The 

Impact of Human Resource Management 

Practice on Organizational Performance-A 

Study on Debre Brehan University. 

International Journal of Recent Advances in 

Organizational Behaviour & Decision Sciences, 

2(1). 

31. Zaid, A. A., Jaaron, A. A., & Bon, A. T. 

(2018). The impact of green human resource 

management and green supply chain 

management practices on sustainable 

performance: An empirical study. Journal of 

cleaner production, 204, 965-979. 


