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                       في  المستفيفياا الحموميية         أدائهم                             بمهنة التمريض وعلاقتها بمستوى           للعاملين                         التعرف على الصحة النفسية      إلى             هدفت الدراسة 

   ف         تباين     هناك      كان     إذا   ما    لى                  المهن ، والتعرف ع     داء  الأ                                         المفف عن العلاقة بين مستوى الصحة النفسية و     إلى                       بمحافظة ذمار، كما هدفت 

          الباحثيان                         ولتحقيي  هيدف الدراسية اتبي            العلمي .         المؤهي -     الجين  )       لمتغيير                         الممرضيين والممرضياا تعي ى                          مستوى الصحة النفسية لدى

      ممرضية   . (94 و      ممير    .(107            وممرضية، مينهم      ممير  (201)                             باختييار عينية عفيوائية تموميت مين   ا   قامي و                         المنهج الوصف  التحليل ،

     لجمي          أداتيين          الباحثيان                                  وممرضة ف  محافظة ذمار، كما اسيتددم    ا    ممرض  . (982             البالغ عددهم        الأصل    م       المجت        إجمال    من    . (20     بنسبة

               وتوصلل  الدراةلة    ،       اليمنيية                     المعتمد بوزارة الصيحة              تقييم الأداء             ومقياس مموذج    ن ي      الباحث       إعداد                           وه  مقياس الصحة النفسية من           البياماا

    :  ها   أهم     كان               عدد من النتائج      إلى

 إحصيائية                       حيي  توجيد فيروا ذاا د لية         والإميا                               لممرضين والممرضياا بيين اليركور                            ف  مستوى الصحة النفسية لدى ا         تبايناا    جود  و         

                        ت الفروا لصالح الركور   كام و   ،                                                               ف  مستوى الصحة النفسية لدى الممرضين والممرضاا تع ى لمتغير الجن   (0.05)          عند مستوى 

  فيي  مسييتوى الصييحة النفسييية لييدى الممرضييين    .0.05 )           عنييد مسييتوى         إحصييائية   ليية                             النتييائج عييدم وجييود فييروا ذاا د        أظهييرا    كمييا                                    

           بمالوريوس.-                                     مرضاا تع ى لمتغير المؤه  العلم )دبلوم    والم

  المهني  ليدى الممرضيين والممرضياا حيي  بينيت متيائج الدراسية      داء  الأ                                         النتائج عيدم وجيود علاقية بيين الصيحة النفسيية و       أظهرا    كما                                                     

        ومسيبتها    .87.82                                               من الصحة النفسية حي  بلغت مسيبتها ليدى الممرضيين )       عالية                     ضاا يتمتعون بمستوياا                الممرضين والممر    أن         الحالية

                                  يف م  الظروف الصعبة الت  معيفها        على التم       عالية                   ومطمئنة تظهر قدراا        عالية         وه  مسبة   (83.88)          الممرضاا    لدى 

  الحمومية المستففياا-التمريض مهنة-النفسيةالصحة  الكلمات المفتاحية:

The mental health of nursing professionals and its relationship to their 

level of performance in government hospitals in Dhamar Governorate 
Abstract 
   The study aimed to identify the mental health of nurses and their relationship with their performance level in 

governmental hospitals in Dhamar governorate. It also aimed to reveal the relationship between the level of mental health 

and professional performance،  and to identify whether there is a variation and difference in the level of mental health 

among nurses due to the variable (gender-educational qualification) ،   To achieve the objectives of the study،  the researcher 

followed the descriptive-analytical approach and selected a random sample of (201) nurses،  of whom (107) were male and 

(94) were female،  at a rate of (20%) of the total original population of (982) nurses in Dhamar governorate. The 

researcher also used two data collection tools،  a mental health scale developed by the researcher and a performance 

evaluation model scale approved by the Yemeni Ministry of Health  The study reached a number of findings،  the most 

important of which were:  
- There are variations in the level of mental health among nurses between males and females،  where there are statistically 

significant differences at the level of (0.05) in the level of mental health among nurses due to the gender variable،  and the 

differences were in favor of males   
- The results also showed that there were no statistically significant differences at the level of (0.05) in the level of mental 

health among nurses due to the educational qualification variable (diploma-bachelor). 

- The results also showed that there is no relationship between mental health and professional performance among nurses   
- The results of the current study showed that nurses enjoy high levels of mental health،  where the percentage among male 

nurses was (87.82) and the percentage among female nurses was (83.88)،  which is a high and reassuring percentage that 

shows high abilities to adapt to the difficult conditions we are living in   
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         المقدمة:

                             المهن الطبية فهي  تمثي  قطاعيا       أهم                  د مهنة التمريض من   تع          

                                        فيي  مجتمعنييا، حييي  تفييم  هيئيية التمييريض الفئيية       هامييا       حيويييا  

                            فييي  المجييياي الصيييح  فييي  القطييياعين      لين     العيييام          العظميييى مييين 

                        هره المهنة تتضيمن المثيير     أن                           الحموم  والداص، وبالرغم من 

                                                  ميين المفييقة والضييغوة متيجيية بعييض المواقييف التيي    يسييتطي  

                                                      سببها الممير  فيهيا تقيديم الددمية المطلوبية منيا عليى الوجيا  ب

         بالإضييافة  ،       أقاربييا         حتييى تجيياه     أو                        المطلييوم منييا تجيياه المرضييى 

            لون فييي  مهنييية      العيييام         يواجههيييا                 بعيييض المفيييملاا التييي       إليييى

                لهم، وعدم الثقة         الأةباء     لبعض            ا ستعلائية                 التمريض، كالنظرة 

       تواهم   بمسيي                         جهييودهم وعييدم اعتييراف الييبعض          واحتييرام        بدبييرتهم 

         الممرضيين              واعتبيار عمي                         لثقاف  ف  المجياي الطبي ،          العلم  وا

                 ة مثيي  تضييميد جييرو        العادييي      عميياي  إ                  ينحصيير فقيي  فيي  بعييض 

                     واليدواء للمرضيى، وهيرا         الطعيام       وتقيديم       الإبير            المرضى وحقن 

     لين     العيام                                              كلا قد يينعم  سيلبا  عليى الصيحة النفسيية للممرضيين 

     إليى          ا قيد ييؤد             في  العمي  ممي    أم   مسيج  إ                     ف  المستففياا، وعدم 

   ،    1991           ) النيييياي،      أدائهيييم   فييي      يييية      الإمتاج         فييي  مسيييتوى         امدفيييا 

          مثي  دراسية                        ذلك متائج بعض الدراسياا      إلى       أشارا    كما    .   111

    حمد      أبو       ودراسة    ،(2002)   ة           ودراسة شقور  ، (2002)        الفافع  

       بالصييحة           فا هتمييام    . .(1997    حمييد      أبييو       ودراسيية   ،  (2000)

                  يسييية الملحيية والتيي      الرئ         القضييايا     أهييم                     النفسييية للفييرد تعييد ميين 

         لويية ليدى   أو             ، والتي  تمثي       مسام   الإ                       تفر  مفسها على المجتم  

      الصيحة     يية  هم لأ                                           علماء النف  والطب النفس  ف  تحقيقها، مظيرا  

    وم        ذاتا                وتواف  داخل  م       سلام                           النفسية ف  جع  الفرد يعيش ب

                                                       المجتم ، مما يجع  الفرد قادرا  على تحم  ومواجهة الضيغوة 

                                            ية وتحقيي  النجيا  بمدتليف ميواح  الحيياة )لبيد،               النفسية والحيات

2013،   . (10 

                   فيييي  مهنيييية التمييييريض فيييي       لين     العييييام     فيييي ن      وعليييييا 

     صيعبة    ا   ضياع  أو               يعيفون ظروفا  و        باليمن                    المستففياا الحمومية 

     إلييى                                              بسييبب الحييرم والحصييار الجييائر علييى بلادمييا والتيي  ادا 

       والبنيى     في  م  للأ            وقتي  وتيدمير       الأسير                       الهجرة وم و  المثير من 

                                 ويؤثر على الصحة النفسية لدى جمي       أثر                حتية وهرا بلا شك    الت

                                             المجتمي  وخاصية الممرضيين في  المستفيفياا بسيبب ميا        أفراد

                                    واصاباا خلفتها الحروم وبالمقابي  عيدم       حا ا            يفاهدوما من 

         كيان                        مين خبيراتهم وجهيودهم ليرلك         امتقياص               تقدير لجهودهم و

     فسللية          الصللحة الن                       دراسيية علمييية للتعييرف علييى        إجييراء   ميين     بييد

   فلللي         أدائهلللم                             بمهنلللة التملللريض وعلاقتهلللا بمسلللتوى           للعلللاملين

                     المستشفيات الحكومية.

               مشكلة الدراةة:

     هنياك     أن    إ      فيها      لين     العام                 ية مهنة التمريض و   أهم          بالرغم من       

                   لواجبياتهم المهنيية،         أدائهيم                              عوائ  كثيرة قيد تيؤثر عليى مسيتوى 

   في       لين     العيام        كثيير مين    مي            وتعياملهم   ن ي      البياحث            فمن خلاي قيرم 

                 هييم يواجهييون مفيياك    أم                              مهنيية التمييريض واحتماكييا بهييم  حيي  

                           تييؤثر علييى صييحتهم النفسييية وقييد     أن                   وضييغوةاا كثيييرة يمميين 

                المهنيي ، ممييا دفيي          أدائهييم                          تييؤثر تلييك الضييغوة علييى مسييتوى 

              الصللحة النفسللية                        هييره الدراسيية للتعييرف علييى       جييراء لإ   ن ي      البيياحث

   فلللي         أدائهلللم                             بمهنلللة التملللريض وعلاقتهلللا بمسلللتوى           للعلللاملين

            وذليييك مييين خيييلاي    ،                             ستشلللفيات الحكوميلللة بمحافظلللة ذملللار  لم ا

  :      التال                   على السؤاي الرئي          الإجابة

      أداء       ومسييييتوى                          بييييين مسييييتوى الصييييحة النفسييييية        العلاقيييية   مييييا 

                                      ف  المستففياا الحمومية بمحافظة ذمار؟      لين     العام         الممرضين 

   ة:      التالي        الفرعية         الأسئلة                        وقد تفرع من هرا التساؤي 

                       لييدى الممرضييين والممرضيياا                        مييا مسييتوى الصييحة النفسييية   -1

                                      ف  المستففياا الحمومية بمحافظة ذمار؟      لين     العام

                              المهنيي  لييدى الممرضييين والممرضيياا      داء  الأ         مييا مسييتوى   -2

                                      ف  المستففياا الحمومية بمحافظة ذمار؟      لين     العام

              عنييد مسييتوى عنييد          إحصييائية      د ليية                 هيي  توجييد فييروا ذاا   -3

    ضييين                        بييين متوسييطاا درجيياا الممر .(0٠05        د ليية      مسييتوى 

       الجن )        لعام                                        والممرضاا على مقياس الصحة النفسية تع ى 

    .؟     إما       ذكور و

       د لية          عنيد مسيتوى          إحصيائية      د لية                 هي  توجيد فيروا ذاا  -4

                                     بييين متوسييطاا درجيياا الممرضييين والممرضيياا  (0٠05)

                                                  علييى مقييياس الصييحة النفسييية تعيي ى لمتغييير المؤهيي  العلميي  

                    )دبلوم، بمالوريوس.؟

          الدراةة:        أهداف

      للصييحة        العييام              معرفيية المسييتوى      إلييى                دفت هييره الدراسيية  هيي        

            بالمستفييفياا      لين     العييام                               النفسييية لييدى الممرضييين والممرضيياا 

           ، كميا هيدفت       أدائهيم                                     الحمومية بمحافظة ذمار وعلاقتها بمسيتوى 

               فييي  مسيييتوى الصيييحة         ا خيييتلاف و         التبييياين           التعيييرف عليييى      إليييى

                                                   النفسييية لييدى الممرضييين والممرضيياا تبعييا  لمتغييير الجيين ، 

                          المفف عن العلاقة بيين مسيتوى      إلى         بالإضافة           ه  العلم ،     المؤ

                              المهنيي  ليدى الممرضيين والممرضيياا      داء  الأ               الصيحة النفسيية و

                                            فيي  المستفييفياا الحمومييية بمحافظيية ذمييار وعلاقتهييا      لين     العييام

   ؟       أدائهم       بمستوى 

     ها:   أم              ية الدراسة ف     أهم      تتمث              ية الدراةة:    أهم

             قهيا عيبء كبيير            يقي  عليى عات      هامية                   تستهدف شيريحة مهنيية   -1

                                     الصييحية لطبقيياا المجتميي  المدتلفيية فيي  ظيي           العناييية         فيي  تقييديم 

                                                        الظروف الداصة الت  يعيفها البلد ومنها محافظة ذميار متيجية 

                           والحصار الظالم على بلدما           العدوان

                             ة من شرائح المجتم  لم تلاا    أم ه                      إلقاء الضوء على شريحة   -2

     عيام            العربي  بفيم                                   الماف  من قب  البياحثين في  العيالم     أم     ا هتم

                 على وجا الدصوص         اليمن    وف  

            مسييتوى الصييحة                           ميدامييية قييد تفيييد فيي  تحسييين            هييره الدراسيية   -3

                                         النفسية للممرضين بمستففياا محافظة ذمار  
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    ذليك         حيي  إن             بالعم  الصح            با رتقاء                    قد تفيد هره الدراسة   -4

                                       قد ينعم  على المريض وعلى المجتم  كم   

                        تحسييييين وتسييييوي  الددميييية                      قييييد تفيييييد هييييره الدراسيييية فيييي  -5

            التمريضية  

         بموضيوعاا          اليمنيية            اء الممتبياا    أثر                     قد تفييد هيره الدراسية بي  -6

                  عن مهنة التمريض  

                                                قييد تفيييد هييره الدراسيية كلييياا ومعاهييد التمييريض فيي  وضيي    -7

    يييييار                    موضييييوعية فيييي  ةرييييي  اخت     كثيييير  الأ    سيييي    والأ       الفييييروة 

                   من الصحة النفسية                                 الممرضين المتمتعين بقدر عاي  

              علييى المتغيييراا          الحالييية               اشييتملت الدراسيية             ات الدراةللة:      متغيللر

   ة:      التالي

                               لمتغير المستق : الصحة النفسية  ا -

        داء  الأ                      المتغير التاب : مستوى  -

                                               المتغيراا المعدلة: متغير الجن ، متغير المؤه    -

              حدود الدراةة:

          للعياملين                           : التعيرف عليى الصيحة النفسيية  ة        الموضيوعي    ود    الحد -

              فييي  المستفيييفياا         أدائهيييم       بمسيييتوى                        بمهنييية التميييريض وعلاقتهيييا

                       الحمومية بمحافظة ذمار 

                         هيييره الدراسييية عليييى الممرضيييين        أجرييييت  :  ة      البفيييري    ود   لحيييد ا -

                                    ف  المستففياا الحمومية بمحافظة ذميار      لين     العام          والممرضاا 

     ومية م  الأ       ، مركي        اليمني        الأحمير        ، الهيلاي      العيام             وه  المستفيفى 

           والطفولة  

           حيي  تيم    ميام        حيدها الم                     : تتحدد هيره الدراسية ب ة ي   مام   الم    ود    الحد -

                    ها ف  محافظة ذمار   ؤ    إجرا

   . 2022 )       العام   ف           الدراسة    هره        إجراء     : تم  ة  ني    ال م    ود    الحد -

                 بتعرييييف المصيييطلحاا           الباحثيييان     قيييام                  مصلللالحات الدراةلللة:

   ة:      التالي

        الصيييورة    بيييين          ا مسيييجام   : "  هيييا  أم      تعيييرف ب                الصلللحة النفسلللية: -

     يية )      الرات         والصيورة           في  الفيرد.،         الآخيرون          ) ما يراه    ة        ا جتماعي

    أن                ) ما يرغب الفرد           المثالية         والصورة                        ما يراه الفرد ف  مفسا.، 

    817 ) ،2009        )عماشة،   "       يموما.

         هيا: حالية   أم ب                 . الصحة النفسية  31   ،    3112 )         التميم          كما عرف -

        والراحية           والمفاية         بالسعادة                           رد متوافقا  مفسيا  ويفعر             يمون فيها الف

       قدراتيييا    لاي  غ                               يميييون قيييادرا  عليييى تحقيييي  ذاتيييا واسيييت         النفسيييية و

                                       ، ويمييون قييادرا  علييى مواجهيية مطالييب الحييياة       ةاقاتييا         واسييتثمار 

   ة     تماملييي م     سيييوية         شدصييييتا               النفسيييية، وتميييون         الأزمييياا       وإدارة 

                      ويمون سلوكا عاديا  

        يقييوم بييا        ا: مييا  أميي ب     داء  الأ  .   32   ،    3112            عييرف اللبييد  )   :   دا   الأ -

   قيد                                              العم  وت ويده بالمعلوماا المتجددة  وتدطي  ميا       أثناء      الفرد 

      باا            يصادفا من عق

       ا خدميية   أميي           إجرائيييا : ب         التمييريض          الباحثييان    عييرف          لتمللريض: ا -

                                                 وةريقييية لمسييياعدة البفييير وليييي  سيييلعة ماديييية، وتفيييت  مهنييية 

                               التييي  ييييتم اختيارهيييا عميييدا  مييين قبييي          الأعمييياي           التميييريض مييين 

        ، وتعطييي      فيييراد  الأ       مسييياعدة      أجييي        بهيييا مييين         القييييام          الممرضييياا و

         الراتية          العناية و      فراد  الأ      حاجاا        خاصا  ل         اهتماما

                      مين تنظيييم اجتمياع  وةبيي         أساسي        هي  جيي ء         شلفيات:     المست -

     مان   للسييي   ة     تماملييي   الم       الصييحية       تامييية                       تييتلدو وظيفتهيييا فيي  تقيييديم 

     لين     العيام             باتجياه تيدريب          خيدماتها              وقائية، وتمتد     أم  ت    كام      علاجية 

    ،2012   ،     )مصيلح                             للقييام ببحيو  اجتماعيية حيويية         الصيحيين، 

.(18 

  :                        النظري والدراةات السابقة       الإطار

  :     لنظري ا       الإطار  -   أولا

                  : الصحة النفسية: -    الأول       المبحث 

   فيي       لين     العييام                اختلييف المثييير ميين    :                   مفهللوا الصللحة النفسللية  -1

                                                    مجاي الصحة النفسية ف  اعطاء تعريف موحد لمفهيوم الصيحة 

     إليى     رتهم                                              النفسية وذلك باختلاف مراهبهم الفمرية واخيتلاف مظي

  )        زهييران            ، فقييد عرفهييا       شدصيييتا     تمييون       وكيييف        الإمسييان      ةبيعيية 

                                                 ها حالة دائمة مسبيا ، يمون فيها الفرد قيادرا  عليى   أم ب   .9   ،2005

         حيد مممين،       أقصيى     إلى           إممامياتا و                          تحقي  ذاتا واستغلاي قدراتا 

      سيوية،    ة     تمامل م        شدصيتا                                وعلى مواجهة مطالب الحياة، وتمون 

      سلام و      سلامة                                        وسلوكا عاديا ، وحسن الدل ، بحي  يعيش ف  

           لتمتيي  بصييحة        تتضييمن ا         إيجابييية                   الصييحة النفسييية حاليية     أن    كمييا 

      البيرء     أو      الدليو     أو                        السلوك، وليست مجرد غييام       سلامة       العق  و

    ،2001 )                    وقييد عرفهييا منسيي             الميير  النفسيي        أعييرا    ميين 

                                     تبدو ف  قيدرة الفيرد عليى التوافي  الميرن          دينامية        ها حالة   أم20)

                يدبيييره  والمقصيييود     أو                              الييير  يناسيييب الموقيييف الييير  يمييير بيييا 

             صييلاا اجتماعييية                                       بييالتواف  المييرن هييو قييدرة الفييرد علييى عقييد

          وا حتيرام         التعياون          . يتضيمنها  ء      والعطيا      الأخير                تتمي  بالمرومية )

                                والثقة بحرر م  النياس  كيرلك قيدرة           والتسامح                  والتقدير المتبادي 

                                                         الفرد على التوفي  بين دوافعا المتصارعة مي  متطلبياا الحيياة 

                     يييرفض مييا يناسييبا ومييا       أو       ويتقبيي             وإمماماتييا     راتييا       ضييمن قد

                 واستبصاره لنفسا                   يناسبا بفع  فهما

                 الصيحة النفسيية هي                                   التعريف التمريضي للصلحة النفسلية:  -2

                       سييية والجسييدية والعقلييية                                عملييية توافيي  بييين عناصيير الفييرد النف

                                       والروحييية التيي  تتضييمن القييدرة علييى الحييد ميين    ة        ا جتماعييي و

    كمييا    ،                              تقبيي  الييراا وحيي  المفييملاا النفسييية                الضييغوة النفسييية و

      العقي                    تتضيمن التمتي  بصيحة      بيية    إيجا         هيا حالية  أم              يممن تعريفها ب

              الميير  النفسيي        أعييرا       لييو ميين    الد                   والجسييم وليسييت مجييرد

    .50   ،2004        الع ة، )

     بنم                 الصحة النفسية        معايير      تتحدد                الصحة النفسية:         معايير  - 2

                              وما يواجههم من ضيغوةاا، وتتحيدد       فراد  الأ             يدور ف  واق      ما

           وا قتصييياد        المييياد         بيييالأمن                       بميييدى غييييام عناصييير الفيييعور 

          اع  يييرتب      اجتميي        إمسييام                      ، فالصييحة النفسييية مميي        جتميياع   ا  و

         وواقعا        الإمسان      بوجود 
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  :                         قياس الصحة النفسية ما يلي        معايير     أهم     ومن

           إحصييائيا                         ظيياهرة مفسييية عنييد قياسييها     أ    :       الإحصللائي         المعيللار -

            الغالبييية ميين     أن        ، بمعنييى    إلى     ا عتييد                             تتييوزع وفقييا  للتوزييي           

                ا متوسيييطة فييي  حيييين              تحصييي  عليييى درجيييا          الإحصيييائية       العينيية 

   مييين       أعليييى                 عليييى درجييياا مرتفعييية            متناظرتيييان       فئتيييان     تحصييي  

                         مين المتوسيي ، وبهيرا المعنييى      أقيي                       المتوسي  ودرجيياا مندفضية 

                                                   تصبح السيوية هي  المتوسي  الحسياب  للظياهرة في  حيين يفيير 

                اللاسيييوية، فالفيييدو      إليييى             ةرفييي  المنحنيييى      إليييى         ا محيييراف

          للتوزيييي       العيييام                                اللاسيييو  هيييو الييير  ينحيييرف عييين المتوسييي  

              ا قييد يصييلح عنييد   أميي                               وميين المذخيير علييى هييرا المعيييار         ا عتييدال 

                                                   الحييدي  عيين النيياس العيياديين ميين حييي  الصييفاا الجسييمية مثيي  

                                                      الطييوي والييوزن، بينمييا   يصييلح هييرا المعيييار فيي  حاليية القييياس 

       لييم يييتم    ن إ      معينيية      أسيي                        القييياس النفسيي  يقييوم علييى    ن         النفسيي ، لأ

        و  معنيى    ،    مضيللا                                       مراعاتها يصبح الرقم الر  مديرج بيا رقميا  

                                               القياس النفس  هو قياس مسيب  غيير مباشير، فميثلا عنيد    ن     لا، لأ

                                                    قييياس الييركاء فيينحن مفتيير  وجييود الييركاء ولمنييا بفييم  واقعيي  

                              ولمييييين مسيييييتدي علييييييا مييييين صيييييفاا الفيييييرد    ،         غيييييير ملميييييوس

    .61   ،2001          عبدالغفار، )

                      تحيدد هنيا مين خيلاي إدراك         السيوية                         المعيار الذاتي الظلاهري: -

                                           فه  كما يفعر بها الفرد ويراها من خلاي مفسيا،                الفرد لمعناها، 

      الفيرد      كيان      ذا        ذاتيية، في   ة               حسياس داخلي  وخبير إ       هنا هي           فالسوية

                         ا يعد وفقيا  لهيرا المعييار    ف م                                يفعر بالقل  وعدم الرضا عن الراا 

   ن                       عليى هيرا المعييار كلييا  لأ         ا عتمياد                   غير سيو ، فمين الصيعب 

             الضيي  والقلي     مين       حا ا        بدبرتهم     تمر          الأسوياء      فراد  الأ     معظم 

    .138   ،1999   ،    غريب )

          التقالييد                            تتحد السوية ف  ضوء العاداا و   :        الاجتماعي        المقياس  -

                   للسييلوك المعتييرف بهييا         مسييايرة                حييي  تمييون السييوية    ة        ا جتماعييي

          اللاسييوية       أو                 الحمييم علييى السييوية     أن                     اجتماعيييا ، ويعنيي  ذلييك 

  ر                                       بعد دراسة ثقافة الفرد ويدلو هرا المعييا    إ       إليا            يممن التوص  

       اعتبييار     أ   ،         المسييايرة        معييايير ب      الأخيير                     ميين مديياةر المبالغيية فيي  

                 ف  حين يعتبر غيير          الأسوياء           للجماعة هم            المسايرين        الأشداص

         سييوية   و             ، فهنيياك خصييائ      السييوية   عيين        الأبعييد   هييم            المسييايرين

                                  تمتسييييب مفييييروعيتها فيييي  إةييييار ميييين الرغبيييية             كا متهازييييية

         يير سيو  )                           ال ائدة ف  حد ذاتها سيلوك غ          المسايرة ف  ،         ا جتماع 

    . 90 ،2000   ،    ربي 

          جمييي  معظييم        م ايييا                  هييو معيييار يجميي  بييين                   المعيللار البللاطني: -

             ، فيييالحمم ليييي         مثاليهيييا       تجييياوز          ويعمييي  عليييى          السيييابقة        معيييايير  ال

  ،         الإحصيائية    أو   ة        ا جتماعيي        معيايير           الحياي في  ال               خارجيا  كما هو 

         ميا يعتميد  م إ                                             ا لي  ذاتيا  كما هو الحاي في  المعييار اليرات ،   أم    كما 

     يصييدر     أن    قبيي            الباحثييان           فعاليية تمميين         أسيياليب          معيييار علييى       هييرا ال

   فيي           المامنيية        الإمسييان            حقيقيية شدصييية      إلييى    يصيي      أن        حممييا ميين 

   . 122   ،2001   ،     )فوز       ضا    أي                           خبراتا الفعورية واللاشعورية 

 -      الثاني       المبحث 

           كمية وجيودة      إلى      مؤسسا     أ                 يرج  مجا  وتقدم          المهني:     دا   الأ

     إليى                  لمثيير مين المؤسسياا                     فيها، ومين هنيا لجيأا ا     لين     العام      أداء

       أثنيياء                التعليييم الييداخل         أقسييام               لتطييوير الجييودة و        برمييامج    وضيي  

     داء  الأ                                     فقييت عليهييا مبييالغ كثيييره بهييدف رفيي  مسييتوى   أم        الددميية و

        الأخرى                               ليتممن من المنافسة م  المؤسساا 

      ، فهييو      لإمجيياز ا                       هييو التفاعيي  بييين السييلوك و   :   دا   الأ      تعريللف   -   أولا

     معيييا            تماملهميييا        ، ولمنيييا     وحيييده       لإمجييياز ا    أو                ليييي  السيييلوك وحيييده 

                                     ومفياة بينميا متيائج السيلوك هي  التغييراا         فعاليية           والسلوك هيو 

                                                     التيي  تحصيي  فيي  البيئيية المحيطيية بييالفرد بسييبب ذلييك السييلوك ) 

  . .27   ،2006   ،      الدهلة

                  الموارد البشرية:       أدا          ية تقويم    أهم  -     ثانيا

         الأساسيية                            الموارد البفرية من العملياا       أداء                تعد عملية تقويم       

                                            هميية لجمييي  المؤسسيياا بغييض النظيير عيين ةبيعيية عملهييا     والم

          الأحييواي       حيياي ميين     أ       عنهييا بيي          ا سييتغناء                وحجمهييا، و  يمميين 

        تحقيقهيا      إليى     تسيعى         الأهيداف                          ةالما لمي  مؤسسية مجموعية مين 

                الميوارد البفيرية       أداء                                    بفاعلية وكفياءة، وفي  ضيوء متيائج تقيويم 

      أداء              موضيوعية لإدارة       أكثير                          تستطي  المؤسسة وضي  سياسياا 

             لهيييره الميييوارد        الأفضييي           ا سيييتددام                     لميييوارد البفيييرية تتضيييمن  ا

                                                          وتحقي  مي ة تنافسية لهيا، والتأكيد مين ميدى فاعليتهيا وكفاءتهيا 

                                     التي  خطي  لهيا مسيبقا ، وتحدييد الميوظفين         الأهيداف         في  تحقيي  

       تدييياذ            المسيييؤولين      أميييام                           المتميييي ين وتضيييعهم فييي  الصيييورة 

     ييوفر      داء  الأ   يم    تقيو    أن         تهم، كميا  أ    ممافي    أو                     القراراا حوي ترقيتهم 

                                                  لمساعدة الموظف الجديد ف  تفهم ما يتوقعا منيا رئيسيا       فرصة

        المؤسسييية          اسيييتددام                    التقيييويم يقيييي  فاعليييية     أن             المباشييير، كميييا 

                                                         لمواردها البفرية، ويساعد ف  قياس وتقويم العلاقية بيين كفياءة 

                                الوظيفة الت  يفغلها وك  مين سيلوك        ومهام              الفرد لواجباا       أداء

   ،2002   ،            السييالم وصييالح )       الأفضيي      داء  الأ                مقييدرة الفييرد علييى  و

25 .   

                 والصحة النفسية:      دا   الأ  -       ثالثا  

         يرتبطيييان               والصيييحة النفسيييية      داء  الأ    أن                ييييرى بعيييض العلمييياء       

                     الواجباا الملقاة عليى       أداء                                ببعضهما البعض، ولم  يقوم الفرد ب

   ميييين        خالييييية                       يتمتيييي  بصيييحة مفسييييية سييييليمة     أن            عاتقييية فييييلا بييييد 

       عطائيا                  ؤثر بفيم  سيلب  عليى                  الفيديدة التي  قيد تي           ا ضطراباا

                 بهيا، والعطياء فعي          القييام        المطليوم         المهيام    جياز  م إ    عليى         وقدرتا

        التيال   وب                        الفرد عن باق  المدلوقاا    ة      إمسامي                  واع اختيار ، يمي  

            مظياهر تحقيي       أهيم                      ، كما يعتبر العطاء مين   تا      إمسامي          تحدد معنى 

                     ، ويتدييير العطييياء مظييياهر   تا     مسيييامي لإ        تحقيقيييا    أو             الفيييرد لوجيييوده 

       ، وجهيد      لطلابا        ويعطيا                              تمث  ف  جهد عقل  يبرلا العالم         مدتلفة ت

      الجييد      داء  الأ و    . 229   ،2001              ) عبيدالغفار،        بأمامية      عامي        يقدما

      مييا هييو        لإمجيياز                                         يتطلييب ميين الفييرد تمتعييا براحيية مفسييية ودافعييية 

                           وتحقييي  النجييا  وتجنييب الففيي ،        الأفضيي                  مطليوم منييا بالفييم  
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        للقييام     يية                                             حي  تؤثر على سلوك الفرد فتجعلها ف  وض  الجاه

      أداء                          هييا تييدف  الفييرد للمثييابرة فيي    أم      ، كمييا     إليييا        الموكليية          بالمهييام

                  للمؤسسية التي  يعمي           ا متماء ب              بعملا والفعور          ا لت ام        الأعماي

   . 97   ،2000            بها )ربي ،

  :                      المبحث الثالث: التمريض

          لميا تمثليا    ة        ا جتماعيي      المهين       أبيرز                    تعد مهنة التمريض من             

                                 ملا من علم وفن ومهارة، وميا تقدميا       وما تح   ة      إمسامي         من فضائ  

                                  حيييي  يتسيييم ممارسييييها بيييالتحل  بالفيييعور    ة      إمسيييامي        مييين خدمييية 

              والمحافظية عليى    ة     معاملي  ال     وحسين            المسيؤولية              بالواجب وبيرو  

                المير  علييى موعييية                 تتركيي  تييدخلاا                 اسيرار المرضييى، حيي

                                      والدلقيييية اللازمييية والداصييية بالمهنييية، وعليييى    ة     مسيييامي  الإ      القييييم 

                                    نها، ويهدف تدخ  المر  ف  هيره الحالية                    الوسائ  الت  تنجم ع

         المامنييية             سيييياقاا ةاقتيييا      إليييى         للامتبييياه              مسييياعدة الميييريض      إليييى

            ويبليغ الميير                                   ليى ةبيعتييا الفرديية والتقيرم منهييا          والتعيرف ع

                        ا وتصيرفاتا وفقيا  لطبيعية                        استعم  معلوماتيا ومهاراتي     إذا  ا      أهداف

                                    ت العلاقيياا الموجييودة بينهمييا مبنييية علييى    كاميي     إذا و         المييريض،

                 مهنيية التمييريض تضييم     أن                             ي التقبيي  والفهييم والمييودة  كمييا     تبيياد

             فنييية ومهيياراا          وأسيياليب             وقواعييد علمييية            ومسييؤولياا      مهميياا 

    ة       أساسي                ممتسبة ومتطلباا 

                مفهوا التمريض: 

       المرضى         مساعدة-    الأوي     قام   الم     ا ف    أم                 يعرف التمريض على       

              في  الحفياظ عليى        تسياهم     التي           بالأمفيطة        القييام    عليى         الأصحاء و

   . 186   ،2008   ،       )مهيوب                سترداد العافية         الصحة وا

  :            وحدة التمريض       أهداف

                                       التمريضييية المسييتمرة للمييريض ميين خييلاي تقييييم       تاميية      تقييديم  - 1

       تامة       بمهارة            احتياجاتا

               بطريقة مباشرة         الأجه ة   ار              استعماي واختي - 3

       تامة                          يض للتعبير عن شعوره بحرية                  اعطاء الحرية للمر - 2

      جيعهم                      المييريض وذلييك ميين خييلاي تفيي     أهيي             المواصييلة ميي   - 4

        المريض        رعاية            للمساعدة ف  

                                                  المحافظيية علييى اسييتمرارية التعليييم للفرييي  التمريضيي  ميين  - 2

                تمريضية متقدمة        رعاية      تقديم      أج 

                           العلاجيييية حسيييب وصيييفة الطبييييب مييي            الإجيييراءاا      تنفيييير  - 6

                  والروحييية والبدمييية                                    المحافظيية علييى حاجيياا المييريض النفسييية

    ة        ا جتماعي و

             لتحسيييين موعيييية           التمريضيييية       تامييية                  عمييي  دراسييياا تتعلييي  ب - 7

           التمريضية          العناية

         المستففى        أهداف       لإمجاز         المستففى        أقسام        م  جمي           التعاون - 3

 25). ،2002            ة ) ق اق ة ،     العام

                         التمريض والصحة النفسية: 

              النفسييية، فمييا                      ييية بييين التمييريض والصييحة      تمامل          توجييد علاقييا         

                                     الصيييحة النفسيييية هيييو الوصيييوي بيييالفرد للرضيييا       إلييييا     تهيييدف 

               لتحقييي  مسييتوياا            والروحييام           ا جتميياع  و       النفسيي            وا مسييجام

               التمريضية تهيتم          العناية     ف ن                 والتواف ، وكرلك           من السعادة        عالية

  ،           والروحاميية                                             بالمريض من الناحيية الجسيمية والنفسيية والعقليية 

                              كبييير فيي  تحديييد مييدى وسييرعة تماثيي       أثيير          النفسيي  لييا       جامييب   وال

   . 47   ،2002                       المريض للففاء )شقورة،

                  بمراجعيية العديييد ميين           الباحثييان     قييام         لسللابقة:          الدراةللات ا  --     ثانيللا

    ولييم          الحالييية                                          الدراسيياا السييابقة ذاا الصييلة بموضييوع الدراسيية 

       الأقيدم            بترتيبهيا مين    ا   قامي      ، كما  م                        المثير منها ف  حدود علمه   ا   يجد

         كما يل :       الأحد      إلى

           التعرف عليى      إلى             هدفت الدراسة    : (2000                 دراةة عبدالقادر ) -

        وعلاقتهييا     ين        ا جتميياعي    ين     خصييائي  للأ                     مسييتوى التوافيي  المهنيي  

  ،  ة        ا جتماعييي        الحاليية             السيين، الجيين ،    :                  بييبعض المتغيييراا مثيي 

              ، وتمومييت عينيية       الإشييراف  ،       الددميية      سيينواا            ، الراتييب،      الدبييرة

                        اجتميياع   واسييتددم الباحيي          أخصييائ    . (110          الدراسيية ميين

                  العديد من النتائج      إلى                                     مقياس التواف  المهن   وتوصلت الدراسة 

                   بييين التوافيي  المهنيي             إحصييائيا     ليية             وجييود علاقيية دا   :  هييا   أهم     كييان

                                 متغييراا الجين  والراتيب والتيدريب  و          ا جتمياع        خصائ   للأ

           في  مسيتوياا            إحصيائيا                جيود فيروا دالية          النتيائج و       أظهيرا    كميا 

     إليييى     تعييي ى     ين        ا جتمييياعي    ين     خصيييائي  الأ        ليييدى              التوافييي  المهنييي

  ن       يتمتعييو    ين        ا جتميياعي    ين     خصييائي  الأ    أن     إلييى         بالإضييافة        الجيين  

               لتواف  المهن                 بمستوى جيد من ا

  : Kirkcaldy & Martin   (2000                      دراةلة كركاللدي وملارتن ) -

                                التعرف على العلاقية بيين ضيغ  العمي       إلى        الدراسة      هره      هدفت

              المستفيفياا في     ف       لين     العام                            والرضا الوظيف  لدى الممرضين 

   ا      . ممرضيي276                       تمومييت عينيية الدراسيية ميين )            الفييمالية         إيرلنييدا

              توصيلت الدراسية  و                           عمليون في  كبيرى المستفيفياا،        وممرضية ي

                          مصادر الضغ  الت  لها علاقة     أن   :  ها   أهم                  العديد من النتائج      إلى

        القيييام                                                 بالوضيي  النفسيي  تمثلييت فيي  الثقيية بييالنف ، والقييدرة علييى 

       علية في      ألفا                                              بالدور المطلوم، والواجبياا المن ليية، والمفياركة 

                  عيدم وجيود فيروا ذاا         النتيائج        أظهيرا    كما                 قراراا المؤسسة  

       أظهرا    كما         الجن       إلى               ضغ  العم  تع ى     ف          إحصائية     د لة 

                      بييين ضيغ  العمي  والعميير،            إحصيائيا                 وجيود علاقيية دالية          النتيائج

      أكثير             غوة في  العمي               هيم يتعرضيون لضي  أم              فاد كبار السين  أ    حي  

                         عيدم وجيود علاقية بيين الدرجية      إلى         بالإضافة               من صغار السن 

                                            الوظيفية للممر  وضغ  العم  والرضا الوظيف   

 Miyuki   (    0224 )            اةللللي ون للللرون               دراةللللة ميللللوكي تاك -

Takase & et al :   تفحيو كيفيية تيأثير      إليى             هيدفت الدراسية                 

      أداء                                               العلاقييية بيييين إدراك الممرضيييين لبيئييية وقييييم العمييي  عليييى 

    تييرك      إلييى     تييؤد      أن     ممميين           الإدراكيياا                 التمييريض، وهيي  تلييك 

   .346   ى )-    الأوي                                       العم   تمومت عينة الدراسية مين مجميوعتين، 

  ة       الثاميي               حية، والمجموعية                            ممر  وممرضا شيملتهم دراسية مسي

       أظهييرا                           ممرضييين شييملوا مجموعيية بؤرييية     . (6        تمومييت ميين
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                   جييد للممرضيين اليرين       أداء                  ا تم المحافظة على   أم              متائج الدراسة 

                                                     يعملون في  بيئية مهنيية تمينح بعيض الحيواف  للممرضيين اليرين 

                السلبية ف  بيئية          العوام      ف ن           ، بالمقاب       عاليا       المهن          أدائهم      يعتبر 

                        التميريض ودفعيتهم للتفميير       أداء              فم  مباشر عليى    ا ب   أثر      العم  

             بترك العم   

 Drach- Zahavy   (    0224 )    ات  أنل       زاهلافي   -          دراةلة درا  -

Anat :   مميوذج          اسيتددام     أثير           التعيرف عليى      إلى             هدفت الدراسة      

                  التميريض، كميا هيدفت       أداء       يية عليى     الأول          التمريضيية       تامة      تقديم 

       ت عينييية     تمومييي و       داء  الأ            الداعمييية عليييى         الإدارة     أثييير      معرفييية      إليييى

                            مميير  وممرضيية يعملييون فيي  مدتلييف   368)            الدراسيية ميين )

          التمريضية       تامة      مموذج          استددام    أن                   بينت متائج الدراسة           الأقسام

            التمييريض كمييا       أداء                       لييم تييؤثر بفييم  مباشيير علييى    ه           الأولييية لوحييد

          التمريضييية       تاميية                بييين ممييوذج تقييديم        تماميي            التفاعيي  وال    أن     بينييت 

  ا   عنيي     أثيير           المسييؤولين   ميين                              ييية والييدعم اليير  يتلقيياه المميير      الأول

         التمريض       أداء    على         إيجاب      بفم  

             هييدفت الدراسيية    :Huey-Ming  ( 2004 )        يللو ملنج ه       دراةلة -

                                          استمفيياف مسييتوى مهيياراا التمييريض ميين خييلاي الفحييو      إلييى

                                  التعرف على متطلباا العم  ومسيتوياا      إلى                 الرات ، كما هدفت 

            فييي  مستفيييفياا      لين     العيييام                           الرضيييا اليييوظيف  ليييدى الممرضيييين 

        وممرضية،    ا      . ممرضي850                      مومت عينة الدراسة مين ) ت و          تايوان

    ثيلا       إليى                         مهارة تمريضية تم تصنيفها   21                   وقد تم التركي  على 

          المهييييياراا-       الأساسيييييية          التمريضيييييية            )المهييييياراا        مجموعييييياا 

                           التمريضية المتقدمية ومهياراا           المهاراا-        المتوسطة          التمريضية 

      أداء                مؤشيراا الرضيا عين    :  أن                   بينت متائج الدراسية    .        الإشراف

   في          الفيروا-        المتوسطة             اا التمريضية                 ريض تضمنت المهار    التم

                                                الفحيييو اليييرات  للمرضيييين ومتطلبييياا العمييي  فييي  المهييياراا 

    كميا                     عين مهياراا التميريض        العام       الرضا-       الأساسية          التمريضية 

                                   الفحيييو اليييرات  فييي  المهييياراا التمريضيييية     أن             بينيييت النتيييائج 

          رفيي  مسييتوى             لهييا دور فيي      كييان                   والمهيياراا المتقدميية          الأساسييية

     دالية          إيجابيية          وجيود علاقية      إلى         بالإضافة         العام            رضا الوظيف    ال

      داء  الأ                        بين المهاراا التمريضية و

           التعيرف عليى      إليى             هيدفت الدراسية    : (2005              دراةة النعلاس ) -

              لون ف  الفركة      العام                                    مصادر الضغوة المهنية الت  يتعر  لها 

                      التعييرف علييى تلييك الضييغوة      إلييى                     ة للمهربيياء، كمييا هييدفت      العاميي

   تييم         فييردا   (250)                      تمومييت عينيية الدراسيية ميين    ية              بالصييحة النفسيي

  ة      العامييي          فييي  الفيييركة      لين     العيييام                        اختييييارهم بفيييم  عفيييوائ  مييين 

                    اسييتددم الباحيي  مقييياس  و                                 للمهربيياء بمدينيية مصييراتا المغربييية  

       ومقييياس    . (1999 ة   مبعيي     أبيو   جييد   أم       إعييداد           المهنييية مين         الضيغوة

   (1992)                 عبيييداللطيف القريطييي        إعيييداد        فسيييية مييين          الصيييحة الن

         عييدم وجييود   :   هييا   أهم                  العديييد ميين النتييائج      إلييى    اسيية           توصييلت الدر و

                          بيييين الضيييغوة المهنيييية والصيييحة          إحصيييائية              علاقييية ذاا د لييية 

       أظهيرا    كميا    ،          ة للمهربياء     العام          ف  الفركة      لين     العام            النفسية لدى 

            درجية مندفضية      إليى                    ن ف  الفركة يتعرضيون   لي     العام    أن        النتائج 

   ئج      النتيا       أظهيرا   كيم    ، .25.9 )                               من الضغوة المهنية بلغت مسبتها

                        الضيغوة المهنيية المتمثلية         لمجيا ا     لين     العيام            مستوى إدراك     أن

                                                     فييي  الراتيييب والحيييواف  التفيييجيعية، والنميييو والتقيييدم المهنييي ، 

  -46  85     بييييين )       مسيييبتا        تراوحييييت    حيييي           الييييوظيف            وا سيييتعداد

06  (51   

  : J L M Lindo & et al   (2006 )    ون               دراةة لندو ون لر -

        الأةباء    لدى                          تفحو مستوى الصحة النفسية      إلى             هدفت الدراسة 

    ميا    أي  جم  -                          ف  مستفيفيين بمدينية كنغسيتون     لين     العام          والممرضين 

     لين     العيام                  ةبيبا  وممرضا  مين   (212)                        وتمومت عينة الدراسة من

       اسيييتددم          الجيييامع           والمستفيييفى        العيييام                  فييي  مستفيييفى كنغسيييتون 

                                                       الباحثون مقياس الصيحة النفسيية، وةريقية المجموعية البؤريية  

             عينية الدراسية        أفيراد   مين    .27.4      مسيبة )   :  أن         الدراسة           بينت متائج 

                 كما بينت النتيائج    ،             من ضغوة مفسية        يعامون   هم   أم            يممن وصفهم ب

        المفياك         أعيرا          بين ظهيور          إحصائية                   وجود علاقة ذاا د لة 

                                                     النفسية وك  من ضغوة العم ، الضغوة الدارجيية، والضيائقة 

              الصيحة النفسيية      أثر        مؤشيراا تي    أن        النتيائج        أظهيرا    كما            المالية

   مين      كثير                           لقيدوم للعمي ، سينواا الدبيرة لأ                   تمثلت ف  الدوف من ا

             تمثلت الضغوة  و                                      خم  سنواا، والضغوة النفسية والدارجية  

         العناييييية و  ،           وا جتماعيييياا  ،        المالييييية                    الدارجييييية فيييي  الضييييائقة 

          بالأةفاي

-Mrayyan & Al (2007      عوري )    ألفللا و        ماريللان      دراةللة  -

Faouri  :   تمفيياف الفييروا فيي    اس     إلييى                 هييدفت هييره الدراسيية                

   فيي       لين     العييام                     الييوظيف  بييين الممرضييين      داء  الأ        المهنيي  و         ا متمياء

        الأقسيييام   فييي       لين     العيييام                  المركييي ة والممرضيييين          العنايييية       أقسيييام

   ا      . ممرضييي   271 )                                  وتموميييت عينييية الدراسييية فعلييييا  مييين      الأخييرى

     أهييم  ت    كاميي     و  ييية     الأردم              فيي  المستفييفياا      لين     العييام          وممرضيية ميين 

        امتمياء   وا     أظهير            ا والممرضيين           ك  الممرضا    أن                متائج الدراسة:

    كميا        ا جييد    أمي        وصيف    ب     داء  الأ    أن                   لمهنية التميريض، كميا        عاليا

         ا متميياء   فيي           إحصييائية                   وجييود فييروا ذاا د ليية              بينييت النتييائج 

       أقسام                                     الوظيف  بين الممرضين الرين يعملون ف       داء  الأ        المهن  و

       أقسييام   فيي       لين     العييام      لصييالح        الأخييرى         والأقسييام        المركيي ة          العناييية

       والرقي       داء  الأ          رفي  مسيتوى     أن     إليى         بالإضيافة         المركي ة           العناية

                                نح فرص للمرضين للتعليم المستمر                بالمهنة يتوجب م

 John S. Packard  ( 2007                       دراةلة باكلارد وموتودللو ) -

& Motowidlo :   العلاقية        استمفياف      إليى                 هدفت هره الدراسية        

      أداء                       موضييييوع  والرضييييا الييييوظيف  و  ال              بييييين الضييييغ  غييييير 

                             ن فييي  المستفيييفياا  وتموميييت عينييية                     الممرضيييين اليييرين يعمليييو

     مفيييرف   (165)         وممرضييية، و   ا      . ممرضييي366            الدراسييية مييين )

                   متييائج الدراسيية: عييدم        أظهييرا و    ا،     مسيياعد (139)         تمييريض، و

    كميا    ،                               رة بين ضيغ  العمي  والرضيا اليوظيف               وجود علاقة مباش

     إلييى        ام يييؤد                        الضييغ  اليير  يصيياحبا اكتئيي    أن        النتييائج        أظهييرا
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     علاقية          عيدم وجيود        لنتائج  ا       أظهرا    كما    ،   داء  الأ      مستوى         امدفا 

              الرضيا اليوظيف      أن     إلى         بالإضافة   ،   داء  الأ                   بين الرضا الوظيف  و

              بالضييييغوة وسييييماا      أثر      وره يتيييي         ، اليييير  بييييد        با كتئييييام      يييييرتب  

          الفدصية

-Abu Al-Rub & Al   (    0227 )             الرب والزرو     أبو      دراةة  -

Zaru :   التعييرف علييى العلاقيية بييين      إلييى                 هييدفت هييره الدراسيية                      

                          مييريض والرغبيية فيي  البقيياء فيي     الت      أداء                 ضييغ  العميي  وتقييدير 

                                                     العم  لدى الممرضين والممرضاا  وتمومت عينة الدراسة من 

     أثيير                                        . مميير  وممرضيية  وبينييت متييائج الدراسيية وجييود 206 )

                لعميي  والرغبيية فيي                   التمييريض علييى ضييغ  ا      أداء             مباشيير لتقييدير 

                  البقاء ف  العم 

-Mrayyan & Al  ( 2008      عوري )    ألفلا و        ماريلان       دراةلة   -

Faouri :   ا متمياء                 معرفية العلاقية بيين      إلى        الدراسة          هدفت هره         

                     ى الممرضيييييين والممرضييييياا           اليييييوظيف  ليييييد     داء  الأ        المهنييييي  و

           قامومييا   ا    ممرضي   (640)                      وتموميت عينية الدراسية مين      يين،     الأردم

      متيييائج        أظهيييرا و       الأردن بييي       مستفيييفى    .  34 )                تيييم اختييييارهم مييين

     داء  الأ        المهنييي  و         ا متميياء    بييين          إيجابيييية          وجييود علاقيية           الدراسيية:

                  عدم وجيود فيروا ذاا         النتائج        أظهرا    كما    ،   ريض            الوظيف  للتم

     وجيود         النتيائج        أظهيرا    كميا    ،      المهن          ا متماء   ف           إحصائية     د لة 

        ن اليرين              لصيالح الممرضيي     داء  الأ   في           إحصائية              فروا ذاا د لة 

        اسييييتعداد      إلييييى         بالإضييييافة   ،                       يعملييييون فيييي  مستفييييفياا خاصيييية

                            البيييرامج التطويريييية مييين  وقيييتهم                      الممرضيييين للمفييياركة فييي  

        الداص

    ها،      أهيداف                  تنوعت الدراساا في                             قيب على الدراةات السابقة:  تع

                                 التعيرف عليى مسيتوياا ضيغ  العمي  مثي       إلى            فبعضها هدفت 

  ، (2008)            الرم وال رو      أبو      دراسة   ،  (2004)    الرم     أبو      دراسة 

            وعلاقتيييا بيييبعض      داء  الأ           التعيييرف عليييى      إليييى            وبعضيييها هيييدفت 

      دراسية   ،  (2004)   اا   أمي                          راا مثي  دراسية دراز زاهياف        المتغيي

     عور      ألفيييا و        مارييييان      دراسييية   ،    (2007)              كيييارد وموتودليييو   با

                 التعيرف عليى الصيحة      إليى         الحاليية         الدراسة      وتهدف   ،  (2008)

                                                      النفسية لدى الممرضين والممرضياا بفئياتهم المدتلفية وعلاقية 

        المهن          أدائهم     ذلك ب

     أهيييم      لجييي ء        فييي  هيييرا ا          الباحثيييان       تنييياوي          الدراةلللة:         إجلللرا ات

          وقيد تمثليت    ،       الدراسية     داف  أهي           بهيا لتحقيي     ا   قامي     الت            الإجراءاا

  ،           هيا وعينتهيا     مجتمع و   ،            منهج الدراسة           ف  اختيار          الإجراءاا    هره 

              التأكيد مين صيدا       وةيرا         الدراسة       أدواا    وصف      إلى         بالإضافة

   ها      أهييداف       لتحقيي       بهييا   ا   قامي             الدطيواا التيي       أهييم و   ،  هيا     أدوات      وثبياا 

                               الت  استددمت  ستدراج النتائج            الإحصائية          والأساليب

      لميينهج                 فيي  هييره الدراسيية ا          الباحثييان   دم     اسييتد               مللنهج الدراةللة:

    وصيف        أثنياء                             مظيرا لمناسيبة لطبيعية الدراسية                الوصف  التحليل  

             بياماتها                     موضوع الدراسة وتحلي           الظاهرة

        ميين جمييي         الأصييل                    تمييون مجتميي  الدراسيية                 مجتمللا الدراةللة:

   فيي                        بالمستفيفياا الحموميية     لين     العييام                   الممرضيين والممرضياا 

                ، ومستفيفى الهيلاي      العيام     ذمار              هيئة مستففى                 مدينة ذمار وه :

        حي  بليغ    ،(2022 )       للعام         والطفولة         الأمومة          ، ومستففى      الأحمر

   ا    ممرض   .982 )                                مجتم  الدراسة ف  تلك المستففياا        أفراد    عدد 

                                 لون درجة البمالوريوس، والدبلوم   يحم    ممن    ة     وممرض

   ،                  . مييين مجتمييي  الدراسييية %  31 )           تيييم اختييييار   :            عينلللة الدراةلللة

  .    311                      بليغ حجيم عينية الدراسية )    حي     ،                   بصورة عفوائية مسبية

           ممن يحملون    .     ممرضة    94   ،    ممر      117             ممر  وممرضة )

     يبيين    . 1     رقيم )        التيال         والجيدوي   ،       اليدبلوم    أو                 درجة البمالوريوس 

                      حسب الجن  والمؤه         العينة       أفراد      توزي  

 لجنس والمؤهلبحسب ا العينة أفراديبين توزيا (  (1جدول رقم 

 المؤهل العلمي الجنس

 المجموع لوريوسبكا دبلوا 

 107 65 42 ذكور

 94 45 49 إما 

 201 110 91 الكلي المجموع

 

 الباحثاناستددم الدراسة  أهدافلتحقي   الدراةة: أدوات

 :التالية الأدواا

  نيالباحث إعدادمقياس الصحة النفسية للممرضين من  -1

   اليمنيةالمعتمد بوزارة الصحة  داءالأمموذج تقييم  -3

 الدراةة: دواتلأموجز وفيما يلي عرض 

من خلاي العر  النظر  مقياس الصحة النفسية:   -أولا

 فسية والدراساا السابقةللتعريفاا الداصة بالصحة الن

خد آراء بعض أعلى مقياس الصحة النفسية و نيالباحثواةلاع 

من العباراا  الباحثانالممرضين والممرضاا، فقد استفاد 

بصياغتها ف  صورة  وذلك المقايي الت  وردا ف  تلك 

ف  مهنة التمريض بحي  تعبر عن  لينالعاممواقف تناسب 

ف  صورتا  ا ستبيانواق  بيئة وحياة الممرضين، ويتمون 

  أبعاد أربعةفقرة موزعة على  .96) ية منالأول

 فقرة  (36) : البعد الفدص -الأويالبعد 

  فقرة   (19) ا جتماع البعد  -الثام البعد 

 فقرة  . (14البعد المهن  - البعد الثال

 فقرة  .(27 البعد الروح  -البعد الراب 

صدا المحممين للتأكد من  الباحثان: استددم صدق المقياس -

ف  صورتها المقياس  أداةمن خلاي عر  صدا القياس وذلك 

دبرة ذو  ال محممين منمجموعة من العلى ية الأول

وذلك ف  مجاي علم النف  والصحة النفسية  وا ختصاص

  ا ستبامةرائهم ف  عملية تقنين من آ ا ستفادةبهدف 
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 باستددامبحسام ثباا المقياس  الباحثان قامثبات المقياس:  -

 الأربعةالمقياس  أبعادكرومباز لم  بعد من  -ألفا معام 

 : التال الدرجة الملية كما هو موضح ف  الجدوي  إلى بالإضافة

 كرونبا -ألفاالثبات باريقة  معامل( 2جدول )

 ألفاقيمة  عدد الفقرات البعد

 0.9380 36 البعد الفدص 

 0.4763 19 ا جتماع البعد 

 0.3221 14 البعد المهن 

 0.2081 27 البعد الروح 

 0.7324 96 الدرجة الملية

 

من  داءالأمموذج تقييم  أداةت تموم: دا الأنموذج تقييم  --ثانيا

من  جامببعد يقي   ك  أبعادبند موزعة على اربعا  14

ف  مجاي التمريض وذلك على النحو  للعاملين داءالأ جوامب

 : التال 

 بنود  .4) الإمتاجالعم  و -الأويالبعد 

 بنود  .2)المواظبة -الثام البعد 

  بنود .2)السلوك الفدص  -البعد الثال 

  . بنود4الصفاا الراتية ) -البعد الراب 

 بحسام صدا وثباا انالباحث قام متائج الدراسة ولضب 

 كما يل : داءالأ مموذج تقييم

بحسام  الباحثان قامذلك  ج لأ: دا الأتقييم  نموذجصدق 

بين ك  بعد  ا رتباة معام الصدا البنائ  وذلك بحسام 

بين ك  بعد والدرجة الملية  ا رتباة معام ، والأخرى الأبعادو

 : التال وذلك كما هو موضح ف  الجدوي  داءالألنموذج تقييم 

 دا الأوالدرجة الكلية لمقياس تقييم  الأربعة الأبعادعلى  الارتباطت معاملامصفوفة (  3جدول )

 الدرجة الكلية الصفات الذاتية السلوك الشخصي المواظبة والإنتاجالعمل  الأبعاد

     1.000 الإمتاجوالعم  

    1.000 0.453 المواظبة

   1.000 0.445 0.358 السلوك الفدص 

  1.000 0.348 0.501 0.443 الصفاا الراتية

 1.000 0755 0.634 0.732 0.837 الدرجة الكلية

 

 إلى بالإضافة الأربعةالمقياس  أبعادلم  بعد من  كرومباز-ألفا معام  باستددامبحسام ثباا المقياس  الباحثان قام ثبات النموذج:

 : التال الدرجة الملية كما هو موضح ف  الجدوي 

 كرونبا -ألفاالثبات باريقة  معامل (4) جدول

 ألفاقيمة  البعد

 0.8370 الإمتاجالعم  و

 0.7325 المواظبة

 0.6342 السلوك الفدص 

 0.7545 الصفاا الراتية

 0.7886 الدرجة الكلية

 

يتمت  بمستوى جيد من  داءالأمقياس تقييم  أنمما سب  يتبين 

ف  هره  استددامامن  نيالباحثالصدا والثباا مما يممن 

   باةمئنانالدراسة 

 قاملحسام متائج الدراسة  المستخدمة: الإحصائية الأةاليب

 باستددامالمناسبة  الإحصائيةالمعالجاا   جراءب الباحثان

 وتضمنت:  البياماالمعالجة  المحسوم (spss)برمامج

 التمراراا والنسب المئوية والمتوسطاا الحسابية  -

  الدامبيرسون للدرجاا ارتباة  معام  -

 لفرا بين المتوسطاا . Tاختبار ) -

  الأحاد  التبايناختبار تحلي   -

 لحسام ثباا المقياس كرو مباز-ألفا معام  -

 نتائج الدراةة ومناقشتها: 

 الباحثانالدراسة استددم  أهدافمدى تحقي   لمعرفة      

واختبار  نارتباة بيرسو معام و . (t اختبار البياماالمعالجة 

على اسئلة  للإجابةوذلك  .ANOVA) الأحاد  التباينتحلي  

 الدراسة كما يل :

الذي  الرئيسالسؤال على  الإجابةبالنتائج المتعلقة  -أولا

ما العلاقة بين مستوى الصحة النفسية ومستوى  ينص على:

في المستشفيات الحكومية بمحافظة  لينالعامالممرضين  أدا 

 ذمار؟

ارتباة  معام  باستددام الباحثان قامهرا السؤاي  على للإجابة

بيرسون لحسام العلاقة بين درجاا الممرضين والممرضاا 

 داءالأه الفرعية ومقياس أبعادعلى مقياس الصحة النفسية و

  يبين ذلك. 5رقم )  التال  جدويوه الفرعية أبعادالمهن  و
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 ((201المهني ن= دا الأ أبعادفسية والصحة الن أبعادبين  الارتباط معامل يبين (5جدول )

 الصحة النفسية أبعاد المهني دا الأ أبعاد

 الدرجة الملية البعد الروح  البعد المهن  ا جتماع البعد  البعد الفدص  

 0.039 0.114 0.007 0.008 0.034 الإنتاجالعمل و

 0.046 0.033 0.047 0.040 0.043 المواظبة

 0.099 0.091 0.059 0.120 0.069 السلوك الشخصي

 0.079 0.023 0.095 0.103 0.048 الصفات الذاتية

 0.009 0.081 0.054 0.017 0.006 الدرجة الكلية

 

عدم  إلىومن خلاي الجدوي الساب  تفير النتائج 

بين الدرجة الملية لمقياس  إحصائيةوجود علاقة ذاا د لة 

 المهن   داءالأالصحة النفسية ومقياس 

تيجة تتف  م  متائج باكارد وموتودلو وهره الن

. والت  بينت عدم وجود علاقة بين الرضى الوظيف  2007)

 (2008) والفاعور  مارياندتلف م  متائج ، بينما تداءالأو

 داءالأالمهن  و ا متماءبين  إيجابيةالت  بينت وجود علاقة 

 الوظيف  للمرضين 

الت  تحم  ف  ةبيعة مهنة التمريض  إلىذلك  الباحثانويع و 

 القيامالممرضة  أو                   ا  يتطلب من الممر  إمسامي             ةياتها بعدا  

عملا  أثناء              وجا، متناسيا   أكم منا على  المطلوبةبالواجباا 

يصبح  الأبيضالفدصية، فالممر  عندما يلب  ثوبا  هموما

بفدصية جديدة يلت م بسلوكياا وآدام المهنة  اجديد أنسمإ

                           تاركا  خلف ظهره ك  المفاك   سام مالإبواجبة المهن   القيامو

ويصبح ج   وا قتصاديةوالسياسية  ةا جتماعيالفدصية و

هم مآ  إزالةالمرضى ووهما العم  والسهر على راحة 

  ومعاماتهم

-الأولعلى السؤال الفرعي  الإجابةالمتعلقة ب النتائج-ثانيا

ما مستوى الصحة النفسية لدى الممرضين  ينص على: الذي

في المستشفيات الحكومية بمحافظة  لينالعامت والممرضا

 ذمار؟ 

س  بحسام متو الباحثان قامعلى هرا التساؤي  للإجابة

عينة الدراسة على  أفراد ستجاباا الدرجاا والنسب المئوية 

ت النتيجة مبينة كامها الفرعية وأبعادمقياس الصحة النفسية و

 : التال ف  الجدوي 

 (201)ن=  ات والوزن النسبي على مقياس الصحة النفسية( يبين متوةط الدرج6جدول )

 الصحة مقياس أبعاد

 النفسية

متوةط الدرجات 

 ذكور

 الانحراف

 المعياري
 الوزن النسبي المعياري الانحراف إناثمتوةط الدرجات  الوزن النسبي

 76.36 13.441 75.5978 82.55 11.544 81.7399 البعد الفدص 

 81.66 3.593 31.8478 86.37 3.814 33.6881 ا جتماع  البعد

 83.76 3.238 25.1304 83.08 3.891 24.9266 البعد المهن 

 95.44 1.654 34.3587 95.64 2.608 34.4312 البعد الروح 

 83.88 17.477 166.9348 87.82 17.103 174.7798 الدرجة الكلية

 

ف  الجدوي الساب  يتبين  البياماامن خلاي عر  

ف  مستوياا الصحة النفسية لدى الممرضين  تبايناالنا وجود 

مستوى الصحة النفسية لدى  كانوالممرضاا، حي  

منا لدى الممرضاا ف  ك  من البعد  أعلىالممرضين 

والدرجة الملية للمقياس، بينما لم  ا جتماع الفدص  والبعد 

 كانف  ك  من البعد المهن  والبعد الروح ، وقد  تباينااتوجد 

ممرضاا ف  لدرجاا ك  من الممرضين وال العام  المتوس

 (85.85)والوزن النسب  (70.8573) الدرجة الملية للمقياس

الت   .(2000 تتف  م  متائج دراسة عبدالقادر وهره النتيجة

من  عاييتمتعون بمستوى  ينا جتماعي ينخصائيالأ أنبينت 

 التواف  المهن   

لممرضين والممرضاا ا أن إلىتلك النتيجة  الباحثانويع و 

من الصحة النفسية وه  مسبة مطمئنة  عاييتمتعون بمستوى 

 على التميف م  الظروف الصعبة تعيفها  عاليةتظهر قدراا 

رعي المتعلقة بالسؤال الف الإجابةنتائج ومناقشة         ثالثا : 

المهني لدى  دا الأما مستوى : الآتيينص على  الذي-الثاني

ستشفيات الحكومية في الم ينلالعامالممرضين والممرضات 

بحسام  الباحثان قامعلى هرا التساؤي  للإجابةبمحافظة ذمار؟ 

عينة الدراسة  أفرادمتوس  الدرجاا والوزن النسب  لدرجاا 

ف   مبينةت النتيجة كامه الفرعية وأبعادو داءالأعلى مقياس 

 : التال الجدوي 

 (201) ن =  المهني دا الأمقياس ( يبين متوةط الدرجات والوزن النسبي على 7جدول )

 الوزن النسبي المعياري الانحراف متوةط الدرجات الوزن النسبي المعياري الانحراف متوةط الدرجات المهني دا الأمقياس  أبعاد

 88.67 1.3610 44.3370 88.35 1.9070 44.0459 الإمتاجالعم  و

 92.22 0.8762 13.8478 91.89 0.8796 13.7982 المواظبة

 91.64 0.8691 13.7609 90.55 0.8511 13.5963 السلوك الفدص 

 80.48 1.2140 16.4890 80.96 1.1910 16.1927 الصفاا الراتية
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 88.06 3.2910 88.63 87.63 3.7753 87.6330 الدرجة الملية

 

ف  مستوى  تبايناامن خلاي الجدوي الساب  يتبين عدم وجود 

ا ف  الدرجة الملية للمقياس لدى الممرضين والممرضا داءالأ

لدرجاا الممرضين  العامه الفرعية، وقد بلغ المتوس  أبعادو

وه   . (87.83داءالأف  الدرجة الملية لمقياس والممرضاا 

   عاليةدرجة 

 والفاعور  ماريانوهره النتيجة تتف  م  متائج دراسة 

       جيدا   كان يينالأردمالممرضين  أداء أن. الت  بينت 2007)

الممرضين  أداء أن إلىتلك النتيجة  الباحثان و ويع

والممرضاا الرين يعملون ف  المستففياا الحمومية بمحافظة 

المهن ، حي  ارتف   داءالأمن  عايذمار يتمتعون بمستوى 

.،  87.63مسبة) إلىالمهن  لدى الممرضين  داءالأمستوى 

وذلك بالرغم من .،  88.06لدى الممرضاا) داءالأ ومسبة

منها القطاع الصح  ووزارة  يعام وف الصعبة الت  الظر

الطبية  والمهام الأدويةالصحة والمتمثلة ف  النقو الحاد ف  

الموادر البفرية وما  إعدادالنقو المستمر ف   إلى بالإضافة

المرضية المترددة على  الحا ايقابلا من ازدياد عدد 

تجمعاا الغاشم المتواص  على ال العدوانالمستففياا متيجة 

 ية مامالس

على السؤال الفرعي الثالث  الإجابةالنتائج المتعلقة ب -       رابعا  

عند  إحصائيةدلالة هل توجد فروق ذات الذي ينص على: 

بين متوةاات درجات الممرضين  ((0.05مستوى دلالة 

والممرضات على مقياس الصحة النفسية تعزى لمتغير 

 (؟ إناثالجنس )ذكور و

 . (tاختبار  جراءب الباحثان قاملساب  ا على السؤاي للإجابة

للفروا بين المتوسطاا بهدف فحو الفروا بين الممرضين 

والممرضاا على مقياس الصحة النفسية، وذلك من خلاي 

 : التال المبينة ف  الجدوي  البياماا

                         نفسية تبعا  لمتغير الجنسالمتوةاات على مقياس الصحة ال ( يبين المتوةاات الحسابية وقيمة )ت( للفروق بين8جدول )

 الدلالة (قيمة)ت (ع)المعياري  الانحراف (المتوةط الحسابي )ا العدد الجنس الصحة النفسية أبعاد

 11.5443 81.7399 107 ذكور البعد الفدص 
3.482 ★ 

 13.4410 75.5976 94 إما  

 3.1760 33.6881 107 ذكور ا جتماع البعد 
3.733 ★ 

 3.8142 31.8478 94 إما  

 3.8914 24.9266 107 ذكور البعد المهن 
0.399 // 

 3.2386 25.1304 94 إما  

 2.6083 34.4312 107 ذكور البعد الروح 
0.230 // 

 1.6547 34.3587 94 إما  

 17.1039 174.7798 107 ذكور الدرجة الملية
3.245 ★ 

 17.0415 166.9348 94 إما  

 غير دالة=//                                 0.05=الد لة مستوى★

 :الآت من خلاي عر  النتائج ف  الجدوي الساب  يبين لنا 

بين متوسطاا درجاا  إحصائيةتوجد فروا ذاا د لة  -

لصالح الممرضين  الممرضين والممرضاا ف  البعد الفدص 

 ،         إحصائيا  وه  قيمة دالة  t. = 3.482ت قيمة )كامحي  

تحملا للضغوة  أكثرالركور بطبيعتهم  أنذلك ب ويممن تفسير

الجسدية والنفسية الت  تواجا الممر  ف  عملا والت  تتمث  

ف  ساعاا العم  الطويلة خاصة فتراا العم  الليلية الت  

ضى العم  الثقي  من كثرة المر ءعبو .ساعة12مدتها)

 باتهم لطل وا ستجابةوحملهم ومقلهم 

بين متوسطاا درجاا  ائيةإحصتوجد فروا ذاا د لة  -

لصالح  ا جتماع الممرضين والممرضاا ف  البعد 

وه  قيمة دالة  .(t=3.733ت قيمة كامالممرضين حي  

الممرضاا يق  على عاتقهن  أن  ويممن تفسير ذلك ب         إحصائيا  

يتمث  ف  الواجباا المن لية المدتلفة  أكبراجتماع   ءعب

البيت لساعاا ةويلة فالبعد عن  التال ، وبالأةفاي رعايةو

 للممرضة  ا جتماع  جامب  على اليؤثر بفم  سلب

بين متوسطاا درجاا  إحصائية  توجد فروا ذاا د لة  -

 =tت قيمة كامف  البعد المهن ، حي  الممرضين والممرضاا 

 أن  ويممن تفسير ذلك ب         إحصائيا  وه  قيمة غير دالة  .(0.399

التمريض تتناسب م  الواجباا المهنية الملقاة على عات  

قدراا الممرضين والممرضاا الجسدية والعقلية على السواء، 

مستوياا التعليم والتدريب الت  يتلقاها الملتحقون  أنكما 

تممنهم  عالية معاييربالدراسة ف  مجاي التمريض تعتبر ذاا 

بالواجباا  للقياممن اكتسام المعرفة والمهاراا اللازمة 

  منهم المطلوبةالمهنية 

بين متوسطاا درجاا  إحصائية  توجد فروا ذاا د لة  -

 =tت قيمة كامف  البعد الروح  حي  الممرضين والممرضاا 

 أن  ويممن تفسير ذلك ب         إحصائيا  وه  قيمة غير دالة  .(0.230

  محاف  سلامإمجتم   ةبيعة المجتم  الر  معيش فيا هو

ه  سمة  سلاميةالإ والأخلاابالفعائر الدينية  فا لت ام التال وب

     ا   إماث أو          وا ذكورا  كامالمجتم  سواء  عند

بين متوسطاا درجاا  إحصائيةتوجد فروا ذاا د لة  -

الممرضين والممرضاا ف  الدرجة الملية لمقياس الصحة 

 . (tقيمة إلى                     لح الممرضين استنادا  ت النتيجة لصاكامالنفسية، و

       يا  إحصائوه  قيمة دالة  .3.245) الت  بلغت قيمتها

الت   2000)) وهره النتيجة تتف  م  متائج دراسة عبدالقادر

بينت وجود علاقة ارتباةية بين التواف  المهن  ومتغير الجن  
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الت  بينت عدم  2002)بينما اختلفت م  متائج دراسة الفافع  )

 وجود فروا ف  التواف  المهن  تع ى لمتغير الجن  

           توافقا  من  أكثر الممرضين أن إلىذلك  الباحثانويع و 

ممرضين مؤشراا الصحة النفسية لدى ال أنالممرضاا و

 منها لدى الممرضاا   أعلى

على السؤال الفرعي الرابا  الإجابة: النتائج المتعلقة ب امسا

عند  إحصائيةهل توجد فروق ذات دلالة الذي ينص على: 

بين متوةاات درجات الممرضين  0.05)مستوى دلالة )

مقياس الصحة النفسية تعزى لمتغير والممرضات على 

 بكالوريوس(؟ -المؤهل العلمي ) دبلوا

 .t)اختبار  جراءب الباحثان قامساب  على السؤاي ال للإجابة

على  العينة أفرادلحسام الفروا بين متوسطاا استجاباا 

مقياس الصحة النفسية للمقارمة بين استجاباا الممرضين 

 مبينةت النتائج كاملعلم  و                               والممرضاا وفقا  لمتغير المؤه  ا

 : التال ف  الجدوي 

                                            على مقياس الصحة النفسية تبعا  لمتغير المؤهل يبين المتوةاات الحسابية وقيمة )ت( للفروق بين المتوةاات (9)جدول 

 الدلالة قيمة ت المعياري الانحراف المتوةط الحسابي العدد المؤهل الصحة النفسية أبعاد

 البعد الفدص 
 10.4223 45.8466 110 يوسبمالور

0.131 // 
 10.5520 44.6987 91 دبلوم

 ا جتماع البعد 
 4.2860 30.5770 110 بمالوريوس

0.213 // 
 4.7231 31.7567 91 دبلوم

 البعد المهن 
 4.7823 26.8377 110 بمالوريوس

0.120 // 
 4.3475 27.2303 91 دبلوم

 البعد الروح 
 2.5072 31.4478 110 بمالوريوس

0.140 // 
 2.74460 30.8876 91 دبلوم

 الدرجة الكلية
 21.9978 134.7099 110 بكالوريوس

0.604 // 
 22.3672 134.5715 91 دبلوم

 

من خلاي النتائج المبينة ف  الجدوي الساب  يتضح لنا 

الصحة  أبعادف  جمي   إحصائيةا   توجد فروا ذاا د لة أم

لمتغير المؤه  العلم  لدى الممرضين النفسية تع ى 

                                        والممرضاا تبعا  لمتغير المؤه  العلم    

. الت  2002وهره النتيجة تتف  م  متائج دراسة الفافع )

عدم وجود فروا ف  التواف  المهن  لمتغير المؤه   أظهرا

 العلم 

الممرضين والممرضاا على  أن إلىذلك  الباحثانويع و 

 إ . بمالوريوس-)دبلومهم العلمية الرغم من اختلاف مؤهلات

من الصحة النفسية ويفير ذلك  متساويةهم يتمتعون بدرجاا أم

الممرضين والممرضاا على اختلاف مستوياتهم  أن إلى

هم يملمون القدرة على التميف م  الظروف ف مالتعليمية 

هم قادرون على التميف م  أمالت  يعيفومها، كما  الصعبة

على عاتقهم، وهره القدرة  الملقاةالمبيرة  والمهامضغوة العم  

تمتعهم بصحة مفسية  إلىعلى التميف تؤد  بالضرورة  عاليةال

 عملهم بفم  جيد   أداءجيدة تممنهم من 

 التوصيات: 

 الباحثان أوصىالدراسة  إليهاالنتائج الت  توصلت وف  ضوء 

 :التال ب

ف  المستففياا  لينالعامتممين الممرضين والممرضاا  -1

من خبراتهم وتفجيعهم على  ا متقاصبواجباتهم دون  للقيام

  ذلك

ف  المستففياا  لينالعامتأهي  الممرضين والممرضاا  -3

من خلاي منحهم الفرص والمنح الدراسية لرف  مستوياتهم 

 ة العلمية والطبي وكفاءتهم

التأهي  المهن  وكرلك تقديم الدعم الماد   برامجتفعي   -2

توى الصحة النفسية لدى ين مسوالمعنو  اللازم لتحس

  الممرضين

العم  على تحسين صورة التمريض ف  المجتم  وذلك من  -4

  المرئية والمسموعة الإعلامسائ  خلاي و

اسب م  عبء العم  زيادة الدخ  الفهر  للتمريض بما يتن -2

  وغلاء المعيفة

الم يد من الدراساا العلمية  إجراءبهره الفريحة و ا هتمام -6

 هنة التمريض  للارتقاء بم

 المراجا:

(. الصحة النفسية مفاهيم 2013 ) التميم ، محمود كاظم  -

دار صفاء للنفر  عمان: الأردنتابيقية.  أةسنظرية و

 والتوزي   

ت إلاما هو بعد التدريب مق دا الأ (.2006)  الدهلة، فيص   -

  عمان: الأردن  دا الأفي 

 ةاصول الصحة النفسي . 2000) ربي ، محمد شحاتة  -

 مصر: مؤسسة مبي  للطباعة   .  2)ة

الصحة النفسية  .  2005)  معبد السلا حامد، زهران -

 القاهرة: عالم المتب   .  4)ة والعلاج النفسي

. إدارة .2002)  السالم، مؤيد وصالح، عادي جرجوش  -

: عالم الأردن  1)) ة ياةتراتيجالموارد البشرية مد ل 

 المتب الحدي  

نحو  والاتجاهالمعرفي  الداف  . 2002)  الرحيم  شقورة، عبد -

مهنة التمريض وعلاقة كل منهما بالتوافق الدراةي لدى طلبة 

رسالة ماجستير غير كليات التمريض في محافظة غزة. 

 ، غ ة  الإسلامية الجامعةمنفوره، كلية التربية، 
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2(27 ،.11-48  
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