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 الملخص

جامعةة إب بوفة م مةت متطلبةاع الع ةر  كليةة التربيةةمعرفة درجة الوعي الثقافي للمواطنة الرقمية لدى طلبة  إلىهدف البحث 

والتحليلةي، ييةث تةم تطبيةق اسةتباىة علةى عينةة ع ةوا ية  ،المسةحي :الرقمي. ولتحقيق هذا الهدف، تم استخدام المنهج الوف ي بأسلوبيم

م، واشةتمل  0202/0202وطالبة مت طلبة البكالوريوس في كلية التربية جامعة إب للعام الجامعي  ا( طالب444دد أفرادها )طبقية بلغ ع

 عدد مت النتا ج مت أبرزها: إلى( فقرة موزعة على ثلاثة مجالاع هي: التعليم، الايترام، الحماية. وتوفل البحث 02الاستباىة على )

ع ل جمةةالي العةةام لجميةة   كليةةة التربيةةةاطنةةة الرقميةةة لةةدى طلبةةة أن درجةةة الةةوعي الثقةةافي للمو - جامعةةة إب كاىةة  كبيةةرة ب ةةكل عةةام، وفقةةا

(؛ ييةةث ي ةةل مجةةاا الحمايةةة علةةى 0.40(، واىحةةراف معيةةاري يبلةةغ )3.63بلةةغ )مجةةالاع البحةةث التةةي ي ةةل  علةةى متوسةةط يسةةابي 

 وي ل مجاا التعليم في المرتبة الثالثة والأخيرة.بينما ي ل مجاا الايترام في المرتبة الثاىية،  ى،الأولالمرتبة 

( بيت المتوسطاع الحسةابية لدرجةة الةوعي تعةمى لمتايةر النةوم الاجتمةاعي α =0.05وجود فروق دالة إي ا يا عند مستوى الدلالة ) -

 ىاث في مجاا الحماية.الإل الح 

الحسابية لدرجةة الةوعي تعةمى لمتايةر التخ ةل ل ةالح ( بيت المتوسطاع α =0.05إي ا يا عند مستوى الدلالة ) توجد فروق دالة -

 في مجاا الحماية. ىساىيالتخ ل الإ

( بيت المتوسطاع الحسابية لدرجة الوعي لمتايةر المسةتوى الدراسةي ل ةالح α =0.05إي ا يا عند مستوى الدلالة )دالة توجد فروق  -

 في مجاا الايترام. الأواالمستوى 

هيئة التدريس تستهدف زيادة وعيهم بحقوقهم وواجبةاتهم الرقميةة، والعمةل  أعضاءة للطلبة وعقد دوراع تدريبيبويوفي البحث  

. عةلاوة علةى إجةراء دراسةاع تتنةاوا سةبل ت عيةل وإدخةاا المواطنةة إيجةابيعلى تطوير مهاراتهم فةي توييةا الوسةا ط الرقميةة ب ةكل 

 الرقمية في جمي  المؤسساع التعليمية.

 .الرقمي الع ر-الرقمية  المواطنة-الثقافي الوعي الكلمات المفتاحية: 
Abstract 

This research aimed at identifying the degree of cultural awareness of digital citizenship among students 

of the Faculty of Education، Ibb University، as one of the requirements of the digital age. To achieve this aim، 
the descriptive method was used with its survey and analytical approaches. A questionnaire was applied to a 

stratified random sample of (333) undergraduate students at the faculty of Education، Ibb University for the 

academic year 2020/2021، and the questionnaire has included (27) distributed items، covering three 

dimensions، where are: education، respect and protection. The research has reached a number of results، the 

most important of which are: 

- The degree of cultural awareness of digital citizenship among students of the Faculty of Education at Ibb 

University was generally large، according to the general total of all research dimensions that obtained a mean 

with (3.63)، and a standard deviation with (0.40). The dimension of protection ranked first، while the dimension 

of respect ranked second، and the dimension of education ranked third and last. 

- There are statistically significant differences at the significance level (α = 0.05) between the arithmetic means 

of the degree of awareness due to the gender variable in favor of females in the dimension of protection. 

- There are statistically significant differences at the significance level (α = 0.05) between the arithmetic means 

of the degree of awareness due to the variable of specialization in favor of the humanitarian specialization in 

the dimension of protection. 

- There are statistically significant differences at the level of significance (α = 0.05) between the arithmetic 

means of the degree of awareness of the academic level variable in favor of the first level in the dimension of 

respect. 

The researcher has recommended holding training courses for students and faculty members aimed at 

increasing their awareness of their digital rights and duties، and working to develop their skills in employing 

digital media in a positive way. In addition to conducting studies dealing with ways to activate and introduce 

digital citizenship in all educational institutions. 

Keywords: cultural awareness - digital citizenship - digital age. 
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 مقدمة :

ر الحةةالي بالتقةةدم السةةري  فةةي كافةةة المجةةالاع، يتميةةم الع ةة    

ومنهةا مجةاا تكنولوجيةا المعلومةةاع والات ةالاع، فقةد سةةاهم  

ثورة الات الاع الرقمية فةي تسةهيل سةرعة عمليةاع التوافةل 

م ادر المعلوماع، وقد فةاي  التقةدم الواسة   إلىوالوفوا 

لاسةةةةتخدام تكنولوجيةةةةا المعلومةةةةاع والات ةةةةالاع فةةةةي الوقةةةة  

هةور مجموعةة مةةت القضةايا الاجتماعيةة والأخلاقيةةة الحاضةر ي

والم كلاع ال حية والن سية التي تؤثر على ال ةرد والمجتمة ، 

أفةار مةت كلة   إلةىتحوا العالم مت قريةة كوىيةة فةايرة فم  

بكثيةةر، لقةةد أفةةبح العةةالم مجةةرد شاشةةة زرقةةاء يتعامةةل خل هةةا 

ي(، ملاييت الب ر يوا العالم في الع ر الحالي )الع ر الرقم

ييةةث تايةةرع العديةةد مةةت الم ةةاهيم، ومةةت تلةة  الم ةةاهيم م هةةوم 

 إلةةةةىينظةةةةر و  (0202،0الةةةةلا  ،  المواطنةةةةة الرقميةةةةة. )عبةةةةد

اسةةتخدامها كمجتمةة م رقمةةيم متكامةةل تخضةة  سةةلوكياع أفةةراد  

لقواعةةد وضةةوابط أخلاقيمةةة سةةلوكيمة توجةةم المسةةتخدم بمختلةةا 

وا مسةةةةتوياتم، ومرايلةةةةم العمريمةةةةة ىحةةةةو الاسةةةةتخدام المسةةةةؤ

قميمةةة أيم النمةةاب  مةةت  للتمكنولوجيةةا، وهةةو مةةا يسةةمى بالمواطنةةة الرم

المواطنة والاىتماء لوطت يت ارك فيم المواطت م  بقية أفةراد . 

قميمةةة هةةي أسةةلوب ييةةاة يحتةةا   إليهةةا كةةل شةةخل فالمواطنةةة الرم

إك تمثةةةل طريقةةةة مبتكةةةرة للتم كيةةةر فةةةي العةةةالم  وبخافةةةة الةةةن ء

قمةةةةيم مةةةةت ييةةةةث توجيةةةةم التمر  كيةةةةم علةةةةى كي يمةةةةة اسةةةةتخدامالرم

، كمةةا أىمةةم لا يمكةةت وفةة ها التمكنولوجيةةا ب ةةكل ملا ةةم ومسةةؤوا

قةةواىيت وقيةةود لتمضةةييق الخنةةاق علةةى المسةةتخدميت فةةي العةةالم 

قمةةيم بةةل هةةي إضةةاءاع، وت ةةحيح مسةةار لعةةدم الاىحةةراف  الرم

ةةةةقوط فةةةةي المخال ةةةةاع الدمينيمةةةةة والأخلاقيمةةةةة، والأعةةةةراف  والسم

ةةةا دة فهةةة ي إطةةةار عةةةام يتضةةةمت مجموعةةةة مةةةت المجتمعيمةةةة السم

ةةوابط المنبثقةةة مةةت المعةةايير الأخلاقيمةةة والقابليمةةة  القواعةةد، والضم

وهةي بةذل  ت ةكل  ،المجتمعيمة في الاستخدام الأمثل للتمكنولوجيا

قميم على تجن   ب يرة داخليمة تساعد المستخدميت في العالم الرم

نةةةةاف  الأخطةةةةار والحمايمةةةةة منهةةةةا والتموجةةةةم بةةةةالتموازي ىحةةةةو الم

عليةةم أفةةبح  و ،)21،  0202والمكتسةةباع )عبةةد العةةاطي ، 

ةةا عالميعةةا فةةر  ى سةةم علةةى  المواطنةةة الرقميةةة ضةةرورة وتوجهع

الأىظمةةةةة التربويةةةةة ومتطلبةةةةاع الحيةةةةاة فةةةةي القةةةةرن الحةةةةادي 

تةدريس المواطنةةة  إلةةىوالع ةريت، وقةد بةةادرع الةدوا المتقدمةة 

مجةاا  الرقمية في المدارس لتعميةم مهةاراع وقةيم الطةلاب فةي

المواطنة الرقمية. فهةي ت ةكل ىظةام يمايةة لجمية  الأفةراد عنةد 

إيجةةاد  إلةةىة، ييةةث تسةةعى إيجابيةةاسةةتخدام الإىترىةة  ب ةةورة 

ال خ ية المتكاملة للمواطت الرقمي الذي يستطي  فهم القضةايا 

ة والثقافية والاجتماعية المتعلقة بالتكنولوجيةا وممارسةة ىساىيالإ

وتةةةؤدي  .(23، 0222الجمنةةةي،  يالسةةةلوك القةةةاىوىي والأخلاقةةة

ا أساسةي ا فةي تعميةم المواطنةة و،رسةها، بوفةة ها  الجامعةة دورع

تمدم المجتم  بةالموارد الب ةريمة فةي المجةالاع كافةة، فةتن قامة  

ةةحيح والتممةة  بمسةةؤولياتها ستسةةاعد فةةي تخةةريج  بةةدورها ال م

مةواطنيت فةةالحيت مسةةتنيريت وعلةةى قةدر كبيةةر مةةت المسةةؤولية 

جتمعيمةةةة والةةةذيت بةةةدورهم سيسةةةهمون فةةةي عمليمةةةة الوطنيمةةةة والم

 ، ب ص( 0202 فريان،، كىونلأوطاىهم ) التنميمة المستقبليمة

  البحث:مشكلة 

مة  الاسةتخدام المتمايةةد ل ىترىة  والاىت ةةار الها ةل لوسةةا ل     

الجاى  السلبي ل ىترى ، فبالر،م مت  الحديثة يهرالتكنولوجيا 

وم  -ىم أوالأشياء النافعة، إلا  أىم م در للكثير مت المعلوماع

م در للكثير مت المعلوماع والأشةياء الضةارة، لةذل   -الأسا

لا بدُ  مت القيام بمجموعة مت الإجراءاع التي تضةمت الاسةت ادة 

الذي هو عبارة  ن داخل هذا العالم الافتراضيأمامنم والتجوا ب

ع م ةةةتركة أمةةةاعةةةت جماعةةةاع مةةةت الأفةةةراد يجمةةة  بينهةةةا اهتم

دمون الإىترى  للتوافل فيما بينهم، ومت تل  الجماعةاع، يستخ

( فةالطلاب ليسةوا 02م ، 0202جماعاع الطةلاب. )عبةد الةلا ، 

خبةةراء بالطريقةةة السةةليمة للتوافةةل والتعامةةل الأخلاقةةي علةةى 

الإىترى ، فبالر،م مةت كةوىهم خبةراء فةي اسةتخدام التكنولوجيةا 

بهةةةم قةةةد إلا أىهةةةم لا يةةةدركون أن ى ةةةر أي معلومةةةاع خافةةةة 

يعرضةهم للخطةر، كمةا أىهةم لا ي همةون معنةى الب ةمة الرقميةة 

التةةةةي يقومةةةةون بوضةةةةعها وهةةةةم يت ةةةة حون مواقةةةة  الإىترىةةةة  

المختل ةةة، تلةة  الب ةةمة التةةي مةةةت الممكةةت أن تضةةر بهةةم فةةةي 

المسةةتقبل، لةةذا فةةتن الطةةلاب فةةي يةةل الع ةةر الرقمةةي أفةةبحوا 

طةار يهم أخسياسةة واعيةة ورشةيدة، سياسةة تقة إلةىبحاجة ماسة 

التكنولوجيا الرقمية وسلبياتها، وفةي ى ةس الوقة  ترشةدهم ىحةو 

 ةي الع ةر الحةالي ف اتهةا .إيجابيالطريقة المثلةى للاسةت ادة مةت 

أفةةبحنا ،يةةر قةةادريت علةةى تحجةةيم اسةةتخدام التكنولوجيةةا سةةواء 

على الجاى  التعليمةي أو الجاىة  المجتمعةي لح ةر مخاطرهةا 

طريقةةة المثلةةى فةةي شةةتى ومواجهتهةةا، والعمةةل علةةى تويي هةةا بال

منايي الحياة التعليمية و،يةر التعليميةة، وعليةم لابةد مةت وضة  

أطُر علمية لترسيخ  قيم ومباد ي المواطنةة الرقميةة فةي يياتنةا، 

ويياة أولادىا يتى لا تحدث الم كلاع والكوارث التةي تتسةب  

فيها التكنولوجيا بوجم عام، فيجة  أن يعلةم كةل فةرد مةا لةم ومةا 

ع فةي يياتنةا  التكنولوجيا الموجعليم تجا ، ودة والمسةتخدمة ياليةا

ومما لا ش  فيم أن هةذ  الثةورة التكنولوجيةة الحديثةة ىةتج عنهةا 

مةةا اسةةةتال  علةةى الوجةةةم  إكا ةيجابيةةسةةلوكياع تباينةة  بةةةيت الإ

تمةرد مسةتخدموها علةى القواعةد الأخلاقيةة  إكاوالسلبية  الأمثل،

وال ةارق  ،ةىساىيلحياة الإوالضوابط القاىوىية التي تنظم شؤون ا

وسوء استخدام التكنولوجيةا هةو  بينهما كي ية استخدام ال رد لها،

ىمةط سةلوكي لا يةةماا يظهةر فةي مجتمعنةةا. ولا يةماا التل ميةةون 

فةي  عرضةان إسةاءة اسةتخدام التكنولوجيةاوال حا يسةردان وي

يةةيت أن سةةوء اسةةتخدام التكنولوجيةةا الرقميةةة لةةم أسةةباب كامنةةة 

مت المعقوا أن الاهتمام بةالتعليم عامةل يسةاهم فةي  كثيرة، فيبدو

زيادة القدرة على التعامل مة  التكنولوجيةا وتحديةداع تقةديم مةنهج 

المةةواطت الرقمةةي، وتةةأثير  علةةى اسةةتخدام التكنولوجيةةا )ريبةةل، 

0224 ،24.) 
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 مةت الرقميةة ثةورة الات ةالاع وفرتم ما أن فيم ش  لا ومما   

 وسةهولة بةيت الأفةراد، فةلوالتوا الات ةاا عمليةاع تيسةير

 ال ةرد علةى كبيةر ب ةكل أثةرع قةد المعلومةاع إلةى الوفةوا

 هةذ  اسةتالاا تةم إكا اإيجابية قةد يكةون التةأثير وهةذا والمجتم ،

 إكا سةلبيا يكون أو الأمثل، الوجم على الحديثة الرقمية الوسا ل

 يةتم لةم إكا أىةم أي .معها التعامل عند القويم السلوك يتم اتبام لم

 فةحيحة بطريقةة الرقميةة الثةورة ووسةا ل تقنيةاع خداماسةت

 لها يتعر  أن يمكت عديدة، عواق  ومخاطر لها فتن وواعية،

توافةلهم  ىتيجةة رشةيدة، ،ير بطريقة معها التعامل أثناء أبناءىا

 مةا كةل مراقبةة واسةتحالة مجهةوليت، رقميةيت مةواطنيت مة 

 بهةم مةت يت ةلون ومةت ىترىة ،الإ مواقة  علةى ي ةاهدوىم

 مواقة  علةى متباينةة وعقا ةد واىتماءاع اتجاهاع كاع أشخاص

 والهواتةا الأجهةمة الرقميةة، اىت ةار مة  المختل ةة التوافةل

 زيةادة مة  خ وفةا ومكةان، زمةان كةل فةي المحمولةة الذكيةة

 أبناءىةا ىحمةي أن لنةا ينباي لذا لهذ  الأجهمة، استخدامهم معدا

 الاسةتخدام دقواعة وىعلمهةم السةلبي التةأثير هةذا مةت وطلابنةا

 تةوعيتهم على والعمل الرقمية التكنولوجيا لهذ  الرشيد والأمثل

 أو فكري أي اىحراف مت لحمايتهم الرقمية وواجباتهم بحقوقهم

البحةث  جةاء هةذا هنةا ، ومةتمة المجت يضةر قةد فلس ي أو عقدي

 :الآتي الر يس السؤاا عت ليجي 

كليااة  مااا جرجااة الااوعي الثقااافي للمواطنااة الرقميااة لاادى طلبااة

 الرقمااي ماادخل لتلبيااة متطلبااات العصاار  إب:جامعااة  التربيااة

 :التالية ال رعية الأسئلة تحتم ويندر 

ومحاورهةةا  الرقميةةة وخ ا  ةةها المواطنةةة م هةةوم مةةا .2

 وأهميتها؟

مجةةالاع  الرقميةةة فةةيدرجةةة الةةوعي الثقةةافي للمواطنةةة  مةةا .0

كليةة التربيةة جامعةة  لةدى طلبةة الحمايةة( الايتةرام، )التعلةيم،

 ب؟إ

كةةان هنةةاك فةةروق كاع دلالةةة إي ةةا ية عنةةد  إكامعرفةةة مةةا  .4

( فةةةةي درجةةةةة الةةةةوعي الثقةةةةافي α=  2.22)مسةةةةتوى الدلالةةةةة 

للمواطنةةة الرقميةةة لةةدى طلبةةة كليةةة التربيةةة جامعةةة إب تعةةمى 

لمتايةةةةةراع )النةةةةةوم الاجتمةةةةةاعي، التخ ةةةةةل، المسةةةةةتوى 

  الدراسي(؟

 البحث: أهداف

 الرقميمةة المواطنةة بمسةتوى الارتقةاء إلةىهدف البحةث الحةالي 

 إب،كلية التربية جامعة  طلاب لدى

 :خلاا مت وكل 

ومحاورهةا  الرقميةة وخ ا  ةها المواطنةة م هةوم توضةيح .2

 وأهميتها.

المجةالاع  الرقميةة فةيدرجة الوعي الثقةافي للمواطنةة  معرفة.0

كليةة التربيةة جامعةة  لةدى طلبةة الحمايةة( الايتةرام، )التعلةيم،

 إب.

اك فةةةروق كاع دلالةةةة إي ةةةا ية عنةةةد كةةةان هنةةة إكامعرفةةة مةةةا .4

( فةةةةي درجةةةةة الةةةةوعي الثقةةةةافي α=  2.22)مسةةةةتوى الدلالةةةةة 

للمواطنةةة الرقميةةة لةةدى طلبةةة كليةةة التربيةةة جامعةةة إب تعةةمى 

لمتايةةةةةراع )النةةةةةوم الاجتمةةةةةاعي، التخ ةةةةةل، المسةةةةةتوى 

 الدراسي(.

 البحث: أهمية

 الارتقةاء وهةو الموضةوم أهميةة هةذا البحةث فةي أهميةة تكمةت

 طلبةم كليةة التربيةة جامعةة إب، لدى مواطنة الرقميمةال بمستوى

 :التالية النقاط في عرضها ويمكت

 قضةية يناق  كوىم موضوعم في البحث الحالي أهمية تكمت .2

 .الرقمي الع ر في الاىتماء والمواطنة قضية وهي ألا هامة

 الةذي الةدور فهةم إلةى التوفةل هذا البحةث فةي قد تسهم ىتا ج.0

 تنمية الوعي الثقافي في لتربية جامعة إبتلعبم كلية ا أن يج 

 .طلابها لدى للمواطنة الرقميمة

،  معةا ب ةكل التربةوييت : مةت هةذا البحةث كةلا مةت يسةت يد قةد.4

 الأمةور، الجامعةة وأوليةاء فةي الطةلاب تأهيةل على والقا ميت

 .التربية مجاا في البايثيت وكذل 

 لةدى يمةةالرقم للمواطنةة الوعي الثقافي البحث أهمية يظهر قد.3

 أي اىحةراف مةت طةلاب كليةة التربيةة جامعةة إب لحمةايتهم

 .المجتم  يضر قد فلس ي أو عقا دي أو فكري

 أن الرقمةي الع ةر فةي يعي ةون الةذيت يسةاعد الطةلاب قةد.2

 أثنةاء تهمأمةاوواجبةاتهم، والتم بحقةوقهم، وعةي علةى يكوىةوا

 :ىسةميم أن تمكةي الةذي الع ةر هةذا معطيةاع مة  التعامةل

 اسةتخدام كي يةة مةت تمكةنهم وهةي التةي لرقميةة،ا المواطنةة

 ليكوىةوا وقاىوىيةة، وخلقيةة، آمنةم، بطريقةة الرقميةة التقنيةاع

 .الحياة مدى ومتعلميت مواطنيت فالحيت،

قد ت يد ىتا ج البحث الحالي القا ميت على المؤسساع التعليميةة .6

 في توعية الطلبة ويمايتهم مت مخاطر الإىترى .

عةةد اسةةتجابة للةةدعواع ي الةةذيالاهتمةةام فةةي هميتةةم أكمةةا تظهةةر .2

المؤكدة على أهمية تنمية ثقافة المواطنة الرقمية لدى الطةلاب 

في زمت التحوا الرقمي وثوراع الجيل الرابة  والتوجةم ىحةو 

 التعلم. رقمنة

 :البحث حدوج

: الةةوعي الثقةةافي للمواطنةةة الرقميةةة لةةدى الحةةدود الموضةةوعية -

لتلبيةةة متطلبةةاع الع ةةر  مةةدخل إب:طلبةةة كليةةة التربيةةة جامعةةة 

 الرقمي.

 علةى جاىبةم الميةداىي البحث فةي هذا اقت ر :الب رية الحدود -

 إب.مت طلبة كلية التربية جامعة  عينة

البحةث علةى طلبةة كليةة التربيةة  هةذا اقت ةر :المكاىيةة الحدود -

 الذي الأمر البايثة؛ فيها تعمل التي الكلية جامعة إب باعتبارها

 أدواتم. تطبيقالبحث و إجراءاع يسهل

 م0200-0202الدراسي  العام  :الممنية الحدود -

 تحديد المصطلحات :
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 المواطنة الرقمية. -

 ،p8،indian department of educationويعرفهةةا ) -

(: أىهةةا إعةةداد الطةةلاب لاسةةتخدام تكنولوجيةةا الحاسةةوب، 2013

بطريقة فعالة ومناسبة، مت خلاا تنمية معارف الطلاب ببرامج 

وص، والجةةداوا الالكتروىيةةة، وبةةرامج العةةرو  معالجةةة الن ةة

التقديميةةة، وبرمجيةةاع الات ةةاا المختل ةةة وتاةةرس فةةيهم م هةةوم 

المواطنة الرقمية ال حيح وكي ية استخدام هذ  التقنياع بطريقةة 

 مناسبة 

إعةةداد الطةةلاب لمجتمةة   (:04، 0223وعرفهةةا )المسةةلماىي،  -

بمعةةةايير  بالتكنولوجيةةةا، وكلةةة  بتةةةدريبهم علةةةى الالتةةةمام ملةةةيء

السلوك المقبوا عنةد اسةتخدام التكنولوجيةا بالمدرسةة أو المنةما 

 أو أي مكان آخر 

هةةي مجموعةةة مةةت المعةةايير  (:06، 0222وعرفهةةا )المةةلا   -

والمهاراع وقواعد السلوك التي يحتاجها ال رد عند التعامةل مة  

ويةتعلم يحترم ى سم ويحترم الآخريت،  لكيالوسا ل التكنولوجية 

 الآخريت.   الآخريت، ويحمي ى سم ويحميويتوافل م

هةي جملةة  هااا البحاث فاي اجرائياا الرقمياة المواطنة فيتعر -

بيييةةيد أن يلتيييةةيمم بهيييةةيا طلبيييةةية كليةةة  مةةت المعةةايير التيييةةيي لا

الرقميةةةة، عنيييةةةيد اسةةةتخدامهم للوسةةةا ط  جامعةةةة إب التربيةةةة

عةوا بهةيا في مجموعة ميت الحقوق التةي ينباةي أن يتمت والمتمثلة

والواجبةةاع التةةي لابةةيد أن يلتممةةيوا بهةةيا  معهةةيا،أثنةةياء تعةةياملهم 

وتقياس بالدرجية التيي يح يلون عليهيا  لهيا،أثنياء اسيتخدامهم 

 ميت خيلاا إجيابتهم على أداة البحث.

 السابقة:النظري والدراسات  الإطار 

  الرّقميّة:مفهوم المواطنة 

قميمةةةة مختل ةةةة فةةةي هنةةةاك العديةةةد مةةةت التمعةةةاريا للمواط - نةةةة الرم

 طواليةةة،فةةيا،تها، والمت ةةابهة فةةي جوهرهةةا ومنهةةا مةةا قدمةةم )

أنم المواطنةة هةي مجموعةة القةيم  إلى( ييث أشار 016 ،0222

قمةةيم فةةي تعاملةةم مةة  التمكنولوجيةةا التةةي  التةةي يتبناهةةا المةةواطت الرم

قابة الذماتيمة أثناء تعاملم م  وسا طها   المختل ة.تحتم عليم الرم

( تعري عةةةا آخةةةر يؤكةةةد دور 14، 0222 إسةةةماعيل،مةةةا قةةةدم )بين -

قميمة في المساهمة فةي تطةور الأوطةان ورقيهةا مةت  المواطنة الرم

قميمةةةة هةةةي  خةةةلاا تعري ةةةم الةةةذي يةةةنلم علةةةى أنق المواطنةةةة الرم

مجموعة القواعد، والضوابط والمعايير والأعةراف المتبعةة فةي 

ل المسةةاهمة فةةي الاسةةتخدام الأمثةةل والقةةويم للتكنولوجيةةا مةةت أجةة

 والمجتمعاع.رُقيم الأوطان 

مت خلاا السرد السابق لم هوم المواطنة الرقمية تةدرك البايثةة 

اع والسةةةلبياع يجابيةةةهةةةم الإالمواطنةةةة الرقميةةةة وكةةةذل  أ هميةةةةأ

ي معرفة درجة الوعي الثقافي والضوابط والمعايير التي تسهم ف

 خافة.الجامعة عامة ولطلبة كلية التربية  لطلبة

 ائص المواطنة الرّقميّة:خص 

قميمةةة يتضةةحمةةت خةةلاا التمعري ةةاع المختل ةةة للمواطنةةة      ن أ الرم

الرقميةة هناك الكثير مت الخ ا ل التي تت ةا بهةا المواطنةة 

  همها:أ( 03-00، 0202)عبد العاطي ، ككرها

تتضمت مبادراع تستهدف فئةاع مختل ةة مةت  ة:إىساىيعمليمة  .2

 لتنميتهم.النماس 

ثة وليةدة الع ةر، وتوابة  التمطةور فةي تكنولوجيةا عمليمة يدي .0

 ت اعلاع.المعلوماع، والات الاع وما لحِق بها مت 

تسةةتهدف المحافظةةة علةةى ثقافةةة المجتمةة ،  اجتماعيمةةة:عمليمةةة  .4

وهويتم وعدم الذموبان فةي ثقافةاع أخةرى وبةذل  تمكةت المجتمة  

 الأخرى.مت البقاء، والتمطور والتمحديث كالمجتمعاع 

نظمة ومخططة للسمعيم وراء مناف ، ومكتسةباع فةي عمليمة م .3

قميمة وهي لا تسير بطريقة ع ةوا يمة، لكنمهةا محكومةة  البيئاع الرم

بةةأطر وقواعةةد تحةةدد مجراهةةا وفةةق خطةةواع علميمةةة مدروسةةة 

 إلةىوخطط إجرا يمة واضحة تتحدد معالمها في ضوء ما يسةعى 

 تحقيقم مت أهداف.

ة واضةةةحة، تتطلةةة  عمليمةةةة هادفةةةة كاع أهةةةداف اسةةةتراتيجيم  .2

مةواطت رقمةةيم وامم ومسةتنير وعلةى درايةة كافيةةة  إلةىللوفةوا 

قميم مت خلاا مهاراع متعددة م  الأخذ في الحسةبان  بالعالم الرم

.  الجاى  الوجداىيم

تهةةدف فةةي مضةةموىها تكةةويت إطةةار قيمةةيم أو  قيميمةةة:عمليمةةة  .6

قميمة.ب يرة داخليمة، تحكم عمل المستخدم في البيئاع   الرم

تت ا بالاستمراريمة، فلا يوجةد  ومتطورة:ة ديناميكيمة عمليم  .2

فافل يمكت الوقوف عند  ويتحقق الهةدف. لكنهةا دا مةة التماييةر 

إك يةةؤثر  ؛طردي ةا مة  تطةور تكنولوجيةا المعلومةاع والات ةالاع

هةةذا التمطةةور علةةى عةةدم ثبةةاع الم ةةاهيم، وتاييرهةةا باسةةتمرار مةةا 

قميمةة ة بمةةا يتناسةة  وإيقةةام يسةةتدعي تعةةديل م هةةوم المواطنةةة الرم

 التمايير.

، وهو ىتا  علوم ىظريمةة  علميمة:عمليمة  .2 تعتمد على إطارم عامم

وتطبيقيمةةة فةةي مجةةالاع متعةةددة كالمجةةاا التمكنولةةوجيم والةةدمينيم 

 الخ…والعلميم واللاويم 

تستهدف زيادة قةدرة الإىسةان علةى التمعةاي ،  تنمويمة:عمليمة  .1

دمياتةةم ويكسةة  منهةةا الإىسةةان والتم اعةةل فةةي العةةالم اليةةوم بكةةل تح

المعرفة الاجتماعيمة، والمهاراع والقةدراع التةي تتطلبهةا الحيةاة 

قميمة.  الرم

عمليمة وقا يمة: ت كل الدمرايمة والوعي بالمخةاطر فةي العةالم  .22

قميم وطرق تلافةي الم ةكلاع ومواجهتهةا، ويلهةا فكةل كلة   الرم

ثةة بالمسةتوياع يعدم ىظام يمايةة ووقايةة لمسةتخدمي التمقنيمةة الحدي

 المختل ة.

تحقةةق التمكامةةل بةةيت القةةيم الدمينيمةةة، والأطةةر  تكامليمةةة:عمليمةةة  .22

القاىوىيمةةةة والأعةةةراف المجتمعيمةةةة والمعةةةايير المتعةةةارف عليهةةةا 

 عالمي ا لاستخدام الإىترى .

   اسااااتخدام المواطنااااة الرّقميّااااة فااااي  إلاااا مبااااررات الاااادّعو

 :المؤسسات التعّليميّة
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قميمةة كجةمء هناك مبةرراع تحةت    م علينةا التم كيةر بالمواطنةة الرم

 :مهم في المؤسساع التمعليميمة التي تعتمد على التمكنولوجيا

قميمةةةة جةةةوهر التمحةةةوا  .2 ،أفةةةبح  المواطنةةةة الرم  الحكةةةوميم

قميمة م روم رسالتم إعداد مجتم  مؤهةل للتعامةل  فالمواطنة الرم

 .وأى طتهام  القضايا الإلكتروىيمة 

ة يمكةةت أن يسةةاعد فةةي تعميةةم الاسةةت ادة ى ةةر ثقافةةة المواطنةة .0

قميمةةة، ودخةةوا مجتمعةةاع المعرفةةة  المثلةةى مةةت التمكنولوجيةةا الرم

وتعميةةم الاسةةت ادة منهةةا للمسةةاهمة فةةي تنميتهةةا، وبنةةاء الاقت ةةاد 

قميم   .الوطنيم الرم

م هةةوم المواطنةةة لةةم علاقةةة وثيقةةة ومهمةةة بمنظومةةة التمعلةةيم،  .4

تمربوييت وأوليةاء الأمةور ل هةم لأىمها الك يلة بمساعدة المعلميت وال

مةةا يجةة  علةةى الطةةلاب معرفتةةم مةةت أجةةل اسةةتخدام التمكنولوجيةةا 

قميمةةة هةةي أكثةةر مةةت مجةةرد أداة  ب ةةكل مناسةة ، والمواطنةةة الرم

تعليميمةةةة بةةةل وسةةةيلة لإعةةةداد الطةةةلاب للاىخةةةراط الكامةةةل فةةةي 

ةا  المجتم ، والم اركة ال اعلةة فةي خدمةة م ةالح الةوطت عمومع

قميم  ا والمجاا الرم  خ وفع

لم تعد التمقنيمة للتمرفيم والتمسلية فقط، ولم تعد مح ةورة علةى  .3

طبقة الأثريةاء بةل أضةح  ضةرورة اجتماعيمةة، ووسةيلة يتميمةة 

للتموافةةةل والح ةةةةوا علةةةى الكثيةةةةر مةةةت الخةةةةدماع التمعليميمةةةةة 

 (22 – 26 ،0226 الدمه ان،والمعرفيمة والخدميمة. )

  الرّقميّةمحاور المواطنة: 

قميمةةة تسةةعة أبعةةاد يُةةدِدع، لكةةي تسةةهم فةةي إعةةداد للمواطنةةة ا لرم

، يسةتخدم التمكنولوجيمةا ويوي هةا بأسةلوب  مواطت رقميم ع ريم

محاور هةي التمعلةيم  ةسليم وآمت، وهذ  الأبعاد قسُمم  ضمت ثلاث

، ب ص( وهةةةي كمةةةا 0222 القحطةةةاىي،والايتةةةرام والحمايةةةة )

 :يأتي

 :الآتيةبعاج يضم هاا المحور الا :التعّليم الأول:المحور 

قميمةةة .2 مةةت قضةةايا الثقافةةة :(digital literacy) الثمقافةةة الرم

قميمةةةة وتقيةةةيم الم ةةةادر  ةةةة، تعلةةةم الأساسةةةيماع الرم قميمةةةة المهمم الرم

الإلكتروىيمة ومدى دقة محتواها وفةدقم، وك ةا أىمةاط الةتمعلم، 

 .وتطوير  على ال بكة والتمعلم مت بعد

قمةيم  .0 الات ةاا :(digital communication) الات اا الرم

قميم هو الوسيلة الجديدة التي يت اعل بها النماس؛ لذا لا بدُق مةت  الرم

تحقيةةق هةةذا الات ةةاا مةة  الآخةةريت، وتوعيمةةة الطةةلاب بةةة داب 

 .السمؤاا والقواعد الواج  اتباعها

قميمة .4 يتنةاوا هةذا البعةد :(digital commerce) التمجارة الرم

قميمةة، وإعةدادهم لي ةبحوا مسةتهلكيت  توعيمة الطلبة بالتمجةارة الرم

أككياء واطلاعهم على القضةايا التةي قةد تةواجههم أثنةاء التمسةوق 

مثةةل الايتيةةاا، وسةةرقة الهويةةة و،يرهةةا ليتعرفةةوا علةةى شةةكل 

 ، المخةةاطر التةةي قةةد يتعرضةةون لهةةا أثنةةاء التمسةةوق الإلكتروىةةيم

وي هموا جواىة  المعةاملاع عبةر الإىترىة  ليعةدهم للتم اعةل فةي 

قميم الاقت اد   .الرم

 :الآتيةيضم هاا المحور الأبعاج  :الاحترام الثاّني:المحور 

قمةةيم  .2 يعنةةي كلةة  تكةةافؤ :(digital access) الوفةةوا الرم

ال ةةرص بةةيت الطلبةةة، ومراعةةاة ال ةةروق ال رديمةةة فةةي مةةا يخةةل 

الوفةةوا التمكنولةةوجيم لتكةةون متايةةة للجميةة  للاىخةةراط بالعةةالم 

قميم   .الرم

ةةةةةةلوك .0 قمةةةةةةيم  اللياقةةةةةةة ومعةةةةةةايير السم  digital) الرم

etiquette): ،يتنةةةةةةاوا هةةةةةةذا البعةةةةةةد إبةةةةةةراز دور التمربةةةةةةوييت

، وتعريةةةا  قمةةةيم ةةةلوك الرم والأكةةةاديمييت فةةةي تنةةةاوا قضةةةايا السم

قمةيم الةذي يقةوم علةى مبةدأ  ةلوك الرم الطال  بأساسياع قواعد السم

 . الايترام

قميمة .4 يتأكد في هذ المحور علةى :(digital law) القواىيت الرم

، و توضةةيح العقوبةةاع الحقيقيمةةة التةةي تترتةة  علةةى بعةة  الةةوعيم

التم ةةرفاع ،يةةر المسةةؤولة مةةةت الطلبةةة مثةةل اسةةتخدام بةةةرامج 

القرفةةةنة، واختةةةراق البةةةرامج والأىظمةةةة والتمحةةةر  الجنسةةةي 

 .وسرقة الهوية و،يرها

 :الآتيةيتناول ها المحور الأبعاج  :الحماية الثاّلث:المحور 

قميمةةةةةةةة .3  digital) الحقةةةةةةةوق والمسةةةةةةةؤوليماع الرم

responsibilities & right) : بيةان  إلةىيتطرق هةذا المحةور

الواجباع والحقوق، وتوعيمةة الطلبةة بوجةود قةاىون يحةاف  علةى 

يقةةةوقهم الإلكتروىيمةةةة مثةةةل يقةةةوق الملكيمةةةة ال كريمةةةة، والمدىيمةةةة 

يجة  علةيهم تطلباع التةي تقة  علةى عةاتقهم ووبالمقابل هناك الم

 . مراعاتها

فاهيمةةة .2 ةةةحة والرم قميمةةةةال م  & digital health) ة الرم

wellness):يمةةة الطلبةةة علةةى يترتةة  هنةةا دور المةةدرس فةةي توع

والحةذر مةت المخةاطر الجسةديمة والنم سةيمة  ضرورة أخةذ الحيطةة

التي يمكت أن تُ يبهم جراء استخدام التمكنولوجيا، فيج  علةيهم 

مراعةةاة التموفيةةق بةةيت اسةةتخدامم بال ةةكمل المسةةؤوا والمحافظةةة 

 .فحتهمعلى 

قمةيم  .6 يتوجة  علةى الطلبةة :(digital security) الأمةت الرم

مت خلاا هذا البعد معرفة كي يمة يماية البياىاع الإلكتروىيمة عت 

طريةةق اسةةتخدام بةةرامج الحمايةةة مةةت ال ايروسةةاع، وضةةرورة 

عمل ىسخ ايتياطيمة وعةدم الوثةوق بةأيم شةخل وتةوخي الحةذر 

قة البياىةةاع م ةةكلة سةةرعنةةد إعطةةاء البياىةةاع ال مخ ةةيمة لتلافةةي 

القةدرة علةى يمايةة بياىةاع ال مةخل عةت والايتياا والتمحر  و

طريةةةق إى ةةةاء كلمةةةاع مةةةرور قويةةةةي وإدارة مختلةةةا الهجمةةةاع 

 .الإلكتروىيمة

 : وتتمثةل أهميةة المواطنةة الرقميةةة  أهمياة المواطناة الرقمياة

 :على النحو التالي

والأخلاقةي  الممارسة الأمنية والاستخدام المسؤوا والقاىوىي  -

 .للمعلوماع والتكنولوجيا

لاسةةتخدام التكنولوجيةةا الةةذي يمتةةاز  يجةةابياكتسةةاب السةةلوك الإ -

 .بالتعاون والتعلم والإىتاجية

 .تحمل المسؤولية ال خ ية للتعلم مدى الحياة  -
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فهةةم القضةةايا والم ةةكلاع الاجتماعيةةة والثقافيةةة الموجةةودة فةةي  -

 .العالم الرقمي وسبل التعامل معها

المعلمةةيت علةةى فهةةم م هةةوم السةةلوك الرقمةةي وسةةبل  مسةةاعدة -

 .إكسابم للطلاب وتدريبهم عليم

كوىها أداة تساعد في إدراك ما هةو فةحيح، ومةا هةو خةاط ،  -

كمةةةا أىهةةةا تسةةةاعد المعلمةةةيت علةةةى الاشةةةتراك مةةة  الطةةةلاب فةةةي 

 .مناق اع مرتبطة بمواقا يقيقية في الحياة

 ويتضةةح ممةةا سةةبق أن المواطنةةة الرقميةةة هةةي معةةايير

اع يجابيةةةة، بحيةةةةث توضةةةةح لةةةةم الإىسةةةةاىيموجهةةةةة للسةةةةلوك الإ

والسلبياع أثناء التعامةل مة  التقنيةاع الرقميةة، كمةا أن اكتسةاب 

الأفراد المواطنة الرقمية يمكنهم مت فهم كي ية استخدام التقنياع 

الرقميةةة بطريقةةة آمنةةة، وأخلاقيةةة، وقاىوىيةةة ليكوىةةوا مةةواطنيت 

ميةةةة لا تتوقةةةا عنةةةد يةةةد وبهةةةذا فةةةتن المواطنةةةة الرق. رقميةةةيت

المدرسةةة أو الجامعةةة، بةةل تتخطةةى كلةة  لت ةةبح سةةلوكعا يةةلازم 

 0202)شةةةةةةاكر،ال ةةةةةةرد فةةةةةةي أي وقةةةةةة  وفةةةةةةي أي مكةةةةةةان .

https://e3arabi.com) 

تتمثةل أهميةة المواطنةة  Ribble، 2008 ،p14 )فيما يددها ) 

 الرقمية فيما يلي: 

خلاقةي الممارسة الآمنة والاسةتخدام المسةؤوا والقةاىوىي والأ -

 للمعلوماع والتكنولوجيا.

يمتةاز  الةذي لاسةتخدام التكنولوجيةا يجةابياكتساب السةلوك الإ -

 بالتعاون والتعلم والإىتاجية.

 تحمل المسؤولية ال خ ية للتعلم مدى الحياة. -

كوىها أداة تساعد في إدراك ما هو فةحيح، ومةا هةو خةاط ،  -

طةلاب بمناق ةاع كما أىها تساعد المعلميت على الاشتراك مة  ال

 مرتبطة بمواقا يقيقية في الحياة.

  إنم كافةية دوا العةيالم  الرقمياة:معايير التربية عل  المواطناة

م تحةةيدمم كبةةيير، ي ةةير  عليهةةيا ضةةيرورة تكثيةةيا الجهةةيود، أمةةا

وفةةةةةييا،ة آليةةةةةياع واسةةةةةيتراتيجياع جديةةةةةيدة لتعميةةةةةيم هةةةةةيذ  

ة ومحاولةةية ياع وتطويعهةةيا لتحقيةةيق التقةةيدم والرفاهيةةييجابيةةالإ

تيلافي أثير هيذ  السلبياع. وميت أبيرز مةيا تةم فةي هةيذا ال ةيدد 

( ISTEقيةةيام الجمعيةةة الدوليةةة للتكنولوجيةةا فةةي مجةةاا التعلةةيم )

بوض  معةايير شملةي  الطةيلاب والمعلمةييت ومةيت ثةم توجيههةيا 

ة، ىسةةةةاىيىحةةةةيو الموضةةةةيوعاع الأخلاقيةةةةية والاجتماعيةةةةة والإ

  يلي:ضرورة الاهتمام بما وركمع هذ  المعايير على 

ت هةةةةم الطةةةةلاب للقضةةةةايا الأخلاقيةةةةة والثقافيةةةةة والاجتماعيةةةةة  -

 المرتبطة بالتقنية. 

 ،رس قيم الاستخدام المسؤوا لتقنية المعلوماع والات الاع.  -

ة لةةيدى الطةةيلاب تجةةيا  تطبيقةةياع يجابيةةتنميةةة الاتجاهةةاع الإ  -

ياون والدافعيةةة الةةيتي تسةةياىد الةةيتعلم مةةيدى الحيةةياة والتعةةة التقنيةةي

 ال خ ية والإىتاجية. 

ويعدم ما قدمتم الجمعية الدولية للتكنولوجيا في مجاا التعلةيم      

(ISTE مت معايير كاع قيمية للطيلاب والمعلمييت والمةيديريت)

و،ةةييرهم مةةيت المهتمةةيت بالعمليةةة التعليميةةة، ييةةث تبعهةةا قيةةيام 

سياسةةياع نظمةةياع والمةةيدارس بوضةةي  قواعةةيد وعةةيدد مةةيت الم

للاسةةيتخدام المناسةة  للتقنيةةة، إلا أىةةم لةةم يكةةت هنةةاك ات ةةاق عةةام 

يوا السلوكياع الواج  اتباعها عند اسةتخدام الرقميةة؛ لةيذا تةم 

بالأخلاقيةةياع والمسةةيؤولياع المرتبطةةية  -فيمةةا بعةةد-الاهتمةةيام 

بالاسيتخدام الرقميي وفيار هةيدف المؤسسةياع التعليميةية هةيو 

الاسةةتخدام المسةةؤوا والأخلاقةةي والآمةةت تةةيدري  الأفةةراد علةةى 

ومةةةةيواطنيت فةةةةي  أعضةةةةاءلتقنيةةةةة المعلومةةةةاع والات ةةةةيالاع ك

أنم معةةايير المواطنةةية  إلةةىالمجتمة  العةةالمي. وي ةةيير مةةيا سةةيبق 

بالتقنيةية،  عليى إعيداد الأفةيراد لمجتمة  ملةيءالرقميية تنطيوي 

 بتكسةةةةيابهم المهةةةةياراع التقنيةةةةية المختل ةةةةية، وتةةةةيدريبهم علةةةةيى

الالتةةةيمام بمعةةةيايير السةةةيلوك المقبةةةيوا عنةةةيد اسةةةيتخدام التقنيةةةية 

 زوقةاي، ،بالمدرسية أو المنيما أو أي مكيان آخةير. )بوخةدوىي

0222 ،203) 

  معظةم المواطنة الرقمية فةي  الرقمية: إنّ مهارات المواطنة

ن والقةةادة، وهةةذا بةةالر،م مةةت الأيةةواا لا يهةةتم بهةةا المعلمةةو

راع ال ةةةةرد علةةةةى اسةةةةتخدام يقيقةةةةة كوىهةةةةا أساسةةةةية لقةةةةد

 المهاراع:هم أالتكنولوجيا ومعاي ة العالم الرقمي، ومت 

هويةةةة المةةةواطت الرقمةةةي: القةةةدرة علةةةى اى ةةةاء هويةةةة فةةةحية  -

 وإدارتها مت خلاا الإىترى .

إدارة التسلط عبر الإىترى : القدرة على ك ا يالاع التسلط  -

 على الإىترى  والحكمة في التعامل معها.

اشةةة: الةةتحكم فةةي إدارة وقةة  ال اشةةة، لتعةةدد إدارة وقةة  ال  -

المهام، واىةدما  ال ةخل فةي الألعةاب علةى الإىترىة  ووسةا ل 

 ضبط الن س. على التوافل الاجتماعية م  القدرة

إدارة الخ وفية: القدرة على التعامل م  يريةاع الت ةرف  -

فةةي كافةةة المعلومةةاع ال خ ةةية الم ةةتركة خةةلاا الإىترىةة  مةةت 

 الآخريت.أجل يماية خ وفية 

إدارة الأمت السةيبراىي: القةدرة علةى يمايةة البياىةاع الخافةة  -

بال ةةةخل عةةةت طريةةةق إعةةةداد كلمةةةاع مةةةرور قويةةةة ومواجهةةةة 

 الهجماع الإلكتروىية المختل ة.

الب ماع الرقمية: القةدرة علةى معرفةة طبيعةة الآثةار الرقميةة  -

 وآثارها في الواق  وإدارتها ب كل سليم.

علةةةةى تمييةةةةم المعلومةةةةاع الحقيقيةةةةة الت كيةةةةر الناقةةةةد: القةةةةدرة  -

والخاطئة، والمحتوياع الجيدة والضارة، والات الاع الموثوقة 

 والأخرى المريبة خلاا الإىترى .

التعاطا الرقمي: القدرة على التعبير عةت ال ةعور بالتعةاطا  -

ىحةةو ايتياجةةاع وشةةعور الآخةةريت خةةلاا الإىترىةة . )ي ةةي  

 ( 303م، 0222،

 الأواق تمة  الإجابةة علةى السةؤاا ومت خلاا العر  الساب   

 الرقميةة وخ ا  ةها المواطنةة م هةوم الذي ينل على معرفة

 وأهميتها.ومحاورها 

 الدراسات السابقة للمواطنة 
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 ولاً الدراسات المحلية:أ

التعةةرف علةةى  إلةةىهةةدف  الدراسةةة  (:2222جراسااة )عطااا ،  -

درجةةة ممارسةةة مهةةاراع المواطنةةة الرقميةةة لةةدى طةةلاب كليةةة 

وطلاب كلية التربية  عمان،ة في سلطنة ىساىيوالعلوم الإ الآداب

فةةي فةةبر بالجمهوريةةة اليمنيةةة. تتكةةون الأداة مةةت اسةةتبيان تةةم 

( طال  وطالبةة 422تطبيقم على عينة ع وا ية بسيطة قوامها )

 المناسةةةبة،مةةةت الكليتةةةيت. بعةةةد إجةةةراء المعالجةةةاع الإي ةةةا ية 

مواطنةةةة أن درجةةة ممارسةةةة مهةةةاراع ال إلةةةىخل ةة  الدراسةةةة 

ة بجامعةةةة ىسةةةاىيالرقميةةةة لةةةدى طةةةلاب كليةةةة الآداب والعلةةةوم الإ

وطةةلاب كليةةة التربيةةة فةةبر بجامعةةة  عمةةان،ال ةةرقية بسةةلطنة 

 عاليةة،لحج. في الجمهورية اليمنية ي ل  على درجة جامعية 

 الرقمةي،والسةلوك  الرقمةي،وكذل  في المحاور الستة: القةاىون 

ال ةةةحة  الرقميةةةة، والحقةةةوق والمسةةةؤولياع الرقمةةةي،والأمةةةت 

درجةة  إلةىالات الاع الرقمية. بينمةا وفةل  الرقمية،والسلامة 

 الرقميةةةة،والثقافةةةة  الرقمةةةي،متوسةةةطة فةةةي محةةةاور: الوفةةةوا 

كما أيهرع النتا ج وجود فروق بيت متوسةط  .والتجارة الرقمية

ة بجامعةةة ال ةةرقية ىسةةاىيتقةةديراع طلبةةة كليةةة الآداب والعلةةوم الإ

ربيةةةة بجامعةةةة لحةةةج لممارسةةةة مهةةةاراع وطلبةةةة كليةةةة فةةةبر للت

التجةةةارة  الرقمةةةي،المواطنةةةة الرقميةةةة فةةةي محةةةاور )الوفةةةوا 

 الرقمةي،القاىون  الرقمية،الثقافة  الرقمية،الات الاع  (،الرقمية

 ة،ىسةاىيالإل ةالح طةلاب كليةة الآداب والعلةوم  (،الأمت الرقمي

جامعةةة ال ةةرقية فةةي سةةلطنة عمةةان. بينمةةا لا توجةةد فةةروق فةةي 

 الرقميةةةة،الحقةةةوق والمسةةةؤولياع  الرقمةةةي،)السةةةلوك  محةةةاور

 والأداة ككل. والسلامة،ال حة 

التعةرف  إلةىهدف  هذ  الدراسة  (:2222 الحيدري،جراسة ) -

على أثر الإعلام الإلكتروىي في تعميم ثقافةة المواطنةة الرقميةة 

لةةدى طةةلاب الجامعةةاع اليمنيةةة. واعتمةةدع البايثةةة علةةى المةةنهج 

داة الاسةةةةتباىة الإلكتروىيةةةةة أداة لجمةةةة  الوفةةةة ي، واسةةةةتعمل  أ

( م ةردة مةت 222البياىاع، وتمثل  عينة الدراسة الميداىية فةي )

 عدد مت النتا ج أهمها: إلىطلبة جامعة عدن. وخل   البايثة 

أن أكثر تطبيقةاع الإعةلام الإلكتروىةي ومواقعةم اسةتعمالاع مةت  -

  طلبةةة الجامعةةة عينةةة الدراسةةة هةةو تطبيةةق فةةيس بةةوك، يلةةي كلةة

تطبيةةق واتةةس أب ثةةم يوتيةةوب؛ وهةةذا يبةةيت مةةدى ارتبةةاط طلبةةة 

 الجامعة بالإعلام الإلكتروىي.

أن مةةت طرا ةةق ت اعةةل طلبةةة الجامعةةة عينةةة الدراسةةة ل عةةلام  -

الإلكتروىي متابعة ال  حاع والمجموعاع، يلي كل  الم ةاركة 

بالتعليق والإعجاب، ثةم متابعةة القضةايا المختل ةة محليعةا ودوليعةا. 

البايثةةة فةةي رسةةالتها بعةةدة توفةةياع منهةةا: الاهتمةةام  وأوفةة 

بن ةةةر ثقافةةةة المواطنةةةة الرقميةةةة بةةةيت فئةةةاع المجتمةةة  المختل ةةةة. 

والعمل على محو الأمية الأبجديةة والرقميةة بةيت فئةاع المجتمة  

المختل ة، بتةوفير المراكةم المجاىيةة للتةدري  والتأهيةل، والعمةل 

خةةاص فةةي مجةةاا علةةى رفةة  ك ةةاءة مةةوي ي القطةةاعيت العةةام وال

التقنيةةاع؛ لتطةةوير العمةةل وتةةوفير الوقةة  والجهةةد المسةةتهل  فةةي 

 العمل بالطرا ق التقليدية.

 ثانياً الدراسات العربية:

جةةرى دراسةةة بعنةةوان طالمواطنةةة أ ( 2222جراسااة) الدهشااان -

ييةث  " الرقمية مةدخلا للتربيةية العربيةية فةيي الع ةير الرقمةيي

 ،واطنةةةةية الرقميةةةةيةالتعةةةةيرف علةةةةيى م هةةةةيوم الم إلةةةةىهةةةةدف  

 ،اسييةةيتخدامها كمييةةيدخل للتربيييةةية  إلةةىومبييةةيرراع الييةةيدعوة 

واستخدم البايةث المةنهج التحليلةيي فةيي تحليةيل الأدبيةياع التةيي 

أن  إلةةةةةةىوتوفيةةةةةةيل  الدراسيةةةةةةية  ،تناوليةةةةةةي  الموضيةةةةةةيوم 

بةةد مةةت أن تقةةوم بةةدورها فةةيي إعةةيداد  المؤسسيةةياع التربويةةة لا

وفيييييى الباييييييث بضيييييرورة أن ييييييتم وأ ،الطالي  رقمييا

تييييةةةةيدري  الآبييييةةةةياء و المعلمةةةةيت علةةةةى ممارسةةةةة المواطنةةةةة 

 . الرقميية ميت خيلاا كافية ال عالياع التربوية

تحديةد  إلةىهةدف  الدراسةة  م( : 2222جراسة )عباد القاوى،  -

المق ةةةود بالمواطنةةةة الرقميةةةة، والك ةةةا عةةةت واقةةة  المواطنةةةة 

دى الطالبةةةاع المعلمةةةاع بكليةةةة البنةةةاع جامعةةةة عةةةيت الرقميةةةة لةةة

شةةمس، ووضةة  ت ةةور مقتةةر  لتحقيةةق التربيةةة علةةى المواطنةةة 

الرقميةة لطالبةاع الكليةةة، واسةتخدم  البايثةةة المةنهج الوفةة ي، 

وتةم التطبيةق علةى عةدد  ،وتم عمل استباىة كةأداة لجمة  البياىةاع

ك ةا ( طالبة كعينةة ع ةوا ية مةت طالبةاع كليةة البنةاع لل224)

عت واق  المواطنة الرقمية لديهت مةت خةلاا اسةتخدامهت مواقة  

التوافةةل الاجتمةةاعي فةةيس بةةوك، وكةةان مةةت ىتةةا ج الدراسةةة أن 

الطالبةةاع تتجاهةةل الإسةةاءة ممةةت تعامةةل بعةةدم الالتةةمام بةةالآداب 

العامةةةة علةةةى فةةةيس بةةةوك، وتجاهةةةل الأفكةةةار المرفوضةةةة، وأن 

ى ف حاع ال يس الطالباع لا ي دقت كل ما ين ر مت أخبار عل

بةةوك، وأن اللاةةة العربيةةة هةةي اللاةةة الأبةةرز فةةي ت اعةةل ال ةةباب 

 على الاىترى .

معرفةةة  إلةةىهةةدف  الدراسةةة م( : 2222جراسااة )الصااماجي ، -

ت ةةوراع طلبةةة جامعةةة الق ةةيم ىحةةو المواطنةةة الرقميةةة، وأثةةر 

الجةةنس، والكليةةة، وعةةدد سةةاعاع الاسةةتخدام علةةى  :المتايةةراع

سةةبل ت عيةةل المواطنةةة الرقميةةة فةةي  إلةةىت ةةوراتهم، والتعةةرف 

المؤسسةةاع التعليميةةة، وأثةةر المتايةةراع علةةى سةةبل ت عيلهةةا فةةي 

المؤسسةةةةاع التعليميةةةةة، واسةةةةتخدم البايةةةةث المةةةةنهج الوفةةةةي ي 

مجتمةةةة  الدراسةةةةة مةةةةت جميةةةةي  طةةةةيلاب وطالبةةةةياع لالتحليلةةةةيي 

البكيييةةةةيالوريوس فيييةةةةيي جامعيييةةةةية الق يييةةةةييم المنتظميييةةةةييت 

والبييالغ  ، 0226-0222رسييمي للسيينة الدراسييية بالييييدوام ال

وطالبةةة تكوىةة  عينةةة الدراسةةية مةةيت  ا(طالبةة22063عيةةيددهم )

وطالبةةةية تةةةيم اختيارهةةةيا بالطريقةةةية الع ةةةيوا ية  ا( طالةةةيب423)

البسةةةةيطة واسةةةةتخدام )الاسةةةةتباىة(  كةةةةيأداة لجمةةةةي  المعلومةةةةياع 

امعةةة والبياىةةياع، وأسةة رع النتةةا ج عةةت أن ت ةةوراع طلبةةة ج

الق ةةيم ىحةةو المواطنةةة الرقميةةة وسةةبل ت عيلهةةا فةةي المؤسسةةاع 

التعليميةةة جةةاءع بدرجةةة متوسةةطة، وعةةدم وجةةود فةةروق دالةةة 

إي ةةا يا لآثةةر متايةةري الجةةنس، ووجةةود فةةروق دالةةة إي ةةا يا 

Albaydha University Journal 4 (3), 2022



   م2222 ديسمبر  - (3)العدد  - (4)المجلد  -لة جامعة البيضاء مج  

 

  

  22 

 

لمتاير الكلية، ووجود فروق دالة إي ا يا لمتاير عةدد سةاعاع 

ءاع دراسةاع الاستخدام يوميا، وأوف  البايثة بضرورة إجرا

مكث ةةةة يةةةوا موضةةةوم المواطنةةةة الرقميةةةة وسةةةبل ت عيلهةةةا فةةةي 

 المؤسساع التعليمية.

 إلةةىهةةدف  الدراسةةة  (:م 2222جراسااة )المصااري و ااعث،  -

التعةةرف علةةى تقةةدير مسةةتوى المواطنةةة الرقميةةة لةةدى عينةةة مةةت 

طلبة جامعة فلسطيت مت وجهة ىظرهم واتبع  الدراسة المةنهج 

طالةة  وطالبةةة  (422مةةت )العينةةة الوفةة ي التحليلةةي، وتكوىةة  

( 1فقةرة موزعةة علةى ) (62)طبق  علةيهم اسةتباىة مكوىةة مةت 

مجةةالاع، وأيهةةرع النتةةا ج أن درجةةة التقةةدير الكليةةة لمسةةتوى 

المواطنة الرقمية لدى أفراد العينة مت وجهة ىظرهم كاىة  عنةد 

، كما أيهرع عدم وجةود فةروق كاع (% 71.13) وزن ىسبي 

عينةةة الدراسةةة  فةةرادمتوسةةطاع تقةةديراع أ لةةة إي ةةا ية بةةيتدلا

 لمتاير الجنس .  تعُمى

هةدف  هةذ  الدراسةة  ( :2222جراسة )السليحات والفلاو،، ، -

التعرف على درجةة الةوعي بم هةوم المواطنةة الرقميةة لةدى  إلى

طلبةةة مريلةةة البكةةالوريوس فةةي كليةةة العلةةوم التربويةةة بالجامعةةة 

ع أفةةراد العينةة مت اوتةةة كاىة  تقةديرا إكاالأردىيةة، وتحديةد فيمةةا 

تبعةةةا للجةةةنس أو العمةةةر أو مكةةةان السةةةكت أو درجةةةة اسةةةةتخدام 

الإىترى ، واعتمدع الدراسة على المنهج الوف ي، واستخدم  

 ا( طالب042الاستباىة كأداة للدراسة، وتأل   عينة الدراسة مت )

 إلةىوطالبة تم اختيةارهم بطريقةة ع ةوا ية، وتوفةل  الدراسةة 

لبة بم هةوم المواطنةة الرقميةة متوسةطة. كمةا أن درجة وعي الط

بين  النتا ج عدم وجود فروق كاع دلالة إي ا ية في تقةديراع 

عةةمى للجةةنس أو مكةةان السةةكت أو درجةةة اسةةتخدام فةةراد العينةةة تُ أ

الإىترىةةة  أو العمةةةر، وقةةةد أوفةةة  الدراسةةةة بضةةةرورة توعيةةةة 

ي الطلبة بالأسالي  المتقدمة في الحماية مت مخاطر الم اركة فة

 الإلكتروىي.مجتم  الإىترى  مثل التعامل م  يالاع الاختراق 

التعةرف علةى  إلةىهةدف  الدراسةة  ( :2222جراسة )نصاار،  -

ت وراع طلبة الجامعةة العربيةة الم تويةة فةي المملكةة العربيةة 

السعودية ىحو المواطنة الرقمية، وتحديد سبل ت عيلها مت وجهةة 

ال ةةةروق فةةةي ت ةةةوراع  إلةةةىىظةةةر الطةةةلاب، وكةةةذل  التعةةةرف 

التةةي تعةةمى لمتايةةراع ب وسةةبل ت عيةةل المواطنةةة الرقميةةة الطةةلا

الجةةةنس أو عةةةدد سةةةاعاع اسةةةتخدام الاىترىةةة ، وقةةةد اسةةةتخدم  

( 62وي ة  اسةتباىة مةت )الدراسة المةنهج الوفة ي التحليلةي، و

وقةةد أيهةةرع ىتةةا ج الدراسةةة أن مسةةتوى ت ةةوراع  ،فقةةرة أداةع 

وسةةبل ت عيلهةةا مرت عةةة جةةداع،  طةةلاب الجامعةةة للمواطنةةة الرقميةةة

ع في مستوى ت وراع  ع دالة إي ا يا كما أيهرع الدراسة فروقا

الطةةةلاب للمواطنةةةة الرقميةةةة تعةةةمى لمتايةةةر الجةةةنس ول ةةةالح 

ع في سبل تعميم المواطنة تعمى للجنس  الطلاب الذكور، وفروقا

ول ةةةالح الطةةةلاب الةةةذكور، وكةةةذل  فةةةروق دالةةةة تعةةةمى لعةةةدد 

  بةةيت مةت يسةةتخدمون أقةل مةةت سةةاعة سةاعاع اسةةتخدام الإىترىة

وبةةةيت مةةةت يسةةةتخدمون أكثةةةر مةةةت ثةةةلاث سةةةاعاع ل ةةةالح مةةةت 

يستخدمون أكثر مت ثلاث ساعاع، وقد أوفة  الدراسةة بتبنةي 

ىتا جهةةا، وضةةرورة إدخةةاا مقةةرر عةةت المواطنةةة الرقميةةة فةةي 

 البرىامج التأسيسي للجامعة العربية الم توية.

قيةةاس درجةةة  لةةىإهةةدف  الدراسةةة ( 2222 بلعبيااد،جراسااة ) -

ووضةة   بي ةةة،وعةةي الطةةلاب بالمواطنةةة الرقميةةة فةةي جامعةةة 

سيناريو مقتةر  فةي ضةوء ىتةا ج الدراسةة التةي تضةمن  إطةاراع 

لت عيل دور الجامعاع في تطويرها وتوعيةة الطةلاب بالمواطنةة 

الرقمية لتلبيةة متطلبةاع وتحةدياع الع ةر الرقمةي. تةم اسةتخدام 

إجةةراء دراسةةة استك ةةافية  المةةنهج الوفةة ي التحليلةةي مةةت خةةلاا

وت ميم استبيان لقياس درجة وعي الطلاب بالمواطنة الرقمية. 

وكاى  أبرز النتا ج أن درجة وعي الطةلاب بالمواطنةة الرقميةة 

كاىةة  طعاليةةة جةةدعاط علةةى مقيةةاس الةةوعي الإجمةةالي بالمواطنةةة 

الرقميةةة. لا توجةةد فةةروق كاع دلالةةة إي ةةا ية بةةيت متوسةةطي 

درجةةةاع طةةةلاب ىةةةاث. ولا بةةةيت متوسةةةط درجةةةاع الةةةذكور والإ

الكلياع النظرية والعملية على مقياس الوعي بالمواطنة الرقميةة 

 الإجمالية. 

 جنبية:ثالثاً الدراسات الأ 

 Aytekin Ismana، Ozlem Canan 2014،جراسة ) -

Gungoren)  فةةي هةةذ  الدراسةةة تةةم تطةةوير مقيةةاس لقيةةاس :

كليةةة التربيةةة مةةت  مسةةتوياع المواطنةةة الرقميةةة مةةت الطةةلاب مةةت

خةةةلاا إى ةةةاء وتجميةةة  بنةةةود المقيةةةاس بعةةةد مراجعةةةة الأدبيةةةاع 

الرقميةة وتةم  ةي الخبراء، لقياس مستوياع المواطنةأواستقباا ر

علةى طةلاب كليةة التربيةة  ا( بند43تطبيق المقياس المكون مت )

م ، ثةةم 0224- 0220فةةي جامعةةة سةةاكاريا فةةي العةةام الدراسةةي 

وطالبةةة مةةت  ا( طالبةة001معهةةا مةةت )تحليةةل البياىةةاع التةةي تةةم ج

برىةةامج بكةةالوريوس تعلةةيم ابتةةدا ي، وتعلةةيم مةةا قبةةل المدرسةةة، 

والتعلةةةيم التركةةةي، الةةةديت والأخةةةلاق التعلةةةيم، ول حةةةل فةةةحة 

تةم اسةتخدام المةنهج الوفة ي التحليلةي مقياس المواطنة الرقميةة 

العةةاملي الاستك ةةافي الةةذى أيهةةر أن جميةة  البنةةود التةةي تنةةدر  

ر المواطنةة الرقميةة )التعلةيم ، الايتةرام ، الحمايةة ( تح  محاو

اسةةةتطاع  أن ت سةةةر محةةةاور المواطنةةةة فةةةي مقيةةةاس المواطنةةةة 

الرقميةةة، وهكةةذا يمكةةت القةةوا بةةأن المقيةةاس يعةةد مقياسةةا فةةالحا 

أن التحلةةيلاع التةةي  إلةةىللمواطنةةة الرقميةةة. وتوفةةل  الدراسةةة 

و أداة أجريةةة  تظهةةةر أن مقيةةةاس المواطنةةةة الرقميةةةة المتقةةةدم هةةة

القيةةاس ال عالةةة التةةي يمكةةت اسةةتخدامها للدارسةةة يةةوا المواطنةةة 

 الرقمية، كما يمكت استخدامم في الدراساع المستقبلية.

وضح  فةي دراسةتها يةوا أ ( :Young، 2016جراسة  ) -

أن الطلبةةةة قةةةد  02تةةةدريس المواطنةةةة الرقميةةةة فةةةي القةةةرن اليةةةي 

لتكنولوجيةة يجيدون الإبحار الرقمي واستخدام أيةدث الأجهةمة ا

وبرمجياتهةةةا، لكةةةنهم لا يسةةةتوعبون عواقةةة  ت ةةةرفاتهم عبةةةر 

الإىترى ، وهم ليسوا خبراء بأخلاقياع التوافل مة  الآخةريت، 

(، Digital footprintولا يةةدركون ماهيةةة الب ةةمة الرقميةةة )

ولا يعون خطةورة ى ةر معلومةاتهم وفةورهم ال خ ةية ومةنح 
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ن الحركةةة فةةي ، وأكةةدع يةةوىج أإليهةةاالاربةةاء فةةرص الوفةةوا 

الاتجةةا  ال ةةحيح لةةت تحةةدث دون إيةةداث دمةةج يقيقةةي لمبةةاد  

وأخلاقيةةاع المواطنةةة الرقميةةة فةةي المنةةاهج الدراسةةية، وإعةةداد 

المعلةةم لممارسةةة مهاراتهةةا خةةلاا توافةةلم مةة  أط ةةاا ال ةة وف 

ال ةةرص لهةةم لكسةة   لإتايةةةالةةدىيا للمريلةةة الأساسةةية، وجهةةود  

 م اهيمها وتمثل أخلاقياتها.

 ق عل  الدراسات السابقة  : التعلي

يةةد  إلةةىىهةةا مت ةةابم أتبةةيت بعةةد اسةةتعرا  الدراسةةاع السةةابقة   

  ييث: الحالي متكبير م  البحث 

( 0202تت ةةابم هةةذ  الدراسةةة مةة  دراسةةة )عطةةاء،  الهاادف : -

م (  0226ودراسةة )عبةد القةوى،  (0200ودراسة )الحيدري ، 

ث، م(  ودراسةةةة )الم ةةةري، شةةةع0222ودراسةةةة )ال ةةةمادي ،

( ودراسةةةةة 0222م ( ودراسةةةةة )السةةةةليحاع  وال لةةةةو ،  0222

 2014،)( ودراسةة 0200( ودراسةة )بلعبيةد ، 0221)ى ار ، 

Aytekin Ismana، Ozlem Canan Gungoren) 

 (.Young، 2016ودراسة  )

تت ةةةابم باسةةةتخدام المةةةنهج الوفةةة ي التحليلةةةي مةةة   المااانه  : -

( ودراسةةة 0200دراسةةة )بلعبيةةد ،  ( و0221دراسةةة )ى ةةار ، 

(،2014 Aytekin Ismana، Ozlem Canan 

Gungoren) بقيةةةة الدراسةةةاع اقت ةةةرع علةةةى اسةةةتخدام  أمةةةا

 المنهج الوف ي فقط .

تت ةةابم فةةي اختيةةار عينةةة البحةةث الع ةةوا ية للطةةلاب  العينااة : -

( ودراسةةةةة 0202مةةةةت دراسةةةةة )عطةةةةاء، كةةةةلوالطالبةةةةاع فةةةةي 

 م ( 0222م( ودراسةةة )الم ةةري، شةةعث، 0222)ال ةةمادي ،

( ودراسةةة )ى ةةار ، 0222ودراسةةة )السةةليحاع ، وآخةةرون ، 

 2014،)( ودراسةةةةةةةةةة 0200( ودراسةةةةةةةةةة )بلعبيةةةةةةةةةد ، 0221

Aytekin Ismana، Ozlem Canan Gungoren) 

( واختل   باختيار العينة م  دراسةة Young، 2016ودراسة )

 م ( كاى  فقط للطالباع . 0226)عبد القوى، 

تخدام الاسةتبيان مة  : دراسةة يت ابم البحث الحالي باس الأجا : -

( ودراسةةة )عبةةد 0200( ودراسةةة )الحيةةدري ، 0202)عطةةاء،

م(  ودراسةةةةة 0222م ( ودراسةةةة )ال ةةةمادي ، 0226القةةةوى، 

م ( ودراسةةة )السةةليحاع وال لةةو  ،  0222)الم ةةري، شةةعث، 

( 0200( ودراسةةة )بلعبيةةد ، 0221( ودراسةةة )ى ةةار ، 0222

 Aytekin Ismana، Ozlem Canan 2014،)ودراسةة 

Gungoren ) ( ودراسةYoung، 2016. ) 

يت ةةةابم البحةةةث الحةةةالي فةةةي ىتا جةةةم مةةة  دراسةةةة  النتاااائ  : -

 (  0200م( ودراسة )بلعبيد ، 0222)ال مادي ،

لقااد اسااتفاجت الباحثااة مااا الدراسااات السااابقة فااي العديااد مااا 

 تي:الآالجوانب تمثلت في 

 وأهدافم.تحديد أبعاد م كلة البحث الحالي  -

م ةةةةكلة الدراسةةةةة، واختيةةةار منهجهةةةةا، وهةةةةو المةةةةنهج  بلةةةورة -

 الوف ي التحليلي.

بنةةةةةاء أداة الدراسةةةةةة ومحاورهةةةةةا والأسةةةةةالي  الإي ةةةةةا ية   -

 المستخدمة فيها وإجراءاتها.

ربط ىتا ج الدراسة الحالية بنتةا ج الدراسةاع السةابقة، والبةدء   -

 مت ييث اىته  تل  الدراساع.

 بناء الإطار النظري للدراسة الحالية. -

وفةةا للمةةنهج  البحةةث،جةةراءاع إتضةةمن   البحااث:منهجيااة 

المتبةةة ، ومجتمةةة  وعينةةةة البحةةةث فيهةةةا، وأداة البحةةةث المطبقةةةة 

جراءاع فدقها، وثباتها، م  بيان متايراع البحةث المسةتقلة إو

منها والتابعة، وبيان المعالجة الإي ةا ية المسةتخدمة للمعالجةة 

 والقياس، على النحو التالي:

تخدم  البايثة المنهج الوف ي التحليلي كوىم اس البحث:منه  

المنهج الاىس ؛ لاعتماد  على دراسة الواقة ، وكلة  لأىةم يعبةر 

كمةةا يوضةةح درجةةة الارتبةةاط مةة  الظةةواهر  للبحةةث،تعبيةةر كميةةا 

الاخرى، مت ييث اىسجامها م  أهدافها، وطبيعة الأسةئلة التةي 

الةوعي الإجابة عنها والمتمثلة في الك ا عت درجة  إلىتسعى 

: التربيةةة جامعةةة إبكليةةة  الثقةةافي للمواطنةةة الرقميةةة لةةدى طلبةةة

 مدخل لتلبية متطلباع الع ر الرقمي.

 طلبةةة جميةة  مةةت البحةةث مجتمةة  تةةألا البحااث:مجتماا  

 والبةالغ إب،كليةة التربيةة جامعةة  فةي المسةجليت البكالوريوس،

الجامعةة  لإي ةا ياع وفق وكل  ا وطالبةطالب (2020) عددهم

 م 0202/ 0202لجامعي للعام ا

 العينةة بطريقةة الحةالي البحةث عينةة اختيةار تةم البحاث: عيناة

عينةة البحةث  بلاة  وقةد البحةث، مجتمة  طلبةة مةت الع ةوا ية

 البكةالوريوس بكليةة التربيةة فةي طلبة مت طالبا وطالبة( 444)

كةةةةالآتيبالجةةةةدوا  موضةةةةح هةةةةو كمةةةةا جامعةةةةة إب،

 

 النوع الاجتماعي(ر )لمتغي البحث تبعاً( توزي  عينة 2جدول )

 النسبة % عينة البحث العدج الكلي النوع الاجتماعي م

 %32 222 233 الاكور -2

 %22 222 2232 الاناث -0

 %222 333 2222 الاجمالي 

 ( توزي  عينة البحث  تبعاً لمتغير)التخصص(2جدول )

 النسبة % عينة البحث العدج الكلي المستوى م

 %55 222 422 علمي -2
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 % 45 252 222 إنساني -2

 %222 333 2222 جماليالإ 

 ( توزي  عينة البحث  تبعاً لمتغيرات البحث  )المستوى الدراسي(3جدول )

 النسبة % عينة البحث العدج الكلي المستوى م

 %25 42 222 الأول -2

 %22 23 222 الثاني -2

 %22 22 323 الثالث -3

 %32 224 422 الراب  -4

 %222 333 2222 جماليالإ 

 

ع لمةا تةم عرضةم  البحث،اتساقا م  أهداف  البحث:أجا    وتويي ةا

اسةتباىة، في الإطار النظري فمم  البايثة أداة بحثها مت ىوم 

 الآتية:تبع  في كل  الخطواع وا

   بالآتي:تحديد الم ادر الأساسية لبناء الأداة وتمثل   (2

الكتةةة  والمراجةةة  والم ةةةادر المتخ  ةةةة فةةةي موضةةةوم  -

 لبحث.ا

الدراسةةةةاع والبحةةةةوث العلميةةةةة كاع العلاقةةةةة المتخ  ةةةةة  -

 موضوم البحث.

الأدواع والمقةةةةةاييس العلميةةةةةة كاع العلاقةةةةةة المتخ  ةةةةةة  -

 موضوم البحث.

التوفةةةياع ال ةةةادرة عةةةت المةةةؤتمراع والنةةةدواع العلميةةةة  -

 جنبية.المتخ  ة في موضوم البحث المحلية والعربية والأ

التةي تضةمن  المجةالاع  ية لأداة البحثالأولإعداد ال ورة  (0

( مجةةالاع، وكةةذل  ال قةةراع فةةي كةةل 4الر يسةةة البةةالغ عةةددها)

 ( فقرة. 40مجاا مت هذ  المجالاع ييث بلغ عددها)

وضةة  التعليمةةاع والارشةةاداع اللازمةةة التةةي تسةةاعد أفةةراد  (4

 عينة البحث للتعامل في الاستجاباع لأداة البحث.

تم استخدام للتحقق مت فدق أداة البحث  صدق أجا  البحث:

وكل  كما  المحكميت،ال دق الظاهري مت خلاا معرفة آراء 

 يأتي :

ع ، مةةةت 22بلةةةغ عةةةددهم ) .2 هيئةةةة التةةةدريس  أعضةةةاء( محكمةةةا

بالجامعةةاع اليمنيةةةة المتخ  ةةةيت ، وكوي الخبةةةرة فةةةي الإدارة 

والتخطيط التربوي ، تكنولوجيا التعليم والمعلومةاع وكةذل  فةي 

ملايظةتهم ومقتريةاتهم علةى الحاسوب ، وقد طلة  مةنهم إبةداء 

 .أداة البحث 

( لقبةةوا ال قةةرة ييةةث تةةم % 22بلاةة  ) ات ةةاقتةةم تحديةةد ىسةةبة .0

( فأكثر % 22بلغ  ) ات اقال قرة التي ي ل  على ىسبة  اعتماد

 (.% 22وإلااء ال قراع التي ي ل  على أقل مت )

يةة علةى الأسةاتذة المحكمةيت الأولوتم توزي  الأداة ب ةورتها  .4

 إليهةاالم ار  الات اقتم تحليلها في ضوء ىسبة  اعهااسترجوبعد 

ع، وتم التوفل  الأداة ب ورتها النها ية فضلاع ييةث بلةغ  إلىسل ا

( فقةةرة موزعةةة كمةةا هةةو 02عةةدد ال قةةراع ب ةةورتها النها يةةة)

 ( 3الجدوا رقم )

 (  المجالات الرئيسية وعدج الفقرات لأجا  البحث بصورتها النهائية 4جدول )

 عدج الفقرات ت الرئيسيةالمجالا م

 2 مجال التعليم 1

 2 مجال الاحترام 2

 2 مجال الحماية   3

 22 الإجمالي

 

علةى عينةة مكوىةة مت ثبةاع البحةث  كروىباخ( للتأكدداة البحث استخدم  البايثة معامل الثباع )آل ا ألقياس مدى ثباع  ثبات أجا  البحث:

وهي قيمة كبيرة تؤكد ثباع أداة البحث ويمكت توضيح كلة  فةي الجةدوا  (،2.12) العام تساوي ( فرداع وكاى  قيمة الثباع الكلي02مت )

 يأتي:( كما 2)

 كرونباخ لمعرفة ثبات أجا  البحث ( الفا5جدول )

 عدج الفقرات المجالات
 معامل ثبات ألف كرونباخ

Cronbach's Alpha 

 0.91 التعليم الأول

 0.89 الاحترام الثاني

 0.92 الحماية الثالث

 0.91 المجموع الكلي
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تةةةم توزيةةةة  الاسةةةتباىة علةةةةى طلبةةةةة كليةةةة التربيةةةةة بجامعةةةةة إب 

إلكتروىيةةا، وبالاسةةتعاىة مةة  موقةة  جوجةةل للاسةةتباىاع، ومةةت ثةةم 

الةواتس اب  -بواسطة مواق  التوافةل الاجتمةاعي )ال ةيس يةوك

البريةد الالكتروىةي(، تةةم إرسةاا الاسةتباىة وتمةة   –التليجةرام  –

سةةةتجابة مةةةت الطلبةةةة بتعبئةةةة الاسةةةتباىة، ييةةةث أفةةةبح عةةةدد الا

تمثةةل  اسةةتباىة( 444الاسةةتباىاع المسةةتوفاة، والمعةةدة للتحليةةل) 

 عينة أفراد البحث الحالي.

البايثةةة بمعالجةةة بياىةةاع البحةةث  قامةة الإحصااائية: الأساااليب 

(  SPSSوالتي توفةل  لهةا عةت طريةق الاسةتبيان باسةتخدام )

 ي ا ية التالية:ييث يسب  المقاييس الإ

مةدى ارت ةام أو اىخ ةةا   وكلة  لمعرفةةةالمتوسةط الحسةابي  -2

اسةةةتجاباع أفةةةراد البحةةةث عةةةت المجةةةالاع الر يسةةةية )متوسةةةط 

أعلةى متوسةط  المجةالاع( يسة متوسطاع العباراع، وترتية  

 يسابي.

استخدام الاىحةراف المعيةاري للتعةرف علةى مةدى اىحةراف  -0

راع متايةةةراع اسةةةتجاباع افةةةراد البحةةةث لكةةةل عبةةةارة مةةةت عبةةةا

البحةةث، ولكةةل مجةةاا مةةت المجةةالاع الر يسةةية عةةت متوسةةطها 

أفةةراد البحةةث لكةةل  ابي، لتوضةةيح الت ةةت  فةةي اسةةتجاباعالحسةة

جاىةةة  المجةةةالاع  إلةةةىعبةةةارة مةةةت عبةةةاراع متايةةةراع البحةةةث 

الر يسةةة فكمةةا اقتربةة  قيمةةة مةةت ال ةة ر تركةةمع الاسةةتجاباع، 

 واىخ   ت تتها بيت المقياس.

 Independentللعينةةاع المسةةتقلة )  اسةةتخدم اختبةةار)ع(  -4

Sample T-test ع دلالة ى وجود فروق كا( للتعرف على مد

إي ا ية بيت استجاباع أفراد البحث  باختلاف المتايراع التةي 

( ، النوم : )ككر/ إىساىيفئتيت )التخ ل: )علمي /  إلىتنقسم 

 اىثى (   

(  لمتايةةر)  One Way Anovaتحليةل التبةةايت الأيةادي)  -3

 ، الثاىي ، الثالث ، الراب  ( . الأوالمستوى الدراسي : ) ا

 (  المح  المعتمد في البحث6جدوا ) معيار الحكم عل  النتائ :

 الدلالة اللفظية -معيار الحكم 

 كبير  جدا كبير  متوسطة صغير  صغير  جدًا المحك

 4.21 3.41 2.61 1.81 1 مت

 5 4.2 3.4 2.6 1.8 إلى

النتا ج المتعلقة بالسؤاا الثاىي الةذي مناقشتها :  نتائ  البحث و

 الرقميةة فةيينل على معرفة درجةة الةوعي الثقةافي للمواطنةة 

لةةدى طلبةةة كليةةة التربيةةة  الحمايةةة( الايتةةرام، )التعلةةيم،مجةةالاع 

جامعةةة إب؟ ول جابةةة علةةى السةةؤاا الثةةاىي اسةةتخدم  البايثةةة 

ا هةو موضةح المتوسطاع الحسةابية والاىحرافةاع المعياريةة كمة

 التالي:بالجدوا 

 ( المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لإجابات أفراج عينة البحث في مجالات المواطنة2جدول رقم )

 

( يتضح مت أن المتوسةط الحسةابي لجمية  2مت خلاا الجدوا )

مجالاع البحث الكلية تتمحةور يةوا درجةة كبيةرة ، بقيمةة تبلةغ 

( ، ييةةث جةةاء فةةي 0.40( ، واىحةةراف معيةةاري يبلةةغ ) 3.63)

الحسةةابي  متوسةةطةى مجةةاا الحمايةةة  الةةذي بلةةغ الأولةةلمرتبةةة ا

( ، كمةا وجةاء مجةاا  0.60(، وبلغ اىحرافةم المعيةاري )3.84)

الايتةةةرام فةةةي المرتبةةةة الثاىيةةةة والةةةذي بلةةةغ متوسةةةطم الحسةةةابي 

( ، وأخيةةةرا جةةةاء مجةةةاا 0.51( ،  واىحةةةرف معيةةةاري )3.56)

وسطم الحسةابي التعليم  في المرتبة الثالثة والأخيرة الذي بلغ مت

   0.52)( ، واىحراف معياري )3.50)

الحسابية والاىحرافاع  الأوساطجرى يساب قيم مجال التعليم: 

الأوا المحور  المعيارية لإجاباع أفراد عينة البحث عت فقراع

( فقةةةةراع، كمةةةةا يوضةةةةةحها 1فقةةةةد تكوىةةةة  مةةةةةت ) (،التعلةةةةيم)

 وهي مرتبة ترتيبا تنازليا يس  أعلى درجة. (،2الجدوا)

 ( المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لإجابات أفراج عينة البحث في مجال التعليم2جدول رقم )

 الدلالة اللفظية الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الترتيب المواطنةمجالات  م

 كبيرة 0.52 3.50 3 مجاا التعليم 1

 كبيرة 0.51 3.56 2 مجاا الايترام 2

 كبيرة 0.60 3.84 1 مجاا الحماية 3

مجالاع المواطنةالإجمالي العام ل  
 

 كبيرة 0.40 3.63

 الفقر  م
التر

 تيب

المتوسط 

 الحسابي

الانحرف 

 المعياري

الدلالة 

 اللفظية

بقا.آخذ الحيطة والحذر عند استعمالي لبطاقاع ال يما والبطاقاع المدفوعة مس  .2  متوسطة 1.28 2.77 7 

ل التعامل م  المواق  المعروفة.أفض  .0  كبيرة 1.08 3.81 2 

 كبيرة 1.08 3.54 3 أعرف يقوقي وواجباتي خلاا ت  حي ل ىترى .  .4

ومسؤوا. سا ط التوافل الاجتماعي ب كل واماستخدم و  .3  كبيرة 0.94 4.03 1 
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( والةةذي يوضةةح 2مةةت خةةلاا الجةةدوا السةةابق رقةةم )

 ي ةل  فقةدالمتوسطاع الحسابية لإجاباع أفراد عينةة البحةث 

( ، واىحراف 4.03بمتوسط يسابي ) الأوا( الترتي  3ال قرة )

ن تةةةا( وبدرجةةةة كبيةةةرة ، بينمةةةا ي ةةةل  ال قر0.94معيةةةاري )

( ، 3.81( علةةةةةى الترتيةةةةة  الثةةةةةاىي بمتوسةةةةةط يسةةةةةابي )0،2)

( وبدرجةةةة كبيةةةرة ، كمةةةا يتبةةةيت أن 1.08واىحةةةراف معيةةةاري )

( ، 3.54( على الترتي  الثالث بمتوسط يسابي )4،2ال قراع )

( وبدرجةةة ، بيمنةةا ي ةةل  ال قةةرتيت 1.08واىحةةراف معيةةاري )

ع يسابية تق  في درجة متوسطة ،  ييةث ( على متوسطا2،1)

زالةوا فةي مريلةة البكةالوريوس  ولةديهم مقةرراع  ما أن الطلبة

( جةاءع بالترتية  الاخيةر 2ال قرة ) أمالماميم إدراسية جامعية 

( 1.28( ، واىحةةةةةةراف معيةةةةةةاري )2.77بمتوسةةةةةةط يسةةةةةةابي )

كةةون الطلبةةة لا  إلةةىوبدرجةةة متوسةةطة ، وتعةةمي البايثةةة كلةة  

اقةةاع ال يةةما والبطاقةةاع المدفوعةةة مسةةبقا ب ةةكل يسةةتخدمون  بط

زالةةوا طةةلاب لا يوجةةد لةةديهم  ىهةةم مةةاأسةةباب منهةةا أكبيةةر لعةةدة 

و ويةةةا ا يتةةةى يكسةةةبوا منهةةةا المةةةاا وكةةةذل  بسةةةب  أعمةةةاا أ

الظةةروف الاقت ةةادية الحاليةةة التةةي يعةةاىي منهةةا ال ةةع  اليمنةةي 

جمةةالي مجةةاا التعلةةيم علةةى متوسةةط إب ةةكل عةةام . كمةةا ي ةةل 

( وبدرجةةةةة  0.52( ، واىحةةةةراف معيةةةةاري )   3.50يسةةةةابي )

 طلبة فيهم بما ال باب، جيل ىموم إلى النتيجة تعمى وقد كبيرة

 فةي والتكنولوجيةا ىترىة الإ اسةتخدام وتوييةا ىحةو الجامعاع

 يياة الطال  مت يتجمأ لا جمء التكنولوجيا بات  ييث تعلمهم،

 أسةرم لب ةك الةتعلم علةى الطال  قدرة على تؤكد كما اليومية،

 بينهم، ال ردية ال روقاع عت النظر التقليدية، با  الطرق مت

 الطلبة في يرص زيادة يوجد أىم إلىأيضا  النتا ج هذ  وتعمى

 ،يةر للمواقة  تجنةبهم ومة  الرقميةة التجةارة مة  تعةاملاتهم فةي

 مة  الاىخةراط وت ةجعهم علةى سةلوكياتهم، وضةبط معروفةة،

 ك الطالة ارإدو رقميةة،ال ثقةافتهم فةيهم تنمةي كمةا المجتمة ،

 يداثةة إلةى وكةذل  الإىترىة ، ل بكة ت  حم خلاا ووعيم مت

 زيةادة إلةى الطال  التجارة الإلكتروىية، ولذل  يحتا  موضوم

 .مطلق ب كل توعيتم

الحسةةةةابية  الأوسةةةةاطجةةةةرى يسةةةةاب قةةةةيم مجااااال الاحتاااارام: 

والاىحرافاع المعيارية لإجاباع أفراد عينة البحةث عةت فقةراع 

( فقةةراع، كمةةا 1فقةةد تكوىةة  مةةت ) (،لثةةاىي )الايتةةرامالمحةةور ا

وهةي مرتبةة ترتيبةا تنازليةا يسة  أعلةى  (،1يوضحها الجةدوا)

 درجة.

 ( المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لإجابات أفراج عينة البحث في مجال الاحترام2جدول رقم )

وسةةطاع ( والةةذي يوضةةح المت1مةةت خةةلاا الجةةدوا السةةابق رقةةم )

الحسةةةابية لإجابةةةاع أفةةةراد عينةةةة البحةةةث يةةةوا الةةةوعي الثقةةةافي 

مةدخل لتلبيةة  إب:للمواطنة الرقمية لدى طلبة كلية التربية جامعةة 

( ي ةةل  علةةةى 2متطلبةةاع الع ةةر الرقمةةي. يتبةةةيت أن ال قةةرة )

( ، واىحةةراف معيةةاري  4.22بمتوسةةط يسةةابي ) الأواالترتيةة  

 الطلبةةعلةى مةدى وعةي  ( وبدرجة كبيرة جدا وهةذا يةدا  0.79)

ي ةل   يترام يقةوق ملكيةة الآخةريت.كهم لاإدراوعلى ثقافتهم و

، (3.96( علةةةةى الترتيةةةة  الثةةةةاىي بمتوسةةةةط يسةةةةابي )3ال قةةةةرة )

الطلبةةة ( وهةةذا يةةدا علةةى مةةدى وعةةي 0.75واىحةةراف معيةةاري )

 لايترام وجهةاع ىظةر الآخةريت وعةدم فةر  الةرأي ال خ ةي،

د جةةاءع بمتوسةةطاع يسةةابية ( قةة6،2، 2كمةةا يتبةةيت أن ال قةةراع )

ي ةل   مةاقاربة تقة  فةي درجةة كبيةر ، بينواىحراف معياري  مت

توافل م  الآخريت عبر وسا ل الات اا الاجتماعي.أ  .2  كبيرة 1.08 3.81 2 

يا مت خلاا استخدامي ل بكة الإىترى .أتعلم كات  .6  كبيرة 1.11 3.46 4 

 كبيرة 0.95 3.54 3 يعمز استخدامي للوسا ط الرقمية مت توافلي م  الآخريت.  .2

نياع الرقميةيعمز يضوري للندواع والبرامج التعليمية مت سبل است ادتي مت التق  .2  متوسطة 0.95 3.10 6 

لاا أيقوىة الق ل ورمم البحث ن الموق  التجاري مت خأماأتأكد مت   .1  https. 5 3.40 1.36 متوسطة 

 كبير  0.52 3.50  إجمالي مجال التعليم

 الفقر  م
الترتي

 ب

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الدلالة 

 اللفظية

 كبيرة جداع  0.79 4.22 1 أيترم يقوق ملكية الآخريت.  .2

 متوسطة 1.10 2.73 9 لكتروىي.أت اعل م  بوابة الطال  على موق  الجامعة الإ  .0

 كبيرة 1.23 3.69 4 أدرك مخاطر استخدام برامج القرفنة والتهكير.  .4

 كبيرة 0.75 3.96 2 رأيي. يترم وجهة ىظر الطرف الآخر عبر الوسا ط الرقمية واختلافها م أ  .3

 كبيرة 1.08 3.57 5 أجيد البحث عبر محركاع البحث الرقمية للوفوا ل دق المعلومة.  .2

 كبيرة 0.82 3.84 3  التمم بقواعد السلوك الراقي والمتحضر في التعامل م  التطبيقاع الرقمية  .6

 كبيرة 0.94 3.45 6 المعلومة. إلىاستخدم محركاع بحث تدعم اللاة الواردة للوفوا   .2

 متوسطة 1.08 3.23 8 اختار أوقاع مناسبة للتوافل م  الآخريت عبر الوسا ط الرقمية.  .2

ع للآخريت عمل لا أخلاقي.  .1  متوسطة 1.39 3.33 7 أعتبر ارساا بريد الكتروىي ممعجا

 كبير  0.51 3.56  إجمالي مجال الاحترام
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( بمتوسةةطاع يسةةابية تقةة  فةةي درجةةة متوسةةطة ، 1، 2ن )ال قرتةةا

( فةةي الترتيةة  الرابةة  بمتوسةةط يسةةابي 4وجةةاءع ال قةةرة رقةةم )

( ، وهةةذا يؤكةةد علةةى عةةدم 1.23( ، واىحةةراف معيةةاري )3.69)

هةةدفهم هةةو الح ةةوا علةةى طةةلاب إك إن هةةاتيت ال قةةرتيت لل هميةةةأ

تمةاعي،  وجةاءع ال قةرة المعلوماع العلمية وكذل  التوافةل الاج

( ، بدرجةة 2.73خيةر بمتوسةط يسةابي )( في الترتية  الأ0رقم )

 إيجةابي( ، وهةذا مؤشةر ،يةر 1.10متوسطة واىحراف معياري )

خر تحديث لةم فةي موقة  آوالسب  يعود لعدم تحديث هذا الموق  و

م ( مما جعل الطال  يبتعد عنةم بسةب  0222إب في عام )جامعة 

جمةةالي إقةدم معلوماتةةم وعةةدم تقةةديم خدماتةم للطالةة  . كمةةا ي ةةل 

واىحراف معياري  (،3.56مجاا الايترام على متوسط يسابي )

 ضةرورة يةدركون الجامعةاع فطلبةة كبيةرة،( وبدرجةة 0.51)

 كما رقمية،ال المواطنة بمعايير والتقيد الآخريت لحقوق ايترامهم

أن  ويمكةت والتهكيةر، القرفةنة بةرامج اسةتخدام مخةاطر يدركون

 خ وفياع ايترام في خلاقيوالأ الديني الوازم إلى كل  يعمى

 وزيةادة الايةر، خ وفةياع التعدي باىتهةاك عدم وضمان الاير

 والالتةمام بقواعةد الايتةرام الرقمةي رو  تعميةم علةى الحةرص

 علةى القةدرة لديهم أن كما .قميةالر التعاملاع في الراقي السلوك

 بةيت توافةل أداة باعتبارهةا الطالة  لبوابةة مثةلالأ الاسةتخدام

 .والجامعةالطال  

الحسةةةةةابية  الأوسةةةةةاطجةةةةةرى يسةةةةةاب قةةةةةيم مجاااااال الحماياااااة:  

والاىحرافةاع المعياريةة لإجابةاع أفةراد عينةة البحةث عةت فقةةراع 

ا ( فقةةراع ، كمةة1فقةةد تكوىةة  مةةت ) (،المحةةور الثالةةث )الحمايةةة

( ، وهي مرتبةة ترتيبةا تنازليةا يسة  أعلةى 22يوضحها الجدوا)

 درجة.

 ( المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لإجابات أفراج عينة البحث في مجال الحماية22جدول رقم )

 

( والذي يوضح المتوسةطاع 10مت خلاا الجدوا السابق رقم )

درجة الوعي الثقافي الحسابية لإجاباع أفراد عينة البحث يوا 

مةةدخل  إب:معةةة للمواطنةةة الرقميةةة لةةدى طلبةةة كليةةة التربيةةة جا

( قةةد 2، 1يتبةةيت أن فقةةراع ) لتلبيةةة متطلبةةاع الع ةةر الرقمةةي. 

على أجاءع بمتوسطاع يسابية تق  في درجة كبير  جدا وكان 

بلةةغ متوسةةطها الحسةةةابي  الأوا( بالترتيةة  2لل قةةرة )  متوسةةط

(  وهةةةذا يةةةدا علةةةى  0.92( ، واىحةةةراف معيةةةاري )    4.45)

ال قةةرة  أمةااقة  اللاأخلاقيةةة بالابتعةةاد عةت هةةذ  المو الطلبةةوعةي 

( ، 4.30( بالترتيةةةة  الثةةةةاىي وبلةةةةغ متوسةةةةطها الحسةةةةابي )0)

وعةيهم  إلةى( وتعةمو البايثةة كلة   0.96واىحراف معيةاري )  

والخ وفةية ن هناك مت يخترق البياىاع أ إلىدراكهم إومدى 

( في ى س الترتية  الرابة  بمتوسةط 6،(3ن ، كما جاءع ال قرتا

( وهةةةذا يةةةدا علةةةى وعةةةي 0.99اري )( واىحةةةراف معيةةة3.82)

بوجود العديد مت المت ة حاع السةيئة وكةذل  الحسةاباع  الطلبة

مةت قبل الدخوا فيهةا ي ايةا علةى الأ الممي ة ولذل  يج  التأكد

يتبةةيت أن ، كمةةا قمةةي ومةةا ي ةةوبم مةةت شةةبهاع وسةةوء ى ةةرالر

متوسةةطاع يسةةابية تقةة  ( قةةد جةةاءع ب6،2، 2، 3، 4ال قةراع )،

بمتوسةةطاع ( 1، 2ن )بيمنةةا ي ةةل  ال قرتةةا، فةةي درجةةة كبيةةرة

( 30.13، 3.32متوسةةةطة بمتوسةةةط ) يسةةةابية تقةةة  فةةةي درجةةةة

السةب  كةون  البايثةة( وتعةمو 1.15،1.13واىحراف معياري )

قاربوا على الادمان وافبح   م ايبم لهم ب كل دا م   الطلبة

جهمة بالأضرار التي تحدث  ويرج  كل  لأن الأر،م معرفتهم 

  الحيةةاة ب ةةكل كبيةةر ويمكةةت التخ يةةا مةةت وقةة  الرقميةةة ايتلةة

جمالي مجاا الحماية على متوسةط إالاستخدام فقط . كما ي ل 

( وبدرجةة كبيةرة 0.60( ، واىحراف معياري )3.84يسابي )  

 الطلبةة وعةي وزيةادة إدراك إلةى النتةا ج البايثةة هةذ  وتعةمى

 الةدور جهةود إلةى،يرهم، و أو رقميا لن سهم الحماية بموضوم

  الحماية مجاا في التعليمية المؤسساع لدى توعويال

النتائ  المتعلقة بالساؤال الثالاث والااي يانص علا  معرفاة ماا 

كان هناك فروق ذات جلالة إحصائية عند مستوى الدلالاة )  إذا

2.25  =α في جرجة الوعي الثقاافي للمواطناة الرقمياة لادى )

ع طلبااااة كليااااة التربيااااة جامعااااة إب تعاااا ى لمتغياااارات )النااااو

 الترتيب الفقر  م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الدلالة 

 اللفظية

 كبيرة جداع  0.92 4.45 1  قية.خلالأأتجن  البحث عت المواق  ،ير ا  .2

 كبيرة جداع  0.96 4.30 2 أيمي بياىاتي عت طريق إى اء رمم مرور خاص بي.  .0

 كبيرة 0.97 4.04 4 أتأكد مت ال ا عاع في المجتم  الرقمي، ي اي على الامت المجتمعي.  .4

 كبيرة 1.06 4.20 3 أيظر الرسا ل مجهولة الم در بالنسبة لي.  .3

 كبيرة 1.23 3.73 5 خ ي ببرامج مكافحة ال يروساع.أزود ياسبي ال   .2

 كبيرة 0.99 3.82 4 ستخدمم.أأتأكد مت أمت المت  ح الذي   .6

 كبيرة 1.08 3.59 6 م درها. إلىأتأكد مت فحة المعلومة بالرجوم   .2

 متوسطة 1.15 3.32 7 ة.راية كافية تجنبا للمخاطر ال حي أهتم بأخذ فتراع  .2

 متوسطة 1.13 3.13 8 الإدمان الرقمي. إلىللأجهمة الرقمية لأىها تؤدي لا أكثر مت استخدامي   .1

 كبير  0.60 3.84  إجمالي مجال الحماية
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الاجتماعي، التخصص، المستوى الدراسي (   وللإجابة علا  

 متايةر كةل علةى بالاعتمةاد الإجابةة تمة  ييةثالساؤال الثالاث 

 :يأتي كما ،يد  على

الحسةةةةةابية  الأوسةةةةةاطتةةةةةم ايتسةةةةةاب  الاجتمااااااعي:الناااااوع  -2

والاىحرافاع المعيارية لمعرفةة تقةديراع درجةة الةوعي الثقةافي 

مةةدخل  إب:التربيةةة جامعةةة  للمواطنةةة الرقميةةة لةةدى طلبةةة كليةةة

لتلبيةةة متطلبةةاع الع ةةر الرقمةةي لم هةةوم المواطنةةة الرقميةةة تبعةةا 

 ( يوضح كل :22الجدوا ) الاجتماعي،لمتاير النوم 

الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة الوعي الثقافي للمواطنة الرقمية لدى طلبة كلية  الأوساط( يوضح قيم 22جدول )

 خل لتلبية متطلبات العصر الرقمي تبعاً لمتغير النوع الاجتماعيمد إب:التربية جامعة 

 

تةةم اسةةتخدام اختبةةار )ع( لعينتةةيت  أىةةم قةةد( 22(يوضةةح الجةةدوا 

 دالةةة( وجةةود فةةروق 22تضةةح مةةت الجةةدوا )مسةةتقلتيت، ييةةث ي

( بةةيت المتوسةةطاع  α =0.05) ةةا يا عنةةد مسةةتوى الدلالةةة إي

وعي تعةةةمى لمتايةةةر النةةةوم الاجتمةةةاعي، الحسةةةابية لدرجةةةة الةةة

في مجاا الحماية ييث كان المتوسةط الحسةابي  ل الح الاىاث،

قيمة )ع( المحسوبة للأداة الكلية  إلىلاستجابتهم أعلى، استنادا 

ا ت يروفةةة ةةة( كةةةون الإىةةةاث بطبيعةةةتهت يع3.9272  )إك بلاةةة

 حةدود العةاداع والتقاليةد والحةرص الما ةد مةتن بمجتمعية يتقيد

ل ةةالح  كاىةة فاجمةةالي ال ةةروق  أمةةاالاىخةةراط فةةي المجتمةة   

 ىاث .الإ

الحسةةابية والاىحرافةةاع  الأوسةةاطتةةم ايتسةةاب  التخصااص: -0

ة المعياريةةةة لمعرفةةةة تقةةةديراع درجةةةة الةةةوعي الثقةةةافي للمواطنةةة

مةةةدخل لتلبيةةةة  إب:الرقميةةةة لةةةدى طلبةةةة كليةةةة التربيةةةة جامعةةةة 

متطلبةةاع الع ةةر الرقمةةي تبعةةا لمتايةةر التخ ةةل، والجةةدوا 

 ( يوضح كل : 20)

 الحسابية والانحرافات المعيارية تبعاً لمتغير التخصص الأوساط( قيم 22جدول )

ىةم  قةد تةم اسةتخدام اختبةار )ع( لعينتةيت أ (20(يوضح الجدوا 

 دالةةتوجةد فةروق أىم ( 20مستقلتيت، ييث يتضح مت الجدوا )

( بةةيت المتوسةةطاع  α =0.05إي ةا يا عنةةد مسةةتوى الدلالةةة  )

تعةةمى لمتايةةر التخ ةةل ، ل ةةالح الحسةةابية لدرجةةة الةةوعي 

، فةةةي مجةةةاا التعلةةيم ييةةةث كةةةان الوسةةةط  ىسةةةاىيالتخ ةةل الإ

قيمةةة )ع( المحسةةوبة  إلةةىالحسةةابي لاسةةتجابتهم أعلةةى، اسةةتنادا 

كاىةة  فاجمةةالي ال ةةروق  أمةةا( 3.6453لةةلأداة الكليةةة إك بلاةة  )

قيمةةة )ع( المحسةةوبة  إلةةىاسةةتنادا  ىسةةاىيل ةةالح التخ ةةل الإ

 (3.6924ا  )للأداة الكلية إك بل

الحسةابية  الأوسةاطايتسةاب  تامالدراساي: فروق المساتوى  -3

والاىحرافاع المعيارية لمعرفةة تقةديراع درجةة الةوعي الثقةافي 

مةةدخل  إب:للمواطنةةة الرقميةةة لةةدى طلبةةة كليةةة التربيةةة جامعةةة 

 الدراسةي،لتلبية متطلباع الع ر الرقمي تبعا لمتايةر المسةتوى 

 ( يوضح كل :24والجدوا )

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الجنس

 0.04574 0.47310 3.5109 107 ذكر مجال التعليم

 0.03616 0.54364 3.4966 226 اثن 

 0.04086 0.42269 3.5794 107 ذكر مجال الاحترام

 0.03647 0.54825 3.5546 226 اثن 

 0.05858 0.60595 3.6739 107 ذكر مجال الحماية

 0.03877 0.58284 3.9272 226 أنث 

 0.03328 0.34425 3.5881 107 ذكر الإجمالي العام

 0.02824 0.42453 3.6595 226 أنث 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean التخ ل

 0.03780 0.46449 3.6453 151 إىساىي مجاا التعليم

 0.03978 0.53668 3.3816 182 علمي

 0.03945 0.48479 3.5666 151 إىساىي مجاا الايترام

 0.03948 0.53267 3.5592 182 علمي

 0.05106 0.62744 3.8653 151 إىساىي مجاا الحماية

 0.04298 0.57984 3.8297 182 علمي

 0.03241 0.39830 3.6924 151 إىساىي العامالإجمالي 

 0.02958 0.39905 3.5902 182 علمي
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 الحسابية والانحرافات المعيارية تبعاً لمتغير المستوى الدراسي الأوساط( قيم 23)جدول 

تةةم اسةةتخدام اختبةةار )ع( لعينتةةيت  أىةةم قةةد( 24(يوضةةح الجةةدوا 

 الجدوا:مستقلتيت، ييث يتضح مت 

 (α =0.05الدلالةة )إي ا يا عند مستوى  دالةلا توجد فروق  -

 ية لدرجة في مجاا التعليم.بيت المتوسطاع الحساب

(  α =0.05الدلالةة )إي ةا يا عنةد مسةتوى  دالةةتوجد فروق  -

بةةةيت المتوسةةةطاع الحسةةةابية لدرجةةةة مجةةةاا الايتةةةرام ل ةةةالح 

 .الأواالمستوى 

 (α =0.05الدلالةة )إي ا يا عند مستوى  دالةلا توجد فروق  -

ن مسةتوى جاا الحماية لألحسابية لدرجة في مبيت المتوسطاع ا

 .( α =0.05كبر مت )أالدلالة 

 خلاصة نتائ  البحث :

أن المتوسةط الحسةةابي لجميةة  مجةالاع البحةةث الكليةةة تتمحةةور  -

واىحةراف معيةاري يبلةغ  (،4.64يوا درجة كبيرة بقيمة تبلةغ )

ى مجاا الحماية بينمةا جةاء الأولييث جاء في المرتبة  (،2.32)

 فيالتعليم وأخيرا جاء مجاا  الثاىية،رتبة مجاا الايترام في الم

 والأخيرة.المرتبة الثالثة 

(  α =0.05الدلالةة )إي ا يا عنةد مسةتوى  دالةوجود فروق  -

بةةيت المتوسةةطاع الحسةةابية لدرجةةة الةةوعي تعةةمى لمتايةةر النةةوم 

 الاجتماعي ل الح الاىاث  في مجاا الحماية .

(  α =0.05ة )الدلالةإي ةا يا عنةد مسةتوى  دالةةتوجد فروق  -

بةةةةيت المتوسةةةةطاع الحسةةةةابية لدرجةةةةة الةةةةوعي تعةةةةمى لمتايةةةةر 

 في مجاا الحماية . ىساىيالتخ ل  ل الح التخ ل الإ

(  α =0.05الدلالةة )إي ةا يا عنةد مسةتوى  دالةةتوجد فروق  -

بةةةيت المتوسةةةطاع الحسةةةابية لدرجةةةة الةةةوعي لمتايةةةر المسةةةتوى 

 . في مجاا الايترام  الأواالدراسي  ل الح المستوى 

 التوصيات:

وضةة  الت ةةريعاع التعليميةةة التةةي تةةنل فةةراية علةةى مكاىةةة  -

المواطنةةة الرقميةةة فةةي منةةاهج التعلةةيم الجةةامعي، آليةةاع تن يةةذها، 

وتحديةةةد آليةةةة تضةةةميت موضةةةوعاتها فةةةي مختلةةةا المقةةةرراع 

 الدراسية.

كسةةة  قةةةيم  إلةةةىت ةةةميم بةةةرامج للمواطنةةةة الرقميةةةة تهةةةدف  -

 وأخلاقياع ومعارف المواطنة الرقمية.

أخلاقيةةةاع  لإكسةةةابهم الطلبةةةةإعةةةداد بةةةرامج اعةةةداد وتةةةدري   -

وسةلوكياع المواطنةةة الرقميةة وتوييةةا م ةادر الةةتعلم الرقميةةة 

مهم أمةافي زيادة وعيهم بم اهيم هذ  المواطنة، وإتايةة ال ةرص 

ة ىحةةو ممارسةةة يجابيةةلتطبيةةق مهاراتهةةا وكسةة  الاتجاهةةاع الإ

  الجامعة.أخلاقياتها في المواقا الحياتية داخل وخار  

ضةةرورة توعيةةة الطلبةةة بالأسةةالي  المتقدمةةة فةةي الحمايةةة مةةت  -

مخاطر الم اركة في مجتم  الإىترى  مثل التعامةل مة  يةالاع 

 الإلكتروىي.الاختراق 

هيئةة التةدريس تسةتهدف  أعضةاءعقد دوراع تدريبية للطلبة و -

والعمةل علةى تطةوير  الرقميةة،زيادة وعيهم بحقوقهم وواجباتهم 

 إيجابي.توييا الوسا ط الرقمية ب كل  مهاراتهم في

إجةةةراء دراسةةةاع تتنةةةاوا سةةةبل ت عيةةةل وإدخةةةاا المقترحاااات : -

 التعليمية.المواطنة الرقمية في المؤسساع 

 لمراج :ا

 اولاً المراج  العربية: -

المديناااة الاكياااة (. 0222، عبةةةد الةةةرموف محمةةةد. )إسةةةماعيل -

إسااتراتيجية جعاام التحااول الرقمااي  عربااي إيااديولوجيطمااو، 

إجار  البنية الاكية لدول المنطقة فاي تحقياق الازهاار وجاوج  و

روابط للن ر راع، ما(. الإ2، ط )الحيا  نحو مجتمعات متقدمة

 .وتقنية المعلوماع

(. مقتةةةر  لةةةدور 0200) اللةةةم البريكةةةي بلعبيةةةد، ال ةةةيخة عبةةةد -

ي تنمية وعي الطلاب بالمواطنة الرقميةة فةي ضةوء الجامعاع ف

متطلباع وتحدياع الع ةر الرقمةي دراسةة يالةة لجامعةة بي ةة. 

(، ص 23(، المجلد )2العدد ) الفنون للتربية وجراسات نفسية،

 . 002-220ص  

(. التربيةة علةى 0222فةبيحة، وزوقةاي، موىيةة. ) ،بوخدوىي -

مجلاااة الدراسةةةية، المواطنةةةة الرقميةةةة وتطبيقاتهةةةا فةةةي المنةةةاهج 

ANOVA  

 

Sum of Squares Df Mean Square F Sig.  

مجال 

 التعليم

Between Groups 1.206 3 0.402 1.485 0.218 لا توجد فروق 

Within Groups 89.032 329 0.271 
  

 

Total 90.237 332 
   

 

 مجال

 الاحترام

Between Groups 5.126 3 1.709 6.899 0.000 توجد فروق 

Within Groups 81.487 329 0.248 
  

 

Total 86.613 332 
   

 

مجال 

 الحماية

Between Groups 0.290 3 0.097 0.266 0.850 لا توجد فروق 

Within Groups 119.723 329 0.364 
  

 

Total 120.013 332 
   

 

لي الإجما

 العام

Between Groups 0.162 3 0.054 0.332 0.802 لا توجد فروق 

Within Groups 53.321 329 0.162 
  

 

Total 53.482 332 
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، المجلةد السراج في التربياة وقضاايا المجتما  بجامعاة الاواجي

 .202-222(، ص ص 3( العدد )0)

(. التموجهاع الجديةدة للمنظمةة العربيمةة 0222الجمني، محمد. ) -

للتمربيمةةةة والثمقافةةةة والعلةةةوم فةةةي مجةةةاا تكنولوجيةةةا المعلومةةةاع 

، ربيّاة للمعلومااتالمجلة العوالات اا لتعميم التمعليم والريادة. 

 .22 -2(، ص ص02عدد خاص، المجلد )

(. مهةاراع المواطنةة الرقميةة 0222ي ي ، ىسريت يسةرى. ) -

مجلااة جراسااات فاا  اللازمةةة لتلاميةةذ مريلةةة التعلةةيم الأساسةةي، 

(، 41، العدد )التعليم الجامعي، كلية التربية جامعة عيا  مس

 .302-322ص ص 

أثااااار الإعااااالام  (.0200الحيةةةةةدري، ابتسةةةةةام محمةةةةةد هةةةةةادي ) -

الإلكترونااي فااي تع ياا  ثقافااة المواطنااة الرقميااة لاادى طاالاب 

 الجامعااات اليمنيااة )جراسااة ميدانيااة جامعااة عاادن أنموذجااا(،
،  جامعةةةة-رسةةالة ماجسةةةتير ،يةةةر من ةةةورة، كليةةةة الآداب  عةةةدنم

 الجمهورية اليمنية.

قميمةةةة مةةةدخلاع 0226الدمه ةةةان، جمةةةاا علةةةي. ) - (. المواطنةةةة الرم

، للتمربية العرب قمةيم ، العةدد مجلاة نقاد وتناويريمةة فةي الع ةر الرم

 .223-22(، ص ص 2)

(. 0202كىون، عبير عبد الخالق، وفريان، فةابريت هةاىي. ) -

قميمةةة لتعميةةم تطةةور تعليمةةيم مسةةتدام كلميةةة  ،ةةرس المواطنةةة الرم

ةةا(،  –الحقةةوق  مجلااة الآجاب والعلااوم جامعةةة الموفةةل )ىموكجع

 .21-02ص (، ص 2مجلد )(، ال26، العدد )بيروت، ةنسانيالإ

السماعدي، ىافر محمد عبيد، والضحوي، هناء علي محمد.  -

قميمة 0222) استراتيجيمة تعميم المواطنة  –(. المواطنة الرم

والاعتداا باستخدام وسا ل التموافل الاجتماعيم لمواجهة 

 . التمحدياع والتمطرف والتمك ير في دوا مجلس التمعاون الخليجيم

، المملكة العربية السعودية، د الفيصل للاعتدالمرك  الامير خال

م مت موق  أكادييميييا جليييييوب 02/22/0200تم استرداد في 

 https://academiaglobe.com  عبر الرابط

(. 0222السةةليحاع، وروان يوسةةا وال لةةو ، روان فيةةا . ) -

 هةةةوم المواطنةةةة الرقميةةةة لةةةدى طلبةةةة مريلةةةة درجةةةة الةةةوعي بم

مجلاة البكالوريوس في كلية العلوم التربوية بالجامعة الأردىيةة، 

، العدد العلوم التربوية، كلية العلوم التربوية، الجامعة الأرجنية

 .41-24(، ص ص32(، المجلد )4)

(. دور الجامعة في تحقيق 0221فادق، محمد فكري فتحي. ) -

قميمةةةة لةةةدى طلابهةةةا فةةةي ضةةةوء التحةةةدياع أبعةةةاد المواطنةةةة ال رم

، العةةدد مجلااة كليااة التربيااة ببنهاااالمعافةةرة )دراسةةة تحليليةةة(. 

 .12-22(، ص ص 4(، المجلد )242)

 طلبةة (. ت ةوراع0222إبةراهيم. ) سةمعان ال ةمادي، هنةد -

 ت عيلهةا فةي وسةبل الرقميةة، المواطنةة ىحةو الق ةيم جامعةة

 جامعة طلبة مت عينة لىع ميداىية دراسة :التعليمية المؤسساع

العدد  ،الج ائر الجلفة، جراسات وأبحاث، جامعة مجلة الق يم،

 .262-232(، ص ص 2(، المجلد )02)

قميمةة فةةي 0222طواليةة، هةادي محمةد ،الةة . ) - (. المواطنةة الرم

المجلاااة دراسةةةة تحليليمةةةة،  –كتةةة  التمربيةةةة الوطنيمةةةة والمدىيمةةةة 

، العةةدد عااة اليرمااوك، ارباادالأرجنيّااة فااي العلااوم الترّبويّااة، جام

 .422-012(، ص ص 24(، المجلد )4)

المواطناة الرّقميّاة فاي (. 0202عبد العاطي، يمةادة رشةدي. ) -

 . الأردن، دار الجنان للن ر والتوزي .السياق التربوي

 الرقميةة (. المواطنةة0226العميةم. ) عبةد القةوى، ينةان عبةد -

 شةمس تجامعةة عةي البنةاع كليةة :بم ةر الجامعةة طةلاب لةدى

(، 22) العةدد ، م ةر،التربياة في العلمي البحث مجلة ىموكجا،

 .440 – 387 (، ص ص 2الجمء )

تصور مقتر، لتنمياة (. 0202اللا ، ىجلاء قدري طاي . ) عبد -

 ثقافة المواطنة الرقمياة لادى طالاب المادارث الثانوياة الفنياة

جامعةة  –، رسالة ماجستير ،ير من ورة، كليةة التربيةة سوهاج

  ، جمهورية م ر العربية.سوها

وسةةيم محمةةد عبةةاد، الحضةةرمي، أيمةةد بةةت سةةعيد بةةت عطةةاء،  -

(. درجةة ممارسةة 0202ىافر، والعجمي، قاسم بت عبد اللةم. )

مهاراع المواطنة الرقمية في سلطنة عمان، وطلبة كلية التربية 

ة نسااانيمجلااة الأناادلس للعلااوم الإفةةبر بالجمهوريةةة اليمنيةةة، 

 .12-22 (، ص2(، المجلد )22العدد )، والاجتماعية، صنعا 

(. مةةدى تضةةميت قةةيم المواطنةةة 0222القحطةةاىي، أمةةل سةة ر. ) -

قميمة في مقةرر تقنيةاع التمعلةيم مةت وجهةة ىظةر  هيئةة  أعضةاءالرم

مجلااااة الجامعااااة الإساااالاميّة للدّراسااااات الترّبويااااة التمةةةةدريس، 

  .12-22(، ص ص 06(، المجلد )2، العدد )غ  ، والنفّسيّة

(. التعليم والمواطنة الرقميةة 0223ىي، لمياء إبراهيم. )المسلما -

(، الجةمء 23، العدد )جورية عالم التربية، مصررمية مقترية، 

 .13-22(، ص ص 0)

(. 0222) .يسةةت وشةةعث، أكةةرم وليةةد، الم ةةري، مةةروان -

 جامعةة فلسةطيت طلبةة مةت عينةة لدى الرقمية المواطنة مستوى

 ،والدارسات لأبحاثل فلسطيا جامعة مجلة ىظرهم، وجهة مت

 .024-222(، ص ص 2) المجلد (،0) العدد

. المواطنااااة الرّقميّااااة(. 0222المةةةةلا ، تةةةةامر الماةةةةاوري. ) -

 .القاهرة، دار السمحاب للن ر والتوزي 

(. ت وراع طةلاب الجامعةة 0221ى ار، ىور الديت محمد. ) -

ةةعودية ىحةةو المواطنةةة  العربيمةةة الم تويةةة بالمملكةةة العربيمةةة السم

ق دراسة ميداىيمة علةى عيمنةة مةت طةلاب  –ميمة وسبل تعميمها الرم

مجلااااة الجامعااااة الإساااالامية للدّراسااااات الترّبويااااة الجامعةةةةة، 

 .223-220 (، ص02(، المجلد )2، العدد )والنفّسيّة، غ  
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