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 الملخص

تعارف اطباار الرياري جامعاة إب  وللام مان  ا   بالعلياا هدفت الدراسة إلى معرفة الوعي المعلومااتي لادط بل اة الدراساا  

واجههم عراد جامعة إب  وكذلم معرفاة العاعوبا  التاي تابقياس مستوط الوعي المعلوماتي لطل ة الدراسا  العليا وللوعي المعلوماتي  

 ان ب راء أداة اسات انة شاملت أرباعغرض جمع ال يانا  قامت ال احثتباستخدام المرهج الوصفي المسحي  ووتم  .حعولهم على المعلوما 

مهاارا  متت ياة  وجامعاة إب وهاي) همهاارة تحدااد الحاجاة للمعلوماة  بالاوعي المعلومااتي لطل اة الدراساا  العلياا  بغياة قيااسمهارا  

ليااا الميياادان ب رنااامج وتاام ا تيااار عيرااة ع ااواةية ب ييااة ماان بل ااة الدراسااا  الع  مهااارة  تيياايم اسااتخدام المعلومااة وحثيااة  مهااارا  بو

لعيرااة علااى اووزعاات الاسات انة    %22برساا ة هوبال اة  ا  بال اا34وبلااع حجام العيرااة ه  وبال ااة ا  بال ا493ه ال ااالع عااددهمالماجساتير 

امت ك بل ة الدراسا  العليا لمهارا   أن درجة الميدانية للتحليل اطحعاةي  وأوضحت نتاةج الدراسة  است انة صالحة 32ه وأ ضعت

بالب الدراساا  العلياا وصو  وجود صعوبا  تحو  دون  أوضحت أن درجة   كما 4.03ه بمتوسط حسابي عالية الوعي المعلوماتي 

  .4.93إل حعلت على متوسط حسابيه عالية أاضا؛إلى المعلومة 

لمعلومة  المهارا  المتت ية  المهارا  ال حثياة  مهاارة تييايم اساتخدام إلى ا  مهارة تحداد الحاجة الوعي المعلوماتي الكلمات المفتاحية:

 .المعلومة  بل ة الدراسا  العليا

Abstract 

The study aimed to know the information literacy of postgraduate students at University of  Ibb, 

by identifying the theoretical framework for information a literacy, measuring the level of information 

literacy for postgraduate students at Ibb University, as well as knowing the difficulties they face when 

obtaining information, and the descriptive survey method was used. For the purpose of data 

collection, the two researchers built a questionnaire tool that included four skills that measure 

information literacy for graduate students at Ibb University, which are: (the skill of determining the 

need for information, office skills, research skills, the skill of assessing the use of information) and a 

stratified random sample of graduate students enrolled in the program was selected. The number of 

the master’s students is (394) male and female students. The sample size was (83) male and female 

students at a rate of (21%) and the questionnaire was distributed to the sample and subjected (82) 

valid questionnaires to statistical analysis. The results of the field study showed that postgraduate 

students possess information literacy skills to a large extent with an arithmetic average of (3.67). It 

also found that there are difficulties that prevent the postgraduate student from Ibb University from 

obtaining information to a large extent. I got an average of (3.97). 

Keywords: Information Literacy,The Skill of Determining The Need For Information, Library Skills, 

Research Skills, The Skill of Evaluating the Use of Information, Postgraduate Students.  
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 مقدمة الدراسة

ا هاااة   اقتعااادا ا           شاهد الياارن الحااادي والع ارون تطااور 

ومعرفي ا وتترولوجي ا ومعلوماتي ا رافيه ترامي الوعي لدط الادو  

ماان عراصاار  ياأساساا ابأهميااة المعرفااة بوصاافها عرعااركافااة 

الضروري معرفاة أص ح من و  لثروة واليوةل انتاج ومعدراط

ومن ثم تسوايها   كيفية الحعو  عليها وترييمها والاحتفاظ بها

ي بوصافه ااوفر   وتزااد الاهتمام بالوعي المعلومااتفادة مرهاللإ

عرفاة مان مختلاص معاادرها تلام المإلاى اليدرة على الوصو  

الأمثاال بمااا احياا  قيمااة مضااافة للفاارد  سااتخدامها الاسااتخداموا

 ومؤسسته.

ااا  المرطلاا هااذا  وماان فااالوعي المعلوماااتي ا مثاال انعتاس 

المجتمااع ب ااتلم عااام   و ا ااهدهاشااهدها و وللتطااورا  التااي 

 لوصااو  إلااىإلااى اسااعي ا   والمؤسسااا  التعليميااة ب ااتل  ااا 

 اصاة و المؤسساا  علاى  أعلى مستوط للأداء  ومن هراا فا ن

الييااام باادورم فاعاالم فااي ئاارس م اااد  الااوعي  و مرهااا الجامعيااة

وللاام ل رتياااء بمساااتوط  ؛تي بااين الطل ااة وال اااحثينالمعلومااا

وعيهم وتطاوارهم حتاى تعا ح لاداهم كفااءة معلوماتياة تجعلهام 

 اسااتخدامها الاسااتخداممياازان فااي ال حاال عاان المعلومااا  ومت

  .22   . 2622الأمثل ه ولة وندرة  

ولأهمياة الاوعي المعلومااتي دعاا تيراار اللجراة الوبريااة 

  بالولااااااا  المتحاااادة الأمراتيااااة للمتت ااااا  وعلاااام المعلومااااا

National Commission on Libraries and 

Information Science[ NCLIS]  ضارورة تأساي  إلاى

برنااامج وبرااي احياا  الااوعي المعلوماااتي  كمااا بااور الاتحاااد 

 Internationalومؤسسااااتها  الااادولي لجمعياااا  المتت اااا 

Federation of Library Associations [IFLA] اقسام 

للااوعي المعلوماااتي بغاارض ت رــــــااـي التعاااون الاادولي لتعلاايم 

نيمات وتطوار مهارا  المعلوما  فاي كال أناوال المتت اا   و

المعلوماااااا  واللجراااااة الوبرياااااة الأمراتياااااة لعلااااام المتت اااااا  

مريمة الأمم المتحدة والمرتـــــــدط اليومي للوعي المعلوماتي و

ـــــــــاـراء م ملتياى لخ ـ2664العلوم الثيافياة فاي عاام وللتربية 

تااام فيااه اقتااارا    ملتيااى  و  واعاااد هااذا أوالااوعي المعلوماااتي

متت اااااة  وعياااااد ية للاااااوعي المعلومااااااتي  الم ااااااد  الأساسااااا

محااااو الأميااااة " )اطسااااتردراة بمعاااار ورشااااة عماااال بعرااااوان

 [Literacy  information "المعلوماتية والاتعلم مادط الحيااة

&  [Lifelong Learningترييمهااا الاتحاااد  رك فااي  شااا

المرتااادط الياااومي و  الااادولي لجمعياااا  المتت اااا  ومؤسسااااتها

الدور الذي اؤداه الوعي  أهمية وقد تراولت  للوعي المعلوماتي

   . 2623المعلوماااتي فااي مواجهااة التحااداا  هنااور الهاادط  

253.  

 ووأوضحت إحادط اطحعااةيا  العاادرة عان اليونسات

 %93في الوبن العرباي تزااد عان أنَّ نس ة الأمية المعلوماتية 

و    ودفعهاامالأمار الاذي اساتثار ال اااحثين فاي مجاا  المعلوماا 

ل حاال فااي هااذا الجانااب هالغااانم ا و إلااى  اصااة فااي الجامعااا 

 2669.   3 . 

ولأهمياااة الاااوعي المعلومااااتي فاااي ال حااال العلماااي فااا ن 

  التغيير الجذري في معطيا  الععر استلزم توفير المعلوماا 

سااتراتيجيا  ط بتثياار ماان المهااارا  والمعرفااة واطوهااذا ااارت 

بااد ماان تااوافر  فااادة مرهااا  عاا وة  علااى للاام لاإلضاامان أقعااى 

لوصاااو  إلاااى المعلوماااا   فالمعلوماااا  مهماااة جاااد ا امهاااارة 

 ,.Okpala et al)هحاسامة لتال فارد و اصاة بل اة ال حال و

2017, p 163. 

 2629هج رال وكاابير وفي هذا السياق توصلت دراسة

Kabir,& Gabriel   التعلااايم أنَّ الطل اااة فاااي مؤسساااا  إلاااى

مهاراتهم في معرفاة الياراءة والتتاباة العالي بحاجة إلى تحدال 

لتم يااوتر  وأكااد  المعلوماتيااة والتفاااءة الذاتيااة فااي اسااتخدام ا

أنَّ معرفاة  (Tella et al. 2021,p.307)نادراسة تي  وآ ار

المعلوماتياة تاؤدي إلاى الاتعلم الطل ة بمهارا  الياراءة والتتاباة 

المستيل المرتتز على الطالب  بدلا  من الاعتماد على المعلماين 

ي الم ات   التاا ولأساللة أعاان االمحاضاران لتيادام إجاباا   وأ

ولية أك ار تجاا  تعلام الفارد لاواجهونها  وهذا بادور  اعطاي مسا

مماا اسااعدهم علااى أن اعا حوا متعلمااين ومفتاران داراااميتيين 

قااادرة علاااى  لوين للمعلوماااا  بعاااورة م دعاااة وومساااتخدمي

 ,Omeluzorن هاأشار  دراساة اوماي زور وآ اروتحليلها  

et al. 2013,p.3   إلى ضرورة تدراب بل ة الدراسا  العلياا

لأنااه ماان المسااتحيل علاايهم ال حاال  ؛ليتونااوا ملمااين بالمعلومااا 

امااات ك بساااهولة عااان المعلوماااا  المطلوباااة واساااتخدامها دون 

 المهارا  التافية للتعامل مع أدوا  المعلوما .

واعتمد بل ة الدراسا  العلياا علاى ال حال المرهجاي فاي 

بد من الاهتمام بمتابعة حاجاتهم ومتطل ااتهم  وعليه لا  دراستهم

فاي لتوظيفهاا وإمتاناتهم المعلوماتية والمهارا  المتوفرة لاداهم 

  فاالوعي خدام الأمثالالاسات ال حل عن المعلوما  واساتخدامها

 ونمان   لاه اتونا ؛ إلالمعلوماتي له أهمية ك يرة في دراستهم

 تحدااادو  لمعلومااا إلااى ا حاااجتهم وقااتعلااى تحداااد  انقااادر

 ومن ثم تيييمها لاستخدامها بفاعلية وكفاءة هالع اد اللاه  مواقعها

اركتهم وااارعت  للاام علااى م اا   209   . 2626  والاادع ل

لذا مان الضاروري أن اتاون لاداهم  ؛جيدة بأوراق بحثية ونتاةج

 Okpala et)معرفاة ومهاارا  ساليمة لاساتخدام المعلوماا ه

al., 2017, p.163. 2620 همرسااي ا) وأوصاات دراساات  

بضرورة تادرا  ميارر   334   . 2623 ؛ السيد 235 .

ضااامن مياااررا  الدراساااا  العلياااا اخااات  بمهاااارا  الاااوعي 

ا لتيااوامهم  المعلوماااتي لتعزاااز قاادراتهم ال حثيااة وجعلااه معيااار 

 لتحيي  م دأ التعلم الذاتي والتعلم مدط الحياة.

وأما عن أهمية هذ  الدراسة والادافع إليهاا فيتفاي الياو   

طل ااة الدراسااا  العليااا فااي الجامعااا  لالااوعي المعلوماااتي  بااأن

بل ااة لاام احااي بااأي دراسااة  رئاام أن  اليمريااة ومرهااا جامعااة إب
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مهااارا  الااوعي  ماان ئياارهم إلااى حاجااةالدراسااا  العليااا أكثاار 

 المعلوماتي التي تمترهم من إنتاج ال حوث العلمية.

 مشكلة الدراسة: 

ااا فاي باارامج الدراسااا    اهدت          جامعااة إب توساع ا ملحوظ 

/ 2999العليا؛ حيل بدأ افتتا  تلم ال ارامج فاي العاام الجاامعي 

م  2623/2623امج حتى عاام واستمر  في فتح ال ر  م2666

  فااي كليااة التربيااة ا  برنامجاا22عاادد باارامج الماجسااتيره بلااعو

 نالتربياااة  وبرناااامجيووالآداب  والعلاااوم  والعلاااوم اطدارااااة  

مواصاالة افتتااا  نحااو ن جامعااة إب دكتورا   وهراااك توجااه مااللاا

عدد مان بارامج الدراساا  العلياا إامان اا مرهاا باأن تلام المرحلاة 

ل يااة تسااهم فااي ت إل ؛المجتمااعوهااي حليااة وصاال بااين الجامعااة 

بل اااة  إنتااااج متطل اااا  الترمياااة مااان  ااا  تحييااا  و حاجاتاااه

إلا ماان للاام  ولاان اااتم لهاام  ون اارها ةلمعرفاال الدراسااا  العليااا

مهاارا  الاوعي المعلومااتي التاي تعيارهم علاى امت كهم ل    

جمع المعلوماا  مان معاادرها المختلفاة وتيييمهاا واساتخدامها 

قيماة مضاافة  وإكسابهمطنجاز أبحاثهم العلمية وتحسين جودتها 

على تحسن جودة  للم رعت وسي  لل حل العلميلهم و مستدامة

 في مجا  الانتاج والر ر العلمي.  جامعتهم تعريص

هفضايل   دراساة الدراساتين) أنَّ من اطشاارة إلاى  ولا بد

تعرف أبعاد تطاور الاوعي المعلومااتي إلى هدفت التي   2663

التااي هاادفت إلااى   2624دراسااة ه مااي     وللمجتمااع اليمرااي

تعاارف واقااع الااوعي المعلوماااتي الرقمااي لاادط أعضاااء هيلااة 

 لا تلتييان مع الدراسة الحالية التي التدرا  بجامعة حضرمو 

المعلوماتي لدط بل ة الدراسا  العليا في جامعة الوعي تراولت 

إلااى  نال اااحثتي دفااع   وئياااب الدراسااا  فااي هااذا الموضااولإب

معرفاة مساتوط الاوعي المعلومااتي إجراء هاذ  الدراساة بهادف 

العاعوبا     وتحداادلدط بل ة الدراسا  العلياا فاي جامعاة إب

 .التي تيص عاةي ا أمام حعولهم على المعلوما 

 أسئلة الدراسة:

 لسؤالين الآتيين) اطجابة عن ا إلى تسعى الدراسة الحالية 

بل ة الدراسا  العليا في دط مستوط الوعي المعلوماتي لما  .2

 ؟جامعة إب

معاة إب جابالععوبا  التي تواجه بل ة الدراسا  العليا ما  .2

 ؟المعلوما  عرد حعولهم على

 الأهداف: 

 تسعى هذ  الدراسة إلى)

بهدف الارتيااء  لوعي المعلوماتيعن ا تيدام صورة متتاملة .2

 .جامعة إبببل ة الدراسا  العليا  بمستوط

بل ة الدراسا  العلياا دط قياس مستوط الوعي المعلوماتي ل .2

 جامعة إب. ب

بل اااة الدراساااا  العلياااا  هااااواجهاتحدااااد العاااعوبا  التاااي  .4

 إب عرد حعولهم على المعلوما . جامعةب

 أهمية الدراسة:

 كونها)من تستمد هذ  الدراسة أهميتها 

بل اة دط الوعي المعلومااتي لا تيدم نتاةج وحياة  حو  واقع .2

لام  اأكاداميا اكوناه مجتمعا جامعاة إببالدراسا  العليا 

 ن.لدراسة من ق ل في حد علم ال احثتياحيَ بمثل هذ  ا

بل اة الدراساا  دط المعلومااتي لا الاوعيقد تسهم في ترمياة  .2

 .جامعة إببالعليا 

اسااااتجابة للتوجهااااا  العالميااااة وتوصاااايا  الراااادوا   أتاااات .4

الااوعي ضاارورة زاااادة  ىإلاا ووالمااؤتمرا  التااي تاادع

اتمترااوا ماان حتااى  طل ااة الدراسااا  العليااالالمعلوماااتي 

 ينالوصاااو  إلاااى المعلوماااة بأقااال وقااات وجهاااد ممترااا

 وبتفاءة عالية.

لمتت ااا  فااي سااد الثغاارة المعرفيااة فااي ا تسااهم الدراسااةقااد  .3

 .اجداد اموضوع حيل برقهاالجامعية اليمرية من 

 المصطلحات: 

 :يالوعي المعلومات .1

إلاى الحاجة  )  بأنه223   .2663ه ا عرفه متولي              

ها والوصو  إليها من  ا   لمعلوما  واليدرة على ال حل عرا

وتيييمهااا ونياادها للمهااارا  المتت يااة والتيريااة  ال احاال اماات ك

فاي اتخاال اليارارا  وحال  بداعيةإعلية واة وفءواستخدامها بتفا

 .الم ت  

 ,.Omeluzor et alه عرفاه أوميلازور وآ ارونكماا 

2013,p.7(قااادرة المساااتخدم علاااى تحدااااد المعلوماااا     بأناااه

بهاا  متوصا   وتيييمهاا وترييمهاا واساتخدامها  وتحداد موقعها

  .حل الم ت   العاجلة إلى

قااادرة بالاااب    بأناااه)233   .2626وعرفاااه تجاااوره

لومااا  التااي احتاااج تحداااد المعفااي  تااهومهارالدراسااا  العليااا 

الوصااو  إليهااا ع اار معااادر المعلومااا  علااى  إليهااا  وإمتااان

نجااااز أبحاثاااه ب اااتل صاااحيح   واساااتخدامها طاطنترناااتشااا تة 

 .قل جهد ممتنأوسراع وب

 بأناه)  232   .2626والادع ل ه الع د اللاه كما عرفه

الذي احتاج إلياه مان قدرة بالب الدراسا  العليا على تحداد ما 

وتحدااااد أفضااال   إلتترونياااة وكانااات ورقياااة أ معلوماااا  ساااواء

وكيفيااااة ترياااايم المعلومااااا    سااااتراتيجيا  ال حاااالإباااارق و

وا تيااار المراسااب مرهااا بعااد   تخزارهااا ومعالجتهاااووتعااريفها 

وللاام طنجاااز  ؛والتحياا  ماان معااداقيتها وموثوقيتهااا  تيييمهااا

  .أبحاثه ودراساته بال تل الأمثل وتوفير الوقت والجهد

امات ك بالاب الدراساا   )وتعرفه ال احثتان إجراةي ا بأنه

 ومعرفتاه  المعلوما  التي احتااج إليهاا العليا اليدرة على تحداد

وأوثيهاا  أنساب المعاادر واساتياءها مان   كيفية الوصو  إليهاا

 وكيفية ترييمها ومعالجتها وتيييمها.

   )طلبة الدراسات العليا .2
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الطل ااة الميياادون ب رنااامج  بأنااه) إجراةي ااا ال احثتااان تعرفااه

 م2622-2629الماجساااتير    الدراساااا  العلياااا همرحلاااة

  بجامعة إب.

 دود الدراسة:ح

المتمثلاااة مهاااارا  الاااوعي المعلومااااتي  الحددددود المويدددوعية:

متت يااة  المهااارا  الولمعلومااة  إلااى اهمهارة تحداااد الحاجااة بـااـ

 .مهارة  تيييم استخدام المعلومة و حثية  المهارا  الو

مرحلاااة بالمييااادان بل اااة الدراساااا  العلياااا  الحددددود البشدددر ة:

ا لوجود برنامجي الماجستير  .دكتورا  فيط  هنير 

 .جامعة إب الحدود المكانية:

 م.6262-2629لعام الدراسي ا الزمنية:الحدود 

  :الإطار النظري

 تار خ مفهوم الوعي المعلوماتي:

ك اااافت العداااااد ماااان الدراسااااا  أنَّ أصااااو  مفهااااوم الااااوعي 

  بعا  قد صرو الماضية  نييالمعلوماتي تعود الى ملا  السر

فااي الياارن التاسااع ع اار فااي التعلاايم المتت ااي  بيرمااا  بيهااور 

 2950ارجعه آ ارون إلاى بادااا  اليارن الع اران  وفاي عاام 

فتااااارة أنَّ التعلااااايم المتت اااااي اجاااااب أن  باتر شدددددياافترضااااات 

تجااربهم  فاذكر  أنَّ اليادرة واركــــــــــز على قدرا  الطل اة 

 فااي علاى اساتخدام المتت ااة ب اتل واضااح ليسات مهااارة تتتساب

مركاب  لايط بال هاي   تعطاى فاي مساتوط واحاد وأ اوم واحد 

التي تتراكم من     التردد  قصاالمووالمهارا  ومن المعرفة 

  .253   . 2623هنور الهدط   على المتت ة باستمرار

 Zurkowskiقادم باو  زر كوساتي 2933وفاي عاام  

Paul)     ا للجرااة الوبريااة للمتت ااا  وعلاام المعلومااا تيرااار 

بالولااااا  المتحاادة الأمراتيااة دعااا فيااه إلااى ضاارورة تأسااي  

برنااامج وبرااي احياا  الااوعي المعلوماااتي  واقتاارا  ضاارورة 

 ال زماةتدراب الأشخا  الذان امتلتاون التيرياا  والمهاارا  

 لاستخدام مجموعة واسعة من أدوا  المعلوما  باطضاافة إلاى

معااااااااااااااادرهم الأوليااااااااااااااة فااااااااااااااي إاجاااااااااااااااد حلااااااااااااااو  

 .  (Uzuegbu,2014, p.1لم اكلهم

" لأجاال أمااة فااي  طاار صاادر تيرااار" 2934فااي عااام و

أنَّ تر لة الأجيا  الجدادة في الولاااا   جاء فيه  إص   التعليم

ترتب علياااه ظهاااور لأمراتياااة بالطرايااة السااااةدة  ساايالمتحاادة ا

 .أجيا  لوي أمية علمية وتترولوجية

تأسساااات اللجرااااة الرةاسااااية للااااوعي  2939وفااااي عااااام 

 Liberacy Information of Committeeالمعلومااتي 

Presidential  ا لتطاوار مفهاوم واعت ر للم الحدث رافد ا ك ير 

  .255   .2623الوعي المعلوماتي هنور الهدط  

بالتعااااون ماااع  وم أصااادر  اليونسااات2993فاااي عاااام و

المتت ا  ومؤسساتها تعهاد ا بادعم الاتعلم الاتحاد الدولي لجمعية 

معلوماااتي بوصاافه ساا ي   لتطااوار الااذاتي لارت ابااه بااالوعي ال

 . 230  .2663فراد والمجتمع همتولي  الأ

 :  الوعي المعلوماتي مفهوم

  التااي أبلياات علااى الااوعي المعلوماااتي تعاادد  المعااطلحا 

أميااة والثيافااة المعلوماتيااة  والأميااة المعلوماتيااة   وومرهااا) محاا

التعلاايم وأميااة المعلومااا  التترولوجيااة  والتيريااة المعلوماتيااة  

إلا أنَّ معيااام الدراساااا     323   . 2623هالسااايد   للاااتعلم

مرهااا دراسااة هع ااد   اتفياات علااى معااطلح الااوعي المعلوماااتي

) مرساااي  و2625)  الفخرانااايو  2625 )الااارزاق وحماااودان

كمااا أبلاا     2629 )نا الااد وآ اارو  2623 )الساايدو  2620

قاادرة  )بأنااه عاارف  والأميااة المعلوماتيااة ومحااعليااه معااطلح 

تحدااااد جاااودة ومااان المعلوماااا   معرفاااة حاجاتاااه الفااارد علاااى 

تخاااازان المعلومااااا  واسااااترجاعها  والمعلومااااا  وتيييمهااااا  

علوماا  الاستخدام الفعا  والأ  قاي للمعلوماا   وتط يا  المو

 ,Munshi & Munshi, 2016).وتوصايلهاطنتااج المعرفاة 

p.3)  

وارتاا ط مفهااوم الااوعي المعلوماااتي مرااذ بدااااة ظهااور  

بالعداااد ماان المهااارا  ال حثيااة والمتت يااة ليتااون الطل ااة قااادران 

ئيار أنَّ التطاورا    ياام بالأعماا  التاي احتااجون اليهااعلى الي

المعرفية جعلت الوعي المعلوماتي ارت ط بالحاساوب وبرامجاه 

 رئاام الارت اااب بيرهمااا إلا أنااه ار غاايو   20 .  2990هباادر 

  الحاسااوب والااوعي المعلوماااتيبااين معرفااة اسااتخدام  التفرااا 

  وبراياة الاي  برنامجا وفالوعي اؤكد التفتيار والاساترتاج وها

ل اااة علاااى اساااتخدام المعلوماااا  لتراااه هااادف اعتااا  قااادرة الط

الارت اب بيرهماا و . 02   .2625وتطوارها وفهمها هبيزان  

ا فاي أسا  التعلايم من ثمار  ثورة المعلوما  التي أحدثت تغييار 

ومن ثم فرضت واقع ا جدااد ا لأسااليب التعلايم ب اتل   ومفاهيمه

الجامعا  فاي ظال التيادم  سعت   إلومرها التعليم الجامعي  عام

وقاادران علاى   أدوا  الاتعلمب مسلحين عداد أفرادإلى إي الفتر

   234   .2623المعلوماتياااة هالعساااافين   حاجااااتهمتحدااااد 

اااا للتطاااورا  التاااي  ولهاااذا أصااا ح الاااوعي المعلومااااتي انعتاس 

التعلميااة ب ااتل  ااا  ا اهدها المجتمااع ب ااتل عااام والمؤسساة 

ا  كان على المؤسسو  لى مستوط أعلى للأداءإسعي ا للوصو  

وتط ياا    اماات ك تيريااا  المعلومااا  و وبخاصااة الجامعااا و 

وللم ل رتيااء بمساتوط وعاي  ؛المعااير الدولية في هذا المجا 

هحياادر  الطل ااة ليتونااوا قااادران علااى مواجهااة تحااداا  العولمااة

  . 449   2625ووقاف  

كلماة مفتاحياة لمجتماع  معاطلح الاوعي المعلومااتي اعد

تمثال فاي جعال تاليرن الحادي والع اران  ا فتحدا  المعلوما 

 اطنترنااتالأشااخا  اتحتمااون فااي تاادف  المعلومااا  بفضاال 

هااذا الااوعي امثاال الياايم و   اصااة تحاادي المهااارا  المعلوميااة

  2625ععاااار المعلومااااا  هحااااورة ال زمااااة للتعاماااال مااااع 

مياة المعلوماا  اعرف بأنه) المعرفاة واطحاباة بأهو   99 .

امال معهاا فاي الوقات المراساب وباليادر التع واستغ لها وإمتاان

المراسااب لحاال الم اات   المعلوماتيااة وتل يااة الحاجااا  ال حثيااة 
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بياادرا  لاتيااة تتراسااب مااع المتطل ااا  الععااراة للوصااو  إلااى 

  2663تيهالعمودي والساااااالمي مرحلااااااة الرضااااااج المعلومااااااا

اااو واعاارف    203 .  ورفااع مسااتوط الأفااراد أ )بأنااه و أاض 

الانفجاااار المعرفاااي وكيفياااة معاوناااة  المؤسساااا  فاااي مواجهاااة

الأفااراد والجماعااا  علااى تحداااد ال يانااا  والوثاااة  والوصااو  

 إليهااا واسااتخدامها بفهاام واسااتيعاب فااي حاال الم اات   واتخااال

اكتساااب  )وهاا   وكااذلم 2   . 2624الياارارا  هالعااازمي  

وكيفيااة الوصااو  إليهااا   ةالمعلومااحاجااة إلااى تحداااد المهااارة 

ه ولة ونادرة   وتيييمها والاستخدام الفعا  للمعلوما  المطلوبة

2622 .   22.  

تعدد التعرافا  لفياا واتفاقهاا معراى؛ إل اتضح مما س   

امت ك الفرد اليدرة على الييام بالعملية ال حثياة كلها تحوم حو  

  ته وم ات   مؤسساتهالاذي اساهم فاي حال م ات  وعلى الرح

ثل تلم المهارا  بتحدااد وتتم  ميزة ترافسية اتس هم الأمر الذي

الحعاااو  عليهاااا مااان  ياااةمااان معلوماااا  وكيف إلياااه ماااا احتااااج

 مها.يتييومعادرها 

 أهداف الوعي المعلوماتي:

اااا     ين اهاااادف الااااوعي المعلوماااااتي إلااااى تخااااراج بل ااااة ملم 

عرفياة المتمثلاة بتحدااد قادران على أداء المهام الم  بالمعلوما 

ن الطل ة مان تحدااد يمتتمن المعلوما  وبرق حلها  و حاجتهم

وا تيااار المعاااطلحا    بوضاااو  همجالاا وأ ال حااال موضااول

ال حاال الموضااول المااراد  والمراساا ة التااي تع اار عاان المفهااوم أ

الطرق المختلفة التاي ااتم بهاا تريايم المعلوماا   وتعرف عره  

المعاااادر  التعامااال ماااعي  ورقمااا وساااواء فاااي شاااتل مط اااول أ

ب اااتل  هاااافلات أو المعلوماااا تحليااال جمياااع أناااوال و  المختلفاااة

فيد في تحوال المعلوما  إلى معرفة  وفهام الوسااةط مواضح و

كاااونهم أعضااااء فاااي إلاااى  وصاااولا  المتعاااددة لت ااااد  المعرفاااة

تط ييهاا وكيفية استخدام المعرفاة ومعرفتهم التواصل المعرفي  

 يهااااافااااي الحفاااااظ عل تهمم اااااركوعلااااى أن ااااطتهم اليوميااااة  

  .Uzuegbu,2014, p.10ه

  أهاااداف الاااوعي 325   .2623ه حااادد السااايدكماااا 

  وكيةوسااال  ااااة مهارو ) معرفياااة المعلومااااتي بث ثاااة أهاااداف

المعلوما   قدرة الفرد على تحدادفي  الأهداف المعرفية مثلتوت

  هاااوبث اااتم ن ار المعلوماا مرهاا التاي مان معاادرها المختلفااة 

لمتااوفرة فااي اسااتخدام أدوا  مساااعدة فااي ترياايم المعلومااا  او

ا تياااار أدوا  و  وصاااو  إلاااى معاااادرهابيلاااة المعلوماااا  لل

لمعلومااااا   إلااااى اترجال المراساااا ة المتااااوفرة للوصااااو  الاساااا

 مرااذ كونهااا فتاارةلمعلومااا  ماان باادااتها اتسلساال عمليااة ن اار و

 وعااة فااي شااتل كتاااب  كمااا أن لهااا إلااى كلمااة مط  بهاااوصااولا

  لمعلوماا إلاى امان الحاجاة التحيا   مثل فايتت أهداف مهار ة

وهااي الرئ اااة فاااي الحعاااو  علااى المعلوماااا  طنجااااز هااادف 

بحال علماي دقيا  تضامن  إستراتيجيةمعلوماتي معين  ووضع 

 وتاوفر وقات ال احال  استرجال المعلوماا  وقات الحاجاة إليهاا

ها في ميابل الحاجة ؤالتي اتم استدعاتيييم المعلوما  و   وجهد

المعلوماتية  وترييم المعلوماا  وتحليلهاا واساتثمارها للتوصال 

ا  وتتمثال فاي معرفاة  أهدداف سدلوةيةإلى معرفة جداادة. وأ يار 

بأن ال حل عن المعلوماا  اأ اذ وقتاا  واتطلاب مثاابرة  الطالب 

تاازداد ماااع وأن الثيااة بااالرف  فااي الحعاااو  علااى المعلومااا  

عاان المعلومااا  اااتم تعلمهااا عمليااة ال حاال و  راب المسااتمرالتااد

الفح  الادقي  لأدوا  وع ر فترة زمرية ئير محددة   اتدراجي  

الحعو  على المعلوماا  مان معاادرها تعاد ضارورة لل حال 

معلومااا  عملياة تطوراااة تتغياار عمليااة ال حال عاان الوالرااجح  

 لمعلوما . إلى الأنماب الحاجة  اوفي  

 يفأهداف الوعي المعلوماتي  س    تتمنفي ضوء ما و

تزواد بالب الدراسا  العليا بالمهارا  التي تمتره مان مواك اة 

كساااابه وللااام مااان  ااا   إ  التغيااارا  المعرفياااة والتترولوجياااة

من المعلوما   ومعرفة برق ال حل  حاجتهاليدرة على تحداد 

  اطلتترونيااة وعاان المعلومااة سااواء فااي المتت ااا  الجامعيااة أ

 ,Google Scholarباالمواقع والمحركاا  ال حثياة   وتعرافاه

Eric  التي تتس ه قدرة هاةلاة علاى إنتااج المعرفاة ون ارها مان

 اا   تعرافااه بالمعرفااا  الرقميااة والملفااا  ال خعااية لت اااد  

 researchومن هذ  المعرفا   الخ را  مع ال احثين الآ ران

gate, google scholar … ييم المراجاع وتزواد  بمهارة تر

التوثيااا  والخاصاااة باااه فاااي بااارامج المسااااعدة علاااى التريااايم 

Mendeley, Endnote, Zetero  وعرضااها ب ااتل سلساال

وتزوااد   الانفوجرافيام  وأوواضح سواء باالعروض التيدامياة 

بااأهم المواقااع وال رمجيااا  التااي لا ئرااى لل احاال عرهااا كمواقااع 

  والمجااا   ياااةاطلتترونالرساااوم ال يانياااة والاسااات انا   إن ااااء

وكيفياة ن ار المياالا  والأوراق العلمياة وتحدااد نسا ة   العلمية

 الاقت اس. 

 أهمية الوعي المعلوماتي:

ت اارز أهميااة الااوعي المعلوماااتي فااي الاادور الااذي اؤداااه فااي 

مساااعدة ال اااحثين فااي انتياااء المعلومااا  التااي تراساا هم والياادرة 

موضااوعية وإاجاااد علااى حاال الم اات   العلميااة وبراااء أحتااام 

لوماااا  هالااادبيان  الخااادما  والمع )فااار  عمااال فاااي قطااااعي

تمااان أهميتاااه فاااي وجاااود بل اااة مثيفاااين تو   226   .2622

معلوماتي ااا فااي المجتمااع؛ فااالوعي المعلوماااتي اعاارض للطل ااة 

معاااادر مختلفاااة للمعلوماااا  طاجااااد المعرفاااة  واغااارس فااايهم 

معرفيااة  لتاال م ااتلةالياادرة علااى تحداااد المعلومااا  العااحيحة 

تعرافهم بتيفية استخدام المعلوما  ب اتل  على ع وةوتيييمها  

اساااتخدام المعلوماااا  بعاااورة ومتسااا  طنتااااج معرفاااة جداااادة. 

قانونيااة  واثياار الااوعي المعلوماااتي اهتمااام الطل ااة لااتعلم اللغااة 

اطنجليزااااة ليعااا حوا متعلماااين لاااداهم دوافاااع لاتياااة ومفتاااران 

ناهياام عاان أنااه ا حساان مهااارا    تعااون باطباادال والتحلااياتم

كيفية استخراج المعلوما  الموثوقاة مان  همال حل لداهم  واعلم

مجموعااة متروعااة متزاااادة ماان معااادر المعلومااا  المط وعااة 
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والرقمية  واضفي تعلم الطل اة للاوعي المعلومااتي اليادرة علاى 

الموثوقااة التااي ماان شااأنها وتحداااد معااادر المعلومااا  الحداثااة 

اوسع معارفتهم  ولية  عاداء عملهم ب تل أكثر فمساعدتهم في أ

عاايل مهااارا  التفتياار اباار  أسااللة مسااتريرة  وامتاارهم ماان و

وهاذا  مزااد مان الاتعلم الموجاه لاتي اا    انط قاا بهام نحاوالريدي

واتساا هم  مهااارا   بااوا  حياااتهم  اماارحهم دامومااة المعرفااة

تيييمهاااااااااااا  وحااااااااااال الم ااااااااااات   و حاجااااااااااااتهمتحدااااااااااااد 

مااااع  التعامااالواساااهم فاااي  . Uzuegbu,2014, p. 10ه

   .المتغيرا  السراعة للمعلوما 

ظهاار الااوعي المعلوماااتي نتيجااة لتثاارة التتااب والمجاا          

أن نوعيااااة المعلومااااا  ئياااار   اطنترنااااتووساااااةل اطعاااا م و

وهذا ال ايء جعلهاا أكثار أهمياة مان أي وقات مضاى    متفاوتة

 الجانااااب الأ  قااااي عرااااد اسااااتخدام ضاااارورةافاااارض هااااذا و

الفرد استخدم المعلوما   لمعلوما ؛ فالوعي المعلوماتي اجعلا

اجابيااة بحياال اااتعلم الطل ااة احتاارام الملتيااة الفتراااة إبطرايااة 

لليااوة العاملااة؛ فالعمااا   وحيااوق المؤلااص  ناهياام عاان اطعااداد

ازودون المستخدمين بمهارا  حل الم ت   ساعي ا  ارونوالمد

ماارهم لاستت اااف التغياارا  السااراعة فااي المعلومااا  التيريااة  

فيجعاال الطل ااة قااادران علااى   واحاال علااى الااتعلم ماادط الحياااة

تان   التعلم بأنفسهم واتخاال قارارتهم ال خعاية بتال حرااة  وا مَّ

لم اركة من الاشتراك المدني بحيل اتون الطل ة قادران على ا

  . 253   . 2623التاملة في الداميرابية هنور الهدط 

الت يااار الاااذي اؤدااااه الاااوعي الااادور مماااا سااا   اتضاااح 

الياادرة  هملمهااارا  التااي تماارحاساااب الطل ااة كإ فاايالمعلوماااتي 

  علااى التعاماال مااع تطااورا  الثااورة المعلوماتيااة والتترولوجيااة

أبحااث  واسهل حعولهم على المعلوما  بسهولة واسر طنجاز

علمياااة رصااايرة تمااارحهم قيماااة مضاااافة تااارعت  علااايهم وعلاااى 

 مؤسساتهم.ومجتمعهم 

 معا ير الوعي المعلوماتي: 

 Association of حادد  جمعياة كلياا  ومتت اا  ال حال 

College &  Research Libraries [ACRL] ,2000, 

pp.2-3) الفارد  ي)وها معااير للفرد المثيص معلوماتي ا    مسة

وب يعتهاااا   تاااه إلاااى المعلوماااةعلاااى تحدااااد مااادط حاجالياااادر 

تيياايم ووالوصااو  إلااى المعلومااا  المطلوبااة بتفاااءة وفاعليااة  

ا نيدا ا   دمج المعلوماا  المختاارة والمعلوما  ومعادرها تيييم 

اسااتخدام المعلومااا  ب ااتل فعَّااا  وفااي قاعاادة المعرفااة للفاارد  

واليانونيااة لتحيياا  ئاارض معااين  وفهاام اليضااااا الاقتعاااداة 

 يهااا  إلواسااتخدام المعلومااا  والوصااو  والاجتماعيااة المحيطااة

 واستخدامها بطراية أ  قية وقانونية.

 اصااة   ةعلااى مؤسسااا  التعلاايم عامااة  والجامعياا جاابوا

علاااى  قاااادروالحااار  علاااى تخاااراج بالاااب مثياااص معلوماتي اااا 

 السراعة للمعلوما التعامل مع المتغيرا  

 :دراسات سابقة

ر ماان  يااالااوعي المعلوماااتي باهتمااام ك ضااولحيااي مو

اطنتااج الفتاري العرباي  كان له الرعيب الأوفر مانو  ال احثين

إلا أن الدراسااا  التااي تراولاات الااوعي المعلوماااتي   والأجر ااي

هاليمري  تتااد  لدط بل ة الدراسا  العليا على المستوط المحلي

باسااتثراء دراسااة  -تين علااى حااد علاام ال اااحث - تتااون معدومااة

وهاااي دراساااة   لاااوعي المعلومااااتي ب اااتل عاااامإلاااى اتطرقااات 

تعاارف أبعاااد تطااور الااوعي إلااى   التااي هاادفت 2663 هفضاايل 

المعلوماااتي للمجتماااع اليمراااي  واسااتخدم ال احااال مساااح قاعااادة 

ال يانااا  العااادرة عاان الجهاااز المركاازي للإحعاااء والر ااار 

عادد مان  إلاى لتوالمواقع للجها  المحلية لا  الع قة  وتوص

سياساة ممرهجاة لوضاع بارامج وجاد رؤااة تأناه لا  لرتاةج  ئيرا

ة علاى أسا  متتاملة لرفع الوعي المعلوماتي في المجتماع م ريا

  التي 2624وكذلم دراسة ه مي    .علمية متتاملة ومدروسة

واقع الوعي المعلوماتي الرقمي لدط أعضااء إلى تعرف هدفت 

ا الماارهج الوصاافي هيلااة التاادرا  بجامعااة حضاارمو   مسااتخدم 

المسااحي ماان  اا   أداة اساات انة ب ياات علااى عيرااة ع ااواةية 

بجامعااااة حضاااارمو    ب ييااااة ماااان أعضاااااء هيلااااة التاااادرا 

ن إعاااداد أ )مرهاااا  عااادد مااان الرتااااةجإلاااى وتوصااالت الدراساااة 

فااع ال حاال عاان ادو دافااع ماان الأبحاااث والأوراق العلميااة أهاام

علاى  اطنترنات فايما   وحعل ال حل عن المعلوماا  المعلو

 المرت ة الأولى في كيفية الحعو  على المعلوما .

اقتعار  ال احثتاان العربي والأجر ي  اين)وعلى المستو

الدراسا  التاي تتعلا  بطل اة الدراساا  العلياا مان عرض  على

ا لتثر ؛م فما فوق2625عام  يتم عرضها من الأقدم سو تها نير 

 .لأحدثإلى ا

درجدة ") بعروان   2625وحمودي هدراسة ع د الرازق 

الوعي المعلومداتي لددى طلبدة الماجردتير فدي جامعدة الزر دا  

والجامعددددة الهاشددددمية فددددي مدددددى تحد ددددد طبيعددددة ومحتددددوى 

المعلومددات المطلوبددة لددد هم مددظ وجهددة نظددرهم وفدد  المعيددار 

درجة الوعي المعلوماتي لادط بل اة  معرفةإلى هدفت  "الدولي

الزرقاء والهاشامية باالأردن  واساتخدم  )الماجستير في جامعتي

ة مان ال احثان المرهج الوصفي المسحي  وتتون مجتمع الدراسا

وتام    بال  اا.2693ه ال االع عاددهمجميع بل ة الماجستير فيهما 

   %44.4ه برسا ة  400ه ا تيار عيرة ع واةية مرتيمة بلغات

ووزعااااات علااااايهم أداة الاسااااات انة بغااااارض الحعاااااو  علاااااى 

توصاالت الدراسااة إلااى أن بل ااة الدراسااا  العليااا المعلومااا   و

حيل توجد لداهم قادرة   اتمتعون بوعي معلوماتي بدرجة عالية

علااااى تحداااااد الحاجااااة المرجااااوة ماااان المعلومااااا  وأهميتهااااا  

 والوصو  إليها من معادرها المتاحة.

 الدددوع ") بعراااوان  2625وك ااافت دراساااة الفخراناااي ه

المعلوماتي: دراسة تطبيقية علد  المجتمدا الأةداد مي بجامعدة 

عان واقاع  "ة لعلوم المكتبات والمعلوماتالدوليالدمام. المجلة 
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الااوعي المعلوماااتي لاادط ال اااحثين ماان بل ااة الدراسااا  العليااا 

بجامعااااة الاااادمام  واسااااتخدمت الماااارهج الوصاااافي المسااااحي  

  وتتاون مجتماع واستخدمت الاسات انة والميابلاة لجماع ال ياناا 

 والعمااارة  التربيااة )الدراساة ماان بل ااة الدراسااا  العليااا بتليتااي

فااي الثانيااة و بال ااا وبال ااة   293ه فااي الأولااى عااددهموكااان 

  وتااام أ ااااذ عيراااة ع اااواةية مااان كاااا  بال اااا وبال اااة  232ه

 مااان وبال اااة ا  بال ااا39ه   أماااا عااان العيراااة فتانااتالمجتمعااين

وبال اااة مااان المجتماااع الثااااني   ا  بال ااا33هو  المجتماااع الأو 

إلاااى الحاجاااة معرفاااة وتوصااالت الدراساااة إلاااى تاااوفر مهاااارة 

ب اتل واضاح  هااتيييموالمعلوماا  استخدام لمعلوما  ومهارة ا

أاضااا إلااى افتيااار    كمااا توصاالتكلتااا التليتااين بااين الطل ااة فااي

 لمهارا  المتت ية وال حثية والتترولوجية.إلى ائال ية الطل ة 

الدددوعي ") بعراااوان  2620مرساااي  وناق ااات دراساااة ه

المعلومداتي لددى طلبددة الدراسدات العليدا بجامعددة طنطدا دراسددة 

دراسااة مسااتوط وللاام بالمعلوماااتي   يمفهااوم الااوع "ميدانيددة

تحداااد ماان حياال اتي فااى المجتمااع الأكااادامي المعلوماا يالااوع

ميااهر  ومهاراتاه لاادط بل اة الدراساا  العليااا بجامعاة برطااا  

 بل ة الدراسا  العليا بجامعة برطاأهم الععوبا  التي تعي  و

  واساتخدم ال احال المارهج الوصافي ل حل عن المعلوما ا عن

المسحي  وتتون مجتمع الدراسة وعيرتهاا مان بل اة الدراساا  

 ب   بااا364ه عاااددهم ال اااالع بتليتاااي الآداب والتربياااةالعلياااا 

اناا  مان  ا   م  وتام جماع ال ي2625للعام الجامعي  وبال ا 

 خعية  وتوصلت الدراسة إلى أنَّ الاست انة والميابلة ال )أداتي

ث والدراساا  العلمياة مان أهام أسا اب ال حال عان  حوإعداد ال

فااااي الحعااااو  علااااى  اطنترنااااتالمعلومااااا   وأن اسااااتخدام 

  كماا الطارق المساتخدمةقاةمة أكثر  جاء على رأسالمعلوما  

فاااي   العلياااا بجامعاااة برطاااا توصااالت إلاااى أن بل اااة الدراساااا

مرحلتي الماجستير والدكتورا  اعانون من ني  فاي المهاارا  

وكاااذلم فاااي المهاااارا  ال حثياااة  وأن أكثااار الطااارق   المتت ياااة

المستخدمة لتعلم كيفية اساتخدام المتت اة فاي ال حال هاي الخ ارة 

من الممارسة والتعامل مع متت ا  أ ارط   المتتس ة ال خعية

تيياااايم اسااااتخدام فااااي  تهممهااااارنخفاااااض اإلااااى كمااااا توصاااالت 

 المعلوما .

&  ( Nagar,2016ناجاار ووفحعات دراساة مون اي 

Munshi  مهددارات محددو الأميددة المعلوماتيددة بدديظ ") بعرااوان

مهاارا   "طلاب الدراسات العليا في جامعة عليكدر  الإسدلامية

بين بل ة الدراسا  العليا فاي  وجودةالأمية المعلوماتية الم ومح

الأساساية مان  حاجتهمس مية بالهرد  ومعرفة عليترة اطجامعة 

م فاي وكاذل  فاي المتت اةها ستراتيجيا  ال حل عرإالمعلوما  و

واستخدم ال احل المرهج الوصافي   الموارد المستردة إلى الواب

  بالااب دراسااا  عليااا ماان  ماا  429وتاام ا تيااار ه  المسااحي

  كليااة الاادانهالآداب  العلااوم  التجااارة  كليااة أصااو  ) كليااا 

الاسااات انة لجماااع  الدراساااة واساااتخدمت  العلاااوم الاجتماعياااة 

عاادد ماان الرتاااةج أبرزهااا) أن معياام إلااى وتوصاالت   ال يانااا 

فااي المتت ااة  لموجااودةدرااااة بمعااادر المعلومااا  االطل اة علااى 

محاارك ال حاال الأكثاار شاايوع ا  و" هااGoogleالجامعيااة  وأن "

 في ال حل عن المعلوما .

 ,.Okpala et alه نا ارآكما هادفت دراساة أوك االا و

النهددوب بمهددارات محددو الأميددة المعلوماتيددة لطددلاب "  2017

مهاارا  الاوعي معرفاة إلاى  "الدراسات العليا بجامعة نيجير دا

المعلوماتي التي امتلتها بل ة الدراساا  العلياا بجامعاة نيجيرااا 

والحاجاااة إلاااى تطاااوار هاااذ  المهاااارا   واساااتخدام    نساااوكاه

ال احثون المرهج الوصفي المسحي  وأعدوا أداة است انة وزعت 

ال ااالع دراسااا  العليااا فااي جامعااة نيجيراااا علااى جميااع بل ااة ال

أنَّ معيام بل اة  )  بالب وبال ة  وك فت نتاةجها466ه عددهم

ي الدراساااا  العلياااا علاااى دراااااة بالمهاااارا  الأساساااية للاااوع

لكااااار ئال ياااااة والمعلومااااااتي كاساااااتخدام محركاااااا  ال حااااال  

  Mendeleyو Zoteroالمسااتجي ين أنهاام بحاجااة إلااى مهااارا  

 إلى مهارا  التتابة ال حثية.و  

 & Adeniranوأوضاحت دراساة أدارياران وأونوهاا ه

Onuoha, 2018  تدديرير مهددارات محددو الأميددة بااـ" المعرونااة

الدراسدددات العليدددا للمدددوارد  ةالمعلوماتيدددة علددد  اسدددتخدام طلبددد

فددي مكتبددات الجامعددات الخاجددة فددي جنددوب  ددرب  الإلكترونيددة

اسااتخدام  فاايالأميااة المعلوماتيااة  وتااأثير مهااارا  محاا " ددانيجير

ت اااا  فاااي مت اطلتترونياااةبل اااة الدراساااا  العلياااا للمعاااادر 

التأكااد ماان مسااتوط تااوافر و  الجامعااا  الخاصااة فااي نيجيراااا

تحداااد الع قااة بااين والأميااة المعلوماتيااة لااداهم   ومهااارا  محاا

 اطلتترونياةالأمية المعلوماتية واستخدام الماوارد  ومهارا  مح

ماان ق اال باا ب الدراسااا  العليااا فااي الجامعااا  الخاصااة فااي 

جروب ئرب نيجيرااا. واعتماد ال احثاان علاى المارهج الوصافي 

ة المسااحي والارت ااابي  وب ياات الاساات انة علااى عيراا )بروعيااه

  تربيااةهال) هااي  ع ااواةية متعااددة المراحاال ماان أربااع كليااا 

تام اساتخدام أسالوب و  الاجتماعياة  والعلاوم  والعلوم اطنساانية

ا ماان   بال اا556لا تياااره ٪26أ ااذ العيرااا  المتراساا ة برساا ة 

  3222مساتجي ين للدراساة مان باين هالعلياا الدراسا  ال ب ب

أظهر  الرتاةج أنَّ اساتخدام بل اة الدراساا  العلياا فاي و ا بال 

الجامعا  الخاصة المختارة في جروب ئرب نيجيراا للمعادر 

ا  بساهولة واسار  لمعلوماإلاى االوصو  من عزز  اطلتترونية

وجود ع قة ارت اب موج ة معروااة باين مهاارا  إلى باطضافة 

المعااااادر معرفااااة اليااااراءة والتتابااااة المعلوماتيااااة واسااااتخدام 

لاادط باا ب الدراسااا  العليااا فااي جرااوب ئاارب  اطلتترونيااة

 نيجيراا. 

الدددوعي "المعروناااة باااـ  2623وساااعت دراساااة هالسااايد  

المعلومدداتي لدددى طلبددة الدراسددات العليددا بكليددة التربيددة جامعددة 

مفهوم الاوعي إلى تعرف  "المنوفية وعلا ته بكفا اتهم البحثية

المعلوماتي وأهميته وأهدافه ومهاراته وبرق ترميته ومعااير   
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والت ص عن مستوط الاوعي المعلومااتي لادط بل اة الدراساا  

العلياااا بتلياااة التربياااة جامعاااة المروفياااة مااان وجهاااة نيااارهم  

واساااتخدمت ال احثاااة المااارهج الوصااافي الارت اااابي  مساااتخدمة 

وتط ييها على عيرة من بل اة  الاست انة التي تم إعدادها وتيريرها

الدراساااا  العلياااا علاااى مساااتوط الماجساااتير والااادكتورا  بتلياااة 

والمساجلين مراذ  2623عاام في لتربية جامعة المروفية المييدانا

تماع ا مان المج  بال  ا232بلغت عيرة الدراسة هوث ث سروا   

  بال ااا  وتاام ا تيارهااا بطرايااة ع ااواةية 403صاالي ال ااالع هالأ

توصلت الدراسة إلى أن مستوط الاوعي المعلومااتي مرتيمة  و

لدط بل ة الماجستير والادكتورا  بتلياة التربياة جامعاة المروفياة 

وجااود ع قااة موج ااة برداااة بااين الااوعي وإلااى  ا.متوسااطكااان 

ة التربيااة جامعااة المعلوماااتي لاادط بل ااة الدراسااا  العليااا بتلياا

 ال حثية. قدراتهمالمروفية و

المعروناااااة   2629ن ا اااااردراساااااة ه الاااااد وآوهاااادفت 

الدددوعي المعلومددداتي فدددي المجتمدددا الأةددداد مي لددددى طلبدددة "باااـ

لى الت ص عن واقع الوعي " إالدراسات العليا في جامعة زاخو

المعلوماتي لدط ال احثين من بل اة الدراساا  العلياا فاي جامعاة 

  واسااتخدم ال اااحثون الماارهج الوصاافي المسااحي  وتتااون زا ااو

 ال ااالع عااددهم ومجتمااع الدراسااة ماان جميااع بل ااة جامعااة زا اا

العلااااوم ه )بتلياتهااااا الااااث ثلمرحلااااة الماجسااااتير   بال  ااااا 36ه

  اا   العااام الدراسااي   اطنسااانية  والعلااوم التربواااة  والعلااوم

أساااالوب الحعاااار واسااااتخدمت الدراسااااة     2625 - 2623ه

  % 04هأن  أهمهااا)  عاادد ماان الرتاااةجإلااى ل ااامل  وتوصاالت ا

نية امتلتااون نسااادراسااا  العليااا فااي كليااة العلااوم اطماان بل ااة ال

اهتمااااامهم رجااااع وا  لمعلومااااا إلااااى امهاااارة تحداااااد الحاجااااة 

 وامتلاام  إعااداد الأبحاااث والدراسااا  العلميااةإلااى بالمعلومااا  

 03وه   المهااارة  ماان بل ااة كليااة العلااوم التربواااة هااذ  % 45ه

معااادر الحعااو  علااى  أمااا عاان  وبل ااة كليااة العلااوم   ماان%

  ليهاااع للحعااو  ايااةأسااهل بر اطنترنااتعلومااا  فيااد كااان الم

معلوماة التت اا  أ ارط للحعاو  علاى مكان الذهاب إلى بيرما 

الجاااأ إليهاااا بل اااة الدراساااا  العلياااا  وبالرسااا ة  براياااة آ ااار

تركيز بل اة الدراساا  العلياا  يد تتونت منلمتت ية فللمهارا  ا

الممارساة  ا   في التليا  الث ث على الخ رة ال خعية مان 

 .أ رطوالتعامل مع متت ا  

مردتوى "المعرونة باـ  2626دراسة هتجور  كما هدفت 

الددوعي المعلومدداتي وعلا اتدده باسددتخدام مصددادر المعلومددات 

دراسددة ميدانيددة علدد  عينددة مددظ طلبددة  الإنترندد علدد  شددبكة 

إلاى تحدااد مساتوط  "الدراسات العليدا فدي ةليدة التربيدة دمشد 

الااوعي المعلوماااتي باسااتخدام معااادر المعلومااا  علااى شاا تة 

لاادط بل ااة الدراسااا  العليااا بتليااة التربيااة بجامعااة  اطنترناات

دم اا   واسااتخدم ال احاال الماارهج الوصاافي المسااحي  وتتااون 

لدراسا  العليا في كلية التربية ن جميع بل ة امجتمع الدراسة م

  بال  ا وبال ة  وأعد  ال احل است انة ب  يت 336ه ال الع عددهم

  بال  ا وبال ة  ا   الفعال الثااني 244على عيرة مؤلفة من ه

عادد إلاى   وتوصلت الدراسة 2626 -2629راسيمن العام الد

ي لادط بل اة أهمها) بلغات درجاة الاوعي المعلوماات  من الرتاةج

عادم وجاود  .وهاي درجاة متوساطة   4.232الدراسا  العليا ه

فروق لا  دلالة إحعاةية بين متوسطا  درجا  أفاراد العيراة 

حو  مستوط وعيهم المعلومااتي باساتخدام معاادر المعلوماا  

وجااود فااروق  .متغياار الجاار إلااى ت عاازط  اطنترنااتعلااى شاا تة 

لا  دلالة إحعاةية بين متوسطا  درجاا  أفاراد العيراة حاو  

مستوط وعيهم المعلومااتي باساتخدام معاادر المعلوماا  علاى 

متغير المستوط العلمي لعاالح بل اة إلى ت عزط  اطنترنتش تة 

 الدكتورا .  

 التعقيب عل  الدراسات الرابقة:

 يدددا  ") هااادفت اااابهت الدارساااة الحالياااة مااان حيااال         

  أماا كافاة " ماع  الدراساا  الساابيةمرتوى الوعي المعلوماتي

الصعوبات التي تواجه طلبدة الدراسدات العليدا ") لهدفة بالرس 

" فياد اتفيات ماع دراساة همرساي  في الحصول عل  المعلومات

التاااي    واتفيااات ماااع الدراساااا ئيرهااااوا تلفااات ماااع    2620

) دراسااااااتيعاااااادا الماااااارهج الوصاااااافي المسااااااحي  اسااااااتخدمت

ن ي  اللتاا2623؛ الساايد  Adeniran & Onuoha, 2018ه

استخدمتا المرهج الوصفي الارت ابي  كما تتف  من حيل العيرة 

لكار علاى ن اقتعارتا يكون ال ااحثت ؛كافةمع الدراسا  السابية 

الااذان تاام ا تيااارهم المتعليااة بطل ااة الدراسااا  العليااا الدراسااا  

تلفاات مااع دراسااة هع ااد ا    وماان ثاامبطرايااة ع ااواةية ب ييااة

 حيااال ا تارتاااا  2623السااايد    و2625) الااارزاق وحماااودي

 العيرة الع واةية المرتيمة  أما بالرس ة ل يية الدراسا  فلم تحادد

  Nagar,2016؛2620 )ناول ا تياار العيراة كدراساة همرساي

 &Munshi ؛ Okpala et al., 2017    2626تجااور   

  التاااي اساااتخدمت أسااالوب 2629ن  اودراساااة ه الاااد وآ ااار

 ,Adeniran & Onuohaه دراساااةوالحعاار ال اااامل  

وفيماااا اتعلااا  باااأداة الدراساااة فياااد اتفيااات ماااع كافاااة    2018

ماع اطشاارة إلاى أنَّ دراساة   الدراسا  باستخدامها أداة است انة

   استخدمت المياب   إلى جانب الاست انة.2625الفخراني ه

 راساة الأولاىأنهاا الد فهاو الحالياة اساةالدر أما ما اميزو

التااااي تراولاااات الااااوعي   -نيعلااااى حااااد علاااام ال اااااحثت -محلي ااااا 

 المعلوماتي لطل ة الدراسا  العليا.

الدراساا   فادتا مانأن قد يوفي ضوء ما تيدم ف ن ال احثت

أهمهاا) إثاراء   فاي كثيار مان الجواناب السابية التي تم عرضاها

دراسة  وا تيار المرهج العلمي اطبار العام والخلفية الريراة لل

تعااارف الأدوا  ال حثياااة والخطاااوا  المت عاااة فاااي والمراساااب  

التاي مثلات مهارا  الوعي المعلوماتي تعرف وكذلم   إعدادها

تعاارف الأساااليب اطحعاااةية المسااتخدمة فااي و  أبعاااد الاساات انة

 تحليل ال يانا .
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 منهجية الدراسة وإجرا اتها:

 منهج الدراسة:

كونااه اتراسااب  ؛ال احثتااان الماارهج الوصاافي المسااحياسااتخدمت 

 مع ب يعة الدراسة وأهدافها.

 مجتما الدراسة وعينتها:

جامعاة بتتون مجتمع الدراسة من جميع بل اة الدراساا  العلياا 

مان جميااع  %22تام ا تياار عيراة ع اواةية ب يياة برسا ة وإب  

الطل ااة الملتحيااين بمرحلااة الماجسااتير فااي كاال قساام ماان أقسااام 

) وهماا  وشملت كليتين من التليا  اطنساانية  التليا  المختارة

) همااا  وكليتااين ماان التليااا  التط يييااة  الآداب وهالتربيااة إب  

 عااددكااان و م2626/ 2629العلااوم اطداراااة  للعااام وهالعلااوم  

حساااب إحعااااءا  نياباااة  وبال اااة ا  بال ااا493ه يالطل اااة التلااا

الدراساااا  العلياااا وال حااال العلماااي جامعاااة إب وفي اااا للمعادلاااة 

 ا  بال ا34وبهذا تتون حجام العيراة ه  266الرس ة /  xهالط ية 

 والجدو  الآتي اوضح مجتمع الدراسة وعيرتها. .وبال ة

 كل ب ية  عدد أفراد عيرة الدراسة وحجم العيرة من 2ه جدو 

 العيرة إناث العيرة لكور اليسم نول التلية التلية

 إنسانية إب -التربية

 5 22 10 53 إدارة وأصو  تربية

 2 10 7 31 مراهج وبراة  تدرا 

 8 38 6 30 علوم نفسية وتربواة

 15 70 23 114 اطجمالي

 إنسانية الآداب

 3 14 5 22 علوم قرآن ودراسا  إس مية

 4 20 6 29 عربيةدراسا  

 4 20 4 17 نجليزيإدراسا  

 1 2 2 10 جغرافيا

 12 56 17 78 اطجمالي

 1 6 3 14 التيمياء تط ييية العلوم

 1 6 11 50 محاس ة تط ييية العلوم اطداراة

 29 138 54 256 اطجمالي

 المعدر) نيابة الدراسا  العليا وال حل العلمي جامعة إب

 أدا  الدراسة:

 هاي الاسات انة أن ال احثتاان رأ  نيرا لط يعة أهاداف الدراساة

 .ء الدراسةمراس ة طجراالداة الأ

 جدق الأدا :

هصادق  اساتخدام العادق اليااهري للتحي  من صدق الأداة تام

  ماان الأساااتذة 0علااى ه ت الاساات انةعرضاا حياال المحتمااين  

تترولوجياا  )في مجاا  والا تعا المحتمين من لوي الخ رة 

 (ةتيريا  معلوما   في كل من جامعو  تيريا  التعليموالتعليم  

وماان ثاام تحاادد  نساا ة اتفاااقهم علااى   ال يضاااء   إب  لمااار :

  وق  وماا فا%36الفيرا   التي حعالت علاى إجماال برسا ة ه

ااد  لاعتماااد الفياارة   ابوصاافه معيااار بحسااب آراء  لت الفياارا وع 

حتَّمين وميترحاتهم  وأ لغِيت الفيرا  التي حعلت على أقال  الم 

مان المحاور    فيرتاان  فيارا 4وعاددها ه  من الرس ة المحاددة

الأو  المتعلاا  بااالوعي المعلوماااتي  وفياارة واحاادة ماان محااور 

الععوبا  التي تواجه بل ة الدراسا  العليا في الحعو  على 

 المعلوما .

 ربات الأدا :

استخدمت ال احثتان معامل ألفاا كرون اال لمعرفاة اتسااق الأداة؛ 

وهاي قيماة    6.33ألفاا كرون اال لالأداة هعامال إل بلغت قيماة م

.  اوضااااااااااااح للاااااااااااام2ث ااااااااااااا  عاليااااااااااااة  والجاااااااااااادو ه

 

   قيم معامل ث ا  الفا كرون ال للأداة ومجالاتها2جدو ه

 معامل ربات الفا ةرونباخ المجالات م 

 المحور الأول

 0.74 لمعلومةإلى امهارة تحداد الحاجة  1

 0.78 المهارا  المتت ية 2

 0.85 ال حثيةالمهارا   3

 0.83 مهارة تيييم استخدام المعلوما  4

 المحور الثاني
الععوبا  التي اواجهها بل اة الدراساا  

 العليا عرد الحعو  على المعلوما .
0.88 



(عدد خاص بأبحاث المؤتمر العلمي الثالث لجامعة البيضاء) 2222أغسطس - (2)العدد - (4)المجلد -مجلة جامعة البيضاء     

 

  

Albaydha University Journal 4 (2), 2022  029 

 

 0.88 الأدا  ةكل 

  4الجدو هموضح في  وكما ه  وللإجابة عن أهداف الدراسة تم اعتماد معيار الحتم على متوسط استجابا  الطل ة

   معيار الحتم على متوسط نتاةج الدراسة4ه جدو 

 يعيفة جدا يعيفة متوسطة  ةبير   ةبير  جدا  الدلالة اللفظية

 1 2 3 4 5 درجة البد ل

 حدود البد ل
  1  1.80  2.60  3.40  4.20 مظ

 1.79 2.59 3.39 4.19 5.00 إل 

 

 البحث:تطبي  أدا  

تم التواصل مع بع  رؤساء الأقسام ومدار عام الدراساا      

العليا بجامعة إب للحعو  على أرقام الطل ة هالمييدان ب رنامج 

 المحاددة الأقسااممان الماجستير الذان أكملوا مرحلة التمهيادي  

العااام الااذي  وهوهاا  م2629/2626فااي التليااا  المختااارة للعااام 

اباط الاسات انة تم توزاع رو  اد الطل ة توفر  فيه إحعاةية أعد

وبلاااع عااادد الاسااات انا  التاااي  /https://forms.gle التترونياااإ

تم نيل الردود من و    است انة32ه أ ضعت للتحليل اطحعاةي

 .SPSSكسل إلى برنامج الأ

 الدراسة ومنا شتها: نتائج

رتاااةج التحلياال اطحعاااةي لعاارض وتوضاايح  أتيفيمااا ااا

 الآتي) والرح وللم على  سللة الدراسةلأ اوفي  

مردددددتوى الدددددوعي  مدددددا ردددددلأال الأول:النتدددددائج المتعلقدددددة بال -

 ؟جامعة إببطلبة الدراسات العليا دى المعلوماتي ل

 هاااااااااذا الساااااااااؤا  تااااااااام حسااااااااااب للإجاباااااااااة عااااااااان

 .لجدو  الآتيادط عيرة الدراسة كما هو موضح في الوعي المعلوماتي لدرجة والانحرافا  المعياراة لالمتوسطا  الحسابية 

   المتوسطا  الحسابية والانحرافا  المعياراة لمهارا  الوعي المعلوماتي لطل ة الدراسا  العليا جامعة إب3ه جدو 

 ت درجة الوعي الانحراف المعياري المتوسط الحرابي المـجـالات م

 3 ك يرة 0.51 3.72 لمعلومةإلى امهارة تحداد الحاجة  1

 4 متوسطة 0.79 2.93 المهارا  المتت ية 2

 2 ك يرة 0.71 3.84 المهارا  ال حثية 3

 1 ك يرة 0.57 4.01 مهارة تيييم استخدام المعلوما  4

 ــــــ ةبير  0.45 3.67 الإجــــــمــــالــي

 

  اماات ك بل ااة الدراسااا  العليااا 3اتضااح ماان الجاادو ه

لمهااااااارا  الااااااوعي المعلوماااااااتي بدرجااااااة ك ياااااارة بمتوسااااااط 

أن  هااذاواعرااي    6.35ه وانحااراف معياااري   4.03حسااابيه

مااان  تهمحااااجلتاااون اليااادرة علاااى تحدااااد بل اااة الماجساااتير امت

 والمعلوماااااا  والوصاااااو  إليهاااااا مااااان المعاااااادر الورقياااااة أ

داد وترييمها واساتخدامها فاي مرحلاة الدراساة وإعا اطلتترونية

انت ااار المرعااا  التعليميااة إلااى أبحاااثهم العلميااة  وارجااع للاام 

ترميااة مهااارا   إلااى  والاادورا  التدرا يااة المجانيااة التااي تسااعى

ااا فااي ظاال  إل   جاةحااة كورنااابالااب الدراسااا  العليااا  عوص 

ترمياة تلام المهاارا  إلاى  سعى بل ة الماجستير فاي جامعاة إب

حضااور وماان  اا   التسااجيل بالمرعااا  التعليميااة والتدرا يااة 

الععااار ومواك اااة مساااتجدا    الااادورا  التدرا ياااة عااان بعاااد

لمعلوماااا   وحضاااور بعااا  ل المعلومااااتي والتااادف  الساااراع

 المؤتمرا  والردوا  والورش التدرا ية.

  واتضاااح مااان محاااور الاااوعي المعلومااااتي) أن مجاااا  

علااى المرت ااة الأولااى  مهااارة تيياايم اسااتخدام المعلومااا  حعاال

 إلااى واعااود للاام   3.62ه بدرجااة ك ياارة بمتوسااط حسااابي بلااع

ستراتيجيا  تدرا  ميرراتهاا التاي إب يعة المرحلة الدراسية و

 دراسايةثاراء المياررا  الو  الراقادوت جع التفتيار الاساترتاجي 

  كاون ال احثاة ب يعة الا ت اراإلى بأن طة متروعة  باطضافة 

م قاد كال للاو  تعاصا  بع  الا أنمولجا قد ابلعت على 

فتااوافر  لااداهم  اا     سااهم فااي ترميااة مهااارا  التيياايم لااداهمأ

رسااااالة كميااااا  هاةلااااة ماااان فتاااارة التمهياااادي وبدااااااة إعااااداد ال

الأمااار الاااذي افسااار امااات كهم   المعلوماااا  بروعياااا  متفاوتاااة

 حاجاةن أكماا   لحتم علاى المعلوماا اومهارا  مختلفة للتيييم 

لمعلوماااا  العاااحيحة اعتااا  الاهتماااام بال حااال ا إلاااى الطل اااة

والتحيا    والتدقي  والتحليل والريد والتلخاي  لتال المعلوماا 

 نتاج ال حثي. جل استخدامها في اطأمن معادرها وجودتها من 

مجااا  المهااارا  ال حثيااة فااي المرت ااة الثانيااة بيرمااا جاااء  

 إلاااى واعاااود للااام   3.84ه بدرجاااة ك يااارة بمتوساااط حساااابي

  واضيع الميررا اكتسابهم مهارة إعداد  طة ال حل وإعداد م

إلاااى ثاااة جااااء مجاااا  مهاااارة تحدااااد الحاجاااة وفاااي المرت اااة الثال

   4.32ه بمتوسااط حسااابي بلااع أاضااا لمعلومااة بدرجااة ك ياارةا

إلاى د حاجاة ملحاة لادط بل اة الماجساتير وجاوإلاى اعاود للام و

https://forms.gle/
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وفاي المرت اة   جدااد طعاداد أبحااثهم العلمياة ومواك ة كل ماا ها

بدرجاااة  المهاااارا  المتت ياااة الأ يااارة جااااء مجاااا والرابعاااة 

تياادم إلاى واعزط للم    2.93ه بمتوسط حسابي بلع  متوسطة

 .ميتريا  المتت ة بجامعة إب من كتب ومج   ودوراا 

 الااي عاارض مااوجز لعمليااة التحلياال اطحعاااةي وفيمااا

الاااذي تتاااون مااان أرباااع لمجاااالا  محاااور الاااوعي المعلومااااتي 

المهاارا  ولمعلومة  إلى اهمهارة تحداد الحاجة ) هي  مهارا 

  مهارة تيييم استخدام المعلوماة والمهارا  ال حثية  والمتت ية  

 الآتي) ويتم تراو  كل مهارة على الرحسو

 : لمعلومةإل  امهار  تحد د الحاجة  :المجال الأول

إلاى ل على تحدااد الأسا اب التاي تدفعاه وايعد بها قدرة ال اح 

تعرف مدط قدرة بل اة الدراساا  ل حل عن المعلومة  وقد تم ا

العليااا بمرحلااة الماجسااتير بالتليااا  المختااارة جامعااة إب ماان 

لحعااو  علااى إلااى ا   معرفااة دواعااي وم ااررا  الحاجااة  اا

 .والجدو  الآتي اوضح للم .المعلومة

 لمعلومةإلى االمعياراة لمهارة تحداد الحاجة  المتوسطا  الحسابية والانحرافا   5ه جدو 

 الدلالة اللفظية ت الانحراف المعياري المتوسط الحرابي الفقرات 

 ك يرة جد ا 1 0.63 4.57 .إعداد الأبحاث والدراسا  العلمية 1

 ك يرة جد ا 2 0.79 4.23 . تعا متابعة التطورا  في مجا  الا 2

 ك يرة 4 0.96 3.96 إعداد محاضرا  للميررا  الدراسية. 3

 ك يرة 5 0.94 3.79 حل الأن طة والا ت ارا  ال يتية. 4

 ك يرة 3 0.87 3.98 الثيافة.وتطوار المعرفة  5

 

إعدداد الأبحدا  ") فيرةحعو   ىاتضح من الجدو  أعل

   3.53ولااى بمتوسااط  هعلااى المرت ااة الأ "والدراسددات العلميددة

 " بمتوساااطختصدددا متابعدددة التطدددور بمجدددال الا") فيااارةليهاااا ت

التاي تعامال  تفسر هذ  الرتيجة بأن العيرةو   3.24ه حسابي بلع

بل اة الدراساا  العلياا المعتمادان فااي  يمعهاا ال حال الحاالي ها

لتتروني إ ودراستهم على ال حل عن المعلوما  ب تل تيليدي أ

إعاااداد ال حاااوث  وتتفااا  هاااذ  الرتيجاااة ماااع  فاااي ونماااط عملهااام

كما ت ير    2629ن  ا الد وآ رو  2620همرسي   )دراستي

أن الطل ة اهتمون بتطوار المعرفة  إلى ىالرتاةج في الجدو  أعل

 حياال حعااالت الفياارة علاااى درجااة ميااادارها  تلتونهااااالتااي ام

وأن   واعااازط للااام إلاااى ب يعاااة المرحلاااة الدراساااية   4.93ه

عملهااام فاااي ال حااال العلماااي اتطلاااب متابعاااة التطاااور المعرفاااي 

إعدددداد  ") فيرتاااي افسااار حعاااو ماااا ولعااال للااام   والثياااافي

والاختبدارات  وحدل الأنشدطة ،للمقررات الدراسدية المحايرات

جازء مان   وهذا  4.39و 4.90على درجا  متياربة   "البيتية

عيااة فااي هااذ  المعااارف والمعلومااا  إلااى مضااامين واقلترجمااة 

  وبيان مدط حاجتهم إليها.  تعا صورة أن طة متعلية بالا

 المهارات المكتبية: : المجال الثاني

د المعاادر المختلفاة التاي قادرة ال احال علاى تحداا ا)وايعد به

تاام تحداااد المهااارا  والحعااو  علااى المعلومااا    علااىتعيرااه 

المتت ية لدط بل ة الدراسا  العلياا بمرحلاة الماجساتير بجامعاة 

 إب من    )

  معرفة مصادر الحصول عل  المعلومة: -2

 المعلومةالمتوسطا  الحسابية والانحرافا  المعياراة لمعادر الحعو  على   0ه جدو 

يالمتوسط الحساب الفيرا  م يةالدلالة اللفي   الانحراف المعياري   

 متوسطة 4 1.22 3.02 متت ا  ومراكز أ رط  ارج الجامعة.إلى الرجول  1

 ك يرة 3 1.14 3.48 الاعتماد على المعادر ال خعية. 2

 متوسطة 5 1.11 2.62 . تعاصيةحضور المؤتمرا  الا 3

 ك يرة 2 1.10 3.77 . تعاصيةوالدوراا  العلمية الا مج  ال حل في ال 4

 ك يرة جد ا 1 0.43 4.80 .اطنترنتال حل في  ش تة  5

 

البحددث فددي   ) "فياارةحعااو   ىالجاادو  أعلاا اتضاح ماان

اعتمااد إلاى واعاود للام   على المرت ة الأولاى "الإنترن شبكة 

اطلتترونياة بدرجاة جامعة إب على المعاادر ببل ة الماجستير 

ا لحاداثتها ومواك تهاا لتال جداادا نياك يرة جد   فاالمراجع فاي   ر 

 اطنترناتكماا أن   المتت ة متيادمة ولا تواكب التطور المعرفاي

لأوضاال  المراس ةلتوافر المعلوما  المتروعة  ةبا  أكثر سهول

اسااعدهم علاى  كونه   إضافة إلىبمختلص ا تعاصاتهمالطل ة 

فاي حاين   والاتعا  العلمي في عالم المعرفةالتواصل الفتري 

الاعتمددداد علددد  مجدددلات وبحدددث فدددي الال" )تاااانيرحعااالت الف

بل اااة  للااام لأنو ؛علاااى درجاااة ك يااارة "المصدددادر الشخصدددية
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را   ا   فتارة دراساتهم سااعدتهم الماجستير قاد اكتسا وا مهاا

واساتخدامها فاي اليهاا تحدااد مواقاع المعلوماا  والرجاول  على

حضدددددور المدددددلأتمرات " )فيااااارةحعااااالت و  عملياااااة ال حااااال

إلااى عاادم  واعااود للاام  علااى درجااة متوسااطة "ختصاجدديةالا

را  الدراسااية تساااعد الطل ااة علااى مضااامين فااي المياار وجااود

مياااررا  مسااااعدة  وأ  هميتهااااأالعلمياااة و الماااؤتمرا تعااارف 

على زد   ي ا في المؤتمرا درب الطل ة على الم اركة افتراضت  

فااااي اطعااااداد والم اااااركة فااااي  للاااام أن الطل ااااة لا ااااادمجون

كاان الأولاى و  المؤتمرا  التي تيوم بها الجامعة بعورة عاماة

ساااابهم المهاااارا  العلمياااة إكو همتااادرا   ااا ف للااام مااان أجااال

كثرة الأن اطة التتابياة وال حثياة الدراساية  إلى إضافة  والعملية

اساتغرقت جال  التاي االمطلوب ترفيذها من بل ة الدراسا  العلي

طاوار إحداث تدون فة الأع اء الدراسية حاة   وتمثل كثا  وقتهم

إلاى في مجاالا  معرفياة مختلفاة. واضااف معرفي لدط الطل ة 

بعضاها  في حا  وجودو  للم قلة المؤتمرا  المرعيدة بالجامعة

يادة عان اهتماماا  الطل اة فروعية المواضيع التي تطر  فيها بع

إلددد  الرجدددو   ") فيااارةحعااالت و .المختلفاااة ا تعاصااااتهمو

" علاى المرت اة الأ يارة مكتبات ومراةز أخرى خدار  الجامعدة

إلا أن   ميارنااة بمتت ااة جامعااة إب تااوافر المراجااع فيهااا رئاام

صااعوبة المواصاا   للااذهاب إلااى متت ااا   ااارج المحافيااة 

إئاا ق رئاام اسااتمرار  الطل ااة للرجااول إليهاااكاناات عاةي ااا أمااام 

وكااذلم العااام  2623/2629جامعااة إب لعااامين متتااالين متت ااة 

ا لتحوالها إلى قااعت 2626/ 2629الدراسي    نين دراسايتينير 

وللام   م2626/2622عاام  ار فاي آافتتاحها في م رى  ثم أعيد

بحساااب إفاااادة العااااملين بالمتت اااة  واتفيااات هاااذ  الرتيجاااة ماااع 

 لتاااين  ال2629ن  ا الاااد وآ ااارو  2620همرساااي  ) دراساااتي

علاى " الإنترند البحث عظ المعلومة فدي ") ا فيرةملت فيهحع

لحعااو  فااي ا  برايااةأسااهل المرت ااة الأولااى ماان حياال كونهااا 

لمتت ا  أ رط للحعو  االذهاب إلى  كان على المعلومة  بيرما

 الجأ إليها بل ة الدراسا  العليا. براية آ رعلى المعلومة 

 تعلم ةيفية استخدام المكتبة للحصول عل  المعلومة: طرق -2

 استخدام المتت ة الجامعية تعلم كيفيةالمتوسطا  الحسابية والانحرافا  المعياراة لطرق   3ه جدو 

 م
 الفقرات

المتوسط 

 الحرابي

الانحراف 

 المعياري
 ت

الدلالة 

 اللفظية

 ك يرة 1 0.95 4.09 ل حل.لالتي اكتس تها من     ممارستي الخ رة ال خعية  1

 متوسطة 3 1.35 2.89 لتتروني للجامعة.التعليما  والدليل على الموقع اطستفيد من أ 2

 متوسطة 2 1.17 3.38 أسأ  بع  الزم ء عن كيفية استخدام المتت ة في ال حل عن المعلومة. 3

ةضعيف 5 1.16 2.26 مهارة ال حل عن المعلومة فيها. فيلمتت ة الجامعية برامج إرشاداة تيدم ا 4  

ةضعيف 6 1.06 2.17 كيفية استخدام المتت ة الجامعية. فيوجود ميرر دراسي  5  

 متوسطة 4 1.14 2.78 كس تري مهارة ال حل فيها.أزااراتي الميدانية للمتت ة  6

 

الخبدددر  ") فيااارةحعاااو   ىاتضاااح مااان الجااادو  أعلااا

علاى  " لبحدثلةتردبتها مدظ خدلال ممارسدتي االشخصدية التدي 

وتتفا     3.69المرت ة الأولى بدرجة ك يارة بمتوساط حساابي ه

ن  ا الااد وآ اار  و2620همرسااي   )هااذ  الرتيجااة مااع دراسااتي

اماات ك بل ااة الماجسااتير لمهااارا  إلااى واعااود للاام    2629

 تهمقادرو  الذاتي نتيجة ب يعة المرحلة التعليمية العليا بهاالتعلم 

حعاالت و .صااو  إلااى المعلومااا لولعلااى التخطاايط والترياايم 

لكتروندي التعليمات والددليل علد  المو دا الإستفيد مظ أ" )فيرة

   2.89ه " علاااى درجاااة متوساااطة بمتوساااط حساااابيللجامعدددة

حياال  أن الطل ااة تعاااملوا مااع الفياارة ماانبااوامتاان تفسااير للاام 

معلومااة مان وجهااه ترتياب أهميتهاا فااي بارق حعااولهم علاى ال

لمهااارا  لواقااع الفعلاي واساتراد ا إلاى الاى اإنيارهم دون الريار 

ااا تتع ؛المتت يااة التااي امتلتونهااا اماال مااع الاادليل ولأن العيرااة أاض 

يااال عرااااوان رسااااةل الماجساااتير بمثاباااة دل الاااورقي المتضااامن

اا بأناه لا اوجاد دليال أ  اساعدهم على ال حال فاي المتت اة  وعلم 

اساتخدام المتت اة  وأن الموقاع إلى فهارس متت ية ترشد ال احل 

وللاام بحسااب إفااادة   ماان أي معلومااة متت ااة  ااا تترونااي لللطا

م المكتبدة الجامعدة بدرامج تقدد"ا) حعلت فيرتو .لياةمين عليهاا

وجددود مقددرر "و"  مهددار  البحددث عددظ المعلومددة فدديرشدداد ة إ

" علااى درجااة ةيفيددة اسددتخدام المكتبددة الجامعيددةفددي  دراسددي

لا تيادم أي ناول  أن متت اة جامعاة إبإلى واعزط للم   ضعيفة

الارشاداة التي تمتن الطل اة مان  والتدرا ية أ من ال رامج سواء

وللم بحسب إفادة العااملين  بسهولة واسر  ال حل عن المراجع

بالمتت ة  كما أنه لا اوجد تحدال ل رامجهاا الدراساية لتوصايص 

ميرر متعل  بمهارا  ال حل في المتت ا  الجامعياة والمتت اا  

وأن اهتماام بل اة الدراساا  العلياا المرعاب علاى   اطلتترونية

التتاليص الدراساية وتاوافر معاادر بدالاة ع ار ال ا تة أضاعص 

 مع المتت ة.تعاملهم 

 :المهارات البحثية :المجال الثالث

 ى ال حاال عاان المعلومااة التااي احتاااجقاادرة ال احاال علاا )وتعرااي

نتاجااا التااي تتساا ه المتاحااة  اطلتترونيااةإليهااا فااي مواقااع ال حاال 

والجادو  الآتاي اوضااح  الت ااد .و صاالحا للر ار ارصاير اعلميا

 للم.
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 المتوسطا  الحسابية والانحرافا  المعياراة للمهارا  ال حثية    3ه جدو 

 الفيرا  
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
  

الدلالة 

 اللفيية

 ك يرة 2 0.74 4.11 .اطنترنتمتلم مهارة ال حل السراع عن المعلومة في أ 1

 Googleمتلاام معرفااة بااالمواقع التااي تفيااد ال اااحثين فااي الحعااو  علااى المعلومااا  ال حثيااةهأ 2

scholar, Eric. …    
 ك يرة 6 0.94 3.78

 ك يرة 3 0.92 4.02 أحدد التلما  المفتاحية المع رة عن موضول ال حل بدقة. 3

 جد اك يرة  1 0.86 4.21 أجيد استخدام الحاسب الآلي في التتابة وال حل. 4

 ك يرة 5 0.89 3.89 . تعاصيةالا اطلتترونيةمتلم اليدرة على التعامل مع المعلوما  أ 5

 متوسطة 7 1.41 2.94 متلم صفحة شخعية تهتم بالمجالا  ال حثية وت اد  الخ را  مع ال احثين الآ ران.أ 6

رساةل جامعية أحدد نول معادر المعلوما  التي أراد الحعو  عليها) هكتب  دوراا    7  ك يرة 4 0.96 3.91 .

 

"أجيدد اسدتخدام : فيارة  حعاو  3ه اتضح من الجادو 

  " علااى المرت ااة الأولااىالحاسددب ايلددي فددي الكتابددة والبحددث

رنااامج الماجسااتير حعااو  واعااود للاام إلااى أن ماان متطل ااا  ب

ماان مركاااز  دراساااا  العليااا علاااى ر عااة الحاساااوببالااب ال

  اهماستخدام الحاساوب لادمن ز مما عز  الحاسوب بجامعة إب

متاارهم ماان الااتعلم وجااود تعزاااز لمهااارا  ال حاال إلااى إضااافة 

تطوار أنفسهم في  علىالحاسوب  قد ساعدهمو  الذاتي المستمر

التتاباة  ةتياان مهاارإ اعادو  ب اتل مساتمر ا تعاصااتهممجا  

 تها وزاادمهارا  الوعي المعلوماتي  وعلى نم اوال حل مؤشر

فاي أساهم  اطنترناتكما أن ارت اب استخدام الحاسوب باستخدام 

قال جهاد وأسارل أب ةلحعو  على المعلوماا  بسارعة وساهولا

 وقت.  

متلدددف جدددفحة شخصدددية تهدددتم أ": فيااارة بيرماااا حعااالت

" بالمجددالات البحثيددة وتبددادل الخبددرات مددا البدداحثيظ ايخددر ظ

أن الطل ااة اجاادون إلااى واعاازط للاام   الأ ياارةعلااى المرت ااة 

المهماااة المحتوااااة  ل حثياااةاصاااعوبة فاااي التحيااا  مااان المواقاااع 

معرفااة بالااب الدراسااا   كااذلم قلااةو للمعلومااا  التااي تهمهاام 

حساب له على المواقع المتمثلة بوجود  اطلتترونيةالعليا بهواته 

وقلاة مان   متابعة أحادث الأبحااث والمجا   العلمياةامتره من 

التسجيل في بع  من  بواسطتهاتمترون  ااميل جامعيإامتلتون 

 research gate) المواقع مثل

 :مهار  تقييم استخدام المعلومة: االمجال الراب

قااادرة ال احاال علااى قاااراءة المعلومااا  التااي تااام وايعااد بهااا) 

ها المختلفااة قااراءة علميااة ناقاادة الحعااو  عليهااا ماان معااادر

مة مراعي اا حياوق الملتياة بعورة مري لآ رانعلى اوعرضها 

وااتم  .نتااج معرفاة جداادةإفادة مرها فاي تمتره من اطو  الفتراة

نتااج معرفاة إتييايم المعلوماا  واساتخدامها فاي  تحداد مهاارا 

 من     الآتي. جدادة

 لمهارة تيييم استخدام المعلومةالمتوسطا  الحسابية والانحرافا  المعياراة   9ه جدو 

 م
 المتوسط الحرابي الفقرات

الانحددددددددددراف 

 المعياري
 الدلالة اللفظية ت

 ك يرة 3 0.79 4.15 فعليا في ال حل. إليها حتاجألوما  التي حدد المعأ 1

 ك يرة 5 0.72 4.09 حدد الفاةدة من المعلوما  التي تم الحعو  عليها.أ 2

 ك يرة 4 0.79 4.12 الجدادة والمعرفة السابية.ربط بين المعلوما  أ 3

 ك يرة 7 0.84 3.83 عرضها بطراية مراس ة للآ ران.أنيم المعلوما  وأ 4

 ك يرة 6 0.82 3.94 لخ  الأفتار الرةيسة للمعلوما  التي تم الحعو  عليها.أ 5

 ك يرة جد ا 2 0.64 4.39 أوث  المعلوما  التي حعلت عليها من معادرها توثيي ا علمي ا . 6

7 
لتااازم بأ  قياااا  ال حااال العلماااي عراااد ال حااال عااان المعلوماااة أ

 وتوثييها.
 ك يرة جد ا 1 0.61 4.52

 متوسطة 8 1.29 3.02 شارك في إعداد أبحاث للر ر العلمي بمرهجية علمية واضحة.أ 8

لتدزم بيخلا يدات أ") فيارة  حعاو  9ات ين مان الجادو ه

" علاااى البحددث العلمدددي عندددد البحدددث عددظ المعلومدددة وتوريقهدددا

توعياااة أسااااتذة برناااامج إلاااى واعااازط للااام   المرت اااة الأولاااى

الماجساااتير فاااي التلياااا  المختاااارة بضااارورة التااازام ال احااال 

بأ  قيا  ال حال العلماي عراد ال حال عان المعلوماة وتوثييهاا  

تعلياة إضافة إلاى اساتيعاب بل اة الدراساا  العلياا للمفاردا  الم

بالأ  قيا  التي ورد  بمياررا  مرااهج ال حال العلماي  وأن 

ق ال بل اة الدراساا  العلياا  التزام أ  قيا  ال حال العلماي مان

 إنتاجهإلى الذي اسعون ل حل العلمي انوعية   تحيعلى مؤشر 

 .تهجودو
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أورد  المعلومدات التدي حصدل  عليهدا ") فيارةحعلت و

على المرت ة الثانياة بدرجاة ك يارة  "مظ مصادرها توريقاً علمياً

التاازام الطل ااة بطرايااة التوثياا  التااي تاام إلااى واعااود للاام   جااد ا

اسااتخدام إلااى مياارر ال حاال العلمااي  وربمااا اعااود  تعلمهااا فااي

 ,word) بع  مرهم برامج مسااعدة فاي التوثيا  مثال برناامج

Mendeley  .ا لمجانيتهما وسهولة استخدامهما  نير 

شارك في إعدداد أبحدا  أ ") الرابعة بيرما حعلت الفيرة

" علاى المرت اة الأ يارة للنشر العلمي بمنهجية علمية وايحة

أنااه لا اوجااد اتفاااق علااى  إلااى واعاازط للاام  بدرجااة متوسااطة

معااير ثابتاة فاي كتاباة ال حاوث المطلوباة للر ار فاي الادوراا  

حجاام إؤدي الاى أن اا   وهاذا مان شاأنهفي المؤتمرا  العلمياةو

لاى شايول إإضاافة   الدراسا  العليا عان الم ااركة ة بع  بل

فااي كثياار ماان ال اااحثين الجهاال التترولااوجي وضااعص الخ اارة 

  اطنترناتالتعامل مع المواقع ومعادر المعلوما  علاى شا تة 

حااثهم بطارق تيليدااة ولأئاراض أب ار تمسم بع  الطل اة برو

ااا بعااد صاادور قاارار   م2623ساارة متعليااة بدراسااتهم  عوص 

ضااعص و  اق ااة رسااالة الماجسااتيرمرايتضااي ن اار بحاال ق اال 

التعاون والتفاعل الفتري بين بل ة الدراسا  العليا في الأقساام 

وقلاااة المعرفاااة باااالمج     المختلفاااة طعاااداد بحاااوث م اااتركة

 المجانية لر رها.

الصدعوبات مدا "نصده: الثداني الد ي  رلأالالنتائج المتعلقة بال 

عندد الحصدول  جامعدة إببالدراسات العليا  التي  واجهها طلبة

 ؟عل  المعلومات

المتوسطا  الحساابية  هذا السؤا  تم حساب للإجابة عن

أفاراد عيراة  للعاعوبا  التاي اواجههاا والانحرافاا  المعيارااة

 جامعة إب .بالدراسا  العليا  بل ةه الدراسة

 للععوبا  التي اواجهها الطل ة عرد الحعو  على المعلوما  الحسابية والانحرافا  المعياراة  المتوسطا  26جدو ه

 الفقرات م

ةبير  

جدًا 

 النربة

 ةبير 

 النربة

متوسطة 

 النربة

 ليلة 

 النربة

 ليلة 

جدًا 

 النربة

المتوسط 

 الحرابي

الانحراف 

 المعياري
 ت

الدلالة 

 اللفظية

1 
فاااي التعامااال ماااع ن بالمتت اااا  قلاااة كفااااءة العااااملي

 ن للحعو  على المعلوما  المطلوبة.ثيال اح
29 

%35.4 

22 

%26.

8 

21 

%25.6 

8 

%9.8 

2 

%2.4 
 ك يرة 8 1.1 3.83

2 
تيااادم المعااادر والمراجااع الموجااودة فااي المتت ااا  

 الجامعية.

47 

57.3 

20 

24.4 

11 

13.4 

2 

2.4 

2 

2.4 
4.32 0.97 2 

 ك يرة

 جد ا

3 
 حو رشاداة إأدلة  أودراسية ئياب وجود ميررا  

 مهارا  استخدام المتت ة الجامعية.

45 

54.9 

23 

28 

11 

13.4 
0 

3 

3.7 
 ك يرة 4 0.96 4.3

4 
قلااااة الاااادورا  التدرا يااااة فااااي اسااااتخدام المتت ااااا  

 .اطلتترونية والجامعية أ

46 

56.1 

28 

34.1 

5 

6.1 
0 

3 

3.7 
4.39 0.9 1 

 ك يرة

 جد ا

5 
وال حاااال عاااان  اطنترنااااتقلااااة المعرفااااة باسااااتخدام 

 المعلومة.

15 

18.3 

19 

23.2 

28 

34.1 

15 

18 

5 

6.1 
3.29 1.15 9 

متوسط

 ة

 وبطء سرعته. اطنترنتارتفال تتلفة  دمة  6
40 

48.8 

24 

29.3 

12 

14.6 

4 

4.9 

2 

2.4 
 ك يرة 5 1.02 4.17

 الانيطال المتترر والمستمر للتيار التهرباةي. 7
37 

45.1 

28 

34.1 

10 

12.2 

4 

4.9 

3 

3.7 
 ك يرة 6 1.05 4.12

8 
ل حال عان ال زماة لنجليزااة ضعص إجادة اللغاة اط

 معادر المعلوما .
33 

40.2 

20 

24.4 

22 

26.8 

4 

4.9 

3 

3.7 
 ك يرة 7 1.1 3.93

9 
صااعوبة توثياا  معااادر المعلومااا  بطرايااة علميااة 

 دقيية.
11 

13.4 

19 

23.2 

27 

32.9 

17 

21 

8 

9.8 
3.1 1.17 

1

0 

متوسط

 ة

1

0 

الجامعة بيواعد ال يانا  والدوراا  ضعص اشتراك 

 والمتت ا  الرقمية.
43 

52.4 

22 

26.8 

12 

14.6 

3 

3.7 

2 

2.4 
4.23 1 3 

 ك يرة

 جد ا

 ك يرة ــــ 0.68 3.97      اطجمالي  

 

  وجااود صااعوبا  تحااو  دون 26اتضااح ماان الجاادو  ه

علااى الحعااو  علااى جامعااة إب بقاادرة بالااب الدراسااا  العليااا 

بلاع  المعلوما  بدرجة ك يرة؛ إل حعلت علاى متوساط حساابي

رئاام أنَّ مسااتوط الااوعي المعلوماااتي كااان بدرجااة و   4.93ه

التاي زالت هرااك مجموعاة مان العاعوبا   إلا أنه ما "ةبير "

وأن أكثار العاعوبا    تواجههم عرد حعولهم على المعلوماا 
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فيد حعلت على متوساطا  حساابية   المتعلية بالمتت ة تلم هي

 لدة الددورات التدر بيدة فدي متياربة وتمثلت تلم الععوبا  باـ"

تقدددادم  و"  "الإلكترونيدددة واسدددتخدام المكتبدددات الجامعيدددة أ

 "و   "المصددادر والمراجددا الموجددود  فددي المكتبددات الجامعيددة

يعف اشتراك الجامعة بقواعد البيانات والدور ات والمكتبدات 

جاء امت كهم للمهارا  المتت ية  هذا أن على ترتبو"  الر مية

 ةمؤقتااا وأداةمااة  االجامعااة لا تاادفع رسااومفبدرجااة متوسااطة  

وصاو  حاو  دون اا ل شتراك بيواعد ال يانا  مما ا اتل عاةي ا

 فادة مرها. واطإلى المعلوما  بل ة الدراسا  العليا 

وبدط   الإنترند ارتفدا  تكلفدة خدمدة " ) حعلت فيرتاو

" الانقطدا  المتكدرر والمردتمر للتيدار الكهربدائي" و " سرعته

المرت ة  وجاءتا في  3.22 3.23توسط حسابي متياربهعلى م

لااى أن الاايمن إ واعاازط للاام  والسادسااة بدرجااة ك ياارة الخامسااة

ا نتيجة الحروب التي أثر  على مختلاص اليطاعاا   عانت كثير 

   ركا   ساةر فادحةوتت د  ال  ومرها التهرباء والاتعالا 

   اصاة بل اة الدراساا  العلياابي لهاا علاى المساتفيدان  مليية

ولا تااوفر   ماارهم ااادرس علااى نفيتااه الخاصااة ان كثياارإحياال 

علاوم وم  ما اجعلهام اعاانون ارتفاال التتلفاةالجامعة لهم بداةل م

تتلفاة لي نترنت عاالي السارعة وإأن عملهم ال حثي احتاج إلى 

 مرخفضة.

اللازمدة نجليز دة يدعف إجداد  الل دة الإ" )فيارة وجاء 

 رئام أن  " على المرت ة السابعةلبحث عظ مصادر المعلوماتل

حعو  الطالب على دبلوم  تيتضي متطل ا  برنامج الماجستير

إلا أن   ركااز اللغاا  والترجمااة بجامعااة إبمنجليزاااة مان إلغاة 

لا تفياد  التاي ساسايةالأمعلوما  الدراسة الدبلوم اقتعر  على 

تعااارف المواقاااع ولا تمتراااه مااان   ال احااال فاااي ال حااال العلماااي

الأماار الااذي   الأجر يااة وكيفيااة ال حاال فيهااا ومواقااع الترجمااة

المعادر الأجر ياة  كماا اعازط للام انعت  على شحة استخدام 

غااة التااي تاام بهااا تاادرا  الميااررا   ولا اوجااد تحاادال للإلااى ا

مان دراساة اللغاا  بماا ل رامج الدراساا  العلياا لتمتاين الطل اة 

مواك ااة و إجااادة ال حاال عاان معااادر المعلومااا  ماان امتاارهم

حاا   مساتوط الطل اة اللغاوي كماا أن ضاعص  التطور المعرفي

فاااادة مااان المعرفاااة التاااي ترتجهاااا قواعاااد مااان اط رهمدون تمتااا

أبحااثهم ح يساة رفاوف  أن أصا حت ترتب على هاذاو  ال يانا 

عاةي ا أمام انفتاا  الطل اة  وضعص اللغة كان  ةالمتت ا  الجامعي

الأماار الااذي اسااتدعي ضاارورة تحاادال باارامج   علااى التيريااة

 الدراسا  العليا لتعليم لغة التيرية والعلوم المعاصرة.

والبحدث  الإنترند  لة المعرفدة باسدتخدام " ) كانتبيرما 

جعوبة توري  مصادر المعلومات بطر قدة  "و  "عظ المعلومة

أكاد حيال   ولترها بدرجة متوساطة ة أقل صعوب "علمية د يقة

علاى اطنترنات بدرجاة ك يارة  تاوافر مهاارة ال حالالم اركون 

زالاات ت ااتل  إلا أنااه مااع للاام مااا  فااي مجااا  المهااارا  ال حثيااة

وللاام  ؛دون تااوافر المهااارة بدرجااة ك ياارة جااد اتحااو  صااعوبة 

تدرا ياة لطل اة الدراساا  العلياا فاي مجاا  الدورا  نتيجة قلة ال

طرايااة   وكااذلم الحااا  بالرساا ة لاطنترنااتال حاال علااى مواقااع 

فياد أجااب الم ااركون بتاوافر المهاارة   توثي  المراجع العلمية

 إلا أنهاا ماا  بدرجة ك يرة جد ا في مجا  تيييم استخدام المعلومة

 علاى همضاعص قادرة بعضا زالت تمثل صعوبة لداهم من حيال

التوثيا    وهاذا اج ارهم علاى استخدام ال رامج في آلياة التوثيا 

تاادرا  مياارر ال حاال اةاا  تحاادال بربااد ماان  لالااذا  ؛الياادوي

وتعلاايم الطل ااة وتاادرا هم   العلمااي بمااا اواكااب التطااور المعرفااي

علااى أحااد ال اارامج المساااعدة فااي ترياايم المراجااع الخاصااة بهاام 

 ,Mendeley, Endnoteآلياااااة توثييهاااااا  ك رناااااامج و

Zetero,word. 

 الاستنتاجات:

أسللة  عرضه من نتاةج أثراء اطجابة عن من     ما تم

 )اأتي الدراسة امتن استرتاج ما

امااات ك بل ااااة الماجساااتير بجامعااااة إب لمهاااارا  الااااوعي  .2

 المعلوماتي بدرجة ك يرة.

اماات ك بل ااة الماجسااتير بجامعااة إب لمهااارة تيياايم اسااتخدام  .2

وتاأتي علااى رأسااها  بدرجااة ك ياارة  ولاىبالمرت ااة الأ المعلوماا 

مهاااارة الالتااازام بأ  قياااا  ال حااال العلماااي عراااد ال حااال عااان 

 المعلومة وتوثييها.

هاااارا  ال حثياااة امااات ك بل اااة الماجساااتير بجامعاااة إب للم .4

مهاارة أكثار تلام المهاارا   بالمرت ة الثانية بدرجة ك يرة  وكان

 وال حل عن المعلومة. إجادة استخدام الحاسوب في التتابة

بجامعااة إب لمهاارة تحداااد الحاجااة  امات ك بل ااة الماجساتير .3

درجة ك يرة  وكانت أكثر الدوافع بلثة بالمرت ة الثا لمعلومةإلى ا

 إعداد الأبحاث والدراسا  العلمية. دافع لمعلومة اإلى 

 امااات ك بل اااة الماجساااتير بجامعاااة إب للمهاااارا  المتت ياااة .5

بدرجة متوسطة  وكانت أكثر بارق الحعاو  رابعة بالمرت ة ال

  وأكثر برق تعلام اطنترنتعلى المعلومة هي ال حل في ش تة 

 وها مان ة التاي اكتساكيفية استخدام المتت ة هي الخ رة ال خعي

 . يةال حث هم    ممارست

وجود صعوبا  تحو  دون قدرة بالب الماجساتير بجامعاة  .6

وكانات أكثاار   رةإب علاى الحعاو  علاى المعلومااة بدرجاة ك يا

فيد حعلت   المتعلية بالمتت ةتلم هي الععوبا  التي تواجههم 

فاي وتمثلات تلام العاعوبا    على متوساطا  حساابية متيارباة

قلاااة الااادورا  التدرا ياااة فاااي اساااتخدام المتت اااا  الجامعياااة أو 

تيادم المعادر والمراجع الموجودة فاي المتت اا    واطلتترونية

قواعااااد ال يانااااا  فااااي ضااااعص اشااااتراك الجامعااااة و  ةالجامعياااا

 .والدوراا  والمتت ا  الرقمية

 التوجيات:

قيام متت اة جامعاة إب بعياد دورا  تدرا ياة لطل اة ضرورة  .2

 .اطلتترونيةالدراسا  العليا باستخدام المتت ا  الجامعية و
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قواعاد ال ياناا  والادوراا  في ضرورة اشتراك جامعة إب  .2

 والمتت ا  الرقمية.

مهارا  الاوعي المعلومااتي وتط يياتاه لتتاون ودمج مفاهيم  .4

 من الميررا  في مرحلة الدراسا  العليا. اجزء

ترمياااة مهاااارا  الاااوعي إلاااى عياااد دورا  تدرا ياااة تهااادف  .3

 ب.إجامعة بالمعلوماتي لطل ة الدراسا  العليا 

 المقترحات:

برنااااامج تاااادرا ي لترميااااة مهااااارا  الااااوعي تعااااميم           

 لدط بل ة الدراسا  العليا بجامعة إب. المعلوماتي

 :المراجا

 مراجا عربية:ال -أولًا 

 اادما  المعلومااا  فااي ظاال ال يلااة  . 2669.هسااعيد فاااتن  بااامفلح -

 . الياهرة) الدار المعراة الل رانية.  الرقمية

الأمياة المعلوماتياة والاد و  إلاى اليارن   . محاو2990أحمد.ه  بدر -

  للمتت اا  والمعلوماا  الاتجاهاا  الحداثاةمجلاة  .الحادي والع ران

4(5)  .13 – 36  

الوعي المعلوماتي ومهارا  التعلم   .2625حران العادق.ه  بيزان -

اللي ياااة للمتت اااا   المجلاااةالاااذاتي "قاااراءة تحليلياااة ورؤااااة مساااتي لية. 

 292 – 271.  (1)2  رشيصلاوالمعلوما  وا

 . مستوط الاوعي المعلومااتي وع قاتاه 2626علي عفيص.ه  تجور -

دراسة ميدانية على  اطنترنتباستخدام معادر المعلوما  على ش تة 

مجلاة جامعاة عيرة من بل ة الدراسا  العليا فاي كلياة التربياة دم ا . 

 .  126-110  (17)4  حماة

 اتجاها  الأساتذة الجامعيين الجزاةراين نحو . 2625حورة. ن يل.ه -

دور اطعاا م الجداااد فااي ت ااتيل الااوعي المعلوماااتي) دراسااة مسااحية 

  ئياار مر ااورة رسااالة ماجسااتير .علاى عيرااة ماان أساااتذة جامعااة باترااه

 باتره  الجزاةر.-جامعة الحاج لخضر

 . واقااع الااوعي 2625اوسااص أحمااد. ه  ووقاااف  عااز الاادان  حياادر -

المعلوماااتي فااي جامعااة ت ااران دراسااة ميدانيااة علااى عيرااة ماان بل ااة 

مجلاة جامعاة ت اران لل حاوث والدراساا  المرحلة الجامعية الأولاى. 

 .450-443  (1)43  العلمية

 الد نوري؛ وحااجي زااروان   وع د الله  فاداة ع د الرحمن   الد -

 . الوعي المعلوماتي في المجتماع الأكاادامي لادط بل اة 2629سعيد.ه

المجلاااة العراقياااة لدراسااااا   .الدراساااا  العلياااا فاااي جامعاااة زا اااو

 .148-118  (2)2  المعلوما  والتوثي 

 . الاوعي المعلومااتي الرقماي لادط 2624 مي   فابماة إباراهيم.ه -

مجلااة أعضاااء هيلااة التاادرا  بجامعااة حضاارمو " دراسااة ميدانيااة. 

 417-379.   92  هبحوث كلية الآداب

تيييم الوعي المعلوماتي  . 2622 ولة  العيفة؛ ندرة  بوز عرورة.ه -

 رساالة ماجساتير  للطل ة الجامعيين) دراساة ميدانياة بيسام علام الارف 

 قالمة  الجزاةر.  2995ماي  3جامعة ئير مر ورة  

  . ترميااة اتجاهااا  الااوعي2622ه موضااة براات إبااراهيم.  الاادبيان -

المعلوماتي الرقمي لدط أعضااء هيلاة التادرا  بجامعاة اطماام محماد 

مجلاااة باان ساااعود الاسااا مية وتأثيرهاااا علااى تطاااور ال حااال العلماااي. 

 .250-262   (10) دراسا  المعلوما 

 . الااااوعي المعلوماااااتي لاااادط بل ااااة 2623الساااايد  سااااما  الساااايد.ه -

بتفااااااتهم الدراسااا  العليااا بتليااة التربياااة جامعااة المروفيااة وع قتااه 

 482-400.  (1)263  مجلة کلية التربية بالمرعورة ال حثية.

الااوعي المعلوماااتي لاادط بل ااة  . 2624نااااص ئاازلان. ه  العااازمي -

كلياة   ئيار مر اورة رساالة ماجساتير .ياةجامعة التواات دراساة تيييم

 رة.جامعة الياه  الآداب

 . درجااة 2625ق  لمااى فااا ر؛ شاااكر  حمااودي ثراااء.هاع ااد الاارز -

الوعي المعلوماتي لدط بل ة الماجستير في جامعة الزرقاء والجامعاة 

الهاشمية في مدط تحداد ب يعاة ومحتاوط المعلوماا  المطلوباة لاداهم 

مجلة اتحاد الجامعا  العربياة  .من وجهة نيرهم وف  المعيار الدولي

 .127-113 (1)45 لل حوث في التعليم العالي

 . درجااة اماات ك 2626.هوالاادع ل  ولاء  فااواز اباراهيم  اللااه الع اد -

مهااارا  الترااور المعلوماااتي وع قتهااا باسااتخدام معااادر المعلومااا  

مجلاة جامعاة  .الرقمية لدط بل ة الدراسا  العليا بتلية التربياة دم ا 

 .233-203    3 (17)   حما

وعي المعلومااااتي لااادط بل اااة كلياااة  . الااا2623العسااافين  عيساااى.ه -

   2ه43 مجلاة جامعاة دم ا  .دراساة ميدانياةع م بجامعة دم   اط

232-233. 

الاوعي   .2663العماودي  هادط محماد؛ السالمي  وفوزااة فيعال.ه -

ساااة تط يييااة علاااى بال اااا  كاااادامي دراالمعلوماااتي فاااي المجتمااع الأ

مجلااااة دراسااااا  العليااااا بجامعااااة الملاااام ع ااااد العزاااااز  الدراسااااا  

 .224-161.  (3) المعلوما 

ميااااة الأ  . مهااااارا  محااااو2669الاااارحمن. ههرااااد ع ااااد   الغااااانم -

عود ماام محماد بان ساالمعلوماتية لدط ب ب ال تالوراوس بجامعاة اط

 . (1)25 مجلاة متت اة الملام فهاد الوبرياة  الاس مية دراسة مسحية

6-10 

المعلوماااتي) دراسااة   . الااوعى2625الفخرانااي  أاماان معااطفى.ه -

ة لعلاوم الدولياالمجلاة تط ييية على المجتمع الأكادامي بجامعة الدمام. 

 .176-132  (4)2  المتت ا  والمعلوما 

 . تطاااور الاااوعي المعلومااااتي فاااي 2663أحماااد مهااادي.ه  فضااايل -

 32-1. )2ه  والاقتعاداةاطداراة  مجلة العلوم .الجمهوراة اليمرية

ي المعلومااتي  . رفع كفااة الاوع2663ه سماعيل.إنارامان   متولي -

الملام ع اد اللاه العاماة وانعتاسااته علاى الترمياة  ةلدط ال ااحثين بمتت ا

 28 – 7. (2)23  مجلة متت ة الملم فهد الوبرية .الثيافية والتطوار

 . الااااوعي المعلوماااااتي لاااادط بل ااااة 2620ناداااااة سااااعد.ه  مرسااااي -

المجلاة الدولياة لعلاوم  .الدراسا  العلياا بجامعاة برطاا دراساة ميدانياة

 278-229.  (1)4  المتت ا  والمعلوما 

مجلاة المرتادط   . الوعي المعلومااتي.2623نور الهدط  بن  ليص.ه -

 164-151.  (3)  للدراسا  والأبحاث
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