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 إيسان قاسػ ناجي الحبيذي

 جامعة إب  –قدػ الأصؽل والإدارة التربؽية، كمية التربية   

 مــمخـــــص
فددت ويددأد   دبج بحات عددتا بح  ع ددل   دد   ددد   لتعدد ا ىلددر دار ات ددعتا ب ى دددت  يهدد ا بحث دد  ح 

ب ى دت  فدت ويدأد   دبج بحات عدتا  بحتع ا ىلر :  بد ز بح ادت ا بحعي ددل ح ت دعتا ب ى دت   ادرمدل  و  دل دار ات دعتا
بح  ع ددل ا ددت يدد بر بح ثدد بجق احت ف ددب  ودد با بحث دد  بلددت  ا بح ددعهج بحألددات بح ادد ت  حا ددت بحث ت ددتا ابح علأ ددتا  اودد  بعددتج 

(  ث د ب    ود  ب ت دترو  يي دفدل ة.د تلق اوألد  11لتثت ل طثفت افب  للأب دحات بح ع   ىلر ىع ل بحث   بح كأ ل  د   ب
 ن درمدل  و  ددل دار ات دعتا ب ى دت  فددت ويدأد   دبج بحات عددتا بح  ع دل ا ددت ي بودت بح ثدد بج  : تدت ج  و هددتبحث د  لحدر ىدد   

(  ا ددد  111ق1(  ابددت   با  ع ددتر   1.ق1بح ادددتبت حددبدب  ياددك  ىددتا   كت ددت اث دد   يا  ددت  اتإوهددت  لذ بلدد  بح تألدد 
( ابدددت   با 1.ق1ا.ددد   ادددت  بح ددد  تا بحت ردث دددل ىلدددر بح  وثدددل ب احدددر ب رمدددل  و  دددل اث ددد    لذب بلددد  بح تألددد  بح ادددتبت 

 دد    لذب بلدد  بح تألدد  (  ب ع ددت ا.دد   اددت  بح دد  تا بادبردددل ابحاع ددل ىلددر بح  وثددل حلةت  ددل ب رمددل  و  ددل اث..1ق1 ع ددتر   
(  ا ددت ا.دد   اددت  بح دد  تا بإلتاددتردل ىلددر بح  وثددل بحةتحةددل ب رمددل  و  ددل .11ق1( ابددت   با  ع ددتر   ..ق1بح اددتبت 

(  ا دد   ددد   ادددت  بح ددد  تا بحتادددأدف ل ىلدددر بح  وثدددل 1.1ق1( ابدددت   با  ع دددتر   ..ق1كث دد    لذب بلددد  بح تألددد  بح ادددتبت 
 (ق1.1ق1( ابت   با  ع تر   ..ق1ذب بل  بح تأل  بح اتبت بح بيعل ب رمل  و  ل اث     ل

 بحات عتا بح  ع ل ق  دبجات عتا ب ى ت      الكمسات السقتاحية:

Abstract:- 

The research aims to identify the role of business incubators in developing the performance of 

Yemeni universities, by identifying: the most prominent theoretical pillars of business incubators, and 

the degree of importance of the role of business incubators in developing the performance of Yemeni 

universities as seen by experts. To achieve the objectives of the research, the descriptive survey 

method was used to collect data and information, and a questionnaire was built according to the 

modified Delphi method on the research intention consisting of (11) experts, who were chosen 

intentionally. The research reached several results, the most important of which are: 1) The degree of 

importance of the role of business incubators in developing the performance of Yemeni universities, as 

seen by experts, was great in all their fields; The arithmetic mean of the tool in general was (2.81), 

with a standard deviation (0.211), where the field of training services ranked first with great 

importance, if the arithmetic mean reached (2.92) and with a standard deviation (0.179), while the 

field of administrative and technical services ranked For the second with a great degree of 

importance, if the arithmetic mean reached (2.79) and with a standard deviation (0.219), and the field 

of consulting services ranked third with a great degree of importance, if the arithmetic mean was 

(2.78) and with a standard deviation (0.240), and then the field of marketing services ranked The 

fourth is of great importance, if the arithmetic mean is (2.74) and the standard deviation is (0.282). 

Key words: business incubators, performance development, Yemeni universities. 

 -أولًا : الإطار العام لمدراسة :
 -قدمة:م

شددددددده  بح ات دددددددت بحعدددددددتح ت بح عتلددددددد  و دددددددأإا 
بةت.دددددتدتل ى يددددد    فددددد ض ىلدددددر م  دددددت بحددددد ا  بح تف  دددددل 
ابحعت  دددددل بوثدددددتس رح دددددتا ابلدددددت بو ا تا ا ادددددتج ات دددددعتا 
ب ى ددت  بحتددت وعتثدد   دد  بح ملاددتا بح اددت    ابحتددت وهددت  

بددد ى  ا ادددت    ارىتتدددل بح ثدددتدرد  ابح ثتتددد د  ح اددد اىتا 
 تابدتدددل  ددد  بحعت لدددل  لدددتع تب  ىددد بدبلددد    ةدددتدر  ىلدددر 

ا لددددب فدددد ص ى دددد   اذحدددد   دددد   دددد   وفدددد ت هت  دددد  تا 
 تعأىدددل يتحادددك  بحدددة  ا يت.ددد   حل ادددك ا بإمت تى دددل  
اددددد ى  ادتثعددددر ب فتددددتر بحا يدددد   اد لددددب  ات عددددت  ردتديدددددت  

 ت فب بحتع  ل بحات للق
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 بحألددت   لادد   ب ى ددت  ات ددعتا وعدد  ا
حبى دت   بحعدتم  بحتيدأد  اواد دت ب ى دت   حع دأ بح ه دل

  د   عيأ دل وأف   ط دب ى  بحا اتا اإ اتج بح ثت  ل 
 وابيد ا اةد . ب ى دت  ح ابد بح اته فل ابح   تا بح أبرد
 ر د  فدت بةت.دتدتل كدددابا ب ى دت   ات دعتا  و  دل

 حت ا دا ب دابا بح عتثد    اد  حت.دث  بحدا    د  ىفد ي 
 وادده  ا بح ت ددعتا وددأف  لذ .بح  ل ددل بحتع  ددل

 بحفدت أ ت ب ى دت   ابحد ى  و يد   ذحد    ةدت (ا د  تا
 .بح.د     ب ى دت    دأ حتاده  ) ابحتادأدفت ابح  تلدثت

  ىلدر ي عد   فدت بح ادت ل بح ف  دل بحاد اتا وت تدت ك دت
 ب ى دت  يد  وت تدت   دت بح  دت  ة د  ىلدر حلثفدتج كة د ب  

 ح ت ددعتا ابحهدد ا بح   اددتلق ىت دد ي.ددال بح.د    
 بحث  دت ج  د  وت د    تم دل شد اتا ل تدت  ودأ ب ى دت 

 ت ك  ك ت بةبوهتق اةت  ل بإلت  بر  تح ت   ىلر ةتدر  اوت
 م يد    اظ ا دل فد ص بح ت دعل   دادأ يدأف   ن

 بةت.دتدتتوه  فدت ادادتوأب بحتفع دتا بحا يد   ادادت   أب
 (ق.  .111ل ار     ا     بحا  ابحأطع ل بح  ل ل

بحددددد     ابتىتثدددددتر بحتعلددددد   بحادددددت عت بح .ددددد ر 
حدد  س بح ددت  بحثادد   فددت  اددت  بحث دد  بحعل ددت  ابحتيددأد  
بحتفعددت ابح ع فددت  اد ةدد  را ددا   لتلدد ل حتفدد ا     ات ددت 
 ددد  بح ات عدددتا  ا دددت   ددد ت يدددم      مدددتا  هع دددل افع دددل 
اإدبردل ىتح ل بح ادتأ  ذبا دار مدأو   فدت ة دتد  ا ادل 
بحتع  دددددل فدددددت بح ات دددددت  ي ععدددددت ر ددددد  لن اظ ادددددل اوددددد ا 

بحاددت عت وت ةدد  فددت اأ دد   .دد رب  حلعلدد  ابح ع فددل  بحتعلدد   
االدددددد لل حتددددددأف   بح هددددددتربا بحعل  ددددددل ابح هع ددددددل بح يلأبددددددل 
حل ات دددددت  ا دددددت  ن حلات عدددددتا دارب   ه دددددت  فدددددت بح ات دددددت 
ك  بكا حلعف  ابحتفأد   فهت بح ملاتا بحفتدر  ىلدر ب  دة 
يت فتتر بحا ي   غ   بحاب ال  حف روهت ىلدر و ه د  بحي ددب 

  .111ابإةت.ددددددتدتل   بح ددددددأإ ت    ددددددل بإمت تى ددددددلحلتع 
 (ق1

ابتحتددتحت فددلن ىلددر بحات عددتا بح  ع ددل  ن وث دد  
ى دت    و هدت ات دعتا ب ى  رح تا ا يةل ا تف  ل  د  

اتدددت وادددتي ت  ددد    حهدددت بحددد ب  بددد   بحتعلددد   ابح.دددعتىل 
ةب وددددددأف   بلددددددتة تردل اوادددددد  ل ل حيلثتهددددددت ابح ات ددددددت  اادددددد

  (.  .111  اادددد   ح  دددد   بهددددت ا  م هددددت ابح ات ددددت ب

ع   و   بحثتاةل  ن ىلر بحات عتا بح  ع ل  ن وا   وعت 
  حتددددت وتددددتيت بإ ااددددتر اففددددت  تح ددددتا ات ددددعتا ب ى ددددت 

بح ع فدددددت اويث فتودددددل بح  تلادددددل  شدددددد هت شددددددن بحات عددددددتا 
بحعتح  دددددل  ي دددددت ت فدددددب بحتعدددددتان ب عهدددددت ابددددد   بح ملادددددتا 

 ابح .ت تق
 
 -:الدراسة  ذكمةم

بحات عدددتا بح  ع دددل بحع يددد   ددد  بحت ددد تتا  وأبمهدددل 
يعاهت  ترمت تا  هت بحأبةت بحد احت ابحت دأإا بحعتح  دل 

بحدددثعلآ بت ددد  ابإةت.دددتدتل ابامت تى دددل ابحتتعأحأم دددل  ا 
بح ت ةلدددددل    عهدددددت  دددددعل    مدددددتا بحات عدددددتا  :دب لدددددت

يت ى بد بحهت لل    بح  دا    ا تيلثتا بح ات ت الأق 
غ ددد  ةدددتدر  ىلدددر بإلدددهتا فدددت  بحع ددد   ابتحتدددتحت بلددد ثت
ق ا دددددت  ن ابةدددددت بحاددددد بكل بددددد   وع  دددددل بإةت.دددددتد بحدددددأطعت

  ع ل مد ب  بحات عتا بح  ع ل ا ملادتا لدأق بحع د   د
(  ادربلدددل  بدددأ .111ادربلدددل  بحعا ددد     اودددةب  دددت  ك وددد 

 (ق1112ش  ل  
شدد   ن ل اددتج ات ددعتا ب ى ددت  يتحات عددتا  اإ

  ددددا ذ   طدددد  ا تبح  ع ددددل ل ادددده  فددددت  لددددب دار م يدددد  
لب بى دل وعتفادد ل حلات عددتا تاددتو  فددت بحتع  ددل بإةت.ددتدتل 

  لحدر مت دت ودأف   فد ص بلدتة تردل ابإمت تى ل حل ات ت
اوادد  ل ل ح   متوهددت بحعهت  ددل اىلددر ر لددهت بحث دد  بحعل ددت 
 .ألدددددت  اةددددد   لدددددث ت اظ ادددددل و أدددددد  بح ع فدددددل لحدددددر 

ابحف ددتا   اظددت ل بحتعلدد   بحعددتحت فددت بحعددتح  بلددتة تر لادد  
  لإ  ن  اددتردت ات ددعتا ب ى ددت  بهددت  دد   دد   وثعددت

تو ل فت دىد  ى  بح ا يع    تزبحت إي د بحات عتا فت 
  اتاددددتن بح ادددددتردت  ابهددددةب بحاددددد تقبابدددد بس ابإبتتدددددتر اب

( يددددددن .111ابح مدددددد     (.111 كددددد ا دربلدددددل ااددددد   
ت بحات عدددتا بح  ع دددل وعدددتي غ دددتب ح ت دددعتا ب ى دددت  فددد

  ا دددد   تا ددددل   دددد    ن وعددددتي ة.دددددأر وددددةب  دددد   تا ددددل
اب د ت فدت  دبج بحات عدتا بح  ع دل حأظت اهدت احعد   بارودت 

   ا الددت بحف.ددأر بحأب دد  فددت اظ ا ددل    ددل بح ات ددت
ياد ار  ل ادتج ات دعتا  ى دت  فدت بحات عددتا  بح ربلدتا

اواع لهدددت  ادددأن بحات عدددتا  ت ..دددل فدددت لىددد بد  بح  ع دددل
بح ع فدددل  كدددأبدر ياددد دل  مولدددل ا ت ..دددل فدددت  ادددتإا
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ا دددددددت  ن ا  بح  تلادددددددل بحتدددددددت ولثدددددددت بات تمدددددددتا بح ات دددددددتق
ح ت عتا ب ى ت  بحات ع ل دارب  فت  اتى     دا هدت   
ابحثتاة   ىلر بإ تفت  بعتدت ج  ي دت ه   د    الدل بابد بس 

 قه حتاتر  حعتت ج  ي ت لحر   الل بحت ادج ب
ت ددددعتا  ى ددددت  فددددت بحات عددددتا ك ددددت  ن ل اددددتج ا

ياددددك  اث ددد  فددددت ويددددأد  او ادددد    دبج   ل ادددده  بح  ع دددل
 توهدددت بحات عدددتا الددد أف   .ددد رب   لتلددد ت   ه دددت  ي فددد    اب 

  مدد بج بحعت دد   دد  بح اددتردت يادداج إ يدددس يدد   دد  بحت أددد 
اب  ايل ابح   تا بحتت لتف  هت حل لت ف   بهدتق الدتاد  

 ملادددددتا با تت ا دددددل ابحفيدددددتس بح دددددتص  بحع ةدددددل بددددد   بح
فددددت  اوددددةب بدددد ارر ل ادددده     د ارمددددت  ب ى ددددت  ابح اددددتة
مددد  بحادددثتب   دددأ   ادأ بحدددأطعت و ف دددب بحع دددأ بإةت.دددتد 

بح ربلدددل  ادددكلل افدددت  دددأج  تلدددثب وت ددد د  بحع ددد  بح ددد ق
 : يت لئلل بتو ل

 بتطتر بح اتو  ت ح ت عتا ب ى ت ؟  ت  -
 دت دار ات ددعتا ب ى ددت  فددت ويددأد   دبج بحات عددتا  -

 ؟ بح  ع ل
ات دعتا ب ى دت  ا دت  ود  إ اتج  ت بحا ص بح تتال  -

 ؟فت بحات عتا بح  ع ل بحتت بحت  تتا بحتت وأبمههت
 

 -أهداف الدراسة:
 لحر:بح تح ل وه ا بح ربلل 

 بحتع ا ىلر بتطتر بح اتو  ت ح ت عتا بإى ت ق -
دار ات دددددددعتا بإى دددددددت  فدددددددت ويدددددددأد   دبج  لبددددددد بز -

 بحات عتا بح  ع لق
بحا ص بح تتال إ اتج ات عتا بإى ت  ا و   لب بز -

 بحت  تتا بحتت وأبمههت فت بحات عتا بح  ع ل؟ 
 -: و  ل بح ربلل

 -:فت  لبح تح  بح ربللوت ة   و  ل  
وا دددد   تددددت ج وددددةر بح ربلددددل فددددت وفدددد ت  لددددأر   اددددتفثل ل  -

حل اددددماح   فددددت ازبر  بحتعلدددد   بحعددددتحت ا اددددتج ات ددددعتا 
 ولثت بات تمتا بح ات تق  ى ت  يتبحات عتا بح  ع ل 

واددددتو  وددددةر بح ربلددددل فددددت وفدددد ت  لددددأر  اب دددد ل ىدددد   -
بحتعدددددتان بحددددددة  ت كدددددد   ن يددددددت  بدددددد   بحات عددددددل ا ي ت هددددددت 
 ا ملاتا بإ تت   ي تي ى  بحتع  ل بح ات ع ل ابحات للق  

ةدددد  وادددده  وددددةب بح ربلددددل فددددت ل دددد بج بح كتثددددتا بحعل  ددددل  -
ىثددد  ي  بمدددت   وادددتى  بحثدددتاة   بحفدددتد    فدددت دربلدددته  

 بإط س ىلر بحعتت ج ابحتأل تاق
 -:بح ربللا اد 

 -: بالحدود الآتية ةالحالي الدراسةتحدد ت
دار ىلددددر  فت.دددد  بح ربلددددل بح تح ددددلو الحــــد السؽ:ــــؽ ي:

  بح  ع دددل ات دددعتا ب ى دددت  فدددت ويدددأد   دبج بحات عدددتا
بح ت ةلددددددل فددددددت بح اددددددتإا :   اددددددت  بح دددددد  تا بادبردددددددل 

بحتاددددددأدف ل   ادددددت  بح دددددد  تا ابحاع دددددل   اددددددت  بح ددددد  تا 
 بإلتاتردل   ات  بح   تا بحت ردث ل(ق

 ا أىددل  دد   ةت.دد  بحث د  بح ددتحت ىلدر  الحـد البذــر :
فدددددت  بح ثدددد بج فدددددت  ادددددت  بإدبر  بحت بأددددددل ابدبر  بإى دددددت 

 قبحات عتا بح  ع ل
لددععتج  بحات عددتا بح  ع دل   ةلددل يات عل  الحـد السكــاني:

 ق(لب  وعا
 اق1111و   م بج بحث   بح تحت فت  الحد الزماني:
 -: الدراسةمرطمحات 

 يتزسؼ البحث الحالي السرطمحات الآتية:
 حا:شات الأ سال:أولا: 

تعــرف الباح ــة حا:ــشات الأ ســال أجراهيــاً ب ن ــا:  
  بكددددددا وأف وددددددت بحات عددددددل حليلثددددددل ابح ملاددددددتا ح  ترلددددددل 
 بدددددد بىتوه   ابلددددددتفثت   اددددددتردعه  بح دتدتدددددد    عددددددة   الددددددل 
  ي ةهت  اب بتل   أودت  اوداادو  يتح د  تا ابحتاده  ا  

  بحتت ت تتمأ هت حت ف ب بحعاتح"ق 
 ثانياً: تطؽير الأداء:

 بإربتفددددتجتعــــرف الباح ــــة تطــــؽير الأداء أجراهيــــاً ب نــــ :  
 و  ددد با  ل ألدددل فدددت ب دبج اإاددد ب يتحات عدددتا بح  ع دددل  

ى دت    د    بح د  تا بحتدت وفد  هت ات دعتا ب      
ودددأف   ب  دددتك  ابحفتىدددتا بح ربلددد ل  ابح  تثددد با بحعل  دددل  

 ا  تك   ع   حهةب بح  ض"ق
 ثانيا: الإطار الشعر  والدراسات الدابقة :

 :: الإطار الشعر   .1
ربعدددددل   دددددتار:  يتعدددددتا  باطدددددتر بحعيددددد   حلث ددددد  ىلدددددر 

: بح  ددددددأر ب ا : ات ددددددعتا ب ى ددددددت   بح  ددددددأر بحةددددددت ت
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ى دت  فدت بحات عددتا  بح د  تا بحتدت وفد  هت ات دعتا ب 
ى دددت  ةتحددد :  تيلثدددتا ا عأةدددتا ات دددعتا ب بح  دددأر بح

فددددت بحات عددددتا  بح  ددددأر بح بيددددت:  ودددد  بحتاددددترب بحعتح  ددددل 
 -ر بحع أ بتوت:ح ت عتا بإى ت ق اذح  ىل

 :حا:شات الأ سال السحؽر الأول : 
 -الآطار الفكر  والسفاهيسي: .1

ي مددددت وددددتردا بح ت ددددعتا لحددددر  ا   ادددد اس و ددددت 
 (Batavia) لةت تد  فدت   ادا بحت.دع ت بح عد اا يتلد 

فت اإتل   أدأري يتحأإتتا بح ت    ب   دك ل  اذحد  ىدتا 
ىعددد  ت ةت دددت ىت لدددل بت أدددد   فددد  شددد اتهت بحتدددت   1959

وأةات ىد  بحع د  لحدر   ادا حبى دت  يدت  وددم   اا بود  
حبفددد بد بحددد بغث   فدددت لةت دددل  اددد اس  دددت ودددأف   بحع.دددت   
ابإلتاددتربا حهدد   اإةددت وددةر بحاتدد    اتاددت  اث دد ب   تلددل 

وددةب بح ثعددر اددتن تفددت فددت  عيفددل  ى ددت  اة دثددت   دد  ىدد د ا 
ب وادأق ا يدتى   او أحدت ودةر بحاتد      بحثعأي ا عدتط

 .1.9ف  دددت يعددد  لحدددر  دددت تعددد ا يتح ت دددعل  ا عدددة ىدددتا 
 ة  دددددت رإا بحاددددد اتا بح.ددددد     ابح تألددددديل فدددددت ودددددةب 
بح  ادددددا  ابحدددددة  تع ددددد  اتدددددر بتن او دددددت  اددددد  بإلددددد  

  حتد  ودةر "Batavia Industrial Center"بحفد ت   اودأ
ك   ددعي  بح  تاحددل اةت ددل بح ت ددعتا حدد  وددت   تتيعتهددت يادد

  ...1ىدددتا اتدددر ب بتدددل  ىدددأبا بحة ت  ع دددتا او  يددد ب  فدددت 
بأ دت  (SBA) ا ع دت ةت دت و ئدل بح اد اىتا بح.د    

ب  ت ج وع  ل اإةت ل ى د  د  بح ت دعتا  افدت ودةب بحعدتا 
ات عل ففد   11ح  تك  تع   فت بحأإتتا بح ت    لأ  

ابحتدددددت بروادددددت ىددددد دوت يادددددك  اث ددددد   ا تلدددددل ىعددددد  ة دددددتا 
ىددتا  (NBIA)    دك ددل ح ت ددعتا ب ى ددت بحا ع ددل ب

 دددد   دددد   يعددددلآ رمددددت  بح.ددددعتىل ب  دددد دك      9..1
اوت  ملال  تلدل وهد ا لحدر وعاد   ا وعيد   لدعتىل 

  الد  ىد د بح ت دعتا ...1بح ت عتاق ا فت  هتتدل 
ات عل  اذح      991فت بحأإتتا بح ت    لحر اأبحت 

س  عددة  دد    عدد   لةت ددل بلدد  اددأبحت ات ددعل فددت ب لددثأ 
  (ق323  .111 دحت    2..1 هتتل ىتا 

لدددددثع عتا بحفددددد ن   نىلدددددر  توفددددد ا يتاددددد   ج  ابعدددددت
بحعا د  ح  تك  ف هت ويدأر اث د  حل ت دعتا  اادتن ف هدت 
ات ددددعتا ياددددك   احددددر  ا ددددت شدددده ا ولدددد  بحاتدددد    تاددددت  

  ترلددددددتا   دددددد اد  ح ت ددددددعتا بإى ددددددت  و ادددددداا فدددددددت 
  ددت بح عدتطب بح.ددعتى ل  اإدبر   عددتطب بحع دد  ابحأاددتإا  

بحة ت  تا فف  شده ا ظهدأر بح ت دعتا  تعد د  بحع ل دتا 
وألدددت   ترلدددتهت فدددت بح عت ددد  بحع ل دددل ا  بكدددا   ددد  كةددد  

بإى دددت   افدددت  اب ددد  بحتادددع عتا وددد  بحت دددأ  لحدددر ل ادددتج 
   ددددد  بحتيددددددأربا  ب   اددددددتا  ات دددددعتا وهددددد ا لحددددددر بحددددد

بح علأ دددتا ابإو.دددت  حتفددد ت  بحددد ى  بح تلدددلل فدددت  فتفدددل 
له  فت  لب  أس م يد   د  بح ت دعتا  ابح ات    ابحة  

بح ت ..ل اات عتا بإى دت  بح اتأادل بحتدت  لدث ت 
بإ ت  ت  ت بح   تا ى  يع  ا تلل ى  ط دب وف ا ف ه

 (ق.3  .111اا    
 عيأ دل يد هدت:  دت  ىاد ك  وع دف ات دعتا ب 

 تتت لددددل ت ةدددد  ادددد   ادددد اس لدددد    ف هددددت يددددتح أحأد بحددددة  
ت تت  لحدر بح ىتتدل بحات فدل ابإوت دتا بحادت    احدةب ت تدت  
لحر اات ل وا  ت  عة  أح ر  حت        بح  تط  بحتدت 
و ددد   يددد   او ددد ر ييتةدددل بإلدددت  بردل  اوددد فت يددد  وددد ردا ت  

 (ق3 1111لحر بحع تجق  شلثت 
(  يت هدددت:" اا دددل .  1111 بدددأ ة دددل  اى فهدددت  

 تتت لددددددل  دددددد  بح دددددد  تا ابحتادددددده  ا ارح ددددددتا بح اددددددت    
ابإلتاددددتر  وأف وددددت ح  الددددل   دددد د   دددد  بحددددا    ملاددددل 

حهت  ث وهددت اى ةتوهدت يتح دددتدي   بحدةي  ي غثددأن بحثدد ج ةت  دل
لدددد     بهددد ا و ف دددب  ىثدددتج   الددددل فدددت لةت دددل  ملادددل 

  ي ةل"قبإ
 بح هد  ف د  بح ت دعتا  اهدأا لتادتح يدت  احتدت

    دا لد  ةد ا فف  ومديهدت بح ت دعتا بحتت ب  ايل  ع فل
Merrifield (1987)  ب  اديل ا دت اردا  بتلد  ةت  دل

 :  اوت(. .111 بحا       ال ار   :فت
 يتح عد با  ا داادب   ا   دت   ر عدت   طث ع دت    كت دت   ودأف  -

 .)اح      هترب  ( ف   تع    ن ب ى ت  ح ب   ت ك 
 يتت  د  بحتأبل  ت ك  متوا  بو.ت     تا وأف  -

 .  حهت   
 يعادهت  دت اوفع دل اإدبرددل   هع دل  بلتادتربا ودأف  -

 ار س بح دت  بح دت  ر س ي .دتدر بإو.دت   دت بحدثعلآ
 افدأق  او أد  بحف اض  او أد  بحأإج  ا ع  بحا  ج 

 .بح لت ل
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  ن ت كد  بحتدت بحات عدتا فت بح ت عتا وعاد ىتد  -
بحت .دد    ىتح ددل يكاددتجبا ل ددتف ت   بو.ددتإ   وددأف 

  دد   عيأ ددل بدد   اب ت ددتربا األددثل اوادده  ا
 .بحت ..تا

 ب ى ددت   رابد  دد  ودد ب ل ت    ات عددت   وعددتج -
 ادادات ت ادا ابحدة  بح هت د   اب ى دت  اب كدتدت     

 .ب ا تن يعلآ فت بحهال ى ل ل بح ات ل
 بحتدت بح اد    ابح عادتا بح ات دت   ت كفعي   وع   -

  ن ودأف  اد كد  ابإبتتدتربا  حلتفع دتا  تفدة  ىد  وث  
  قبح لت ل افأق  فت حل اترال بح ت  ح  س  أب   

 - و با ات عتا ب ى ت  : ق1
 شدددددددلثت   ا دددددددت اردا فدددددددتوهددددددد ا ات دددددددعتا ب ى دددددددت  

لحددر باتادددتن بح ملاددتا بح.ددد     ا وع ددد  (  3 1111
  -ىلر و ف ب بتوت:

 قوفل   وتتح ل ب ج بحعاتط
  دددددتط  ب ى دددددت  بح  وثيدددددل يتح  باددددد  ب احدددددر وفل ددددد   -

 قحث بتل  اتط بح ا اس
وفل ددد  بحاتددد   بحا ع دددل بح ز دددل حتع  دددل  ادددتط بح اددد اس ا  -

 قويأد  ل تتم 
واعدددت ب  يدددتج ا وفل ددد  بزدابم دددل بحاهدددأد   دددت يدددمد   -

 قلحر     بحتتتح ل
لتاددددددتد بح لددددددأ  بح عتلددددددثل حل اددددددتك  بحاع ددددددل  بح تح ددددددل   -

 قبحتت وأبم  بح ا اس بادبردل ا بحفت أ  ل
زددددددتد   عددددد إا بحعادددددتح  وادددددا ت ب فتدددددتر بح ت  دددددا  ا  -

 لقبح  تاع بح ملاتا دت أ ل   تن
 اتى   بح ملاتا ىلر بحتأل  لحر   أبس م ي    د   -

 قبح عتاتا  ا  اتإا م ي      بحعاتط
 ق و ى    اهأا بحتعتان ب   بح ا اىتا -
لب بى ددل ويددأد   فتددتر م يدد   ح لددب اإتاددتد  ادد اىتا  -

 م ي    ا بح اتى   فت وألعل  ا اىتا ةت  لق
 اددتى    لدد تب بإبتتددتربا ابإ ت بىددتا فددت و أددد   -

 فتدددددددترو  لحدددددددر  عتادددددددتا  ا   دددددددتذ   ا ى ل دددددددتا ةتبلدددددددل 
 حلتاأدبق

وأف   بح ى  ابحت أد  ابح   تا بارشدتدتل ابحتاده  ا  -
 بح تتال ح عتاث هت ق

 ي دددت  ودددأف    ددد  تا حلاهدددتا بحت أدل دددل  ددد  ا ددد  ب -
ابح ع فددددل ابحتدددد ردت اباشدددد با ابح  بةثددددل حادددددتد  اوعادددددا 

 بحع أق
  بمعددددل ى ل ددددتا بحتادددد    ح عتاددددث هت  ي.ددددأر  داردددددل  -

  قحت ف ب ب و با بح  لأ ل
 

  دددت ات دددعتا ب ى دددت  بحات ع دددل  فتهددد ا لحدددر ويدددأد  
بإةت.دددددددددتد  ادىددددددددد   لددددددددد تب بإفتدددددددددتر ابإ ت بىدددددددددتا 

  اوع  دل بحفد ربا ا ل تب بح اتردت بح.     ابح تألديل
ب ب بى دددددل  اوفددددد ت  بإلتادددددتربا ابح ددددد  تا  ددددد  دب ددددد  
بحات عدددددل  ا  ترمهدددددت  ا ددددد  ذاددددد  اددددد   ددددد  بحادددددث با  

اادددددددددددددددتفت    ( 1.1   1112( ازىدددددددددددددددااس  2  1111 
 ى دت  بحات ع ددل وهدد ا ( لحدر ااددت تا ب.13  .111

 -لحر بتوت:
اتادددددددددتن بإفتدددددددددتر بح ث ىدددددددددل  ابح   دددددددددا  حلثدددددددددتاة    ب -

 ابح ت ..  ق
ويددأد   فتددتر م يدد   ح لددب اإتاددتد  ادد اىتا لب بى ددل   -

 م ي  ق
 وأف   بحا ص بح ات    حلتيأد  بحةبوتق -
وفدددد ت  بإلتاددددتربا بحاع ددددل فددددت  اددددت  دربلددددل بحادددد ا   -

 بإةت.تدتلق 
 يتا ابحاثتب ابح ت  م  قتوأح   ف ص ى   حلا -
 واأدب بح   متا بحعل  ل ابحتفع ل بح ثتت  ق -
 عتاددددتا بحث ددددأ  بحات ع ددددل و  يدددد  اويددددأد  اواددددأدب  -

 ابح لت ل بحات دلق
وأف   بح ى  ابحت أد  ابح   تا بارشدتدتل ابحتاده  ا  -

 بح تتال ح عتاث هتق
وأط دددد  بحع ةددددل بدددد   بحات عددددتا ا ألاددددتا بح ات ددددت  -

 بح.عتىت ابا تتم لق
لةت ددددل  اددددتردت ل تتم ددددل  ا    تو ددددل حل ات ددددت  اوه ئددددل  -

 بح عتخ اوأف   اتفل با كت  تاق
 ب  تت   ب ي ت          ادتى   بحثدتاة    د  ويث -

 و أدلهت    بحعي   لحر بحتيث بق
ودددأف    ددد  تا حلاهدددتا بحت أدل دددل  ددد  ا ددد  ب ي دددت   -

 ابح ع فل ابحت ردت اباش با ابح  بةثلق
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وثعدددددت بح ثددددد ى   ابح ثتتددددد د  او أدددددد   ادددددتردعه   ددددد   -
 ابإلتة ترق با تت  ا د   أذ       لحر 

عأحأم دددت  ددد  بحددد ا  بح تف  دددل اوعاددددا ودددأط   ا فددد  بحتت -
 بلت  ب توهت اويث فتو  بفت بح ات ت بح  لت 

اودددددددددةب تععدددددددددت  ن  وددددددددد با ات دددددددددعتا ب ى دددددددددت  
بحات ع ددل وفددأا ي اددت    او ا ددا ب فتددتر ابح اددتردت لددأبج 
كت ددت  ثت  ددل  ا ةت  ددل اوفددأا ب ىتتددل ب فتددتر بإبتتتردددل  

ب  دددددت ج  بتح دددددتا بح ه دددددل ابح تيدددددأر  بحتدددددت وفدددددأا يلىددددد بد
حت دد دج بحع يدد   دد  رمدددت  ب ى ددت   ا بح عاددتا بحعتم دددل 
بحتدت وادتي ت  ن وثفدر اوادود  فدت بحادأق ح أبمهدل اادد  

       و ف ب ولد   بح اك ا بإةت.تدتل ابإمت تى ل
 ب و باق

 أهسية حا:شات الأ سال : .3
 بحتع  دل فدت تو واد ا د  كث د    و  دل عتاحل ت د  

  عددتخ لتاددتد ط دددب ىدد  ابإةت.ددععتدتل بإمت تى ددل
  اىتابح اد ويدأد  ح د ض ثل عتلد ى د  اظد اا

 بحتتعأحأم عدل  عهدت  تلدل يد أبىهدت ابح تألديل     بح.د
 ف هدت ي دت ابحع دأ  بحتيدأر ل كعت  دتا اودأف   تى عل ابح.ع
  اسبح اد اربد  تر  ابإلتاد ابح دتحت ابحتفعدت بحاعدت بح ى 
 بحتتح دل بحععتلع  فت ب و  ل ول  لتاتز اد ك    أق يتحا
  :(Dietrich, 1996ق 
 ابإبتتدتربا بحعل دت بحث    تت ج وأظ ل فت واتو  ق1

 . عتال  ا اىتا بحت او أدلهت اباب بىتا
  ادكلل ااد  بحثاد دل بح دأبرد وع  دل فدت وادتو  ق1

 .بحع   ى  بحعتطل  
 حث بتل ابح تيلثتا ابا كت  تا بح عتلت بح عتخ وأف  ق3

 .بح.     بح ا اىتا
     ل  ا ل تتم ل  ا اىتا ادى  لةت ل ىلر وع   ق.

 . تأليل  ا ل    
 حل اد اىتا بحاد ا  ادربلدتا  بحعل  دل بح اأر  وف ا ق9

 .بحعتشئل ابح تأليل بح.    
 يتحفيتىدتا ابح ثتتد   بحعتشدئل بح اد اىتا ود ب  ق2

 .ا تيلثتو  بحاأق  اا ال با تتم ل
  ى دت  حتدلد   ب ى دت   لد تب  د  م د  ومود  ق.

 .بحتع  ل فت تاتو    ت   داد  اذبا متد 

 بح.دد     حل ادد اىتا ابح اددت    بحدد ى  وفدد ا ق.
 .ىتح ل امأد    أ  ع إا حت ف ب ابح تأليل

 م ا   ذبا  اتإا فت بإلتة تر   تا بح ات  وات  ق.
  قبحأطعت ح ةت.تد

 -أنؽاع حا:شات الأ سال : .4
 بحتاتردددل بح ت ددعتا  ا ب ى ددت  ات ددعتا

 (Business Incubators  ا ت دت  لح هدت تادتر ك دت  
 اات دعتا بح ت ..دل  بح.دعتىتا ات دعتا واد  
 بإبتتدتربا باتادتن ىلدر  اهأدبوهدت و ادا بحتدت بحتفع دل
 غ    بح  يةل ابحتفع تا (Entrepreneurship) بحا دتل

 بح ت دعتا وفدأا بحتدت حبى دت  ب لتلدت بحهد ا  ن
 ىلدر بد ب  تعدأد ي دت بحادأق  فدت بحتد با  ودأ بتثع هدت

  ا بحتادتر  يدى دت  وفدأا كت دت لدأبج ب ى دت   ملادتا
 م يد    لدلت ىعهدت يعدتج بحتدت بحتفع دل ببتتدتر  ا بح.عتىل

 لحدر مهأدودت وأمد   دت ىدتد  بحتاترددل فتح ت دعتا
 ك دت م يد    عتاتا حتاأدب بحتاتردل بح ثتدربا باتاتن

  د  كث د   وادك لل و تاد  ىت دل ات دعتا وعدتي  ن
  بحاع دل ب ى دت  اادةح  ابحتاترددل بح.دعتى ل بح اد اىتا

أبس ب  دد  لحددر بح ت ددعتا و ..ددتا وفادد   اد كدد 
  -:بتو ل

  د  مداجب بح ت دعل وتدأن  ا د   :تقشيـة حا:ـشات ق1
 ي ة دل  ا وعل   دل يتاد    ملادتا  تتت د   اد اس
 بحتدت ب  د    بإوت ت دتا  د   تعأىدت  يتةدت اداد  
 .بح عيفل وع  ل و ف ب لحر وه ا

 لحدر بح ت دعتا ودةر وهد ا : محميـة حا:ـشات ق1
  ى دت   اد اىتا حتيأد   ع عل    ل ل  أبرد بلت   

  دأب   بح ت دعل و.دث  ابتحتدتحت   د د  ةيدتس فدت م يد  
 .بح  لت حلع أ

  د  بحتة د  بح ت دعتا ودةر و د ا :  امة حا:شات ق3
 ةد    هدت غ د  و .د    د د  بد ان  ب ى دت    ادتردت

 ب ى دت  ةيدتس فدت بإبتتدتر  ادتإا ىلدر و ادا
 بهدةب بحعت دل بح ت دعتا ودلد   اةد  تاد    .بح تلدل

  د    د د ةيدتس ح   دل ل ادتهوت يدت  ة   ا  ل  بحه ا
 .ىت ل ات عل لحر وت أ 
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 ل ادتج لحر بح ت عتا وةر وه ا : تشسية حا:شات ق.
 ودلد   بحاد ق  ط دب ى  اش اتا وع  ل  ى ت   اتردت

 اوع  لبلت     ىلر ةتدر  وتأن  ي    حلإدبر  بح عتلثل
 بح تاأة   ب تفتج ط دب ى  ا تات    د   واتردل ف ص

 ابارشدتدبا يتح هدتربا بحتع  دل اإ د بدو   ادت  فدت
 قبح ز ل

ـــة: ق9 ىدددتد   دددت وتدددأن ودددةر بح ت دددعل  الحا:ـــشة البح ي
دب ددددد  اددددد ا مدددددت عت  ا   ادددددا  ي دددددت  حتيدددددأد   فتدددددتر 
ا ي دددت  ب لدددتوة  ا بحثدددتاة    ددد   ددد   بإلدددتاتد   ددد  

 ب  بح أمأد  يتحات عل  ا   اا بحث   قبحأرش ا بح  ت
وددت ات ددعل بدد ان مدد ربن   الحا:ــشة الارترا:ــية :  ق2

ا دددد  يددددت  وفددددد ت   دددد  تا بح ت دددددعل بح عتددددتد  يتلدددددتةعتج 
باتادددت هت يتحعفدددتر بحدددة  يتدددأف  يدددت  أبس بحادددتيفل   اوعددد  
  بكدددددا وع  دددددل بح عادددددتا بح.ددددد     ابح تألددددديل يدددددتح  ا 

 ددددددددددددددعتا بحتاتردددددددددددددددل بح.ددددددددددددددعتى ل  ةددددددددددددددتإ م دددددددددددددد ب حل ت
   عه  بحث ددأ  يات عدددل بح لدد  ىثدد  بحعاددددا  بإفت ب دد ل

 (ق3  1.12
بح دددددد  تا بحتددددددت وفدددددد  هت ات ددددددعتا  بح  ددددددأر بحةددددددت ت :

 بإى ت :
ت كددددد  حل ت دددددعتا بح  وثيدددددل يتحات عدددددل  ا غ  ودددددت      

 عل لحدر وف ت  بح   تا ابح اتى با بحتت و تلل    مت
ر ددددددد   اادددددددت بحيددددددد اا بح ه ئدددددددلق اد كددددددد  ول ددددددد   

بحتددت وفد  هت ات ددعتا بإى دت  فددت بحات عددتا بح د  تا 
 كتتوت:

 :الخدمات التسؽيمية (1
وددتل   فددت وددأف    .ددتدر بحت أددد  ابحتاددأدب  ابح ددأربد 

 تو تتمدد  بح ادد اىتا  بحثادد دل اشددثكتا بإو.ددت  اادد 
( ..1  1111 يدددد ق  بحعددددابا ا ألددددر  بح  ت.ددددعل ح 

ت كددد  حل ت دددعتا  ادددتى   بح عادددتا بح عتادددثل لح هدددت فدددت 
واددده     .دددتدر بحت أدددد  لدددهأحل بحتأبلددد   دددت بحددد بغث   
فددت بإلددتتة تر فددت وددةر بح عاددتا اوددت فددت طددأر بحع ددأ  
ابتحتدددتحت لدددهأحل وأبلدددله   عدددت  ا دددت ت كددد  حل ت دددعتا 

تددددتحت تحاب بح اددددترال فددددت  لت ددددل وددددةر بح عاددددتا    ااددددهت
دى هددددت و أدل ددددت اوددددأ  ددددت ة  تدددد  بحع يدددد   دددد  بح كأ ددددتا 

 ا اودت ح دت وف  د   د   دت  اويتحاع  حد ى  ات دعتا ب ى

(  ...  1119ةت.دتد بحدأطعت ب  ةيددتا دار فعدت  ح 
بحتدددت واددد   وأزددددت بح  ..دددتا بح تح دددل اادددت   باددد  
وعا ددددة بح ادددد اس  ا لىدددد بد  أبز ددددل  اددددثفل و دددد د بحت أددددد  
بح يلدددأب اةت دددل بح اددد اس ابإوادددتق ىل هدددت  ىفددد  بوادددتق 

ع  ىلر بح .أ  ىلر  اثل    د      ربتح بح ا اس ي
بحت ددددد    وفددددد ت  دىددددد   دددددتحت طدددددتر  فدددددت ادددددت  بات دددددت  
بح ا اس حل ى  غ   بح تاب ىل د   ادثفت   لدث   اب  دت  

( اوددةب تععددت  ن بح دد  تا بح تح ددل وتادد   31   .111
 بتوت:  

 بحا ت تا بح يلأبل حلف اضق  -
بحتعادد ب  ددت بح ملاددتا بحت أدل ددل بح  تلاددل ابح عتاددث    -

 حل ت علق
بح .دددددددأ  ىلددددددددر بتإا  ا دددددددت واتلددددددد   بح أبز دددددددل  -

 ابحتاه ابا بح  ل تح لق
 وفل   بحتتتح ل بح  تلال حل ا اىتا بح.    ق -
بحع دددددد   ددددددت بحثعددددددأي بهدددددد ا بحتفل دددددد   دددددد  بحادددددد ت تا  -

 بح يلأبلق
 وأف   ب ب ج حثعتج رابي   ت بح اتة  د ق  -
 بحتع دف ي .تدر بحت أد  بح    ل حل ا اسق -
 وأف   ب ب ج لة بض طأدلل ب م ق -
 الإدارية والفشية:الخدمات  (2

وث   ات عتا ب ى ت  بحات ع ل  بتف ت  بح د  تا 
بادبردددددددددددل  دددددددددد  ةثدددددددددد  ات ددددددددددعتا بإى ددددددددددت  حل عاددددددددددتا 
ابح ادددد اىتا بح.دددد     بح عتاددددثل حهددددت اذحدددد  فددددت   الددددل 

ا ا د   وف   هتا ا دت واد   بعدتج شدثكتا وأبلد  ابلدعل 
وادددددددده   بحعدددددددد ابا وفددددددددأا ات ددددددددعتا ب ى ددددددددت  يلةت ددددددددل ا 

بلدتتفيتب امددةب بحع يد   دد  بح  ددأح   ابح عدترض بهدد ا 
تحت دىددد  رب ددد  بإى دددت  فدددت حل اددد اىتا بح.ددد     ا يتحتددد

واع   لبتتترر  اذح  و ه د ب حتأبلدله   دت بح عادتا وعا ة ا 
بح عتاددثل لح هددت  ااددةح  وع دد  ىلددر بحعادد  ابحتدد ادج ىلددر 
الدت   بحتأبلدد  ىلددر شددثكتا بحتأبلدد  بإم ت ددتىت ف  ددت 

بح  لددت  ا بحعددتح ت  حلأةدددأا ب عهددت اذحدد  ىلددر بح ادددتأ  
ىلددددر  ددددت تاددددتا  ااددددةح  بح اددددترال فددددت وثددددتد  بح ثدددد با 

  1111بح تعأىدددددل ابحادددددعت   دددددأ و ف دددددب بحتتت ددددد  ىلر  
 (ق123
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ك دت وفدد ا بح دد  تا بحاع ددل  لن امددأد ب ئددل  ادداعل 
حعفدددددد  بحتفع ددددددل تعتثدددددد   يلثددددددت  لتلدددددد  ت حعاددددددتح ات ددددددعتا 

فع دتا ب ى ت  فت ا.أ  بح عاتا بح عتاثل حهت ىلدر بحت
بح ز دددددل حتيأد ودددددت ا  أودددددت  ا ددددد  وع ددددد  ىلدددددر و ف دددددب 

ابح ت دعتا   دت  بحتعتان ابحتعا ب ب   بد ب ج  فد  بحتفع دل
دابا بلدددددددددددتتعت تهت يدددددددددددتح ث بج ودددددددددددأف   لدددددددددددث  اطددددددددددد ق ا 

ابح ت ..ددد    اادددةح  و و دددت طددد ق بلدددت  ب هت ح  بكدددا 
بحاأد  بحف دثل    وةر بح ت عتا  اذح         ىفأد 

 (ق191  1111.تا ل  ابواتة تا  تلل  
ت وا   بح د  تا بادبرددل  د  تا بحت يد    ا تا 
 عهدددت وع  دددل بحتادددتج  بحت ي ي ددددل حددد    عتادددثت بح ت ددددعل 
افب بح عها دل بحعل  دل  و م دل بح تتدتا بح د بد بلأغهدت لحدر 

 ددتس  لكاددتب بح عتاددت  ودد با اب دد ل ا  دد د  اةتبلددل حلف
 ادك اا ى ل تا بو تذ بحف بربا اا  بح حل ت عل  هترب

ح اددتى   فددت لىدد بد دربلددتا بحاددد ا  بإلددت ب ل  ببحتعثددم ا 
بإةت.ددتدتل  لكاددتب بح عتاددت فتدد   بحتألددت فددت بح ادد اس 

 (ق31  .111يع  بحت       بح ت عل  لث   اب  ت  
 ن ( لحدددددددر ..9  .111ك ددددددت  شدددددددترا بح مدددددددد    

 -بحتت وف  هت بح ت عتا وت : بح   تا بادبردل ابحاع ل
  ت حل ا اىتاقلى بد و ك  وعي  -
افدددددددت دربلدددددددتا بحاددددددد ا    بددددددد ب ج بحتف ددددددد   ابح ةتيدددددددل -

 بإةت.تدتل ابحاع لق 
 تدددت  باا  دبر  بح  يةدددل لدددتح ت باداربا فدددت بادبر  ا  -

 ا لتح ت بحتيأد ق
داربا  تعأىدددددددددددل فدددددددددددت  ادددددددددددت  بادبر  اوتعأحأم دددددددددددت  -

 بح علأ تاق
وفدددددد ت   علأ ددددددتا اإا.ددددددتجبا يتعلددددددب يتح ملاددددددتا  -

 بح عتفالق
ابحدددددد ب  بدددددد   بح اددددددتردت بح  تاددددددعل حدددددد يهت بحتعادددددد ب  -

 ابح ملاتا بحت أدل لق
بحددد ى  ابحتيدددأد  حثع دددل بحات عدددل  بح ثدددت ت  بح كتثدددتا  -

  بح عت    بح  ىت بح دت  ل(ق
ودددددددددأف    ادددددددددتلا تا ب  اددددددددديل بح تلدددددددددل ي   دددددددددل   -

 بح ات تق

لىدد بد بحاددا ا بحتاتردددل ابح.ددعتى ل بحادد اردل  ددت  -
 بحاهتا بادبردل بح ل  لق

ددد وادد   بح دد  تا بادبردددل  ادد   مدد بجبا بحتاددا   با تا 
بح اددتك  بح  تلددث ل  وددأف   بحع تحددل  وددأف    علأ ددتا ىدد  
بحث ددأ  بحعل  ددل فددت  اددت   اددتط بح عاددد   اوددأف   بدد ب ج 
 حتيددأد  بح اددتردت بح.دد      لىدد بد و كدد  وعي  ددتق اوفدد ت 

 ددد  تا للدددت بو ا ل:  ةددد   يددد  بحع ددد  اف دفدددت بلتادددتردت 
 ا واأدف ل او أدل ل  لت ل فت دلق ا تابلت بو

 الخدمات التدؽيقية: (3
وفدددددددد ت   ددددددددد  تا بحتاددددددددأدب حل عادددددددددتا بح عتادددددددددثل 
حل ت ددعتا  ددد  ةثددد   عادددتا   ددد    ت ..دددل فدددت ودددةب 

  1111بح اددت  ا عتاددثل  تاددت حددعا  بح ت ددعتا  ىلددر  
اواددد   بح ددد  تا بحتادددأدف ل ا دددت بلدددت بو ا تا  (ق123

و يدددد   اوعا ددددة حل ث عددددتا   ي ددددت  ىدددد  بحاددددأق ابح  اددددل 
بحتاترددددل فدددت ب لدددأبق   علأ دددتا ىددد  اتمدددتا بحع ددد ج  
 علأ دددددتا ىددددد   لدددددتح ت ا يةددددددل فدددددت بحتادددددأدب  واددددددأدب 
بح اددتردت بح دتدتددل حلاددأق بح  لددت ياددك   اددت     دد  تا 

حل اددددد اس ىلددددددر بحتددددد ادج ا فدددددت  ادددددت  ا تتدددددل بحع دددددد ج  
بح.دددا ل بإحتت ا  دددل بح تلدددل يتح ت دددعل  وعيددد   اإمددد بج 
ا ددددددد ا بح ىتتدددددددل ابحتددددددد ادج  وعاددددددددا بحتعتفاددددددد ل ا عدددددددتخ 

 (.19  .111 اا    بإى ت  بح   
وفد ت   ىعد  ىلر ات عتا ب ى ت  بحات ع ل  ادات 

 دددد  توهت بحتاددددأدف ل  لددددت     اادددد  بحادددد ص بحتاددددأدف ل  
بح عددددددتج فددددددت ب لددددددأبق  او.دددددد    بلددددددت بو ا تا اطدددددد ق

بح اددددددته فل  اوددددددأف   فدددددد ص و ادا ددددددل حل ادددددد اس  ا ددددددت 
بلدددت بو ا تا و يددد   اوعا ددددة  ودددأف   بح علأ دددتا بح ز ددددل 

 ى   ذابق بح اتا  ي ق
 الخدمات التدريبية: (4

وفددد ا ات دددعتا ب ى دددت  بحات ع دددل  ددد  تا بحتددد ردت 
ابحتعلددددددد   بح  تلادددددددل حتع  دددددددل بح هدددددددتربا بح تلدددددددل ب ب ددددددد   

   عددددترا لدبردددددل وتع ددددت  هددددتربوه  ت  وفدددد ب ى ددددت   اوادددد 
بدد ب ج و ردث ددل واددتو  اوفدد ت  ابواتوددتوه    ددأ  اددتردعه   

فدددددت و اددددد   اواددددده   بحع ددددد  دب ددددد  بح ت دددددعل  بحتددددد ردت 
بح ات   يع  بإ تهتج    ا    الل      با  بح ا اس  

ىفدد  داربا و ردث ددل حل عتاددث   حت ا ددل واددأدب بح عددتج  عددةت ا 
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ا بح دتدتددددل اتإات بف ددددل ابح  ا ددددل بحادددد تا بدددد ج بح ادددد اس  
وددد ردت حعا  ي دددت تادددتو  فدددت ل ادددتح بح اددد اس  ا ابحةفدددل يدددت

 ل تب بح ادتردت ىلدر لىد بد بح أبز دتا ابح يد  بح تح دل 
(  اوددددةب تععددددت  ن 31  .111حل اددددتردت  لددددث   اب  ددددت 

 دددددد  تا وع  ددددددل بح ددددددأبرد بحثادددددد دل بحتددددددت وادددددد   بحثدددددد ب ج 
وت دددددتا    بإتا  لددددد تب بح اددددد اىتا بح.ددددد    ابحتددددد ردث

يتح. ل ابحا  ل بح هع ل حلفأ  بحثا دل  لى بد بحتأل ل 
بح هعدددت بحددد ة ب حل هدددتربا بحتدددت ت تتمهدددت بح اددد اس  وه ئدددل 
بحيدد اا بح    ددل حيهددأر ب فتددتر بحا يدد   ابح  ت ىددتا  
داربا  تعأىدددل فدددت  ادددت  بادبر  اوتعأحأم دددت بح علأ دددتا  

  ىفددد  داربا  ت ..دددل فدددت با تدددت  ا لدددتح ت بحت.ددد ي 
بمت تىتا  دت يعدلآ رمدت  ب ى دت  بحعدتم    ح لدتاتد  

    واتربه ق
 الخدمات الاستذارية: (5

اوت ةددد  بح ددد  تا بإلتتادددتردل ح ت دددعتا ب ى دددت    
و  يد  ب ود با  ا  فت بح اتى   ىلر ا ت بحا تلدتتا 

ب ت ددتر اوأظ ددل بح دد ربج بحتعا ددةي    ا ددت و بةددت واتىدد  ا 
وددددد ى هت ابح عتادددددثل  ا  دددددأ بح اددددد اىتا بح.ددددد     بحتدددددر

 (ق123  1111لح هت ىلر  
( لحدددر .19 -193  .111ك دددت   شدددتر ااددد    

  -بح   تا بالتاتردل بتو ل:
بلتاتربا  تلدل يلىد بد دربلدتا بحاد ا  بإةت.دتدتل  -

 ابحاع لق 
 بلتاتربا ي .أص ب ى ت  بحتاتردل بإحتت ا  لق -
 بلتاتربا واأدف ل ح فت بحتاتج  بحتاأدف لق -
بإلتاددددددتربا بحفت أ  ددددددل ابحتفع ددددددل ابح  تلددددددث ل ابح تح ددددددل  -

  ل تب بح اتردتق
بلتاددتربا وا دد   دد ي  بح ادد اس يك ا ددل بادبر  بحعتم ددل  -

 حل ا اسق
بلتادددتربا وتعلدددب يدددتحتأظ ل اب ت دددتر بح دددأبرد بحثاددد دل  -

 بح عتلثل حل ا اسق
للتادددتربا و  يددد   تيلثدددتا و أدددد  بح اددد اس ابحاددد أحل  -

 بح ز ل ام احتهتق
 بلتاتربا فت بحا ب ت ابحا تري اات بحيلتق -

بلتاددتربا اددأ  رح ددل بح .ددأ  ىلددر بح عدد با بح ز ددل  -
 حل ا اسق

افدددت  دددأج  تلدددثب فدددلن بح ددد  تا بالتادددتردل واددد   
وفددددد ت   لتادددددتربا ىددددد  ب لدددددأبق بح ادددددته فل  بحتاددددده  ا 
بحفت أ  دددددددل ابح تح دددددددل بح ز دددددددل  لىددددددد بد دربلدددددددتا بحادددددددد ا  

حتاددتج  بحتاددأدف ل  ب  اددل بحع دد  بإةت.ددتدتل ابحاع ددل  رفددت ب
او ي ي   رح ل ل اتج بح ا اس  بحتأظ ل اب ت تر بح دأبرد 
بحثادددد دل بح عتلددددثل  رح ددددل بح ةتيددددل ىلددددر بحع ددددت  اوف دددد  ه   

 بح .أ  ىلر بح ع با بح ز ل حل ا اسق
 :خدمات البشية التحتية والقانؽنية (2

وفددددأا ات ددددعتا بإى ددددت  بتددددأف   بحثع ددددل بحت ت ددددل 
حل ا اىتا بح.     ابح تأليل بحتت وعتادت حهدت بح  بفدب 
ب لتلددد ل بح ز ددددل  دددد  ودددأف   بح كددددتن بح عتلددددت اب  ددددت  

    تثددد باابحا ددد  تا ب  ت  دددت ابإو.دددتإا ابحفتىدددتا  
تاه ددابا  ابإات تتددتا با ددتف ل  دد   مهددا  بحا    عت دد بحا 

وفع ددل بح علأ ددتا اشددثكتا بإو.ددتإا   ابدد ب ج ا دد  تا
ك دددت و تدددت  بح عادددتا بحا يددد   لحدددر بحع يددد   ددد  بح ددد  تا 

  وأف ودددت ا وددد ى هت ات دددعتا ب ى دددت بحفت أ  دددل بحتدددت ةددد  
ااددددددةح   ددددددت يتعلددددددب ي  تتددددددل بح لت ددددددل بحات دددددددل ابدددددد بجبا 

ا ات دددددعتا بإى دددددت  ىدددددتد  بددددد ار ا ددددد  وفدددددأ   بإ تددددد بس
وفدد ا   بدد   بح عاددتا بح عتاددثل لح هددت ابحاهددتا بحتددت بحألدد 

دى ددددددددددددددددددت حهددددددددددددددددددةر بح دددددددددددددددددد  تا بحفت أ  ددددددددددددددددددل و  ادددددددددددددددددد  ب ا 
 (ق191  1111  .تا ل   اتبح عا

اىل ددددددد  ت كددددددد  بحفدددددددأ   ن بح ت دددددددعتا وددددددددت     
 دد  تا بلتاددتردل  ا دد  تا و ردث ددل  ا دد  تا واددأدف ل  
اذحدددد   دددد   دددد   وفدددد ت هت حألددددت   بإو.ددددت  اوتعأحأم ددددت 

بحث دددد  ابحتيددددأد  ابإلتاددددتربا بحهع لدددد ل  بح علأ ددددتا  ا 
ا ف  بحتتعأحأم ت بحعتح ل ابحتعتان بح احت بح ات ي  اوع  ل 
اودددددد ردت بح ددددددأبرد بحثادددددد دل  ا لددددددب شددددددثكتا ا ملاددددددتا 
حل ا اىتا  ابح اتو ل فت لى بد ب ب ج بحتف     ابح ةتيدل  
اودددأف   بحث ت ددددتا ابح علأ ددددتا ف  ددددت يتعلددددب يتح ملاددددتا   

ا  تلدددددددل يلىددددددد بد دربلدددددددتا بحاددددددد ا  اوفددددددد ت  بلتادددددددترب
بإةت.ددددددتدتل ابحاع ددددددل  اوفدددددد ت  بلتاددددددتربا واددددددأدف ل ح فددددددت 
بحتادددتج   اىفددد  داربا و ردث دددل فدددت لدبر  بح دددأبرد بحثاددد دل  

 ا هتربا بإو.تإاققققلحا ق
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إنذـــاء حا:ـــشات  تحـــدياتو  متطمبـــاتالسحــؽر ال الـــث : 

 -الأ سال ري الجامعات :
 : الأ سال ري الجامعاتأولًا : متطمبات إنذاء حا:شات 

وعددتي بحع يدد   دد  بح تيلثددتا ب لتلدد ل ا اددتج ات ددعتا 
  طددددددددتو  :  ى ددددددددت  فددددددددت بحات عددددددددتا  و هددددددددت  ددددددددت يلددددددددت 

 (ق1. -.2  1111اىث بح ا    
: ودددأف    ادددتال اتف دددل حل ت دددعل مدـــاحة الحاصـــشة (1

 ( بحل  ت    بتق31ا   تات  إ وف  ى   
ادد اتا : إ تفد  بح ادتردت  ا بحالسذـاري  السحتزــشة (1

 بحتت و تاعهت بح ت عل ىع  ودل اهت ىا    اتردتق
وأف    أةت  عتلت حل ت عل دب    :مؽق  الحا:شة (3

 بحات عل  ا ة دث     بح  بكا بحث ة لق
: وددأف   ة ددتد  لدبرددل حل ت ددعل وت  ددا الحا:ـشة إدارة  (.

 يتح  ا ل بحفتدر  ىلر بحت ي   اإو تذ بحف رباق
: تادت  ن تكدأن وعدتي  يدتا  نعام لمسراقبـة والتقيـيػ (9

حل  بةثدددددل ابحتف ددددد     اددددديل بح ت دددددعل  اوف ددددد   بح ادددددتردت 
 ابحا اتا بحتت و تاعهتق

: تاددت ا ددت  يددل  تتت لددل  الأهــداف الاســتراتيجية (2
 حت ف فهت  او  ي  م  ت  و بفهتق

: ي ادددت  ن تكدددأن حل ت دددعل  ثدددتن مبشـــي لمحا:ـــشة (.
ذبا  أبلددداتا  تلدددل  اواددد  شدددثكل  ددد  بإو.دددتإا 

كل بح علأ دددددتا اةتىدددددتا حعفددددد  بحددددد اربا بح دددددمو  با اشدددددث
 واةب بح اتة  د  ابحا اتاق

: تادت  ن وتثعدت ل تلدتا سياسة الدولة والجامعـات (.
ودددددمد  لحدددددر واع ددددد  بحث ددددد  بحعل دددددت  ددددد   ددددد   ا دددددت 
بح يدددد   اوددددأف   ةأبىدددد  ب ت ددددتا امددددأد ل تلدددد ل إةت ددددل 

 ماأر بحتعتان بحعل ت  ت بحات عتاق
ابحادددددد اتا بحتددددددت  ا ددددددت ل تلددددددل حفثددددددأ  بح اددددددتردت (.

 و تاعهت افب  عتي      د ق
و .دددددددددد  بح كأ ددددددددددتا ةيددددددددددت  رض اةت ددددددددددل  (11

 بح ت عتا  ا ن وف ا بح ى  ابح اتى باق
تات  ن وتأن حل ت عل بحف ر  ىلر وأف   اتفل  (11

 بح   تا بحتت و تتمهت بح اتردت ابحا اتاق

وعدددتي  تيلثدددتا وتعلدددب ي ادددت ل  ىددد ا  ىلدددر ذحددد       
ب ى ت  بحات ع ل  ا ملاتا بح ات ت بح  لت   تيلثتا 

 ل تلل اوا دع ل  ا تيلثتا يا دل   ا تيلثتا  تدتلق
 تحديات حزانات الأ سال ري الجامعات :  ثانياً 

وأبمد   ددادحل ودلد    ملادل رلد  ل  ات دعل( 
  ت ..ل فت وعائل ارىتيدل بحاد اتا ا عادتا ب ى دت 

يتحع يدد   دد   بح.دد     ا إلدد  ت فددت ب بتددل   الددل بحعاددتط 
  1111بحت ددددد تتا بحتدددددت ت كددددد  لتاتزودددددت يتتوت  تعدددددت  

13.:) 
 فددد  بح دددأبرد بح تح دددل بح تتادددل ح ت دددعتا ب ى دددت    (1

 اى ا ويأر اظ ال افأق بح لت لق
تفددتر فددت  فتفددل بح عادد    لحددر بح ت ددعل ابإف فدد   (1

 لحر بحث ب ج بحت ردث ل
فدددددد بد بح ددددددمول   ادبر  ات ددددددعتا ب  لددددددعأبل لتاددددددتد (3

 ب ى ت ق
کةددد  بىت دددتدب  لدددث ت يعدددلآ بحاددد اتا بح  تادددعل   (.

ىلدددر بحددد ى  بحدددة  وف  ددد  بح ت دددعتا ابحدددة  ب ا ددد  رب دددت 
 ر بحاا قلحوتع ض ول  بحا اتا 

 ف  فدت فد ص بح ادترال  ددتر  ادد اد بح ت دعتا   (9
 بداثت  د ر  بح د  تا بح هع دلق

ل ةد  بلددتع بد حلةفدددلدر بحد ابا  تكأ دأب ى لن بح ثدتدرد   (2
ادددد   يت شددد تص بح ددددترم   اإن وتدددت    فددد بد ب لددد   بحأب

اوددددت فددددت  يتدددد   بحا لددددل ادبر   ادددد اىتا ب ى ددددت  و ا
 بحا اتا بحتث   ق

ظدد اا بحث ئددل بإةت.ددتدتل ا ظدد اا ب ئددل ب ى ددت    (.
 بحعت ل غ   بح أبو ل ق

ر  لن يعددلآ بحةفتفددتا بحفأ  ددل رب ددت وتددأن  كةدد   يددأ  (.
    بحةفتفتا ب     فت بحثل بن بح تف  ل ق

لددددعأبل بحألددددأ  لحددددر  ع فددددل ر س  ددددت  بح ادددد اس   (.
 .اشثكل بح اتة  د  

وأم  بحع ي   د  بحعأب د  بح ب ل دل ابح ترم دل بحتدت 
واددتى  ىلددر  اددتح ات ددعتا ب ى ددت  لددأبج بحات ع ددل  ا 

(  ا بح عي ل .  1111 بحاع      تدوتغ  وت  و هت  ت 
 -(:11-11  1119ابحتع ي   بحع ب ل حلتع  ل بح.عتى ل 
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اوددت و دد تتا ودد وث  يتحث ئددل تحــديات خارجيــة:  (1
بح ترم دددددل بحتدددددت وتدددددأن  دددددتر   يدددددتق بح ت دددددعل احتعهدددددت 
وددععك  ىلددر  دبج بح ت ددعل فددت وفدد ت   دد  توهت  اوت ةدد  

  ب ز فت بتوت:
: بحفدتدر  لمشذـا  الاقترـاد البشية التحتية السلاهسـة  -  

ىلددددر بلددددت عتب بحتيدددددأربا بح ت افددددل  دددد  بح أبلددددد ا 
ابإو.ددتإا اشددثكل بحيدد ق  الددهأحل بحألددأ  لحددر وددةر 
بح   تا ابدة  وتتح ل   كعل  يتا تفل لحر وأف   ب ئل 
ب ى ددددددت  بح اددددددت     بحث دددددد   بحتدددددد ردت  بإلتادددددددتربا  

 قققلحا(ق
.دتدر : واده   بحألدأ  لحدر  مرادر التسؽيل -ب 

و أدددددد      دددددل حل ادددددتردت بح.ددددد     ابح تألددددديل  اودددددةب 
يتيلت وأف  ةيدتس  دتحت ا .د فت  تيدأر ت تدأ  ىلدر 

بحت أددد   اوددت لادد    ودد  بح اددتك  بحتددت وأبمدد    دد  تا
بحاثتب وت لعأبل لتاتد  . ر و أد  حل اتردت حتأن 
ى ل دددل بحت أدددد  ىثددد  بحثعدددأي ا ملادددتا بافددد بض اة ددد   

بحادددثتب وعدددت ت  كةددد   ددد  بحائدددتا  بحتعف ددد   ا اددد   ن فئدددل
ب  دد    ارب ددت تكددأن بحاددثت فدددت ذحدد   دد  امهددل  يددد  
 ملادددددتا بحت أدددددد   ن لةددددد بض بحادددددثتب  كةددددد    دددددتط   
 فتر دددددل يدددددتت  د  ابتدددددتحت إبددددد   ددددد   واددددده   بحألدددددأ  

 اعدتا    ردبح  ت ى   ابح ثتت د  حتل  بح .دتب ى ت  ا 
 (ق 92 .111

وعددتي بحتة دد   دد  بح اددتك   تحــد  سياســي وقــانؽني: -  
بحتددددت وأبمدددد  بح ات ددددت ي.ددددأر  ىت ددددل  ابحاددددثتب ي.ددددأر  
 تلدددددل   ت ادددددل ب ا دددددتس بحا تلددددد ل بحتدددددت ودددددم   ىلدددددر 
بح عددددتخ بإلددددتة تر  ابإةت.ددددتد   ا عددددت بح كأ ددددل  دددد  
وفدددددد ت  بح ددددددأبفا ابحدددددد ى  حل دددددددتدي   ابح عاددددددتا بح.دددددد     
ابح تألددديل  اةلدددل مدددأد بحع.دددأص بحتاددد دع ل ابحفت أ  ددددل 

 اددددهلل حعاددددتط بإبتتددددتر ابإ تدددد بس ابحث دددد  ابحتيددددأد   بح
امددددددأد   ي ددددددل   اددددددا  حتيأد ا فدددددد  بحتفع ددددددل اإمدددددد بجبا 
اكأ  ل لهلل ال دعل و اا وتدأن ى د  بح ت دعل  ىثد  

 ( ق.  .111بح هاا اح ا   
: يددددم   وددددةب بحعت دددد  ىلددددر تحــــد  إجتســــا ي وثقــــاري -د 

بح دتد  فدت  الدتط بحادثتب ا د  وعد   يد   بح ات دت لحدر 
 دددددتد  ىددددت     ه دددددت فددددت واددددا عهت  احتددددد  ب ودددد  ودددددأ بح

بح ددددأا  دددد  بحاادددد  ا دددد  تاددددك  ىت فددددت   ددددتا بحاددددثتب 
(  وددددأة  بح دددد  ب د ددددر  دددد  بحةفتفددددل 92 .111 اعددددتا   

باب بى دددل لدددأبج ىلدددر بح ادددتأ  بحاددد د   ا ىلدددر  ادددتأ  
 بح ات تق
 ( بحت  تتا بتو ل:1.9  .111ىث بح زبق ادا ل 

  ل بح اهلل حعاتط بإبتتدتر بحع.أص بحتا دع ل ابحفت أ  -
 اباب بس ابحث   ابحتيأد ق

  اتأ  بحع ةل ب   بحات عل ابحا اتا بح.عتى لق -
بحتاتج  بحعل  ل ابحتتعأحأم ل ذبا بحتدو د  بحعدتحت ادبر   -

 اوا    بح ت عتاق
 للتفيتا بحتاتج  اوا   ب د  ل   أ بح تر ق -
ىددد ا  اددددترال بحفيددددتس بح ددددتص فددددت ى ل ددددتا بحت أددددد   -

 ك  فعت قيا
بحااأ  بحتث    ب   ةيتىتا بحت.ع ت ا ملاتا بحث    -

 بحعل تق
ب عدددد با بحه ئددددتا بح اددددتى   ابح  ى ددددل  تح ددددت حعاددددتىيت  -

 باب بس ابإبتتترق
ب عدد با   دد    ددتحت ديعددت  كت  اددات حلث دد  ابحتيددأد   -

 ابإبتتترق
ةلدددددددل   اب  دددددددتا بحث ددددددد  ابحتيدددددددأد  ابإبتتدددددددتر دب ددددددد   -

 ا  اب  تا بح احلقبحا اتا بح.عتى ل 
و.دددددت  بددددد   بح ملادددددتا بحألددددد يل بح بى دددددل ةعدددددأبا بإ -

 ابح ملاتا بحعل  ل ابحث ة لق
غ ددددتب دىدددد  او أددددد    تلددددل بحه ئددددتا   دددد   اددددتح   -

  ل ددل  ا ملاددتا اكأ  ددل  امت عددتا  ا  بكددا بحث دد  
بحعل دددت ا ملادددتا اثددد    الدددعتديب و أدددد  ا عي دددتا 

 داح ل اإةل   لق
ىلدددر  ةفتفدددل باب بى دددل لدددأبج  ودددأة  بح ددد  ب د دددر  ددد  بح  -

 بح اتأ  بحا د   ا بح ات تق
: اوت بحت  تتا بحتدت ود وث   ثتشد   تحديات داخمية  (1

 -يتح ت عل  ب زوت:
: ودأبف  رابرد  ى ددت  ا  تدد ى   ابددتاة   تحــد  بذــر   -

ا اتاترد  ك ت يلاا امأد   تث با ا  بكا ة تس  حدةح  
لدددر تاادد   ن وتددأن مددأبر بحات عددتا  ةدد ر  بح ت ددعل ى
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وفددد ت  بح ددد  تا حع   هدددت  ابحتدددت وعتثددد  ىدددت    مأو ددددت  
 (قThomas,2005 3فث ا   فف ا بح تمل حأمأدوت 

ــــــــي -   او  يدددددددد   ت كعددددددددل: امددددددددأد لدبر  تحــــــــد  تشعيس
بحت .  وفعت/ لعتىت حل ت عل  ا الد  لدبر  ةدتدر 
ىلددددر وفدددد ت  بحدددد ى  ابح اددددتى   بحتتف ددددل حل ت ددددعل  اإدبر  

 (ق Thomas,2005 3  فعتحل
لن  يددددتا بحتعلدددد   تحــــد  التعمــــيػ وبــــرام  التــــدري :  -

بحات عددددتا لحددددر ت تدددددت  وعلدددد   بح دددددتد   ددددد   دددد   ب ئدددددل 
وعل   دل وادل  بحادثتب يتح هدتربا بح ز دل ابح بفع دل حلف دتا 

 يت ى ت  بح دتدتلق
بحتددت وأبمدد  بحاددثتب بح دددتد  الخبــرة والسعررــة:  تحــد   -

ن بحتعلدد   وددت بفتفددترو  حل ثدد   بحع ل ددل ا ع فددل بحاددأق   
بحدددة  يتلفأ ددد  إ تادددل ه  يتح هدددتربا با ادددت  ل  اعدددتا   

 (ق92: .111
و دددد تتا دب ل ددددل ةدددد  وددددم   فددددت  اددددتح  ىدددد  امددددأد فادددد   

 ات عتا ب ى ت  بحات ع ل  عهت:
: بحه تكدد  بحتعي   ددل بح عتلدد   حلات عددتا  الحؽكســة  -

ابحا تلتا ابح عتي   بحتت وتا ب  ت  تيلثتا ات عتا 
بحات ع ددددددددددل  بحع ل ددددددددددتا بادبردددددددددددل  بح أبةدددددددددددت ب ى ددددددددددت  

 باحتت ا  ل  دار ب ى ا واتر ات عل ب ى ت  ابحتفع لق
ىددددد ا ل دددددت ي ات دددددعتا بإى دددددت  ســـــتراتيجية: الا  -

بحات ع دددددل للدددددت بو ا ل اب ددددد ل واددددد   بح هددددددل ابح لدددددتحل 
اب ودد با اإى  هددت اا ددأاهت اة  هددت  ب ددت ي بح ت ددعل 

 وعا ةوتقح يل ى   ىل  ل اابةع ل ت ك  
 : ح   بحعت ل   فت بح ت علقالس ارات والخبرات -
: ة ددددتد  ىلددددر ر س بح ت ددددد   ذ  قيــــادة الحاصـــــشة -

كاددددتج  ىتح ددددل  ا ثدددد   ابلددددعل و كعدددد   دددد  وعادددد ب م  ددددت 
بحاأب ددت بحاع ددل ابحتعي   ددل ابحثادد دل ابح تح ددل  ابحلأماددت ل 

 حل ت عل 
: وتعلب فدت  يد  بح علأ دتا ابحث ت دتا ا يد  الأنعسة -

 ق بحاأد 
ري تبشـي  والعربية العالسيةأهػ التجارب السحؽر الراب  : 

 -: الجامعات لحا:شات الأ سال

ات ددعتا بحعددتح   لددث ت  عتادد   ىلددر  اددتأ  
بحدد ا  بحعت  ددل ابحدد ا  بح تف  ددل اةدد ب  ثتددت فتىل تهددت ىلددر 

  الددد ت  ىددد ض يعدددلآ بحددد ا  بحادددثتةل فدددت ا ددد بر بحتدددترد
 -ل اتج ات عتا ب ى ت   اتتوت :

  -أولًا: التجربة الإمريكية:
ا د    وعتث  بحتا بل ب   دك دل  د   ةد ا بحتادترب

 ن  اهددأا  ات ددعتا ب ى ددت  وددد  بلددت  ب  وددأ ويدددأد ر 
يادددددك   لتلدددددت فدددددت بحأإتدددددتا بح ت ددددد    لذب تعدددددأد  ادددددأج 
ات دددعتا ب ى دددت  فدددت بحأإتدددتا بح ت ددد   ب   دك دددل لحدددر 

 اق .1.9ىتا 
فددت م ع ددل    دكددتفددت   ات ددعتا ب ى ددت  اوددعي 

غ ددددددد  اكأ  دددددددل واددددددد ر "بحا ع دددددددل بحأطع دددددددل ح ت دددددددعتا 
ب ى ت "  اة   ة  ت بح ت عتا وعتي حت ا لآ  عد إا 
بحااددد  ازددددتد   عددد   بحع دددأ حل اددد اىتا بح.ددد      ا لدددب 
فدددددد ص ى دددددد  م يدددددد    ا دددددد  وعدددددد   دب  م يدددددد   حلتع  دددددددل 
بإةت.ددددتدتل  اودددد وث   اددددثل اث ددددد    دددد  وددددةر بح ت دددددعتا 

بحتعل   دددددل بح  ل دددددلق اوفددددد ا ودددددةر يتحات عدددددتا  ا بح عتوددددد  
بح ادددددت تا  ىادددددت هت بح ادددددأر  ابح علأ دددددتا ابحتددددد ردت  
اوف ا    تا  تعأىل  اوت تت يعلآ بحات عتا ب   دك دل 
ي لت ددددل  ربض ابلددددعل   ددددت شددددات ىلددددر لةت ددددل ات ددددعتا 
ف هددددددت  اوت تددددددت بأمددددددأد  يددددددتا ح ىتتددددددل اويددددددأد  ب فتددددددتر 

ب عهددددت ابدددد    باب بى ددددل حليلثددددل ابحثددددتاة   اوفأدددددل بحدددد ابي 
بحاددد اتا   دددت لدددتو  فدددت  ادددأج  ادددتردت لددد     لدددتو ت 

  كة دددددددددددددد ب  فددددددددددددددت بحع ددددددددددددددأ بإةت.ددددددددددددددتد  فددددددددددددددت    دكددددددددددددددت
 Denise,1998,13ق) 

اوت  ددا ات ددعتا ب ى ددت  ب   دك ددل يتحع يدد   دد  
بح .ت    و هت  اترال بحفيتىدتا بح كأ  دل ابح تلدل 
فت وع  ل ةيتس بح ت عتا  افدت اتفدل بح ادتإا بحعل  دل 

عأحأم ددددل  ابح.ددددعتى ل  ابحتاتردددددل  ابح دددد  تا ي.ددددال ابحتت
ىت ددددل  بروثددددتط  عيدددد  بح ت ددددعتا بحتتعأحأم ددددل ابحعل  ددددل 
يتحات عدددتا بح كأ  دددل ابحا تىدددتا بح  ل دددل  ا ددد  وأمددد  

%(  دد  بح ت ددعتا حهددت بروثتطددتا رلدد  ل 1. كةدد   دد   
 ا غ ددد  رلددد  ل يتحات عدددتا  وادددا ت ل تلدددل بحتألدددت فدددت 

تدددت ج ب ي دددت  بحات ع دددل  ل ادددتج بح ادددتردت ىلدددر  لدددتس  
اىلددر وددةب ب لددتس ودد  للدد بر بحتادد دعتا بح ز ددل حت ة ددل 
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وددددددةب بحفيددددددتس  غتحث ددددددل بح ت ددددددعتا وفددددددت فددددددت بح عددددددتطب 
بح ادددد دل  احتدددد  و  دددد  لحددددر بح دددد ن ب لدددد    كةدددد   دددد  
بح د ن بحتث د    و ةد  بح ت ددعتا الفدل بحألد  بد     بكددا 

  1111بحتتعأحأم ددددددددددددت بح  ل ددددددددددددل ابحا  ربح ددددددددددددل بح ترا ت  
 (ق331

ثانيــا: تجربــة السسمكــة الستحــدة/ تجربــة حا:ــشة الأ ســال 
 الجامعية بالسسمكة الستحدة

لحدددر بحعلددد  ابحتتعأحأم دددت بح ت ددد    واهدددت بح  لتدددل 
حتتع  ددل ب ةت.ددتد ىثدد  بحات عددتا  ا دد    ادددا لددع اق 
ب بتتدددتر حتعلددد   بحعدددتحت حتعاددددا بإو.دددت  بددد   بحات عدددتا 

بتتددتر حث  ددت ج و.دد    بإح.ددعتىل  ا ددت   ادددا  الدد  اب
بإبتتددتر تاددتى  فددت واددأدب بحث ددأ  ب كتدت  ددل  او  يدد  
لات تمددددتا بحاددددأق ابحت أددددد  اوفدددد ت  ب  ددددت ج تاددددتا    عدددد  
لدددثعل   بكدددا  فددد  بحتتعأحأم دددت يتحات عدددتا  عهدددت  مت عدددل 
كت ث ددددددد  ( اددددددد ب ج وألدددددد   بإبتتددددددتر حدددددد ى  بحادددددد اتا 

بحفيدتى    بح.د     ابح تألديل حلتعدتان  دت بحات عدل ىثد 
 ق(Hughes2010,68  &Coshبحعتا ابح تص  

  بحات ع ل فت ىتا ودلاتا ات ت تا بإى ت   
بتتدددددتر بحتعلددددد   بإ  ق ا حدددددل  ددددد  لدددددع ا  اودددددت   أ 1113

بحعتحت حببتتتر اوع  بحا بكل وت   دأر حعادتط بح ملادل 
ابتادددتد ب ى دددت  بحا يددد   حلاددد اتج بح  ادددل فدددت بحات عدددل  

 -مت عددددتا   مت عددددل يددددت   فهددددت شدددد بكل  ملادددد ل بدددد   
مت عدل  -مت عدل لد     -مت عل ب داتأ  -مت عل بكات 

 Of Southampton,2019 لددددددأدا ثتأن(  
(Universityق 

 ثالً ا: تجربة حا:شات الأ سال الجامعية اليابانية
دىددت بح كأ ددل بح تيت  ددل لحددر واع دد  ل تلددتوهت فددت 
 اددت  دىدد  ات ددعتا ب ى ددت  بحات ع ددل اواددأدب وفع ددتا 

ت عددددتا ىثدددد  بحادددد بكتا بحعتشددددئل  ا دددد  وددددةب بح عيلددددب بحا
 ل را  ا أىل    بحفأب     ة  ةت أن دى   ف  بحتفع ل 

ا    ددددددددت  ددددددددأ   ...1 دددددددد  بحات عددددددددتا اغ  وددددددددت ىددددددددتا 
حلات عددتا بح .ددأ  ىلددر رلددأا  فتبدد  بحادد تح يتلددت  با 

ا لدد ر  ...1بدد بجبا بحتددت ا.ددلت ىل هددت  افددت ىددتا 
و ددددد  بح.دددددعتىتا ةدددددت أن بامددددد بجبا بح تلدددددل اىدددددتد  ود

بحفأدددل ح ادد   يت تفددت  بحتفع دددتا بحتددت  تاددت ىدد   ادددتردت 

ي ة ددل اكأ  ددل فددت بحات عددتا ح ددت  ويث فهددت فددت ةيتىددتا 
ا للدددددد بر بح يددددددل ب لتلدددددد ل 1111ق ذحدددددد  ىددددددتا   دددددد   

شددددت لت ىلددددر ت بحتددددت بحأطع ددددل بحةت  ددددل حلعلددددأا ابحتتعأحأم دددد
 ل دتر داإر    دكدت  ىلددر  1.1و .د     اب  دل وفدد ر 

  لعأبا ح ى  ب ي ت  فدت بحات عدتا بح تيت  دل       
ا لد ر بحفدت أن 1111  افدت ىدتا ارفت  اتأ  وعتفا تهت

ب  لتلددددددت حل ددددددأبرد بح ع ف ددددددل ح دددددد ى   اددددددتردت بحادددددد بكل 
  ابحتعددددددتان بح.ددددددعتىت بح كددددددأ ت بحاددددددت عت فددددددت بح تيددددددتن

  ق(..  .111 ي تر  
بددد  ا فدددت بح تيدددتن ن ات دددعتا ب ى دددت  بحات ع دددل ل     

ىث  بحت ا ا ىلر بح   تا بح.لثل بحتت ب تفلت اويدأرا 
حل دددددد  تا بحعتى ددددددل  ابحتددددددت  لدددددده ت فددددددت رفددددددت  اددددددتأ  
بح دد  تا بحعأى ددل بح ف  ددل  دد   ملاددتا لددعتديب رهاس 
ب  أب  بحا دئل بحتدت  لادتهت بحات عدتا بحدة   اد  ىلدر 
ا   حتتأن  ادتفلل احتد  ذبا ى ةدل يتحات عدتاق اوع د  

لىدد بد بح ددأبرد بحثادد دل ا ادد   فتفددل ردددتد  بحات عددتا ىلددر 
ب ى ددت  ىثدد  بدد ب ج بحتعلدد   ابحتدد ردتق ابحائددل بح اددته فل 

ت ب لدتوة  ابحيد ب ابحثدتاة    و دتا  و   وةر بحث ب ج 
بحات عدددتا بحع ددد  ىلدددر ويددددأد   عيأ دددل رددددتد  ب ى ددددت  
دب لهددت افددت بح تيددتن  ىثدد  دىدد  بحادد اتا بحعتشددئل اإىدد بد 

بحتت وفأد وةر بحث ب ج لأبج فدت بحاد بكتا  بح أبرد بحثا دل
  .111 ي ددتر  بحعتشددئل  ا فددت بحادد اتا بحتث دد   بح تيددتن  

 (ق3.
عتا بإى ددددددت  ىلددددددر ك ددددددت ى لددددددت ات دددددد 

ويدددأد  بحثددد ب ج بحعتح  دددل فدددت بحات عدددتا بح تيت  دددل  ا لدددب 
ب ئدددل  كتدت  دددل اب ة دددل وادددتفيت بحيددد ب ا  ىادددتجو ئل 

د    ن ي فدت  ادتأ  بحت رد  ابحثتاة      بح تر      ش
بحتعتفاددد ل  اداددده  فدددت دىددد  مهدددأد بحاددد اتا بحعتشدددئل  ددد  
بحات عتا بح تيت  دل حتألد ت  ادتطتوهت داح  دت  اىد ا ة.د وت 

 بح  ل لق  ىلر بحاأق بح تيت  ل
 -:الريؼ رابعاً : تجربة

 مددد ا بح.ددد   ى ل دددل و دددأ  اإىدددتد  و كلدددل اث ددد     
حلا تلدددتا بح تلدددل يتحث ددد  بحعل دددت بحادددت عت  عدددة بحعدددتا 

  اذحددد  بهددد ا و أدددد  بواتودددتا بحث دددأ  بحعل  دددل 9..1
اش ىت فدت   لحر ي أ  ويث ف   فت بح.عتىل ابإةت.تد
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(  Torchاىدد بد ب  ددت ج ةددأ ت تعدد ا بدددد   ...1بحعددتا 
لدددر  لدددتس    دددل  فأ دددتا ل ى اةددد  بعدددت ىعتلددد ر بح   اددد

  أردددددل  دددد   مدددد  بحعهددددأض يتحث دددد  بحعل ددددت بحاددددت عت  
وددت: وفأدددل اوعادد   ى ل ددتا بابدد بس بحتتعأحددأمت  اوع  ددل 
اويدددأد  بحتتعأحأم دددت بحعتح  دددل اويث فتوهدددت  اإو دددتا و ددد ي  
اويددددأد  ى ل ددددتا بحت.ددددع ت  ارفددددت بح  تددددأ  بحتتعأحددددأمت 

 حل عتاتا بح. ع لق 
( ىلددددددر بح اددددددتأ  Torchاودددددد  وعا ددددددة ب  ددددددت ج    

بح  اا  اباةل  ت   د   د   بحتألدت فدت لةت دل بح د ب ب 
ابح ت دددددعتا ابح  بكددددددا بحتتعأحأم دددددل ابحفأبىدددددد  بح.ددددددعتى ل 

( ىلدر Torchاب ب ج بحت أدد  بح تلدل  ادت ادا ب  دت ج  
واددددددأدب ب ي دددددددت   اويددددددأد  بحت.دددددددع ت  ابإواددددددتر   دددددددأ 

 ( ا تفددددددل.9احفدددددد   د  بحث  ددددددت ج لحددددددر  لددددددب   بحعأح ددددددل 
( 29.وتعأحأم دددل  ددد   بحتادددع ع تا  ا اددد  فدددت لةت دددل  

  م  عهدددت وف دثدددت  ات دددعتا 1111ات دددعل اتدددر  كتدددأب  
وتعأحأم ل    ت افب حل.   بح  اا بحةت ت فت بحعدتح  فدت 
ىد د بح ت دعتا يعد  بحأإتدتا بح ت د    اةثد   ح ت  دت بحتدت 

( ات دعل  311كت ت وت بت ىلر بح  اا بحةدت ت ي دأبحت  
بحادددد اتا بحتددددت  تة  ددددت فددددت وددددةر بح دددد ب ب االدددد  ىدددد د 

( شدد ال وفدد ا حلاددأق  عتاددتا 2.. 11بحتتعأحأم ددل لحددر  
ىتح ددل بحتتعأحأم ددت  اةدد  بلدد   ا ددأس د دد  وددةر بحاددد اتا 

( 13(  ل دددددتر داإر    دكددددددت  دددددتج ىعهددددددت  119ادددددأبحت  
 ل ددتر داإر    دكددت  دد  بحادد ب ت  ابل ددت  كتلددت وددةر 

حأم ددددددل اددددددأبحت بحادددددد اتا  دددددد  و.دددددد ي  بح عتاددددددتا بحتتعأ 
 1111(  ل دددتر داإر    دكدددت  افدددت  هتتدددل بحعدددتا 2ق.1 

بل   ا أس ىأب د  بحاد اتا فدت ودةر بح د ب ب بحتتعأحأم دل 
ك ددت  (  ل ددتر داإر    دكددت 191رة دت  ة تلدد ت  م يدد ب  وددأ  

 ى  ا و كلل بحات عتا بح. ع ل         ا اس تيلب 
 ( بحدددة  ا دددت حتيدددأد   ت دددل مت عدددل111ىل ددد    اددد اس 

لددددد ع ل رب ددددد    اإىددددد بدوت  اوه ئتهدددددت حلددددد  أ  لحدددددر بحفددددد ن 
فتة دد   دد  بحات عددتا بح.دد ع ل و تلدد   بح ددتد  ابحعادد د  

شدددددد اتا  تلددددددل بهددددددت  وفددددددأا بتفدددددد ت  بح دددددد  تا  اى دددددد  
( .9بح اددد اىتا  دددتر  لطدددتر بحات عدددتا  ف دددة   وعدددتي  

مت عل فت يك   حد يهت شد اتا  تلدل و تلد  بح احدل  عهدت 
 ق(19  .111  تبح أإ ( ش الق  31 

 خامدًا: التجربة السررية:
وعتثدددددد  بحتا بددددددل بح .دددددد دل فددددددت   دددددد بن ات ددددددعتا       

ب ى ددددت  بحتا بددددل ب احددددر ىلددددر  اددددتأ  بحدددد ا  بحع ب ددددل  
 ددددت تاددددث   1..1ا دددد    ادددددا بح كأ ددددل بح .دددد دل ىددددتا

ات دددددعل ب ى دددددت  و دددددت  اددددد ر بح.دددددع اق بإمت دددددتىت 
  اوددددت 1..1حاددددعل ( 1. حلتع  ددددل يفدددد بر م هددددأر  رةدددد  

 ملادددددل اكأ  دددددل وتثدددددت ر تلدددددل  الددددد  بحدددددأزربج  ثتشددددد   
اد بل  ر     ال  بحأزربج ا ت اتج به ا و أد   ى ت  

دبر  اواد    ات دعتا ب ى دت   اإوا    ابعتج ات عتا 
ب ى ددددت  اتددددر ت كدددد  بح اددددتت ىلددددر يفت هددددت ابلددددت  بروت  
اودو   بحاثتب او ردثه  ىلر  هدتربا ل ادتج بح اد اىتا 

ب ي ةهدددت فدددت لدددأق بحع ددد  ابح تتيعدددل حهدددت يعددد  بحتدلددد   ا 
 ابحت ددددد    ددددد  حت ف دددددب بحتع  دددددل بإةت.دددددتدتل ابإمت تى دددددل

ا عت بحا ع ل بح . دل ح ت عتا بإى    ل   يل 
ات ددعل  ى ددت   اذحدد   دد   دد    11للددت بو ا ل اةت ددل 

  1113 بح .ديار و أد  بح.دع اق بامت دتىت حلتع  دل 
 (ق19

ق بإمت ددددددددتىت حلتع  ددددددددل ا دددددددد  بىت دددددددد  بح.ددددددددع ا 
  ات عتا ب ى ت  ابحتفع دل اتح دل حد ى  لةت دل بح اد اىتا

بح.دددد      اوع  ددددل  هددددتربا بحع دددد  بح دددد  حدددد   بح ثددددتدرد  
بحتفع     اىلر ذح  متجا فتد   ل ادتج بحا ع دل بح .د دل 
ح ت عتا بح ملاتا بح.د      اودت م ع دل  ول دل اغ د  

ج م ع دل يدىادت   9..1اكأ  ل و  لشهتروت فت  دترس 
اازربج لددتيف    ى أ  ددل ا الدد  لدبر   دد  رمددت   ى ددت  

(  ا دددت وددد  لةت دددل و ئدددل   اادددددل .  1112 ل ددد  اوعدددتج  
وفدددأا يدددتحت ي   ابحتعاددد ب ابحتعا دددة ىلدددر بح ادددتأ  بحفدددأ ت 
حتع  ل بح أبر بحثا دل ابحتأبدر بحتدت ت كد   ن وفدأا يلةت دل 

بح .دد دل ابدبر  وددةر بح ت ددعتا  حددةب ودد  وتددأد  بحا ع ددل 
  1111  بدددأ ىدددأا    9..1ح ت دددعتا ب ى دددت  ىدددتا 

 (ق111
حف  ةتا بح.دع اق ب مت دتىت بت أدد  لةت دل اإدبر  
  عددددر ىادددد   دددد   تلددددعل حبى ددددت  ابحتا عددددتا بحعل  ددددل 
ابحتتعأحأم دددل ابح.دددعتى ل وعيدددت يعدددلآ   تفيدددل  .ددد   
ا ددد  ولددد  بح ت دددعتا بحتدددت   ادددهت بح.دددع اق ب مت دددتىت 

عل و ئددددددل  لدددددد أط حبى ددددددت  ات ددددددعل بح ع.ددددددأر   اات دددددد
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ابحتتعأحأم ددددددددددددددت  ات ددددددددددددددعل بح ادددددددددددددد اىتا بحتتعأحأم ددددددددددددددل 
ابح ت دددددعتا بحتتعأحأم دددددل يتحات عدددددتا ابح  بكدددددا بحعل  دددددل 
ابحتتعأحأم دددددل  ةددددد  ات دددددعل بحتثددددد   امت عدددددل بح ع.دددددأر   
اات عل  ت ..ل حل عل تا ابح ت عل بحتتعأحأم دل فدت 

فدل   يعل  ثتري حبي ت  بحعل  ل اوف ا وةر بح ادت تا ات
بح دد  تا بإدبرددد   بحفت أ  ددل  بحاع ددل ابحتاددأدف ل ابحت أدل ددل 
حلادد اتا بح  تاددعل ل ددتفل لحددر دىدد  بحث ددأ  بحتيث ف ددل 

 (ق11  1111 ىلت     او أدلهت لحر بح اتردت  عتال
ت ةددد  بحهدددد ا  دددد  ات ددددعتا ب ى ددددت  بح .دددد دل 
بحتددددت يتثعتوددددت بح.ددددع اق بإمت ددددتىت حلتع  ددددل فددددت و كدددد   

بح.دددد     بح ثددددتدرد   دددد  بحتعدددد ا   لدددد تب بح ادددد اىتا
ىلر ل كت توه  اة ربوه   اىلر لدبر  اودل    اد اىتوه  
إكتاتا ةد ربوه  باب بى دل بحتت عدل  او م دل  فتدترو  لحدر 

  بح.ددع اق بإمت ددتىت حلتع  ددل     اددتردت ل تتم ددل  ت  ددا 
 ( ق.  .111

وتادد  بحاهددأد بح ثةاحددل ح ت ددعتا ب ى ددت  فددت 
بحات عدددددتا اةيدددددتس ب ى دددددت    .ددددد  فدددددت بحاددددد بكل بددددد  

او أددددد  بحث ددددأ  بحات ع ددددل لحددددر ي ددددأ  ويث ف ددددل  اربدددد  
بحات دددددت بحعيددددد   اب كدددددتدت ت يدددددتحأبةت بإمت دددددتىت ح ددددد  
بح اددك ا بحتددت وأبمدد  ةيددتس ب ى ددت    عددتج بحادد بكل  ددت 
بحات عدددتا  ابدددةح  واددده  ات دددعتا ب ى دددت  فدددت ويدددأد  
ةيدددددددتس بح.دددددددعتىل ابا تدددددددت   ددددددد   ددددددد   بحاددددددد بكل بددددددد   

ات عددتا اةيددتس ب ى ددت  اواددتاتد بحات عددتا  دد  بحدد ى  بح
  .111 ه   ا   ان      بح ف ا حهت    ةيتس ب ى ت 

 (ق.11
 التجربة الأردنية: -سادسًا

وعدد  ب ردن  دد   اب دد  بحدد ا  بحع ب ددل بحتددت   اددئت 
ف هدددت بح ت دددعتا  اذحددد  فدددت  اب ددد  بحتادددع عتا  ددد  بحفددد ن 

ى  بح اددددتردت بح ت ددددت  ا دددد  و ةلددددت بحث بتددددل ب احددددر حدددد 
بح.ددددد     ىددددد  ط ددددددب ل ادددددتج بحتا دددددت بحدددددأطعت ب رد دددددت 
ح ت دددعتا ب ى دددت  ابحتتعأحأم دددت فدددت  اب ددد  بحة ت  عدددتا  
ابحة  تع   ياك   لتلت ىلدر دىد  بح ادتردت بح.د      
اذحددددد   ددددد   ددددد   باتادددددتن بح ادددددتردت  اودددددأف   يعدددددلآ 

    بح دددددد  تا بح تح ددددددل ابحاع ددددددل ابادبردددددددل ابحتاددددددأدف ل حهددددددت
 (ق 131  1113بحاعألت ابح يأبت  

اةددد  بددد  ا بحتا بدددل ب رد  دددل بتدلددد   ات دددعت    
ب احددر فددت بحا ع ددل بحعل  دددل بح لت ددل  اب  دد   فددت ال دددل 
بحاربىدددل فدددت بحات عدددل ب رد  دددل   ددد    ادددئت ات دددعل  تحةدددل 

 ipark اوددددددددددددت وتيعددددددددددددل حل الدددددددددددد  ب ىلددددددددددددر حلعلددددددددددددأا  )
   فدت اد   د  ابحتتعأحأم ت  ا ت و  ل تفل ات عت   ب عتد

  يعدل بح اد  بح.دعتى ل  افدت مت عدل ف  دحا دت بح تلددل  
اا لت   د  بحات عدتا ب رد  دل بح كأ  دل ابح تلدل ىلدر 
وعا ة وأم هتا بح احدل بت ف دب بحعفلدل بحعأى دل فدت بح ادتأ  

 (ق.2  .111  بحاأبز   بحتعل  ت
اا لددت   تاددت   دد  ازبر  بحتعلدد   بحعددتحت ىلددر  ن  

تحت دارب   لتلد ت  امأو ددت  فدت رفد  بحادأق يلعت بحتعل   بحعد
ب رد ددت يتحتاددتجبا بح مولددل حلعهددأض يتإةت.ددتد ب رد ددت  
اذحدد   دد   دد    لددب ب ئددل و ددتكت بحث ئددل بحع ل ددل دب دد  
بحات عدددددددتا ب رد  دددددددل يتثعدددددددت فتددددددد   ات دددددددعتا ب ى دددددددت  
بحات ع دددل  ابحتدددت ودددت رح ددددل  ددد  بتح دددتا بح عت ددد   حدددد ى  

لددديل بحعتشدددئل  فهدددت  ملاددددتا بح ادددتردت بح.ددد     ابح تأ 
ةت  دددددددل بدددددددةبوهت  وت تدددددددت يتحا .ددددددد ل بإىتثترددددددددل  اودددددددأف  
 ا أىدددل  ددد  بح ددد  تا ابحتاددده  ا حل عي دددتا بح.ددد     
حتتاتاز  ىثدتج   الدل بإ يد ق  ا دت ود  ل ادتج ات دعتا 
 ى ت  فت بحات عتا ب رد  ل بح ل  ل  ابحتدت ودت مت عدل 

ا بح تلددددل  بح   ددددأي ابحات عددددل ب رد  ددددل  افددددت بحات عددددت
    بحتدددددت ودددددت مت عدددددل ب   ددددد   لددددد  ل امت عدددددل ف  دحا دددددت

 (ق.2  .111 بحاأبز
 -بح ربلتا بحاتيفل :  ق1

ا لددت بحثتاةددل ىلددر  ن وتادد   بح ربلددل بح تح ددل ىلددر 
بح ربلدددتا ذبا بحع ةدددل بح ثتشددد   ي أ دددأس ي ةهدددت  اذحددد  

 -ىلر بحع أ بتوت:
لحدددددر لدددددل وددددد فت درب  ( .111 مددددد   ي دددددتر   

بحتعدددد ا ىلددددر ابةددددت ات ددددعتا ب ى ددددت  فددددت بحات عددددتا 
بح تيت  ددل  ابحتعدد ا لحددر بحث ئددل بحتددت و دد   بهددت  دد  ا دد  
ىأب ددددددد  بحعادددددددتح ابحت ددددددد تتا يتإىت دددددددتد ىلدددددددر بح  بمدددددددت 
ا .ددددتدر بح علأ ددددتا ابحث ت ددددتا بح تددددأبف   ابح.ددددتدر   دددد  
بحدددددددأزبربا ابح ملادددددددتا بح كأ  دددددددل اب كتدت  دددددددل ا  بكدددددددا 

ن  ح ط س ىلر بحأ  ت بح بو  حد ى  ب ي ت  فت بح تيت
بحادددددد اتا بحعتشددددددئل  دددددد  بحات عددددددتا بح تيت  ددددددلق ابلددددددت  ا 
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بحثتا  بح دعهج بحألدات بحت ل لدت   لدلأب دربلدل بح تحدل  
اوتأن  ات ت بح ربلدل  د  م  دت بحات عدتا بح تيت  دل    دت 
ى عل بح ربلل فف  وتأ ت    ات عتا ب ى ت  فت     

أا دددأ  اب لددد  ب  اا أودددأ(  ا دددت مت عدددتا تتيت  دددل رب ددد    ط
بىت دددد  بحثتادددد  فددددت بحت ل دددد  ىلددددر  فددددتي اق اوألددددلت 
بح ربلددددل لحددددر  ودددد  بحعتددددت ج بتو ددددل:  ن وا بددددل بح تيددددتن فددددت 
 ادددت  ات دددعتا ب ى دددت  بحات ع دددل بددد  ا فدددت بحألدددأ  
لحدددر   الدددل بحعادددأ  يعددد  ىفددد   ددد  ل ادددت هت  اودددةب بددد ارر 

أى دددل لدددتى  ات دددعتا ب ى دددت  بحات ع دددل ىلدددر ويدددأد   
بح   تا بحتت وفد  هت حد ى  بحاد اتاق  ن وعدتي  ا أىدل 
و  تتا وأبم   عيأ ل ات دعتا ب ى دت  بحات ع دل  ةد  
بلددتفيتب بحتاددتجبا ا أى ددل  دد  تا شدد اتا ر س بح ددت   
الدددددلث ل بحفيدددددتس بح.دددددعتىت بح تيدددددت ت فدددددت بإلدددددتاتد   ددددد  
بحا اتا بحعتشئلق وألد ت  يد   بحاد اتا بحعتشدئل ح  اتدتح 

لددددأبق بحعتح  ددددل  اىدددد ا بةت.ددددتر ب  ادددديل ىلددددر ىلددددر ب 
بحاددددددأق بح تيت  ددددددل بح  ل ددددددل  اذحدددددد  ىثدددددد  وتة ددددددل بدددددد ب ج 
بلدددددتفيتب بحيلثدددددل ا ىادددددتج و ئدددددل بحتددددد رد   ابحثدددددتاة   

 ب مت ت فت بحات عتا بح تيت  لق
دربلددددل    ) 1112Gozal,et.alا  مدددد    

ودد فت لحددر ويددأد  لطددتر ح ت ددعتا ب ى ددت  بحعتم ددل 
حلات عددددددتا بحعت ددددددل با  ا  ادددددد لق  ابلددددددت  ا بحثتادددددد  
بح ددددعهج بحألددددات بحت ل لددددت ا لددددلأب بحث دددد  بح كتثددددت 
حبدب ددتا  ا لددت   ت بإلددتثت ل اددتدب  حا ددت بحث ت ددتا  

(  ثددددد بج فدددددت 11طثفدددددت ىلدددددر ى عدددددل  وتأ دددددت  ددددد   
اوألدلت بح ربلدل لحدر  بحات عتا بحعت ل با  ا  اد لق 

 ودددددد   تددددددت ج بتو ددددددل:   ن لطددددددتر ات ددددددعتا ب ى ددددددت  
بحعتم ل حلات عتا بحعت ل با  ا  ا ل وتدأن  د  وادعل 
 ت   با  اتفلل     دل  ت  د با  عت حدل  ا ت  د  ودتيت 
ابادددد ق وتادددد   ىأب دددد  بحعاددددتح بحتاددددعل ةدددد ر  بحادددد ال 
بح ت دددددعتا  ااأا دددددل بح ت دددددعل  ا عدددددتي   بحددددد  أ   

ح ددددددد ا   ابحتأم ددددددد  ابحتأبلددددددد   ابحت أدددددددد   ا عددددددتي   ب
ابحدددد ى  ادىدددد  بح كدددد   ابح  تتددددل  ابحتعيدددد    ابحاهددددتز 
بحات عت بع ل و ت لق وا   بح ت   با بح عت حدل بحة  دل 
ى.دددد  بحتادددده  ا ا .دددد بة ل بح  بفددددب  ابإ ت ت دددددتا 
ابح كتفتا  فت بحأةت  اا   ابح ت    بحتتيت ودأ  ادتح 

ا بدددددددد   بح دددددددد  تا بح ت ددددددددعل       عت حددددددددل بحع ةددددددددت
بح ادددددت ال ا ادددددتح بح ت دددددعل  بددددد   د دددددأ  بح ادددددتدم  
ابح دددددددد ا  بح عددددددددتي    ا اددددددددتح بح ت ددددددددعل  ابحتأم دددددددد  
ابحتادددثث  ا ادددتح بح ت دددعلق  واددد   باطدددتر بح فتددد ح 
ات ددددعتا بإى ددددت  بح تلددددل يتحات عددددتا با  ا  ادددد ل 
بحتددددت وادددد  بحات عددددتا بح عع ددددل ابحعأب دددد  ابح ت  دددد با 

 اب يعتدق
( دربلدددل وددد فت لحدددر وفددد ت  .111 مددد   ااددد   ك دددت 

و.أر  فت ح ا اتج ات دعتا  ى دت  يتحات عدتا بح  ع دل 
بح كأ  ددل فددت  ددأج يعددلآ بحتاددترب بحعتح  ددل   دد   دد   
بحتعددددد ا ىلدددددر باطدددددتر بح ادددددتو  ت ابحعيدددددد   ح ت دددددعتا 
ب ى دددت  بحات ع ددددل  ا بدددد ز بحتادددترب بحعتح  دددددل بح عتلدددد   

عتا  ى دددت  بحتدددت ت كددد  بإلدددتاتد   عهدددت فدددت ل ادددتج ات ددد
يتحات عدددددتا بح  ع دددددل بح كأ  دددددل  ا ع فدددددل  لدددددثتب غ دددددتب 
ات ددعتا ب ى ددت  فددت بحات عدددتا بح  ع ددل بح كأ  ددل  ددد  
امهل  ي  يعلآ بحف تدبا ب كتدت  ل فت ول  بحات عدتا  
ابحتعدد ا ىلددر   ددتار بحت.ددأر بح فتدد ح ا اددتج ات ددعتا 
 ى دددددت  يتحات عدددددتا بح  ع دددددل بح كأ  دددددل  ددددد  امهدددددل  يددددد  

لددددت  ا بحثتادددد  بح ددددعهج بحألددددات بح ادددد ت  اب بح ثدددد بجق
ا لدددددددددلأب بح ربلدددددددددتا بإلتاددددددددد بة ل   لدددددددددلأب دحاددددددددددت (  
ابلددددت   ت بح فتبلددددل ابإلددددتثت ل بح  لفددددل الدددداتهت  دب دددد   

(  ث ددد  19ر  ادددت   حل ربلدددل  طثفدددت ىلدددر ة.ددد تل  ددد   
  فت  ات  ب ى ت  ابإةت.تد ابادبر  ابحت يد   بحت بدأ ق

ف  دددت يتعلدددب    ج بتو دددل:اوألدددلت بح برلدددل لحدددر  وددد  بحعتدددت
يدلددثتب غ ددتب ات ددعتا ب ى ددت  فددت بحات عددتا بح  ع ددل 

غ ددددتب بحددددأىت بح ات عددددت ي اهددددأا ات ددددعتا  بح كأ  ددددل:
 دددعل بحدددأىت بحا تلدددت ابإةت.دددتد  يدو  دددل  ب ى دددت ق

بعددتج  ات ددعتا ب ى ددت  بحات ع ددل فددت بحتع  لبإةت.ددتدتلق
 ادددتج ىلدددر بحعتدددت ج ةدددتا بحثتاددد  بثعدددتج بحت.دددأر بح فتددد ح ا

ات عتا ب ى ت  يتحات عتا بح  ع ل بح كأ  ل فت  دأج 
ا.لت ب دب  الهدت ىلدر  أبففدل  يعلآ بحتاترب بحعتح  لق

بح ث بج ب رمل  ىتح ل مد ب(  ا د  ا.د    دأر  .دتدر 
بحت أد  بح ز ل ا اتج بح ت عتا اوا   وت ىلدر بح  وثدل 
ب احدددددر  يل ددددد    دددددأر ب وددددد با بحتدددددت يعث دددددت  ن وادددددعر 

لحددر و ف فهددت  يل دد    ددأر بح تيلثددتا بح ز ددل  بح ت ددعتا
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ا بحتدددت يعث دددت  ن ا ادددتج بح ت دددعتا  ا   ددد ب    دددأر بح ددد  ت
  وف  هت بح ت عتاق

 جؽان  الاستفادة مؼ الدراسات الدابقة:
بلتاتد بحث   بح تحت  د  بح ربلدتا بحادتيفل فدت ىد د   

    بحاأب ت و ةلت فت بحعفتط بتو ل:
 بحتع ا ىلر ب ط  بحعي دل ح ت عتا ب ى ت ق  ق1
و  يدد   يعددتد  اددكلل بحث دد   اإبدد بز بحااددأ  بح ع ف ددل فددت   ق1

بح اددتإا بحتددت وعتاحهددت بحث دد  بح ددتحت  ابحتددت حدد  وتعتاحهددت    
    بح ربلتا بحاتببق

بلدددأر   وددد با بحث ددد   اإبددد بز مأب دددت  ددد   و  تددد   ي د دددت   ق3
 اويث ف  تق

 ا ل بح تعثلق ب ت تر بام بجبا بح عه  ق.
 لرشتد بحثتا  لحر يعلآ    بح  بمت ابح ربلتاق  ق9

 
 -ثال اً: مش جية البحث وإجراءات :

  مش   البحث: ق1

 يددد ب  حيث عدددل بح ربلددددل بح تح دددل ففددد  ودددد  بلدددت  با بح ددددعهج 
بحألددات بح ادد ت بحددة  تفددأا ىلددر الددل بحيددتو   او ل ل هددت 

دحادددت ا ددت ودد  بلددت  با  لددلأب اواادد  ر  اإلددت  ص بحعتددت جق 
(  بهدد ا بحألددأ  لحددر لم ددتس بح ثدد بج ىلددر Delphiبح عدد   

 و  دددددل دار ات دددددعتا ب ى دددددت  فدددددت ويدددددأد   دبج بحات عدددددتا 
 بح  ع لق 

 مجتس  البحث و يشتة: .2
وتأن  ات ت بحث   اى عت     م  ت بح ث بج بح  ت.    د  

فددت  اددت  بادبر   بح  ع ددل  ىاددتج و ئددل بحتدد رد  يتحات عددتا 
ا اددددددت  لدبر  بإى دددددت   او ..ددددددتا  ابحت يددددد   بحت بدددددأ  

  دددد    حلتعددددد ا ىلددددر  و  دددددل دار ات ددددعتا ب ى دددددت  فدددددت 
 يد ب  حيث عدل بح ربلدل بح تح دل ويأد   دبج بحات عتا بح  ع دل  ا 

ا ودد بفهت بح اددتفثل ل  ودد  ب ت ددتر ى عددل ة.دد تل  دد  بح  ت.دد   
بح  ع ددددل  ابح ثدددد بج   دددد   ىاددددتج و ئددددل بحتدددد رد  يتحات عددددتا 

ابحثددتح     لب  وعددا(ق  لددععتج عددل اوددت: مت بح ت ةلددل بددة  
اف  دددت يلدددت ى  دددت  ح .دددت   ى عدددل (  ث ددد ب ق 11ىددد د وددد   

بح ثدد بج ااددت بح رمددل بحعل  ددل  بحت .دد  بحعل ددت  بح اددتأ  
 بحأظ اتق

 (  يؽ:ح  يشة الخبراء حد  الجامعات اليسشية 1جدول ) 
 جامعة تعز جامعة إب جامع  صشعاء الج ة

 2 6 3  دد الخبراء
 11 السجسؽع الكمي

 
 ( يؽ:ح خراهص  يشة البحث ) الخبراء ( حد  الستغيرات2جدول )

 الشدبة  دد الخبراء مدتؽيات الستغير الستغير م
 %18,18 2  لتتذ الدرجة العمسية 1

 %36,36 4  لتتذ  اتري
 %45,45 5  لتتذ  اتى 

 %111 11 بام تحت
 %45,45 5 او ي  لدبر   التخرص العمسي 1

 %27,27 3 لدبر   ى ت 
 %27,27 3 و ..تا      

 %111 11 بام تحت
 %63,63 7  كتدت ت الؽظيفة الحالية 3

 %36,36 4  دبر  
 %111 11 بام تحت

 %9,09 1 5 ة      سشؽات الخبرة 9
   5- 10 5 45,45% 

 %45,45 5 10 كة     
 %100 11 بإم تحت
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 أداة البحث: .3

حت ف ب  ود با بحث د  ود  و.د     ةت  دل  دب  حا دت  
بح علأ دددتا ابحث ت دددتا واددد عت  ربدددت  ادددتإا و ةددد  دار 
ات عتا ب ى ت  فت ويدأد   دبج بحات عدتا بح  ع دل  د  

( ففدد    36امهددل  يدد  بح ثدد بجق اةدد  وتأ ددت بحفت  ددل  دد   
 أزىدددددل ىلددددددر بربعددددددل  اددددددتإا  و ةدددددد   دار  ات ددددددعتا 

 بإى ت  فت ويأد   دبج بحات عتا   اوت :  
دار ات دددعتا بإى دددت  فدددت  ادددت   السجـــال الأول : -

 ( فف باق11بح   تا بادبردل ابحاع ل  
ــاني : - دار ات ددعتا ب ى ددت  فددت  اددت   السجــال ال 

 ( فف  ق.بح   تا بحتاأدف ل   
ــث  - دار ات ددعتا بإى ددت  فددت  اددت   :السجــال ال ال

 ( فف باق.بح   تا بإلتاتردل  
دار ات دددعتا ب ى دددت  فدددت  ادددت   السجـــال الرابـــ  : -

( ففدددد باق اودددد  بلددددت  با  ف ددددتس 11  بح دددد  تا بحت ردث ددددل
 ح كدددد ا بحة  دددددت(  حف دددددتس درمدددددل  و  دددددل دار ات دددددعتا 

 بإى ت    اث       تأليل   ل    (ق
 صدق  وثبات أداة البحث:  .4

حلت فب    ل ق ب دب  بحيتو   ود  ى  دهت ي.دأر      
(   ددد  8 اح دددل ىلدددر ىددد د  ددد  بح  ك ددد   بحثدددتح  ىددد دو   

ذا  بح ثدد   ابإ ت.ددتص  دد   ىاددتج و ئددل بحتدد رد  فددت 
مت عدددل   لدددععتج  لب  وعدددا  ىددد ن(  فدددت  ادددت  ب دبر  
ابحت يددد    ابدبر  ب ى دددت   او ..دددتا   ددد    حلتدكددد  

عها ددددل فددددت و.دددد     اددددتإا  دددد  لدددد  ل بامدددد بجبا بح 
ود   ،ب دب   اىلر     ل ا ل بحافد با اب ت ت هدت حل ادت 

بت ددة يا  ددت   ايددتوه ق ا ددت ودد  ة ددتس  ثددتا بإلددتثت ل 
 ات دعتا ب ى دت  فدت ويدأد   دبجح تيلثدتا واع د  دار 

 بحات عدددتا بح  ع دددل  ددد   ددد   اادددتب  عت ددد   ثدددتا  حادددت
 ثدددتا (  اودددت و ةددد   85%ك ا ثدددتخ ا ددد  ةددد را بدددد  

ىدددتحت  ابدددةح  ت كددد  بحفدددأ  يددددن ب دب  حهدددت  ثدددتا  فثدددأ  
 امتوا حلتيث بق 

 : تطبيق أداة البحث .5
يعدد  بإ تهددتج  دد  لىدد بد ب دب  فددت لددأروهت بحعهت  ددل  
وددددد  بحف دددددتا يدددددتام بجبا بح   ب  دددددل اويث دددددب بحث ددددد  ىلدددددر 

( Delphiبح ثدد بج بح اددترا   اففددت  حاددأإا  لددلأب دحاددت  
بح ع    ا   و  بحتأبل   دت بح ثد بج ابح  ت.د   بحدةي  
اةددددت ىلدددد ه  بإ ت ددددتر فددددت  اددددتإا بادبر  او ..ددددتا 

(  ث  ب    حل اترال فدت بحث د  فدت 11    بل  ى دو    
بحات عتا بح  ع ل   اوأزدت بإلتثت ل ىل ه  اشد ح بحهد ا 
 دددد  بحث دددد   اةدددد  طدددد ح بح ثدددد بج واددددتهإا ىدددد   لددددلأب 

ادد   ولدد  بحتاددتهإا  دد  ةثدد  بحثتاةددل  دد  بحث دد   اودد  وا
 دددد   بحلفددددتج بهدددد  امهددددت  حأمدددد   ا ىثدددد  بحهددددتول ابحث ددددد  

 باحتت ا تق
 إجراءات تطبيق الجؽلة الأولى : .6

ابعد  ب تهددتج بح ثدد بج  دد  بامتيددل ىدد  بإلددتثت ل   ودد  
م عهت اوا د  لمتيل بح ث بج فدت بحاأحدل ب احدر   او ل د  

 فدددل درمدددل بوادددتق بح ثددد بج  تدددت ج بحاأحدددل ب احدددر بهددد ا  ع
بح اددترا   ق افددت  ددأج  اددثل بإواددتق بح عت دد   يدلددلأب 

%(   ا دددددد  ودددددد  ةثددددددأ  67( بح عدددددد    Delphiدحاددددددت   
بحافدد با بحتددت و .دد  ىلددر وددةر بحعاددثل فدددكة   ابلددتثعتد 
بحافدد با بحتددت و .دد  ىلددر  ةددد   دد  وددةر بحعاددثل   ابعددد  

  ابففدأب و ل    تت ج وةر بحاأحل ام   ن بح ث بج بح اترا 
( ففد   36ىلر م  ت بحاف با بحتت باتأوهدت ب دب  بحثتح دل  

عاددت بح تاددب ىل هددت واددد  ىدد  بحعاددثل بح  دد د  بحاات ددت   
(ق %100  -%88يدلددلأب دحاددت  ا دد  و بااددت بدد    

اوددت  اددثل ىتح ددل   اب ددت  ن ب دب  افف بوهددت ا.ددلت ىلددر 
% 67درمددل  أبففددل اث دد     و ةدد  لم ددتس دحاددت بح عدد     

 .  فف ب بكتات بحثتاةل ياأحل ابا   (
 :الأسالي  الإحراهية السدتخدمة .7
بإلدددتح ت باا.ددت  ل بحتدددت وتعتلدددت  دددت  اودد  بلدددت  ا -

اودددت: بحتتددد بربا حت  يددد   ددد    بح تح دددل طث ع دددل بح ربلدددل 
 بإواتق  بام تس( ب   بح ث بجق

بح تأليتا بح ادتب ل ابإ   بفدتا بح ع ترددل  ح ادتب  -
  ف بد ى عل بحث  قةأ  بلتاتيتا 

بحأزن بح ئأ  = بح تأل  بح اتبت / بح رمل بحف.أ   -
 3   )× 100 
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 ( بتوت : 3يأ   بحا ا     رة  ل  ا تاو  بىيتج ا  ب ي     ب ب   لل  بامتيل ى  بإلتثت ل ة  ل 
 الرقسية لبداهل الإجابة  ؼ رقرات الاستبانة ومحغ الحكػ( يؽ:ح القيػ 3جدول )  

 حدود الستؽسطات بالشد  السئؽية % القيسة الرقسية  البداهل  م
 %ف تفأق .2 3 كث     1
 %ف تفأق .3 1  تأليل 1
 % فدة 33 1 ل     3

 
  رض ومشاقذة الشتاه :: رابعاً 

ىدددد ض ا عتةاددددل بحعتددددت ج بح تعلفددددل يتامتيددددل ىلددددر لددددمب  
ات دددعتا ب ى دددت  فدددت ويدددأد   دددت دار  بحددد    :بحث ددد  

  دبج بحات عتا بح  ع ل؟
  ةت دددت بحثتاةدددل  بت.ددد    حلإمتيدددل ىددد  ودددةب بحادددمب 

  ا دددددد  ودددددد  بعتهوددددددت (Delphiبلددددددتثت ل  لددددددلأب دحاددددددت   
باطددددددتر بحعيدددددد   ابح ربلددددددتا بحاددددددتيفل  يتإلددددددتاتد   دددددد  

ففددددد با بإلدددددتثت ل ىلدددددر افدددددب بحتددددد ر  بحة  دددددت  لددددد تغلا 
  ب رمل  و  ل   اث      تألديل   دع ال( ح ف تس ح ك ا

 ث دد ب     دد   ىاددتج و ئددل  (11اطثفددت بإلددتثت ل ىلددر   
بحتددد رد  فدددت بحات عدددتا بح  ع دددل   ا دددت بىت ددد ا بحثتاةدددل 

%(  ف ددددد فددددأق .2ىلددددر  ف ددددتس ةثددددأ   لددددلأب دحاددددت   
ا بحتدت ا.دلت ىلدر لم دتس بألاهت  اثل إىت تد بحاف ب

ات دعتا ب ى دت  بح ث بج حتأ هت و ة  درمل  و  ل ح ار 
 فت ويأد   دبج بحات عتا بح   علق

 تحديد درجة مؽارقة الخبراء  مى محاور الأداة ككل :
 لدت  ا بح تألد  بح ادتبت ابا  د با بح ع ددتر / 
حث دتن درمددل ب و  ددل حدد ار ات ددعتا ب ى ددت  فددت ويددأد  
 دبج بحات عددتا بح  ع ددل  ا دد  ا.ددلت ب دب  ياددك  ىددتا 
ىلدددددر درمدددددل  و  ددددددل اث ددددد    لذ بلدددددد  بح تألددددد  بح اددددددتبت 

(  اا.ددد  بح ادددت  111ق1 ددد با  ع دددتر   اب (  1.ق1 
بحت دث ددل ىلددر بحت و ددت ب ا    بح بيددت بح ت ةدد  بدددددد بح دد  تا

يل دد   اددت  بح دد  تا بادبردددل ابحاع ددل   دد   اددت  بح دد  تا 
بإلتادتردل  ا دد   د   اددت  بح د  تا بحتاددأدف ل  ابحادد ا  

 ( يأ   ذح ق1 

 ( بح تأل  بح اتب ل ابإ   بفتا بح ع تردل ح اتإا ب دب  ياك  ىتا1م ا   
 درجة الأهسية الانحراف السعيار   الؽسط الحدابي مجال الأداة ترتي  الخبراء سابقترتي  
 كث    ..1ق1 2.92 الخدمات التدريبية. 1 .
 كث    219ق1 2.79 الخدمات الإدارية والفشية. 1 1
 كث    240ق1 .2.7 الخدمات الاستذارية. 3 3
 كث    1.1ق1 .2.7 الخدمات التدؽيقية. . 2

 كث    211ق1 2.81 الستؽسط العام لمسجال  
 

 دور حا:شات الا سال ري مجال الخدمات الإدارية والفشية رض ومشاقذة نتاه  السجال الأول:  -1
 قو   لت  ا بح تأل  بح اتبت ابإ   با بح ع تر / حث تن درمل ب و  ل ح ات  بح   تا بادبردل ابحاع ل
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 ابإ   بفتا بح ع تردل ح ات  بح   تا بادبردل ابحاع ل( بح تأل  بح اتب ل 1م ا   
ترتي  
 سابق

ترتي  
 الخبراء

الؽسط  مجال الخدمات الإدارية والفشية
 الحدابي

الانحراف 
 السعيار  

درجة 
 الأهسية

 كث    302. 2.91 وف ا داربا  ت ..ل فت بإ تت  ا لتح ت بحتيأد ق 1 .

 كث    302. 2.91 بحا ا  بإةت.تدتل ابحاع لقواتو  فت لى بد ب ب ج فت دربلتا  1 .
 كث    405. 2.82 واتو  فت لى بد ب ب ج بحتف    ابح ةتيلق  1 1
بح ثدددددت ت  واددددتو  فدددددت وفددددد ت  بحددددد ى  ابحتيدددددأد  حثع دددددل بحات عدددددل   1 .

بح دت دددددددد ل(  افددددددددت وددددددددأف    بح كتثددددددددتا  بح عت دددددددد   بح  ىددددددددت
  اتلا تا ب  ايل بح تلل ي   ل بح ات تق

 كث    405. 2.82

واددتو  فددت لىدد بد بحاددا ا بحتاتردددل ابح.ددعتى ل بحادد اردل  ددت  1 11
 بحاهتا بادبردل بح ل  لق

 كث    405. 2.82

  467. 2.73 واتو  فت لى بد و ك  وعي  ت حل ا اىتاق 3 1
 كث    505. 2.64 وعف  داربا  تعأىل فت  ات  بادبر  ابلتح ت بإدبر  بح  يةلق . 3
 كث    505. 2.64 داربا  تعأىل فت  ات  بادبر  اوتعأحأم ت بح علأ تاقوعف   . .
وددددددددأف  بح علأ ددددددددتا ابإا.ددددددددتجبا ف  ددددددددت يتعلددددددددب يتح ملاددددددددتا  9 9

 بح عتفالق
 كث    405. 2.82

واددددتو  فددددت بحتعادددد ب ابحدددد ب  بدددد   بح اددددتردت بح  تاددددعل حدددد يهت  9 2
 ابح ملاتا بحت أدل لق

 كث    405. 2.82

 كث    .21. 2.79 لمسجالالستؽسط العام   
 ن درمددل ب و  ددل ح اددت  يتزــح مــؼ الجــدول الدــابق: 

بح دددد  تا بادبردددددل ابحاع ددددل ا.دددد  درمددددل اث دددد   ي تألدددد  
( اوددةب 119ق1(  اإ  دد با  ع ددتر  بلدد   ..ق1ااددتبت  

بددد ارر يماددد  بوادددتق بح ثددد بج ىلدددر دار ات دددعتا ب ى دددت  
ا دد  وددأف   دد  تا  بادبردددل ابحاع ددل  فددت وفدد ت  بح دد  تا

و يدددددد   ىتح ددددددل بح اددددددتأ  ف  ددددددت يتعلددددددب بتع  ددددددل بحتاددددددتج  
بحت ي ي ددددل او م ددددل بح تتددددتا ح دددد بد بلأغهددددت بحددددر بودددد با 
ابكاددددتب بح دددددتدي    هددددتربا ىتح ددددل فددددت ادددد  بح اددددك ا 
ابحتعثدددددم ابإلدددددت ب ل  ل دددددتفل بحدددددر  ن بح ت دددددعتا ودددددأف  

.دتدتل ابحتدت حهدت بح اتى   فدت بىد بد دربلدل بحاد ا  بإةت
دار اث دددددد  فددددددت ل اددددددتح بح اددددددتردت    ددددددت تعكدددددد  بحدددددد ار 

بح  أر  بحة  ولعث  ات عتا ب ى دت   فدت ويدأد   دبج 
بحات عدددتا بح  ع دددل  ددد  بحف دددتا ب ربلدددل بحاددد ا   ابحتادددا   
او  يدددد  بح كددددتن ابح أةددددت ابحدددد ب  ابحتعادددد ب  ددددت بحاهددددتا 

اتد   بحت أدلل        بح ع فل ب كتدت  ل حد  س بح دت  بح
فدددت بحات عدددل  ا دددت و تأدددد   ددد   ثددد بج فدددت لىددد بد بحثددد ب ج 
ابحف تا يتح تتيعل ابحتفأد  اإى بد بحاا ا  ي دت تادتى  فدت 

 .و ا   ى   بحات عتا بح  ع ل
دور حا:شات  رض ومشاقذة نتاه  السجال ال اني: .1

 الأ سال ري مجال الخدمات التدؽيقية  :
بح ع تر / حث تن و   لت  ا بح تأل  بح اتبت ابإ   با 

 درمل ب و  ل ح ات  بح   تا بحتاأدف ل
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 ( بح تأل  بح اتب ل ابإ   بفتا بح ع تردل ح ات  بح   تا بحتاأدف ل  1م ا   

ترتي  
 سابق

ترتي  
 الخبراء

الستؽسط  مجال الخدمات التدؽيقية  
 الحدابي

الانحراف 
 السعيار  

درجة 
 الأهسية

 كث    405. 2.82 وأف    ي ت  ى  بحاأق ابح  ال بحتاتردل فت ب لأبقق 1 1
 كث    405. 2.82 واأدب بح اتردت بح دتدتل حلاأق بح  لت ياك   ات  ق 1 9
 كث    405. 2.82 وأف    علأ تا ى   لتح ت بح  يةل فت  ات  بحتاأدبق 3 .
 كث    467. 2.73 اوعا ة حل ث عتاقواتى  فت ا ت بلت بو ا تا و ي    1 1
 كث    467. 2.73 وأف   بح علأ تا بح ز ل ى  اتمتا بح اتهلت  ق 1 3
 كث    467. 2.73 بحت ادج حل ا اس ىلر بح.ا ل بإحتت ا  ل بح تلل يتح ت علق 1 .
 كث    467. 2.73 وعادا بحتعتفا ل ا عتخ بإى ت  بح   ق 1 .
 كث    505. 2.64  ات  ا تتل بح اتهل قوف ت     تا فت  3 2
 كث    674. 2.64 وعي   اإم بج ا  ا بح ىتتل ابحت ادجق 3 .
 كبيرة 282. 2.74 الستؽسط العام لمسجال  

 ن درمدل ب و  دل حد ار ات دعتا يتزح مؼ الجدول الدـابق 
ب ى ددددت  فددددت ويددددأد   دبج بحات عددددتا فددددت   اددددت  بح دددد  تا 
بحتادددأدف ل ا دددت ي بودددت بح ثددد بج ات دددت اث ددد    ي تألددد   اادددتبت 

( اوددةب يمادد  بواددتق امهددل 1.1ق1(  اإ  د با  ع ددتر   ..ق1 
 ي  بح ثد بج ادأ  ودةب بح ادت  فدت ودأف    ي دت  ىد  بحادأق  

تددددل حلاددددأق بح  لددددت ياددددك   اددددت    اواددددأدب بح اددددتردت بح دتد
اوددأف    علأ ددتا ىدد  ب لددتح ت بح  يةددل فددت  اددت  بحتاددأدب  
ا ع فدددل بحادددأق   ا ددد   ددد  بحف دددتا فدددت بح ىتتدددل اب ىددد ن ىددد  

   متوهدددت اوادددأدب حلث ددد  بحعل دددت او أدددد   فتدددتر بح ثددد ى   
ابح ثتتدد د  لحدددر  عتادددتا ةتبلدددل حلتيث ددب او أدددد  بحث دددأ   ددد  

ي ددت تاددتى  فددت ويددأد   دبج بحات عددتا بحعيدد   لحددر بحتيث ددب  
 بح  ع لق

دور حا:شات  رض ومشاقذة نتاه  السجال ال الث:  .2
 الا سال ري مجال الخدمات الاستذارية:

تػ أستخدم الستؽسط الحدابي والانحراف السعيار / لبيان 
 الخدمات الاستذاريةدرجة الأهسية لسجال 

 ( بح تأل  بح اتب ل ابإ   بفتا بح ع تردل ح ات  بح   تا بإلتاتردل3م ا                             
ترتي  
 سابق

ترتي  
 الخبراء

الستؽسط  مجال الخدمات الاستذارية  
 الحدابي

الانحراف 
 السعيارية

درجة 
 الأهسية

 كث    0.000 3.00 وف ت  بلتاتربا ي .أص ب ى ت  بحتاتردل بإحتت ا  لق 1 .
 كث    302. 2.91 وف ت  بلتاتربا وا     ي  بح ا اس يك ا ل بادبر  بحعتم ل حل ا اسق 1 9
 كث    405. 2.82 وف ت  بإلتاتربا بحفت أ  ل ابحتفع ل ابح  تلث ل ابح تح ل  ل تب بح اتردتق 3 1
 كث    405. 2.82 ابحاع لقوف ت  بلتاتربا  تلل يلى بد دربلتا بحا ا  بإةت.تدتل  3 1
 كث    405. 2.82 وف ت  بلتاتربا واأدف ل ح فت بحتاتج  بحتاأدف لق 3 3
 كث    405. 2.82 واتى  فت و  ي   تيلثتا و أد  بح ا اس ابحا أحل بح ز ل ام احتهتق 3 2
 كث    467. 2.73 حل ا اسقوف ت  بلتاتربا اأ  رح ل بح .أ  ىلر بح ع با بح ز ل  . .
 كث    467. 2.73 وف ت  بلتاتربا وتعلب يتحتأظ ل اب ت تر بح أبرد بحثا دل بح عتلثل حل ا اسق . .
 كث    688. 2.45 وف ت  بلتاتربا فت بحا ب ت ابحا تري اات بحيلتق 9 .
 كث    240. 2.78 الستؽسط العام لمسجال  
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 ن درمدددل ب و  دددل ح ادددت  يتزـــح مـــؼ الجـــدول الدـــابق 

بح   تا بإلتاتردل ا ت ي بوت بح ث بج بل دت درمدل اث د    
(  1.1ق1(  اازن  ئأ  بل   ..ق1بأل  ااتبت بل    

اودددددةب بددددد ارر يماددددد  بوادددددتر بح ثددددد بج   دددددأ دار ات دددددعتا 
ب ى دددددت  فدددددت وفددددد ت  بح ددددد  تا بإلتادددددتردل  ادعددددداب ذحددددد  

 لتددددددد  بحات عدددددددتا  ددددددد  بح ع فدددددددل ح ع فدددددددل بح ثددددددد بج  دددددددت و
ب كتدت  دددل  ددد   ددد   ر س بح دددت  بحاتددد   حهدددت فدددت وفددد ت  
ب لتاددددددتربا ي  تلددددددل   ددددددأبس اددددددلدبر  بح اددددددأرس  ادربلددددددل 
بحاددد ا   اإلتادددتربا بحتأظ دددل ابحتعددد    اإ ت دددتر بح دددأبرد 

بحثاددد دل   ا دددت يددد ري بح ثددد بج  ن للدددتة تر  ىادددتج و ئدددل 
لدددددددر  دبج بحتددددددد رد   ددددددد  ذا  بح ثددددددد   يدددددددععك  لتادددددددتج ى

بحا عتا    بحعتا دل بحتعل   دل ابحث ة دل ا   دل بح ات دت  
 اوةب تاه  فت و ا   مأد   دبج بحا عتا اويأد وتق

دور حا:شات  رض ومشاقذة نتاه  السجال الراب :  .3
 الا سال ري مجال الخدمات التدريبية:

تــػ أســتخدم الستؽســـط الحدــابي والانحــراف السعيـــار / 
 لسجال الخدمات التدريبيةلبيان درجة الأهسية 

 ( بح تأل  بح اتب ل ابإ   بفتا بح ع تردل ح ات  بح   تا بحت ردث ل.م ا                             
ترتي  
 سابق

ترتي  
 الخبراء

الستؽسط  مجال الخدمات التدريبية
 الحدابي

الانحراف 
 السعيار  

درجة 
 الأهسية

وعفدددد  داربا و ردث ددددل  تف  ددددل اذبا لددددلل ي اددددتردت بح عتاددددث      1 .
 داربا واأدف ل  بدبر  بح أبرد بحثا دل   هتربا بإو.ت (

 كث    0.000 3.00

وع  دددل  هدددتربا لدبر  بإى دددت    و يددد    وعيددد     وأم ددد   رةتيدددل   1 .
 وفأد (ق

 كث    0.000 3.00

بادبر  ح عتاددددددثت وفدددددد ت  بدددددد ب ج و ردث ددددددل  ت ..ددددددل فددددددت  اددددددت   1 1
 بح ت عل واتى و  فت لدبر  بح ا اسق

 كث    0.000 3.00

وأمدددد  ةعددددأبا بو.ددددت  بدددد   ب فدددد بد ابحث ئددددل بح   يددددل   بحادددد اتا  1 1
 ب    ( حتع  ل  هتربوه ق

 كث    302. 2.91

وع  ددل  هددتربا ب ى ددت  بحتادد  ل ل   بحتاددأدب ابحت أددد  ابحع ل ددتا  1 3
 ابعتج ف دب بحع   قق بحا(ق 

 كث    302. 2.91

وعفدددد  داربا و ردث ددددل اددددأ  بحثع ددددل بحتعي   ددددل حل اددددتردت بح.دددد       1 9
 ابح تأليل ا اتح  بلتاتردل   ف دب لدبر ققق بحاق

 كث    302. 2.91

اددد  بح ادددكلل ابحتددددت وأبمددد  بح اددددتردت  وعفددد  داربا و ردث دددل اددددأ  3 2
 بح.     ابح تأليلق

 كث    405. 2.82

بحتدددد ردت ىلددددر لىدددد بد بحتألدددد ل بح هعددددت بحدددد ة ب حل هددددتربا بحتددددت  3 .
 ت تتمهت بح ا اس بح  تا قق

 كث    405. 2.82

 كث    179. 2.92 الستؽسط العام لمسجال  
 

 ن درمدددل ب و  دددل ح ادددت  يتزـــح مـــؼ الجـــدول الدـــابق 
بح دد  تا بحت ردث ددل ا ددت ي بوددت بح ثدد بج بل ددت درمددل اث دد    

(  اازن  ئددددددددددأ  بلدددددددددد  1.ق1بألدددددددددد  ااددددددددددتبت بلدددددددددد     

(  اوةب ب ارر يما  لواتق  ربج بح ثد بج   دأ دار ..1ق1 
ات ددددعتا ب ى ددددت  فددددت وددددةب بح اددددت  فددددت وددددأف   اوفدددد ت  

لدددددلل ي ادددددتردت بح ادددددتا  ي    بح ددددد  تا بحت ردث دددددل  ذبا 
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داربا وادأدف ل  بدبر  بح دأبرد بحثادد دل   هدتربا بإو.ددت   
اوفدددد ت  داربا فددددت وع  ددددل  هددددتربا بادبر  حل ادددد اىتا   
و يددددد    وعيددددد     وأم ددددد   رةتيدددددل  وفدددددأد (  افدددددت بادبر  
بح تح دددددل ابادبر  بح  تلدددددث ل  وعكددددد  ودددددةر بحعتدددددت ج  و  دددددل 

بح ت دعتا ابحتدت و مدت بحدر  بحت ردت ابحتعل   بحتدت وفد  هت
 ن فتددد   بإاتادددتن وفدددأا ىلدددر بحتددد ردت ابحتعلددد   حتيدددأد  
 دبج بحعدت ل   فددت بحات عدل اوع  هددت  هدتربوه   فددت   تلددل 
بح اددددددتإا    ددددددت يددددددمد  بحددددددر وع  ددددددل رابد  دددددد  بحعتا ددددددل 
بحتعل   دددددل ابحت ردث دددددل ابحدددددة  يدددددمد  حاددددددتد   ادددددثل  اددددددتح 

 بح اتردت ب  ا أبكثتهت حلتيأر بحا دت
بحدددة  ت ددد  يددد  بحعدددتح   اودددةب الددد  ت.دددت فدددت ويدددأد   دبج 
بحا عددتا  دد  بحعتا ددل بادبردددل ابحتعل   ددل  ابتددتحت تاددتى  

 فت ويأد   دبج بحات عتا بح  ع لق
 الاستشتاجات والتؽصيات والسقترحات: خامداً: 

  -:الاستشتاجات والشتاه  (1
 فت  أج  عي تا بحث   و  بحتأل  لحر بتوت:     

 و  ل دار ات عتا ب ى ت  فت ويدأد   دبج  ن درمل  -
بحات عددتا بح  ع دددل ا دددت ي بودددت بح ثدد بج ات دددت اث ددد   يا  دددت 
 اتإوهدددت  لذ بلددد  بح تألددد  بح ادددتبت حدددبدب  يادددك  ىدددتا 

 (ق111ق1(  ابت   با  ع تر   1.ق1 
ا.ددد   ادددت  بح ددد  تا بحت ردث دددل ىلدددر بح  وثدددل ب احدددر  -

لذب بلددد  بح تألددد  ب رمدددل  و  دددل اث ددد   ا دددت ي بودددت بح ثددد بج  
 (ق..1ق1( ابت   با  ع تر   1.ق1بح اتبت 

ا.   ات  بح   تا بحت ردث ل ىلر بح  وثل ب احر  -
ب رمل  و  ل اث    ا ت ي بوت بح ث بج  لذب بل  بح تأل  

 (ق.11ق1( ابت   با  ع تر   ..ق1بح اتبت 
ا.   ات  بح   تا بإلتاتردل ىلر بح  وثل ب احر  -

  ا ت ي بوت بح ث بج  لذب بل  بح تأل  ب رمل  و  ل اث   
 (ق1.1ق1( ابت   با  ع تر   ..ق1بح اتبت 

ا.   ات  بح   تا بحتاأدف ل ىلر بح  وثل بح بيعل  -
ب رمل  و  ل اث    ا ت ي بوت بح ث بج  لذب بل  بح تأل  

 (ق1.1ق1( ابت   با  ع تر   ..ق1بح اتبت 

 -التؽصيات: 
 بحات عتا بح  ع ل اوت:افت  ت تدوت وأل تا ة  وا    
 دددددد ار  وثعددددددت بحات عددددددتا ات ددددددعتا ب ى ددددددت   اددددددأن  -

بحات عدددتا وعددد  ب لدددتس فدددت وفددد ا بحع يددد   ددد  بح ددد  تا 
   ابحتاأدف لق  بادبردل ابحاع ل   بإلتاتردلبحت ردث ل

 د ار  ل اددتج اادد   ح ت ددعتا ب ى ددت  فددت بحات عددتا  -
ل به ا بإلتاتد     يتا كت تا بحثا دل     ىادتج و ئد

بحت رد  بحات عتا ي ت تعأد فدت بحات د   حلات عدل ا ىادتج 
 و ئل بحت رد    ااه ق

 اددد   فتفدددل دار بح ت دددعتا ب ى دددت  فدددت ويدددأد   دبج  -
 حفتجبابا  ع ابابحات عتا بح  ع ل        بح مو  با ابح

 فددتي ددت يددععك  لتاتيددت ىلددر بحات عددتا  ااددهت  ااددةح  
 . اك و  اا  بح ات ت وع  ل

 فدت حلع د  حتددو له  و ردث دل حبكدتدت     بد ب ج ودأف   -
ات ددعتا ب ى ددت   بحتددت وفددأا بدد اروت فددت وفدد ت    اددت 

 بح   تا بحت ردث ل حل اته ف        دات بحات عتاق
او أددد   ب فتدتر او أدد  ب فتدتر باتادتن د ار   -

  ا   دتذ   ا  عتادتا لحدر ابإ ت بىدتا بإبتتدتربا
   اديل رح دتا حتادأدب اودأف   حلتادأدب  ةتبلدل ى ل دتا
 بحت ردث ل  ابحث ب ج بحث أ     ا عتاتوهت بحات عل

 ابحتاه  ا بارشتدتل ابح   تا ابحت أد  بح ى  وأف    -
 بحات عدتا دب د   اب فتدتر بإبتتتربا  ل تب بح تتال

 دددددد   دددددد    بحتعددددددتان اىفدددددد  بحادددددد بكتا  ددددددت بح.ددددددع اق 
 بإمت تىت حلتع  ل فت بح   ق

 ت دددددددددعتا بإى دددددددددت  بح ددددددددد  تا ددددددددد ار   ن وفددددددددد ا ا  -
 شدد هت  د  بحتدت حل اته ف   ي ت ف ه  بحيلثدل بإلتاتربا

 اد اىتا  اوتدأد  ابح ادتردت  ب فتدتر حع دأ ب ئدل ودأف  
 .فت ا   اك ا بحثيتحل واه  ل    

   -السقترحات: (1

بحثتاةل لم بج دربلتا فت وةب بحا تق    بح أ أس  ود  
 -ي    و يت بحاأب ت بتو ل:

بلت بو ا ل  فت ال ا اتج ات عتا بإى ت  فت  -
 بحات عتا بح  ع ل فت  أج بحتاترب بحعتح  لق
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   أذ   فت ح حا بكل ب   بح.ع اق بإمت تىت  -
 قفت  أج      ات عتا ب ى ت  ابحات عتا بح   عل

و.أر  فت ح حت ا   مأد   دبج بحات عتا فت    ل  -
 قبح ات ت فت  أج      اتلعتا ب ى ت 

 - بمت : بح
 -بح  بمت بحع ب ل :

أثــر برنــام  الإصــلا  (ق 1111ر ددت ق  ق بددأ ىددأا ق1
القترـــاد   مـــى التؽظيـــص ودور الرـــشدوق الجتســـا ي 

بح عه  بحفأ ت  قأكاديسية الدادات لمعمؽم الإدارية.لمتشسية
 ةا  بادبر  بحعت لق قدرمل بحا تحلقحلإدبر  بحعل ت

 نســـؽمق مقتـــر ق(1111  قىثددد  بحادد اق  بددأ ة دددل ق1
ورقــة  ســل  .لحا:ــشة تقشيــة بالسسمكــة العربيــة الدــعؽدية

مقدمة إلى الشدوة حؽل واق  ومذكلات السشذ ة الرـغيرة 
بح  فدددل بحتاترددددل  قوســـبل د س ـــا وتشسيت ـــا .والستؽســـطة

 بح  لتل بحع ب ل بحاعأدتلق قبح دتض قبح.عتى ل
(ق ويددأد   عيأ ددل .111ى.ددتا   ددتن    قي ددتر   ق3

بحات عددددددتا بح تيت  ددددددل : بحأبةددددددت ات ددددددعتا ب ى ددددددت  فددددددر 
( 11  لد  ا قالسجمة الدعؽدية لمتعمـيػ العـاليقابحت  تتا

 ق111 -3.ص  ق( 11  دى ق
 ق تحد  لدتح ق ابح ادتم   ق .  لدتح  قبحا بت ت ق.

دار ات ددعتا ب ى ددت   ق( 1111ىددت   لددع ق  قامثدد بن
بحات ع ل فت وأم   بحيلثدل بح د دا     دأ رددتد  ب ى دت  

 09الدولية لمدراسـات التربؽيـة والشفدـية العـدد السجمة  ق
  قبح  اا بح ت ف بطت بحع بت  ح ت  ت ب ح  ق 2020جؽان 

(ق بت دددددددددتر 1111محمد بحاددددددددد   ىلدددددددددرق  قبح دددددددددتار ت ق9
 قبإةت.ددددتدتل إواتة ددددل بحاددددتن ىلددددر بح.ددددعتىتا بح.دددد    

مت عدل ىد     قرلتحل  تمات   غ    عاأر   ال دل بحتادتر 
 ش  ق

( : و.ددددأر .111 قىثدددد ر  ق .دددد  لدددتح  قااددد   ق2
 فتددد ح ا ادددتج ات دددعتا  ى دددت  يتحات عدددتا بح  ع دددل فدددت 

مت عدددددددل ق ط اادددددددل داتدددددددأربر ق دددددددأج بحتادددددددترب بحعتح  دددددددل 
 بح   ق قلععتج

سياســـات الش ـــؽض بريـــادة ( .111محمد ق  قاعدددتا   ق.
 عهد   دت لدث  قالا سال ري أوسـا  الذـباب رـي رمدـطيؼ

 فلاي  قربا    ق  ي ت  بحا تلتا بإةت.تدتل
(. إدارة الإبــــداع 1111ىددددتكل حياددددت ق ق .ددددتا ل ق.

 دبر بح ت    ى تنق قوالابتكار ري مشعسات الأ سال
(ق دار 1112وعدتق  قا أر بحد ي  قىث بح زبق ق ل   ق.

ات ددددعتا بإى ددددت  فددددت دىدددد  بابدددد بس حدددد   بح ملاددددتا 
بحــث مقــدم لمسمتقــى الــدولي: قبح.دد     فددت بحدد ا  بحع ب ددل

الرـــغيرة والستؽســـطة رـــي متطمبـــات ت هيـــل الس سدـــات 
 / ابريل. 18 -17الدول العربية ري الفترة 

 ق(.111  قز دددددداا لددددددتح  لددددددع   ا دددددد  قبح ددددددأإ ت ق11
أنسؽمق مقتر  لتطؽير البحث العمسي بالجامعـات اليسشيـة 

بحـــث  .الأ ســـالرـــي :ـــؽء تجربـــة حا:ـــشات  الحكؽميـــة
ــيسؼ  ــيػ العــالي رــي ال ــى الســ تسر الخــامس لمتعم مقــدم إل

 ق العمسي ري اليسؼ واحتياجات التشسيـة(بعشؽان: )البحث 
 ق.111لب د   19 بح   ق قبح ععف  فت لععتج

ق دار ات دعتا ب ى دت  .111دحتق شدة  لدتح ق  ق11
فدددت دىددد  بح ادددتردت بح.ددد     ابح تألددديل وادددترب   تدددتر  

مجمــــة الإدارة والاقترــــاد اإ كت  ددددل ويث فهددددت فددددت بحعدددد بقق 
( 1( ق بحعد د  11ق  ال   لمدراسات الاقترادية والإدارية

 ق مت عل يتب ق 323ق ص
(قات عتا ب ى ت  اداروت 1112زدعت ق  قزىااس ق11

فدددت وع  دددل بح اددد اىتا بح.ددد     ابح تألددديل فدددت  .ددد  
مجمة كمية الاقتراد والعمـؽم   تذ     بحتاترب بح اح دلق 

 (ق 1.2 -1.3ص    (.  د(ق ىددد.1 لدددلق  االدياســـية
  مت عل بحفتو  ق

دور الحا:ـــــــــشات (ق 1111لق بحادددددددددع   ق لدددددددددع ت ق13
ق التكشؽلؽجية ري تشسية الس سدـات الرـغيرة والستؽسـطة

ي دددد   فدددد ا حل لتفددددر بحددددأطعت ب ا  اددددأ : بلددددت بو ا تا 
بحتعيددددد   ا  بةثدددددل بح ملادددددتا بح.ددددد     ابح تألددددديل فدددددت 

 قبحااب دد ق مت عددل ةتلدد     بددتح ارةلددل ق .ص قبحااب دد 
   ب د ق .1 -.1يأ ت 
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 قبحددددددددددددددددددددددددددددددد يأبتر ادددددددددددددددددددددددددددددددتن ا ق بحاعألدددددددددددددددددددددددددددددددت ق.1
حا:ـــشات الأ ســـال والسذـــرو ات (ق 1113ق قىث بحادد ا

 ط ببل قق: بح  اا بحع بت حتع  ل بح أبرد بحثا دلالرغرى 
  دأذ   فتد ح ح ت دعل  ق(1111  ق ث د  محمد قشلثت ق19

ارةددل ى دد   ف  ددل لحددر  قوفع ددل يتح  لتددل بحع ب ددل بحاددعأدتل
واقـــ  ومذـــكلات السشذـــةت الرـــغيرة والستؽســـطة  ددد ا  " 

بح  فددددل بحتاتردددددل بح.ددددعتى ل  " س ــــا وتشسيت ــــاوســــبل د 
 11/1111/.-.بح أبفدددددددددب  1.13/./3- 1قيتح ددددددددددتض

 بحاعأدتلق ق
ىلددت  قالدد ار ق  ا دد  يدد  ىثدد  بحدد ا  قبحادد       ق12

 السفــاهيػ  :الأ ســال حا:ــشات ق( .111  قببدد بو  
 قبح ددتض  ق 1ط ق السعررـي الاقترـاد رـي والتطبيقـات

 بح  لتل بحع ب ل بحاعأدتلق
 ا ددددددددد ق قىدددددددددتطل لبددددددددد بو   ادرادددددددددد   قبحادددددددددث با   ق.1

نســـامق  ربيـــة لحا:ـــشات  الأ ســـال حا:ـــشة  (ق1113 
بحعدد ا  بحع ب دددل ب احدددر  قالتبـــيؼ لمسذـــرو ات التكشؽلؽجيـــة
 -.1فددددددت بحاتدددددد    دددددد   قحل ت ددددددعتا بح.ددددددعتى ل بحفددددددتو  

 ق .  قمت اتق.1
(ق بحتف دددددد  .111بح.دددددع اق بإمت دددددتىت حلتع  دددددل   ق.1

 هأردل بح  ع لقلععتج  بحا ق.111بحاعأ  
محمد ااددددددددد  ق   دددددددددأد محمد لدددددددددث   اب  دددددددددتقلدددددددددث   ق.1

(ق  ات ددعتا ب ى ددت  اداروددت فددت  اددتح .111ي  ددتق 
دراســة تطبيقيـة  مــى حا:ـشات قطــاع بح ادتردت بح دتدتدل  

دربلدددل  تتادددل  ق(2017 – 2006غـــزة رـــي الفتـــرة مـــؼ 
 ىلدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددر با ت  دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددتق
https://www.scribd.com/document/460734

976 
ىددددددددددددددت    قثددددددددددددددأد اىث بح ادددددددددددددد  ومحمد ى قطددددددددددددددتو  ق11

(ق بح ت دددددددددعتا بحتتعأحأم دددددددددل ابح ددددددددد ب ب 1111م  دددددددد ق 
بحعل  ددددل اإ كت  ددددل بلددددتاتد  بحات عددددتا بحع بة ددددل  عهددددت فددددت 

مــة الاقترــاد  مج ق   ددل بح ات ددت ابحتيددأر بإةت.ددتد  
 ق.. -.3ص  ق( 13ى د   .الخميجي

لددددددددثتح  ق  ددددددددأر  ا دددددددد   هددددددددتر ا ألددددددددر قبحعددددددددابا  ق11
(ق ودددددد    بلدددددت  با ات دددددعتا بإى دددددت  فدددددت 1111محمدق 

ــــــــة الإدارة ل اددددددددتر بح اددددددددتردت بح دددددددددتد  فددددددددت ب ردنق  مجم
مت عددددددددددل  ق129-.13ص  ق(3. ىدددددددددد د  .والاقترــــــــــاد
 بح اتع. دلق

(ق 1111بحادددددد   لدددددد ح بحدددددد ي  لدددددد   محمدق ق ىلددددددر ق11
ـــــي د ـــــػ  ـــــة ودورهـــــا ر ـــــاًل التكشؽلؽجي حا:ـــــشات الأ س

 -1ص  قة رــي مرــرالسذــرو ات الرــغيرة  والستؽســط
  ق( بحااج بحةت ت1  دى  ق(11 لل اق .3
(ق .111ت  ددددر ح ادددد ق  قىابحدددد ي  قىثدددد  بحدددد ها ق13

ات دددددعتا ب ى دددددت  ادراهودددددت فدددددت بلدددددت ب ل بح ملادددددتا 
ــؽطشي ق بح.دد     ابح تألدديل ــى ال ــى السمتق ــدم إل بحــث مق

حمـؽ إكـكالية اســتدامة الس سدـات الرـغيرة والستؽســطة 
جامعـة الذـ يد  .ديدـسبر 6-7خلال الفترة  .ري الجزاهر

حســ  لخرــر الــؽاد  كميــة العمــؽم الاقترــادية والتجاريــة 
 ق بحااب  قيريو مؽم التد

لشدددكتح ل ات دددعتا  ق(.111فدددأزر ق  قىثددد  بحددد زبق ق.1
ب ى ددددت  بدددد   بحتيددددأد  ابحتاع دددد : رهدددددل  اددددتفثل ل  اتحددددل 

الســــ تسر  قات ددددعتا ب ى ددددت  فددددت باةت.ددددتد بحااب دددد  (
بح ععفد  قريادة الأ سال لجسعيات ومراكزالدعؽد  الدولي 

 11 – .بح  لتل بحع ب ل بحاعأدتل حلات   :  قفت بح دتض 
 ق.111لثت ث  

(ق  اددددددددد اس  فتددددددددد ح .111 ق ا ددددددددد  محمدق بحعا ددددددددد    ق19
حلت يددددددد   بإلدددددددت بو ات حتيث دددددددب بحادددددددأد  بحادددددددت لل فدددددددت 

 تعمـيػالس تسر العربي لزـسان جـؽدة الق بحات عتا بح  ع ل
 قب ردن ,العالي السشعقد بجامعة الزرقاء

دور حا:ــــــــــشات (ق .111ى دددددددددد بن محمدق  قبحاددددددددددأبز ق12
ـــادة الأ ســـال رـــي  ـــ  الطمبـــة نحـــؽ ري الأ ســـال رـــي تؽجي

رلددتحل  تماددت   غ دد   عاددأر   ال ددل  قالأردنيــةالجامعــات 
 ب ردنقق  رب ق مت عل بح   أي قبإةت.تد ابحعلأا بادبردل

فعتح ددل ات ددعتا ب ى ددت  (ق 1119 ا دد ق  قةيددتا ق.1
دىددددد  بح ملادددددتا بح.ددددد    : دربلدددددل حدددددثعلآ  بحتفع دددددل فدددددت

مجمـة مركـز  قبحتاترب حعتح  ل  ت بإشتر  حتا بل بحااب د 
 ق(.1 الددل   قصــالح  بــدم كامــل للاقترــاد الاســلامي

 مت عل ب زو قق 911 -1..ص ق (9ى د  
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إدارة حا:ـــــــــــشات (ق .111 .دددددددددددياتق   قكددددددددددتفت ق.1
ق ق  دبر بح ت   حلعا  ابحتأزددتالرغيرةالأ سال لمسذاري  

 ى تنق
دور الحا:ــــــــــــــشات (ق .111اادددددددددددددد  ق  قبح مددددددددددددددد  ق.1

التكشؽلؽجيــــة رــــي الجامعــــات اليسشيــــة بؽصــــف ا مــــدخلا 
دربلدتا  بحتعلدد   بحاددت عت . لمتحــؽل إلــى مجتســ  السعررــة

  -991ص ق( 11( بحعد د  2بح الد    -ا  تن بحادأد  
 بح.ا تا مت عل لععتج  بح   ق   9.1

حا:ـــــشات (ق  1111 تعدددددت  ل عدددددتا ىثددددد  بحاوددددد  ق  ق31
:  دد     يدد  ق   اددا دربلددتا الأ ســال وإدارة العسميــات

    مت عل بحتأفلق..1-.11(ق ص 11 ق ى دبحتأفل
ــــــــــــة الرــــــــــــشا ية  ق31 ــــــــــــة لمتشسي السشعســــــــــــة العربي

(ق بح ح   بحع بت حل ت عتا بح.دعتى لق 1119ق والتعديؼ
  . ق

(ق بحتاددددددددددددد دعتا 1113 تق ى.دددددددددددددق بح .ددددددددددددديار ق31
بح تلددددددددددل ابحدددددددددد ى  بح كددددددددددأ ت حل ادددددددددد اىتا بح.دددددددددد     

ابح تألدديل فددت بحدد ا  بحع ب ددل  ددت بحت ا ددا ىلددر بحتا بدددل 
 -ب رد  ددل  بإكتدت  ددل بحع ب ددل حلعلددأا بح تح ددل ابح .دد ف ل 

السالية  مجمة الدراسات  اا بحث أ  بح تح ل ابح . ف لق 
 ق.9 -92ص ق(1ى د  ق(11 الل والسرررية 

ق شد ا    دأد اىلدرق ا   دأد قلأزبن محمد ق ه   ق33
(  ويدددددددأد  ات دددددددعتا ب ى دددددددت  .111ق شددددددد  تج ىلدددددددر 

بحات ع دددل فدددت  .ددد  ىلدددر  دددأج  ثددد   ات دددعل بح ت ددد   
 لد  ا .مجمـة العمـؽم التربؽيـةقSET Squaredيتح  لتل 

(ق مت عددددددددل معددددددددأب 131 -..ص   ق(9  ىدددددددد د ق( 9 
 بحأبد ق

ىثدددددد   عهدددددد  بحث ددددددأ  ابح ربلددددددتا يات عددددددل بح لدددددد   ق.3
حا:ــشات الأ ســال ، نحــؽ مجتســ   ( :وددد1.12  قبحعادددا

 ق بإلد بر بحةتحد قالعزيـز  بـد السمـغ جامعـة.السعررـة
 بح  لتل بحع ب ل بحاعأدتلققم  
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