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 الممخص 
التذاركي بأنو :" استخاتضجضة أو مجخل لمتعمؼ يقػػؾـ عمى العسل فى مجسؾعات لتحقضق ىجؼ واحج فمكل فخد دور محجد فعسل يعجا لتعمؼ الإلكتخوني 

أما بقضة  كل فخد يكسل عسل بقضة السجسؾعة وبالتالى لا يتبادلؾف الأدوار فى أدائيؼ لمسياـ التذاركضة يحجث التعمؼ لجدء واحج بالسسارسة الفعمضة
ؾف ناتج لمتعمؼ مؽ الأقخاف ويجتسع أفخاد السجسؾعة لمتذاور والسشاقذة حؾؿ الأفكار والسعمؾمات السكتدبة للإتراؿ والتؾاصل بضؽ الأجداء فضك

فاعل ) أعزاء السجسؾعة التذاركضة أو بضشيؼ وبضؽ الباحث سؾاء فى لقاء متدامشة أو غضخ متدامشو وبالتالى فيؾ متسخكد حؾؿ الستعمؼ ويؤكج عمى ت
 متعمؼ ( -  متعمؼ

 مذكمة الجراسة : -
 تراغ مذكمة الجراسة فى التداؤلات التالضة :

 : ما ىى أسذ ومبادئ التعمؼ الإلكتخوني التذاركي  ؟1س

 : ما ىى سسات وخرائص التعمؼ الإلكتخوني التذاركي  ؟2س

 : ما ىى السجاخل والشغخيات التى يقؾـ عمضيا التعمؼ الإلكتخوني التذاركي  ؟3س

 أنؾاع وبضئات التعمؼ الإلكتخوني التذاركي  ؟ : ما ىى4س

 : ما ىى أنساط التفاعل فى بضئة التعمؼ الإلكتخوني التذاركي  ؟5س

 : ما ىى العلاقة بضؽ استخاتضجضات التعمؼ  الإلكتخوني وبضئات التعمؼ الإلكتخوني التذاركي  ؟6س

 التذاركي  ؟: ما الترؾر السقتخح لسعايضختظؾيخ بضئات التعمؼ الإلكتخوني  7س

 ىجؼ الجراسة : -
 تيجؼ الجراسة الحالضة  التعخؼ عمى :

 أسذ ومبادئ التعمؼ الإلكتخوني التذاركي . -
 سسات وخرائص التعمؼ الإلكتخوني التذاركي . -
 السجاخل والشغخيات التى يقؾـ عمضيا التعمؼ الإلكتخوني التذاركي . -
 أنؾاع وبضئات التعمؼ الإلكتخوني التذاركي. -
 التفاعل فى بضئة التعمؼ الإلكتخوني التذاركي .أنساط  -
 العلاقة بضؽ استخاتضجضات التعمؼ  الإلكتخوني وبضئات التعمؼ الإلكتخوني التذاركي. -
 بشاء ترؾر مقتخح لسعايضختظؾيخ بضئات التعمؼ الإلكتخوني التذاركي . -

 مشيج الجراسة :
 والسشاسب ليحه الجراسة . سؾؼ يتبع الباحث السشيج الؾصفى باعتباره السشيج السلائؼ 

خرائص  ويتشاوؿ ىحا البحث مفيؾـ التعمؼ الإلكتخوني التذاكي، أىسضة التعمؼ الإلكتخوني التذاركي ، أسذ ومبادئ التعمؼ الإلكتخوني التذاركي ،
تذاركي ، السجاخل والشغخيات التى تقؾـ التعمؼ الإلكتخوني التذاركي ، ، التشغضسات الخاصة بأدوار الستعمسضؽ فى استخاتضجضة التعمؼ الإلكتخوني ال
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، العلاقة بضؽ عمضيا التعمؼ الإلكتخوني التذاركي، أنؾاع  بضئات التعمؼ الإلكتخوني التذاركي ، أنساط التفاعل فى بضئة التعمؼ الإلكتخوني التذاركي 
 تظؾيخ بضئات التعمؼ الإلكتخوني  التذاركي. استخاتضجضات التعمؼ الإلكتخوني وبضئات التعؼ الإلكتخوني ، بشاء ترؾر مقتخح لسعايضخ 

 مقدمة :
تحقق تكشؾلؾجضا التعمضؼ ومدتحجثاتيا دورا فاعلا في تظؾيخ بضئات  

التعمضؼ وبضئات التجريب لحلػ  لتظؾيخ السسارسات التخبؾية في 
مخاحل التعمضؼ السختمفة وأف ىحا الجور القائؼ عمي البحث 

خرائص  في متغضخات  التعمضؼ ت تكشؾلؾجضاالتظؾيخي في مجلا
ؼ وخرائص بضئة التعمؼ وقج الستعمؼ وخرائص ميسة التعم

استحؾذ اىتساـ الباحثضؽ في الأونو الأخضخ الكذف عؽ فاعمضة 
 .نساذج عشج ترسضؼ التعمضؼ الإكتخوني والتجريب الإكتخوني 

فاؽ لآاالحاصل في التعمضؼ الاكتخوني إلي تؾسضع التظؾر وقج ادي 
الحي يتسضد  الإنتخنتوالظخؽ لمتعمضؼ وخاصة التعمضؼ السعتسج عمي 

بؾقت  التقضجفي اختضار مؾضؾعات التعمضؼ وتخمريؼ مؽ  بالحخية
كاف يبحث عشو التخبؾيؾف باستسخار ممكاف محجديؽ لمتعمؼ وىحا 

تفاعمضة لجحب  عؽ افزل الظخؽ والدائل لتؾفضخ بضئة تعمضسضة
الآراء والخبخات وتعتبخ تكشؾلؾجضا  تبادؿي ؼ عماىتساـ الظمبة وحثي

وتظبضقاتيا مؽ أثخي السعمؾمات السسثمة في الكسبضؾتخ والإنتخنت 
السخنو التعمؼ في تؾفضخ بضئات  فاعمضةالؾسائل التي اثبتت 

والستشؾعة في تظبضقات والسذاريع والأنذظة الجساعضة  والسحكسة
دامشضة )أشخؼ ، الاتالتذاركضة والفخدية الحاتضة التدامشضة و 

 .(3-2،ص 2014
إلي أف التعمؼ الإكتخوني نغاـ  (2010فأكج محمد  عظضة خسضذ )

تعمؼ بخبخات ستعمضسي وعسمضة تعمؼ مقرؾدة ومحكؾمة يسخ فضيا ال
ؿ تفاعمة مع السحتؾي لاتعمضسضة مخظظة ومجروسة مؽ خ

الإكتخوني باستخجاـ مرادر ووسائط تعمضؼ الكتخونضة وفق 
إجخاءات تعمضسضة مشغسة في بضئات التعمؼ الإكتخوني قائسة عمي 
الكسبضؾتخ والذبكات الإكتخونضة تجعؼ عسمضات التعمضؼ وتضدخ 

مكاف والتعمؼ الإكتخوني لضذ فقط نغاـ  وقت وفىحجوثو في أي 
 توالسقخرات الإكتخونضة أو نغاـ يدتخجـ أدوا لتؾصضل السحتؾي 

وابجاعي  تكاري ومدتحجثات تكؾلؾجضة ولكشو عمؼ نغخي تظبضقي اب
ونغاـ تعمضسي تكشؾلؾجي كامل وعسمضة مقرؾدة ومحكؾمة تقؾـ 

ونغخيات تخبؾية ججيجة يسخ فضيا الستعمؼ فمدفي عمي اساس فكخي 
ر تعمؼ بخبخات مخظظة ومجروسة مؽ خلاؿ تفاعمو مع مراد

الكتخونضة متعجدة بظخيقة نغامضة ومتتابعة ووفق إجخاءات وأحجاث 
في بضئات تعمؼ الكتخونضة مخنو قائسة عمي  مشتغسةتعمضسضة 

الكسبضؾتخ وشبكة الإنتخنت تجعؼ عسمضة التعمضؼ وتديل حجوثو في 
 .أي وقت ومكاف

( أف التعمضؼ الإكتخوني بأنو نغاـ 2005محمد عبج الحسضج )وأشار 
اعمي لمتعمضؼ عؽ بعج لمستعمؼ وفقا لمظمب ويعتسج عمي بضئة تف

الكتخونضة رقسضة متكاممة تدتيجؼ بشاء السقخرات وتؾصضميا 
بؾاسظة الذبكات الاكتخونضة والإشعارات والتؾجضو وتشغضؼ 

 ".اختبخات
بضئة التعمضؼ  الإكتخوني : ىي بضئة مخنو تفاعمضة محكسة متشؾعة 

ات الكبضؾتخ والإنتخنت قائسة عمي ومتكاممة تعتسج عمي تظبضق
أنساط واستخاتجضات التعمؼ الإكتخوني وتكؾف غشضة بسرادر التعمضؼ 
والأنذظة والتقؾيؼ والتغحية الخاجعة وأف اختضار نؾع استخاتضجضة 

بضئة التعمضؼ الإكتخوني وطخيقة العسل و التعمضؼ الاكتخوني بحجد نؾع 
( ودور كل مؽ التعمضؼ في الأنذظة التعمضسضة ) تذاركي أو ذاتي 

السعمؼ )جساعي أو فخدي في بضئة التعمضؼ الأكتخوني ومؽ ضسؽ 
شخوط نجاح التعمضؼ الأكتخوني عبخ الؾيب أف يجرس الظالب 

عؽ طخيق الجراسة الحاتضة السدتقمة  انفخادياقخر الأكتخوني سال
الثاني مؽ التعمضؼ الإكتخوني وىؾ  الجضل غيخلض 2005ومشترف 

 .التعمضؼ الإكتخوني التذاركي والتعمضؼ الإكتخوني الحاتي 
الحي  لتكشؾلؾجضا التعمؼ كتخوني التذاركي تظؾر التعمضؼ الإيعج 

يتضح الفخصة والسذاركة الجساعضة بضؽ الستعمسضؽ مؽ أجل بشاء 
مسعخفة متمقي ل الظالب مؽ السعخفة الججيجة وبالتالي تحؾؿ دور

 ج ومظؾر ليا .تإلي مش
والآراء يزع أساسا قؾيا لسبجأ  كسا أف تبادؿ الأفكار والسعمؾمات

التعمضؼ السدتسخ مجي الحضاة القائؼ عمي استخجاـ التكشؾلؾجضا 
، ص  2016) فايد ، أحسج ، .  ووسائل الاترلات الحجيثة 

71 – 72 ) 
 مذكمة الجراسة : -

 التالضة : تراغ مذكمة الجراسة فى التداؤلات
 : ما ىى أسذ ومبادئ التعمؼ الإلكتخوني التذاركي  ؟1س

 : ما ىى سسات وخرائص التعمؼ الإلكتخوني التذاركي  ؟2س

: ما ىى السجاخل والشغخيات التى يقؾـ عمضيا التعمؼ 3س
 الإلكتخوني التذاركي  ؟
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 : ما ىى أنؾاع وبضئات التعمؼ الإلكتخوني التذاركي  ؟4س

التفاعل فى بضئة التعمؼ الإلكتخوني التذاركي   : ما ىى أنساط5س
 ؟

: ما ىى العلاقة بضؽ استخاتضجضات التعمؼ  الإلكتخوني وبضئات 6س
 التعمؼ الإلكتخوني التذاركي  ؟

: ما الترؾر السقتخح لسعايضختظؾيخ بضئات التعمؼ الإلكتخوني  7س
 التذاركي  ؟

 ىجؼ الجراسة : -
 :تيجؼ الجراسة الحالضة  التعخؼ عمى 

 أسذ ومبادئ التعمؼ الإلكتخوني التذاركي . -
 سسات وخرائص التعمؼ الإلكتخوني التذاركي . -
السجاخل والشغخيات التى يقؾـ عمضيا التعمؼ الإلكتخوني  -

 التذاركي .
 أنؾاع وبضئات التعمؼ الإلكتخوني التذاركي. -
 أنساط التفاعل فى بضئة التعمؼ الإلكتخوني التذاركي . -
ضجضات التعمؼ  الإلكتخوني وبضئات العلاقة بضؽ استخات -

 التعمؼ الإلكتخوني التذاركي.
بشاء ترؾر مقتخح لسعايضختظؾيخ بضئات التعمؼ  -

 الإلكتخوني التذاركي .
 مشيج الجراسة :

سؾؼ يتبع الباحث السشيج الؾصفى باعتباره السشيج السلائؼ  
 والسشاسب ليحه الجراسة .

 
 

 مرظمحات الجراسة : 
 ؼ الإكتخوني :بضئة التعمضمفيؾـ 

 مؽ التعخيفات لبضئات التعمضؼ الإكخوني مشيا  عجيجيؾجج  
بضئة الإكتخوني بأنيا  (19، ص 2008، أحسج فيسي ) يعخؼ 

مشغؾمة تعمضسضة شاممو عمي نقل التعمضؼ الإكتخونضا عبج اوساؿ 
الإتراؿ الستدامؽ وغضخ الستدامؽ عبج الؾيب وتدتيجؼ  تحمضل 

التعمضسضة وترسضؼ السرادر والعسمضات وتظؾيخىا العسمضة نغاـ 
واستخجاميا وإدارتيا وتقؾيسيا في بضئة التعمضؼ الإكتخونضة بيجؼ 

 .رفع كفاءة العسمضة التعمضسضة 

بضئة التعمضؼ   ص (369 ، 2005، عبج الله عظارعخؼ ) بضشسا 
مؽ التعمضؼ القائؼ عمي شبكة الؾيب الشؾع بأنو ذلػ الإلكتخوني 

ؾـ السؤسدة التعمضسضة بترسضؼ مؾقع خاص بيا ولسؾاد أو وفضو تق
مشضة لبخامج معضشو ليا ويتؼ ىحا الشؾع مؽ التعمضؼ وفق ججاوؿ ز 

ؤدي إلي التسكؽ مسا يخامج التعمضسي حتي بدة حدب نؾع الجمح
 .يتعمسو 

( بأنو مشغؾمة 34، ص 2004 ؼ ،لفي حضؽ يعخفة )أحسج سا
أو تعمضسضة لتقجيؼ البخامج التعمضسضة أو التجريبضة لمستعمسضؽ 

الستجرببضؽ في أي وقت وفي أي مكاف باستخجاـ السعمؾمات 
الإقخاص والاترالات التفاعمضة مثل ) الإنتخنت ، الأنتخانت 

تفاعمضة  تعمسضةالسسغشظة السؤتسخات عؽ بعج  لتؾفضخ تعمضسضة 
يقة متدامشو أو غضخ متدامشو اعتساد عمي ر بظخ دمتعجدة السرا

 والتفاعمي بضؽ السعمؼ والستعمؼ الحاتىالتعمضؼ 
ـ لسجسؾعة مؽ ا( بأنيا الاستخج2007 الذظي ) محمدويعخفيا 

الخجمات والأدوات والتقشضات والبخمجضات الاجتساعضة مؽ قبل 
الستعمؼ التي تسكشو مؽ ادارة عسمضة تعمضسضة وبشاء معارفة في سضاؽ 
اجتساعضة مؽ خلاؿ تقجيؼ وسائل لمتؾاصل مؽ باقي الستعمسضؽ 

 لتبادؿ السعخؼ الفعالة .
ة قائسة عمي ئ( عمي أنيا بض2010، دايمضا حبضذي ) وعخفتيا 

بعض أدوات التعمؼ الإكتخونضة التذاركي وىي محخرات الؾيب 
التذاركضة والتجويؽ السخئي وناقل الأخبار لبشاء لسعارؼ الججيج 

يتعمق وإحجاث التفاعل الاجتساعي والسذاركة بضؽ الستعمسضؽ فضسا 
 .بسحتؾي التجريب السضجاني 

تعتسج ترسضؼ التكخونضة (  15، ص 2014)أشخؼ ، ويعخفيا
عمي تظبضقات الكبضؾتخ والإنتخنت قائسة عمي أنساط واستخاتجضات 
التعمضؼ والترسضؼ التعمضسي واختضار الشسؾذج التعمضسي السشاسب ليا 

 .التعمؼ والأنذظة والتقؾيؼ والتغحية الخاجعةرادر  وتكؾف غشضة بس
 مفيؾـ التعمؼ الإلكتخوني التذاركي :

التعمضؼ التذاركي عمي أنو مجخل (   Boyd , 2007) يعخؼ 
تؾجضة ذاتي ذات لمتعمضؼ والتعمضؼ قائؼ عمي مجسؾعات صغضخة 

محجدة ويتزسؽ ىحا مياـ يذتخؾ أعزاؤىا معا مؽ أجل إنجاز 
السجخل انجماج واشتخاؾ الظمبة معا في عسمضات التفكضخ وبشاء 

ي السختمفة مؽ خلاؿ السشاقذات والسججلات نالسعخفة والسعا
 .ة الحؾاري
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 متسخكدةبأنو استخاتضجضة لمتعمضؼ  ( Barsky , 2006 ) ويعخفو
لبشاء  كأساسحؾؿ الستعمؼ وتعتسج عمي التفاعل الاجتساعي 

التى السعخفة وذلػ مؽ خلاؿ تؾعضف أدوات التؾاصل الستشؾعة 
 .تؾفخىا الؾيب 

التعمضؼ الإكتخوني (  268، ص  2003، خسضذ) وقج عخؼ 
مجخل واستخاتضجضة لمتعمضؼ يعسل فضيا الستعمسؾف  أنوالتذاركي عمي 

تحقضق  أومعا في مجسؾعات صغضخة ويتذاركؾف في إنجاز ميسة 
رات  أو اأىجاؼ تعمضسضة مذتخكة حضث يتؼ اكتداب السعخفة والسي

الاتجاىات مؽ خلاؿ العسل الجساعي السذتخؾ ومؽ ثؼ فيؾ يخكد 
لسعخفة ولضذ استقباليا عمي الجؾد التذاركضة بضؽ الستعمسضؽ لتؾلضج ا

يشغخ فضو إلي مؽ خلاؿ التفاعلات فيؾ متسخكد حؾؿ الستعمؼ و 
 نذط في عسمضة التعمؼ . الستعمؼ كسذارؾ 

 
 أىسضة التعمضؼ الإكتخوني التذاركي :

كحلػ عمي أف التعمضؼ ( Wang , 2010 ) أكجت دراسة 
 راتاسعارؼ والسيللمستعمسضؽ اكتداب ايتضح  الإكتخوني التذاركي

في السجسؾعات كسا يتضح ليؼ الفخصة لبشاء مؽ أقخانيؼ  ةالججيج
الثقة فضسا بضشيؼ والاستفادة مؽ الخبخات بعزيؼ الرجاقات وبشاء 

 .البعض مؽ خلاؿ التؾاصل والتعاوف واتذارؾ السدتسخ
لتؾكضج إيجابضة استخاتضجضة  ( 2008، ة دغا)دراسة  وجاءت

التحرضل وفي تشسضة ميارات كي في التشسضة ر مقتخحة لمتعمضؼ التذا
عمؼ تالتعمضؼ التذاركي وأوصت الاستفادة مؽ استخاتضجضة ال

دراسة دعاء كسا التذاركي وتشسضتيا في بخامج ججيجة ومتشؾعة 
( بزخورة إعادة بخامج تجربضضة لتأىضل الستعمسضؽ عمي 2007)

 استخجاـ الأسمؾب الإكتخوني والتذاركي عبخ الإنتخنت .
لتذاركي عمي تؾزيع الأدوار والسياـ بضؽ الستعمسضؽ االتعمؼ ويعتسج 

رات السظمؾبة احتي يدتظضع كل مشيؼ يحرل عمي السعارؼ والسي
مشة ويؾجج العجيج مؽ طخؽ تشغضؼ الأدوار داخل استخاتضجضة التعمؼ 

 محجدالإكتخوني التذاركي ومشيا ) السشاقذة الجساعضة ، قائج 
  - فكخ )  ت الظشضؽالسجسؾعات العشقؾدية مجسؾعاالسشاقذة 

 - ثشائضات أخح السلاحغات -شارؾ  -زواج   - اكتب - شارؾ 
وغضخىا مؽ الظخؽ الخاصة بتشغضؼ الأدوات  ( الرؾرة السقظؾعة

(2010 . ) 
 :أسس ومبادئ التعمم الإلكتروني التذاركي  -

لا  إلكتخونضة تذاركضة عسمضة بشاء وترسضؼ استخاتضجضة تعمؼ إف 
الأسدي والسبادئ السختمفة التي نادت بيا  بسعدؿ عؽ تكتسل 

 ) الشغخيات التخبؾية سؾاء أو معخفة أو الاترالضة حضث أشار
Cochrance  , 2011 )  التي تقؾـ إلي مجسؾعة مؽ الأسذ
 .كتخونضة التذاركضة والستسثمة فيعبمضيا استخاتضجضة التعمؼ الإ

 .ةحدؽ اختضار السجاخل التجريدضة والتشغخيات التخبؾي -1
 .الإكتخونضة التذاركضة التعمؼ وجؾدة بضئة  -2
الإعتساد عمي التقشضة الخقسضة في تخديؽ ونذخ السحتؾي  -3

التعمضسي التذاركي وعمضة فإف بشاء استخاتضجة التعمضؼ الإكتخونضصة 
وتؾجضيات التذاركضة يسكؽ أف تتؼ في ضؾء العجيج مؽ مبادئ 

صضات الشغخيات العلاقة كشغخية الشسؾ الاجتساعي عمي سبضل وتؾ 
 .السثاؿ والشغخية الاترالضة 

قؾؿ بأف ىشاؾ بعض العشاصخ الأساسضة التي لابج لوعمضة يسكؽ ا
كتخوني التذاركي وىي عشاصخ لوأف داخل استخاتضجضة التعمضؼ الإ

الجحب السختمفة والسخونو بالقجر الحي يدسح بتعجيميا وفقا 
السذاركة يسكشو مؽ الحي  ىؾقت الكافالإلي  ضاتيؼ بالإضافة لاحت

في بشاء السعخفة وأزيج عمي ذلػ مداحات مختمفة لمتؾاصل بي 
الأفخاد لمتعبضخ عؽ الحات ولمحؾار والشقاش ولمبحث عؽ 
السعمؾمات وأخضخا أسالضب متعجدة لمتقؾيؼ تقؾـ عمي قضاس أداء 

 (Kenny & writh , 2009 ) الستعمسضؽ 
 :التذاركي  الإلكتخونيخرائص التعمضؼ  -

 (  Wang , 2010)  أشارت ألأدبضات ودراسات عجة مثل دراسة
إلي خرائص التعمضؼ الإكتخوني  ( mille2008 )ودراسة

 :التذاركي تسحؾر حؾؿ مايمي 
بسعشي  :التركيز عمي المداءلة أو المدؤولية الفردية -1

تذاركضة يقجـ عزؾ داخل بضئة التعمضؼ الإكتخوني الأف 
مداىسة متداوية داخل مجسؾعتو مؽ خلاؿ قضامة بجور 
يختاره لشفدة ييجؼ مؽ ورائة التكامل والسداىسة في 

التي يجب أف تكؾف مغدي إتساـ السيسة التذاركضة 
 .ومعشي يتؾافق مع احتضاجاتو

حضث أف مداىسة كل  :التركيز عمي الترابط الإيجابي  -2
عزؾ داخل الفخيق ترب في صالح نجاح عسل كامل 
الفخيق ومؽ أىؼ العؾامل التي يسكؽ تديج مؽ التخابط 
الإيجابي بضؽ أفخاد السجسؾعة الؾاحجة ىؾ الإحداس 
والذعؾر القؾي بالانتساء لمسجسؾعة التذاركضة مؽ خلاؿ 
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وجؾدة تقارب اجتساعي وثضق بضؽ ؟أعزائيا متسثلا في 
 لرجاقة .ا

حتي يتاح لمظمبة بشاء  :التركيز عمي التهافر التنديق الكافي  -3
معخفتيؼ الججيجة في جؾ تذاركي يتدؼ بالتشغضؼ والتشدضق الكافي 

 في عل تشؾع السياـ والأنذظة والأدوات وتجاخل الاترالات .
ولتحقضق ذلػ  التركيز عمي أن التعميم تفاعمية وديناميكية -4

ئة التعمضؼ الإكتخوني التذاركضة إمكانضة كضف لابج أف تتضح بض
التذاركضة عؽ كثب يتذارؾ الظمبة في العسمضات والسياـ والأنذظة 

لسا ليحا الأمخ مؽ فؾائج كثضخة تعؾد عمي الظالب والسعمؼ مؽ حضث 
مل مع ذلػ ومؽ ثؼ تربح اف والتععتحجيج نقاط لمقؾة والز

 التعمضؼ أكثخ تشغضسات .عسمضة 
الخاصة بأدوار المتعممين لاستراتيجية التعمم التنظيمات 

 الإلكتروني التذاركي:
يسكؽ تحجيج العجيج مؽ التشغضسات الخاصة بأدوار الستعمسضؽ 
باستخاتضجضة التعمضؼ الإكتخوني التذاركي التي مؽ أىسيا بحدب 

 مايذضخ إلضة :
تعتبخ السشاقذة الجساعضة مشاقذة  المناقذة الجماعية -1

تخكضب أو بشاء محجد  ليا ولايؾججمشغسة عامة غضخ 
لأفخاد يكؾف مشاقذة حضث  يسكؽلسدألة أو مؾضؾع 

السذاركة كسا أنيا  عجـالحخية بسذاركة في السشاقذة أو 
شضؾعا وانتذار لمتعمؼ التذاركي الأكثخ الذكل حدب 

السيارة وىي أيزا الذكل أو الأسمؾب الحي يتظمب 
 الأكثخ.

شخص أو فخد يقؾـ  يتؼ تحجيجقائد محدد لممناقذة   -2
ؾـ بعخض قبجور قائج لسجسؾعة السشاقذة الحي ي

السؾضؾع أو مخاجعة مادة البحث والسشاقذة لمسجسؾعة 
ذخص لا يشبغي لادة السشاقذة لمجساعة وىحا اضويقؾـ بق

فكخ / زاوج أف يكؾف قائجا مشتغسا لمسجسؾعة بذكل دائؼ 
 10إلي  5/ شارؾ وتدتغخؽ ىحه الاستخاتضجضة وقتا مؽ 

وفضيا يعسل الظمبة فخديا لسجة دقضقتضؽ لمعسل دقائق 
ة السحجدة ويقؾمؾف تحت التؾجضة والإشخاؼ جخلاؿ الس

بسشاقذة السيسة مع طالب آخخ ثؼ يظمب مؽ السجسؾعة 
 ة الإجابات أو الأفكار .ككميا مذار 

لظخيقة يتؼ تجدئة اوفي ىحه  :طريقة الرهر المقطهعة -3
سجسؾعات أصغخ السجسؾعات الكبضخ إلي ال تقدضؼ

فذ صغضخ عمي جانب مؽ نوتعسل كل مجسؾعة 
السذكمة والسدألة والسؾضؾع ثؼ تذارؾ كل مجسؾعة مؽ 
جانب مع السجسؾعة الكبخي حتي يتؼ تخكضب الرؾرة 
السقظؾعةأو تختضب السشاقذة بذكل معقج ومتذابػ مثل 
تختضب الرؾرة السقظؾعة لضتؼ عمي شكل صؾرة كاممة 

                           . لمسؾضؾع أو السشاقذة
 المداخل والنظريات التي تقهم عميها التعمم الإكتروني التذاركي:

الاكتخوني التذاركي نغخا لحاجة الستعمسضؽ  التعمؼ عيخ مرظمح 
لمتفاعل الاجتسلاعي وأف الدسة الاجتساعضة والتذاركضة ىي 

الجضل  هالسسضده لبخمجبضات التعمؼ الاكتخوني التذاركي باعتبار 
الثاني التعمؼ الإكتخوني ويخكد التعمؼ  الإكتخوني التذاركي عمي 

أو متبايشضؽ يعسمؾف  السختمفةالسجلات التخبؾية مؽ قبل متعمسضؽ 
في نفذ مؾضؾع التعمؼ أجيدة الكسبضؾتخ الستفخعة مؽ مكتب 
رئضدي أو عؽ طخيق الذبكات الختمفة ييجؼ إلي تجعضؼ الستعمسضؽ 

جيجة بذكل فعاؿ أثشاء عسمضة التعمضؼ ) حسج شاء السعارؼ الجبو 
 (2007الخالجي   )

ويؤكج مجخل التعمؼ التذاركي التعمضسي تذارؾ الستعمسضؽ في القضاـ 
بسياـ محجدة لتحقضق أىجاؼ تعمضسضة مذتخكة ، حضث أكجت دراسة 

،  2003 محمد خسضذ ،)  ( ولقج حجد  ,Baker  1997باكضخ )
 (60ص

 يمي: عناصر هذا المدخل فيما
 تتمثل عناصر هذا المدخل فى العناصر التالية :

أفخاد السجسؾعة فكل  : التفاعل والاعتماد المتبادل الإيجابي -1
 -2بو  يكتسل العسل إلا لو دور أساسي يقؾـ بو ولا فخد

فكل فخد مدئؾلة عؽ إتقاف التعمؼ الحي تقجمة  :المدئهلية الفردية
 .السجسؾعة

العسل يغل فيشاؾ دوافع أساسضة لكي  :الثهاب الجامعي -3
 -4الجساعي قائسا حضث لاتقجـ السكافأة إلا بعج انتياء العسل 

خلاؿ مؾاقف اجتساعضة تؾاصمضة عمي  : يتؼ مؽ التدريب الجامعي
 .الجساعىرات الاجتساعضة السظمؾبة لمتعمضؼ االسي

عتساد التعمؼ التذاركي الإكتخوني أصبح ا نت و خ الإنت وبغيؾر
تعمضسي تفاعمي يدسح لكل مذارؾ أف يتذارؾ مع أسمؾب 

الستذاركضؽ الآخخيؽ في بشاء تعمضسيؼ في بضئة التعمؼ الإكتخوني 
السياـ و السخررة لتشسضة كفايات البخمجة وىحا يعشي الأىجاؼ 

السظمؾب تحقضقيا يذارؾ فضيا جسضع الأفخاد ويتحسل جسضع 

Albaydha University Journal 3 (2), 2021



(ءلجامعة البيضالثاني ام )عدد خاص بأبحاث المؤتمر العلمي 2222 أغسطس( 2العدد) –( 3المجلد)  –مجلة جامعة البيضاء  
 

    755 

 

 وغضخىا السياـ السعمؾمات وتحجيج السذاركضؽ مدئؾلضة جسع 
بالشدبة لسا يقؾمؾف بتعمسة ويتجربؾف عمي اكتداب التحرضل 

التعمؼ عبخ الإنتخنت لإتساـ السظمؾب تحقضقو رات السعخفي والسيا
تذاركضة لعؽ طخيق الاتراؿ والتؾاصل بضؽ الأعزاء السجؾعة ا

الباحث سؾاء في لقاءات متدامشو أوغضخ متدامشو وبضؽ بضشيؼ 
ل البخيج الاكتخوني وساحات الشقاش مث متعجدةواستخجاـ أدوات 

 Lynchوالقؾائؼ االإكتخونضة وقؾاعج البضانات وغخفة السادثة 
Dembok, 2004) . ) 
 :بضئات التعمؼ الإكتخوني

أصبحت تكشؾلؾجضا التعمؼ في نسؾ مدتسخ لتظؾيخ التعمضؼ والتعمؼ 
السشغؾمة مؽ العشاعخ والسكؾنات  مؽ خلاؿ مدتحجثاتيا وفق

 اسؾب كبضئة تعمؼ حجيثة تتفق مع تظؾر العصحليدتخجـ احضث 
حقضقة تظبضقات نعضذة وأصبح لحلػ الحى والتكشؾلؾجي  الخقسي ر 

في ترسضؼ السؾاقف والسسارسات التخبؾية لتؾعضف تكشؾلؾجضا 
ؾي إلي صفحة تالسح تحؾيلالتعمضؼ فالتعمضؼ الإكتخوني لا يعشي 

كتخونضة ويب قخص مجمج بل ىؾ تحؾيل السحتؾي إلي أنذظة ال
لب ىؾ  الفاعل والباحث والسحمل لمسعمؾمات اف الظؾ تفاعمضة يك

لب في تعمسة اعشج تشفضح ىحه الأنذظة والسجرس مضدخ ومخشج لمظ
ي الإنتخ نت فالحاتي ضسؽ مجسؾعات باستخجاـ التقشضة الحجيثة ف

 مضة التعمضسضةسيسكؽ أف تدخخ في خجمة الظالب والعكثضخة أدوات 
 تداعج عمي خمق بضئة تعمؼ الإكتخوني متكاممة . جوبخام

( أف التعمؼ الكتخوني  Rosenberg,2006 وقج أكج بخسشبخج )
يدتخجـ فضو تقشضات الإنتخنت لخمق بضئة تعمضسضة غشضة  تعمؼ ىؾ 

عمؾمات والحمؾؿ ستتزسؽ مجسؾعة واسعة مؽ مؾارد التعمؼ وال
لسؤسدي ويؤكج مشو ىؾ تحدضؽ الآداء الفخدي وا ىواليجؼ الخئضد

ىػ( أف التعمضؼ الإكتخوني 1424كل مؽ )محمد العؾيج وأحسج حامج 
تفاعمضة غشضة بالتظبضقات  ايجابضة ىؾ التعمضؼ الحي ييجؼ إلي

عمي تقشضات الحاسب الآلي والذبكة العالسضة لمسعمؾمات  السعتسجة
في أي وقت  التعمؼ  وتسكؽ الظالب مؽ الؾصؾؿ إلي مرادر

 مكاف  وفى أي
 :الإلكتخوني اع بضئات التعمؼ أنؾ 

ة مؽ السرظلاحات تدامؽ مع عيؾر التعمضؼ الاكتخوني مجسؾع
بو ولعل مؽ أبخزىا مفيؾـ بضئات التعمضؼ والتي  والسفاىضؼ السختبظة 

 (، ىسا :2005يسكؽ ترشضفيا إلي  نؾعضؽ كسا يحكخ زيتؾف )

وىي عبارة عؽ أماكؽ دراسة مؾجؾدة عمي  البيئات الهاقعية : -1
التقمضجية مؽ حؾائط وأسقف البضئة أرض الؾاقع تتكؾف مؽ مكؾنات 

وتجيضدات إلا انو يتؾفخ فضيا تجيضدات خاصة بالتعمضؼ الاكتخوني 
 مؽ أجيدة حاسب وبخمجضات واترالات 

 ومؽ أمثمة البضئات الؾاقعة لمتعمضؼ الاكتخوني ، ما يمي :
راسي : ويقرج بو الفرل الجراسي  العادي السدود الفرل الج -أ

التعمضؼ  ـبالأجيدة والبخمجضات والاترالات اللازمة لاستخجا
 :وىسا الاكتخوني ويشقدؼ إلي نؾعضؽ 
:وىؾ الفرل السدود بأجيدة حاسب  فرل دراسي الكتروني كامل

بخنامج أداة الرف بحضث مدود بالظلاب وجياز لمسعمؼ  دبعج
ومترل بالذبكة الجاخمضة   serverاز عبارة عؽ يربح ىحا الجضي

 في السجرسة .
فقط يتؾفخ فضو وىؾ الفرل الحي  فرل دراسي الكتروني جزئي :

جياز حاسب لمسعمؼ مترل بالذبكة الجاخمضة في السجرسة وجياز 
 البضئات وشاشة عخض مدتقمة في مقجمة الفرل الجراسي .

جراسضة الحي ويقرج بو احج الفرؾؿ ال معمل الحاسب : -ب
يتؾفخ فضو بضئة مثالضة لتؾعضف الحاسب والإنتخنت في التعمضؼ مؽ 

سب الآلي وممحقاتيا وشبكة خلاؿ تؾفخ عجد كاؼ مؽ أجيدة الحا
مكاف واحج مختبة بذكل مجروس ويذخؼ عمي فى جضجة اتراؿ 

 . الحاسب فشي مختص أو الحاسبالسعسل معمؼ 
فضو عجد مؽ أجيدة  عسل يتؾفخمعؽ ىؾ عبارة  الفرل الذكي -ج

ب بعجد طلاب الرف وممحقاتيا وجياز لمسعمؼ مترمة مع الحاس
بعزيا مؽ خلاؿ شبكة محمضة مسا يسكؽ السعمؼ مؽ التؾاصل مع 
طلابة ومؽ التحكؼ فضسا يذاىجوا عمي شاشات أجيدتيؼ ويلاحظ 

 بأنو يختمف عؽ معسل الحاسب بإمكانضة إدارتو الكتخونضا .
وىي البضئات التي تحاكي مؽ حضث ة : البيئات الافتراضي -2

مكؾناتيا ووعائفتيا بضئة التعمضؼ الفضديقضة التقمضجية وتكؾف في 
الؾقت نفدو الؾقت بدضظة مؽ حضث إمكانضة استخجاميا وسيؾلة 

ؾاقع معضشو عمي الذبكة مالجخؾؿ إلضيا وتؾجج ىحه البضئات عمي 
 العالسضة لمسعمؾمات 

،ص 2003كما ذكر ، هاشم )وتنقدم البيئات الافتراضية 
 ( إلي نهعين هما :141

وتتألضف مؽ مجسؾعة متكاممة غضخ قابمة : الحزم المتكاممة  -1
 لمتعجيل ـ الأدوات الازمة الإدارة عسمضة التعمي والتعمؼ .
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وفي ىحا الشؾع مؽ البخامج يتؼ استخجاـ  برامج المنفردةال -2
ت التقشضة السشفرمة خامج السشفرمة وغضخىا مؽ التظبضقابتؾلضفة ال

 التي يسكؽ الاستفادة مشيا لإنذاء بضئة تعمضؼ الاكتخوني .
 ومؽ أمثمة البضئات الافتخاضضة لمتعمضؼ الاكتخوني مايمي :

ىؾ عبارة عؽ غخفة الإلكتخونضة في جضاز  الفرل الفتراضي :أ( 
ب والسعمؼ عؽ طخيق خلاليا الظلا مؽفضو الحاسب يمتقي 

وفي أوقات متدامشو أو غضخ متدامشو لمعسل عمي تقجيؼ   الانتخنت
وانجاز السذاريع ويشقدؼ الافتخاضي إلي  الؾاجباتالجروس وأداء 

 نؾعضؽ :
وىؾ الفرل الحي يمتقي الظلاب  فرل الافتراضي المتزامنال -

لمظالب  يتضح  السعمؼ في الؾقت نفدة عؽ طخيق الانتخنت مسا
ويشجد التكمضفات مع زملاءه ، ملاءة ومعمسة ويتعاوف مشاقذة ز 

السؾكمة إلضة ويمتقي التغحية الفؾرية مؽ معمسة ومؽ أىؼ أدولات 
الفرل الافتخاضي الستدامؽ المؾح الأبضض الفتذاركي الفرل 

ؾ الفرل الحي يجخل إلضو الظالب ىالافتخاضي غضخ متدامؽ : و 
دوف وجؾد السعمؼ في الؾقت نفدو فيؾ يجخل إلي الرفحة 

يخيج يقخأ  فتخاضي ويتشقل عبخ محتؾيتيا كسالمرف الاالخئضدضة 
بعض السقخرات ويحرل عمي التكمضفات ثؼ بحميا وإرساليا إلي 

 العمؼ عؽ طخيق الالكتخوني 
ويقرج بو معسل يحاكي السعسل التقمضجي  المعمل الافتراضي : -

مؽ خلاؿ تؾفخ أدوات ووسائل يتسكؽ الظالب تحخيكيا باستخجاـ 
 التقمضجي ات التجارب عمضيا في واقع يذبو الؾاقع الفارة وإجخاء

 الاكتروني : التفاعل في بيئة التعمم أنماط 
الأىجاؼ كسا يحقق  التعمؼ الإكتخوني أو فذمة نغاـ إف نجاح 

ونو التي يحققيا ترسضؼ حه الرؾرة عمي قجر التفاعمضة والسخ يب
الستعمؼ في رات التعمضسضة عبخ الإنتخنت بجانب تمبضة حاجات السقخ 

والتفاعل مع السعمؼ وأقخانو والسؤسدة التعمضسضصة  الاترالات
ومرادر التعمؼ الإكتخوني الستاحة عبخ الأنتخنت لحا لا يكفي في 
ىحه الحالة مجخد نذخ السقخرات أو محتؾىا عبخ الإنتخنت مجخد 
مؽ الترسضؼ القائؼ عمي التفاعمضة مع العشاصخ الشغاـ أو العسمضة 

لأنو في ىحه الحالة لؽ يديج عؽ إعادة نذخ السقخرات التعمضسضة 
التعمضسضة ولحا تغيخ أىسضة سؾاقع عمي ال الكتبالسظبؾعة أو 

البخيج الإكتخوني والحؾار السباشخ  مثلأدوات الاتراؿ والتفاعل 
السشاقذة )محمد عبج الحسضج ؤتسخات ومشتجيات سولؾحة الشذخات وال

2005) 

،  2005 السؾسي وأحسج السبارؾ عبج الله)وفي ىحا الرجد يحكخ 
 (" 118ص

أف مؽ فؾائج استخجاـ التعمؼ الإكتخوني أنو يؾفخ أدوات الاتراؿ 
التي تتضح لكل طالب فخصة الادلاء بخأية في أي وقت دوف حخج 

س التقمضجية التي تحخمة مؽ ىحه السضدة ومؽ و الجر ؿ تفاعل خلا
ونضة وغخؼ الحؾار ىحه الأدوات البخيج ومشتجيات السشاقذة الإكتخ 

 .السباشخ 
( 27، ص 2005حدؽ زيتؾف  )وتأكضجا عمي سباؽ يخي كل مؽ

الخرائص  مؽ  ( أف 370، ص 2005، عبج الله عظار)  و
كتخوني أنو تعمؼ تفاعمي في أساسو إذا يتضح لمستعمؼ للتعمؼ الإا

إمكانضة التفاعل في بضئة التعمضؼ الاكتخوني في مدتؾيؽ وىسا ) 
 البذخي فقط والسدتؾي البذخي السادي (السدتؾي 

 التفاعل عمي المدتهي البذري فط : :أولا
ىؾ ذلػ الشسط مؽ التفاعل الحي  يتؼ  :  متعمؼ –معمؼ  ( أ

بضؽ السعمؼ والستعمؼ بذكل مقرؾد ومؾجة قج يكؾف 
متدامؽ مؽ خلاؿ غخؼ الجرشة متدامؽ مؽ خلاؿ البخيج 

 الإكتخوني .
مايحجث عشج عسل ىؾ  -معمؼ أومجسؾعة : –معمؼ  ( ب

ات عبخ الكسبضؾتخ بضؽ مجسؾعة مؽ السعمسضؽ خ مؤتس
في احج القزايا التعمضسضة أو لتبادؿ الخبخات  لمتذاور

 في بعض السؾضؾعات الجراسضة ويتؼ تذجضع لسعمسضؽ
عمي الاستفادة مؽ نسؾ السعخفة أوساط العمساء مؽ 

 السعمسضؽ .
 ؼي يتؼ بضؽ متعمىؾ نسظتفاعم:  متعمؼ أو مجسؾعة  –متعمؼ حػ ( 

الشقاش أو مؽ خلاؿ  مجسؾعاتوأخخ أو مجسؾعة مؽ خلاؿ 
البخيج الإكتخوني ويدسي تعمؼ الشج لمشج والتفاعل في التحقضق 

واكتداب السيارات الاجتساعضة حضث يتؼ إرساؿ واستقباؿ  التعاونى
كؾف اليجؼ مشيا يأو الرؾر الشادرة التي بعض السعمؾمات 

 لا تتؾافخ لمبعض .قج خبخات  السذاركة في
 
 

 ثانضا : التفاعل عمي السدتؾي البذخي السادي :
 السادي )السؾضؾعي ( : -1

محتؾي ىؾ نؾع مؽ التفاعل الحي بضؽ الستعمؼ  –متعمؼ 
لو حخية  تتخؾ  حضثإلضو تقؾـ  التىوالسؾضؾعات )السعارؼ 
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يبجأ بيا دراستو إضافة إلي إمكانضة إعادة التى اختضار نقظة 
 السعمؾمات بذكل بتشاسب مع بشضتو السعخفضة  صضاغة بعض

لسعمؼ ومحتؾي ا محتؾي ىؾ ذلػ التفاعل الحي يتؼ بضؽ –معمؼ أ( 
السقخرات الإكتخونضة حضث يتؼ إعادة مؾضؾعات الجراسة 
وصضاغتيا بذكل يلائؼ طبضعة الستعمسضؽ مع الحخص عمي 
التحجيث السدتسخ لمسحتؾي والتعجيل يبالححؼ والإضافة وفق 

 السادي الذكمي : -مبات التعمضسي بمتظ
واجية الاستخجاـ تعج واجية الاستخجاـ مؽ أبخز  –متعمؼ ب( 

العشاصخ التي يتؼ التفاعل معيا والاحتكاؾ بيا أثشاء التعمؼ فإما 
أف تكؾف سببا في عجـ التعمؼ أو سببا في الانرخاؼ عؽ بخامج 

ؽ ؾدة في الترسضؼ حتي يتسكجتعمؼ وىحا يتظمب بداطة و سال
 العؾدة.( داخل صفات السؾقع . –البحث  –الستعمؼ مؽ )الإبحار

الاستخجاـ بتفاعل السعمؼ مع واجو الاستخجاـ عشج  معمم واجهةحػ( 
عمي الأسئمة مجسؾعات نقاش والخدود التؾاصل مع طلابة 

إلي واجية استخجاـ تعضشو  يحتاج وتظبضق اختبارات الإكتخونضة لحا 
 سخعة .عمي تحقضق ماسبق بديؾلة و 

أف التعمضؼ الإلكتخوني عمي الخغؼ لو  يسكؽ استشتتاج ومسا سبق 
التفاعل الإنداني الرفي بضؽ  ومؽ مسالة مؽ مسضدات فإف يشقر

حضة السعخفة سعمؼ  فقط عمي الشافلا يقترخ دور ال السعمؼ والستعمؼ 
والستعمؼ وإف يشبغي أف تكؾف ىشاؾ علاقة إندانضة بضؽ السعمؼ إنسا 

التعمضؼ الإكتخوني لا يتؾقف عمي نؾعضة الأدوات والخجمات نجاح 
الإكتخونضة الستاحة بقجر ما يتؾقف عمي تحجيج الاستخاتضجضات 

ؼ الإكتخوني يقؾـ عمي معالتعمضسضة السدتخجمة لإحجاث التعمضؼ فالت
السختمفة مثل التعمؼ البشائي  اتوالتعمضؼ واستخاتضجض أساس مجاخل

مؼ السؾقفي والتعمؼ السبشي عمي السذكلات والتع التذاركيوالتعمؼ 
الغخيب زاىخ )  ( و2008نضبل جاد عدمي ) وأكج ذلػ كل مؽ 

محمد )  ( و2003مرظفي جؾدت صالح) ( و2003إسساعضل 
( بانو بالخغؼ مؽ أف التعمضؼ الإلكتخوني 2005محسؾد زيؽ الجيؽ 

مجاؿ ججيج إلا معغؼ الإستخاتضجضات والأنساط التي استخجمت في 
السسكؽ أو تدتخجـ في بضئة التعمؼ الإكتخوني  ؽالبضئة التقمضجية م

 باستخجاـ شبكة الإنتخنت .
العلاقة بضؽ استخاتضجضات التعمؼ الإكتخوني وبضئات التعمضؼ  -3

تقع مدئؾلضة التعمضؼ الاكتخوني بستظمباتيا عمي عاتق  الإلكتخوني
لات رات التخررضة في مجامتكامل يكؾف لجيو السي لفخيق عس

التخرص العمسي لمسادة والتخبضة وتكشؾلؾجضا التعمضؼ الإمكتخوني 

خاتضجضة التعمضؼ الإكتخوني يحجد نؾع بضئة التعمؼ تفالختبار نؾع اس
ذاتي   تذاركي أو التعمضسضةعسل في الأنذظة لالإكتخوني وطخيقة ا

بضئة التعمؼ  ودور كل مؽ السعمؼ والستعمؼ جساعي أو فخدي في
ضسؽ شخوط نجاح بضئة التعمؼ الإكتخوني عبخ الإكتخوني مؽ 

الؾيب أف يجرس الظالب السقخر الإكتخوني انفخاديا عؽ طخيق 
الجراسة السدتقبمة ويتؼ ىحا التعبمضؼ عؽ طخيق البخمجضات السحسمة 

تذاركي مؽ ب عمي الذبكة العشكبؾتضة )الؾيب( أو أف يتعمؼ الظال
و إنجاز مذخوع خلاؿ مذاركتو لسجسؾعة معضشة في تعمؼ درس أ

بأدوات التعمضؼ الإكتخوني التذاركضة مثل باستعانو عسمضة التعمضؼ 
 )غخؼ السحادثة مؤتسخات الفضجيؾ(.

( إلي أف التعمضؼ والإكتخوني نغاـ 2010 ، محمد خسضذ  ) وأشار
ومحكؾمة يسخ فضيا الستعمؼ بخبخات تعمضسضة   مقرؾدةتعمضسي 

مع السحتؾي الإكتخوني  تفاعمومخظظة ومجروسة مؽ خلاؿ 
باستخجاـ مرادر ووسائ الكتخونضة وفق إجخاءات تعمضسضة مشغسة 

مؼ الإكتخونضة قائسة عمي الكسبضؾتخ والذبكات تجعؼ عفي بضئات ت
عسمضات التعمؼ وتدضخ حجوثة في أي وقت وفي أي مكاف والتعمسي 
الإكتخوني لضذ فقط نغاـ لتؾصضل السحتؾي والسقخرات الإكتخونضة 

وكمضة ولكشو عمؼ نغاـ يدتخجـ أدوات ومدتحجثات تكشؾلؾجي  أو
كامل نغخي تظبضقي وابتكاري وابجاعي ونغاـ تعمضسي تكشؾلؾجي 

وعسمضة مقرؾدة ومحكؾمة تقؾـ عمي اساس فكخي ونغخيات 
 رسة مؽ خلاؿجتخبؾية ججيجة يسخ الستعمؼ بخبخات مخظظة وم

ومتشؾعة بظخيقة نغامضة مع مرادر تعمؼ الكتخونضة متعجدة  تفاعمو
ومستابعة ووفق إجخاءات واحجاث تعمضضة مشغسة في بضئات تعمؼ 

عسمضة  ؼالكتخوية مخنو قائسة عمي الكسبضؾتخ وشبكة الانتخنت تجع
 التعمؼ وتديضل حجوثة في أي وقت ومكاف  

أىسضة نسظي التعمضؼ الاكتخوني التذاركي الحاتي  حوتتز
التعمضؼ الإكتخوني عبخالؾيب ومجاخل وإمكانضاتيا وتؾعضفيا في بضئة 

نسظي التعمؼ الاكتخوني التذاركي واذاتي بأف طالب يسكشو أف 
يتعمؼ تذاركضا مؽ خلاؿ مذاركتو لسجسؾعة معضشو في تعمؼ درس 

ستعانو بأدوات التعمضؼ الإكتخوني التذاركضة أو إنجاز مذخوع بالإ
والفضجيؾ  التعمضسضةالسحادثة والسؤتسخات والسشتجيات مثل غخؼ 

كتخوني انفخاديا عؽ طخيق ويسكؽ لظالب أيزا أف يجرس السقخ الإ
 الجراسة الحاتضة السدتقمة عبخ الؾيب .

  الإلكتخونيالتعمؼ بضئة خرائص وسسات 
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عمي الؾيب بعجد مؽ خرائص  القائؼتتدؼ بضئة التعمؼ الإكتخوني 
) خاف التي تسضدىا عؽ باقي بضئات التعمؼ الأخخي فج أوضح 

Khan2002    )  أف بضئة التعمؼ الإكتخوني تتدؼ بأنيا  بضئة
مفتؾحة ومخنو ومؾزوعة بسا يجعؼ خرائص التعمؼ مجتسعة ويتفق 

حضث يخيا أف التعمضؼ (   ( tsseng , 2012 تدشج معو و 
بضئة تعمؼ غضخ مقضجة بالؾقت يقجـ  الؾيب القائؼ عمى الإكتخوني 

مؽ التعمؼ بتفاعمة كسا والسكاف ومخونو وملائسة تسكؽ الستعمسضؽ 
تداعجىؼ عمي بشاء معخفتيؼ وتكؾف مدارات التعمؼ الفخدية 

بسا تؾفخه مؽ مرادر تعمؼ متشؾعة ومختمفة مشيؼ الخاصة بكل 
( أف نجاح نغاـ التعمؼ ، ص  2005محمد عبج الجسضج ) ويحكخ 

بكات يعتسج عمي كؼ التفاعل والأنذظة ذالاكتخوني عبخ ال
و التي يتدؼ بيا ترسضؼ بضئة التعمؼ الإكتخوني بالإضافة إلي السخون

الستعمؼ في الاتراؿ والتفاعل مع السعمؼ حاجت  بجانب تمبضة
وإمكانضة التجؾؿ فضيا تبعا لخظؾه الحاتي وتؾضح ايساف الغدو 

التعمضسضة في التعمضؼ الاكتخوني يجب أف يكؾف  بضئةال( أف 2004)
 : ليا الخرائص التالضة : أف تكؾف بضئة

 مقرؾدة ومشغسة واضحة الأىجاؼ . -1
 تعاونضة يتحؾؿ الستعمسضؽ فضيا إلي مسؾعات تعمؼ صغضخة . -2
نذظة  الستعمسؾف مذاركؾف في أعساؿ مختمفة مدئؾلؾف عؽ  -3

 . نتائجيؼ
بشائضة بحضث تدسح بإدخاؿ الأفكار الججيجة عمي السعخفة  -4

 الدابقة.
جضات التي يتعمسؾف أف تكؾف مختبظة بالبضئة الحقضقضة : البخم -5

 مؽ خلاليا تسكشيؼ مؽ فيؼ الؾاقع .
ىشاؾ عجيج مؽ الأساب التي تجعؾ لاستخجاـ تكشؾلؾجضا التعمضؼ  و

الاكتخوني القائسة عمي الكسبضؾتخ والشتخنت والذبكات والتي يسكؽ 
 أف نحكخ مشيا : 

: حضث يسكؽ التشقل بأجيدة الكسبضؾتخ   سههلة التنقل -1
والتي يتؼ حفظ السؾاد التعمضسضة عمضيا السحسؾلة في أي مكاف 

 ويسكؽ لمظالب استخجاعيا في أي وقت يظمبة .
: حضث أصبحت الجروس  استعمالالراحة والدههلة في  -2

الاكتخونضة أسيل في الاستخجاـ مؽ حزؾر السحاضخات في 
 الجروس الحقضقضة .

خلاؿ الفرل  ياالسخنة الجروس الاكتخونضة يسكؽ استخجام -3
قي حضث يقؾـ السعمسؾف أو السجربؾف بستابعة الجراسي الحقض

التظبضق العسمي لمشغخيات العمسضة داخل الفرل الجراسي 
 وترؾيب أخظاء الجراسضؽ عمي الفؾرة الستابعة السباشخة ليؼ .

سيؾلة الؾصؾؿ إلي السعمؼ : صبح الؾصؾؿ إلي السعمؼ  -4
اسيل وايدخ مؽ خلاؿ الؾصؾؿ السباشخ مؽ خمل السحادثات 

امؽ أو شكل مباشخة غي متدامؽ عؽ طخيق البخيج بذكل متد 
الاكتخوني وكحلػ بتؾفخ أداة اتراؿ في بضئة التعمؼ في حضث 

أثشاء دراسة الستعمسضؽ في بضئة التعمؼ الستعمؼ تؾاجج 
 الالكتخوني ويربح دوره كسخشج ومؾحو ومضدخ ودعؼ فشي .

تعمؼ اصبح ىؾ محؾر الاىتساـ سالتخكضد عمي الستعمؼ : فال -5
ؾر العسمضة التعمضسضة فقج تغضخ دور الستعمؼ مؽ مجخد ومح

عسمضة التعمضسضة بل أصبح ىؾ فى ممتقي سمبي إلي مذارؾ 
العسمضة التعمضسضة والسدئؾؿ عؽ عسمضة تعمضسضة مخكد 

 واكتداب خبخاتو ومعارفة.
مخاعاة الفخوؽ الفخدية : تؾفخ بضئة الاكتخونضة عبخ الؾيب  -6

يتقجـ  ذظة مسا يجعل الظالبجدة لمسحتؾي و الأنعمرادر مت
عسمضة لقجراتو الحاتضة وخظؾه الحاتي وىحا مأكجه ىانج  فى

حضث أكجا عمي  ( zahang and gou, 2009 ) وجؾ 
بضئة فى  بسحتؾي وأنذظة التعمؼ الستعمسضؽ ضخورة تدويج 

التعمؼ القائؼ عمي الؾيب بسا يتشاسب ويتساشي مع احتضاجتؼ 
 السختمفة مؽ متعمؼ لأخخ .

التفاعمة : حضث إنو في بضئة التعمؼ الاكتخوني عمي الؾيب يتؼ  -7
مداعجة الستعمؼ عمي التفاعل مع السعمؼ ومحتؾي الترسضؼ 

كؼ حلبضئة التعمؼ الاتراؿ الستدامؽ والغضخ متدامؽ أمكانضة الت
في العخوض الكسبضؾتخ لمسحتؾي والسذاركة في عسل 

رات اؼ والسيالأنذظة الاكتخونضة لاكتداب الخبخات والسعار 
وجحب وجؾدة مؽ  أكثخ نذاطمسا يجعل لعسمضة التعمضسضة 

خلاؿ تفاعل الستعمسضؽ مع اقخانيؼ ومع السعمسضؽ بجانب 
 تفاعميؼ مع بضئة الاكتخوني بكل عشاصخىا .

تؾفخ بئات التعمؼ التؾجضو مؽ  التؾجضة والجعؼ والإرشاد : -8
ات خلاؿ السحادث مؽ خلاؿ الاتراؿ وأداة التراؿ بالسعمؼ

السباشخة تدامشي والبخيج الغضخ مباشخ الغضخ تدامشي والتحقضق 
 مؽ صحة خظؾات التعمؼ وخظؾات والعسل في بضئات التعمؼ

الاكتخوني مع مرادر التعمؼ الستؾفخ في بضئة التعمؼ 
 الاكتخوني .
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السؾاد التعمضسضة الستاحة  الإستخاتضجي : ىشاؾ تشؾعف التؾعض -9
مضيؼ اختبار مشاسبة ليؼ إلكتخونضا لمظلاب مسا يديل ع

وتؾعضفيا حضاتيؼ العسمضة وتؾعضفا استخاتضجضة والتي تدودىا 
الظخؽ التقمضجية التعمضؼ فالتكشؾلؾجضا تدتخجـ كأداة لجعؼ 
العسمضة التعمضسضة ولضذ أساسيا وىي بجورىا تداعج الظلاب 

 عمي اتضار مجالات التعمؼ السلائسة  ليؼ .
لتعمؼ الاكتخوني مرادر التغحية ىالخاجعة تؾفخ بضئة ا -10

امكانضة عخض السحتؾي أمكانضة أو لمتغحية الخاجعة مؽ 
الخجؾع لمرفحة الدابقة عؽ طخيق أدوات التشقل وكحلػ 
إمكانضة تدجضل الأنذظة والخبخات العسمضة عؽ طخيق أحج 

التدجضل لسا يجور عمي سظح السكتب لجياز الظالب  بخامج
مؽ الجافعضة والتعديد  وإمكانضة عخضو مخات عجيجة مسا يديج

 لمستعمؼ وشعؾره بالثقة فضسا تعمسو .
تشسضة السعارؼ والسيخات : تشسي التعمضؼ الاكتخوني  -11

السيارات السعخفضة مؽ خلاؿ سيؾلة الؾصؾؿ لسرادر التعمؼ 
برؾرىا الكاتبي المفغي وعخوض الكسبضؾتخ والفضجيؾ 

ؾضؾع والسضضؾلات التعمضسضة والسخاجع والجراسات الستعمقة بس
الجراسة والسيارات الآدائضة مؽ خلاؿ تؾفضخ العخروض 

رات ابخة لاتقاف اليخالكسبضؾتخية والفضجيؾ والتي تعظي 
والتي يترعب تحقضقيا في الؾاقع وكحلػ تشسي  والآداءات

التعمؼ السعخفي والأنذظة  ضباسال لتشؾع رات التفكضخ امي
 الاكتخونضة التفاعمضة .

ت الفضجيؾ الاقتشاع الكامل  لجي الإقتشاع : تدود ممفا -12
 الظلاب عؽ مذاىجتيؼ تظبضق الشغخيات العمسضة في الؾاقع .

البداطة : تبدط السؾاد التعمضسضة مؽ خلاؿ الجروس  -13
الاكتخونضة يتضح لظلاب والستعمسضؽ التخكضد عمي التعمؼ برؾرة 

 أكثخ.
قمة التكالضف تعشي الجروس الاكتخونضة أقل عؽ طخؽ  -14

 التعمضسضة التقمضجية .
عجة فى تشؾع السرادر : مؽ خلاؿ تحمضل وعخض السحتؾي  -15

الرؾتضة  تصؾر وأشكاؿ مختمفة كالكتابة المفغضة والتدجضلا
والعخوض الكسبضؾتخية كالأفلاـ والرؾر ووالخسؾـ وكحلػ تحؾيل 

 السحتؾي إلي الأنذظة الإكتخونضة متشؾعة .
ل التقؾيؼ كلاختضارات القبمضة السؾضؾعضة والجقة : في وسائ -16

لتي تحجد اوالبشائضة والبعجية وسيؾلة رصج الشتمئج والاحرائضات 

في التخظضط لمسدتؾي السظمؾب  والجارسالسدتؾي الفعمي لظلاب 
 والسأوؿ لظلاب الحي يحقق الأىجاؼ التعمضسضة 

الآمؽ والاماف : تؾفخ التعمؼ اكتخونضة الأمؽ مؽ خلاؿ فخيق  -17
الجعؼ الفشي مؽ عجـ الدساح لأحج باختخاؽ مؾقع بضئة اتمؼ عمي 
الؾيب ومؽ الفضخوسات وكحلػ مؽ الستددممضؽ الغضخ مدجمضؽ 

وكمسة مخور لجخؾؿ بضئة الجخؾؿ اسؼ  ودارسبأعظاء كل طالب 
ة لة بيا والأماف مؽ التعمؼ الاكتخوني بالرلاحضات السدسؾح

الخبخات والديارات السضجانضة والأبحاث  خلاؿ أف ىشاؾ كتضخ مؽ
صحة عمى والتجخية السعسمضة والغؾاىخ الظبضعضة ليا مخاطخ تؤثخ 

الظالب فامكانضة عخض تمػ الخبخات مؽ خلاؿ العخوض 
 الكسبضؾتخية والفضجيؾ تعظي خبخة لمستعمؼ مع متؾفخ عامل الأماف 

 :ير بيئات التعميم الإلكتروني التذاركيمعايير تطه  
ؾيب عمى معايضخ كتعتسج بضئات التعمضؼ الإلكتخوني عبخ ال

ترسضسيا وإنتائجيا إذا أكجت دراسة عشج ترسضسضة لسخاعاة الجقة 
محمد  2005، محمد عبجالحسضج  ،  2000كل مؽ ) محمد خسضذ ، 

( أىسضة ترسضؼ ىحه  2008، أحسج فيسى ،  2005اليادي 
 البضئات فى ضؾء مجسؾعة مؽ السعايضخ التخبؾية.

وتتسثل معايضخ تظؾيخ بضئات التعمؼ الإلكتخوني التذاركي فى 
 السعايضخ التالضة :

أف تتزسؽ بضئة التعمؼ الإلكتخوني أىجاؼ تخبؾية  (1
 صحضحة ومتشؾعة .

أف تكؾف أىجاؼ البضئة التعمضسضة محجدة ودقضقة وواضحة 
التعمضسي السقجـ وتداعج فى ومتشؾعة بسا يخجـ السحتؾى 

تشسضة ميارات التفكضخ السختمفة وإمكانضة تحقضقيا باستخجاـ 
أسالضب التعمؼ الحاتضة والتذاركضة ويتفق ىحا السعضار مع دراسة 

(  Goonetilake , 2000و  Hill 1996كل مؽ  
ضزخورة مخاعاة السعايضخ التخبؾية عشج ترسضؼ بضئات الؾيب 

اعاة الرضاغة الؾاضحة لميجؼ التعمضسضة مؽ خلاؿ مخ 
التعمضسي بحضث لا يتزسؽ أكثخ مؽ معشى ومخاعاة التجرج فى 
 عخض الأىجاؼ مؽ السدتؾيات الجنضا إلى السدتؾيات العمضا .

 ( أن تراعى بيئة التعميم الإلكتروني حاجات المتعممين :2
التعمضؼ القائؼ عمى الإنتخنت يجب أف يمبي احتضاجات 

وأف  فبخغؼ كؾنو جساعى فى أغمب الأحضا الستعمسضؽ الفخدية
تتلاءـ بضئة التعمضؼ الإلتكخوني مع خرائص الستعمسضؽ 
الذخرضة والتى تذضخ إلى أنؾاع استجاباتيؼ والجور الحى 
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يسكؽ أف يقؾمؾا بو فى بضئة التمعضؼ القائؼ عمى الؾيب كحلػ 
الظلاب التكشؾلؾجضة وخبخاتيؼ الدابقة  مياراتيجب أف تخاعى 

خرات التعمضسضة بيجؼ تمبضة الاحتضاجات الفخدية بالسق
والجساعضة الستشؾعة ليؼ والإفادة مؽ قجراتيؼ واستعجاداتيؼ 

كل مؽ مضخي  السختمفة واتفق ىحا السعضار مع دراسة
   (Meryer 1998 , Sternberg 1998 )وستخانبخج 

الستعمسضؽ لاستخجاـ السيارات فؾؽ السعخفضة والتى تذجع 
تعمضسيؼ وأف يكؾف واع بقجراتو السعخفضة وأف  لسداعجتيؼ فى

يدتخجـ  تمػ القجرات فى تعمسو لحا فى التعمؼ عبخ الؾيب 
يشبغي إعظاء الستعمسضؽ الفخصة الكافضة لمتفكضخ فضسا يتعمسؾف 

 والتذارؾ مع الأخخيؽ والتحقق مؽ احخازه .
 وأكجت  دراسة كل  مؽ يخي " بؾلاسضا " و" سضسبدؾف "  

Pollacia ( 2000 – 2001 : 32 ) أف التعمضؼ الإلكتخوني
الفعاؿ عبخ الإنتخنت ىؾ الحى يخكد عمى فيؼ احتضاجات الظلاب 

ىحا  وأنو عمى الخغؼ مؽ أف التكشؾلؾجضا تمعب دوراً ميسا فى مثل
ـ الإقترار عمى الاىتساـ بتمػ الشؾع مؽ التعمؼ فإنو يجب عج

اـ الأكبخ بسخخجات التعمؼ التكشؾلؾجضا فحدب بل يكؾف الاىتس
التى تتحقق مؽ خلاؿ الظلاب ومؽ ثؼ فإف مخاعاة احتضاجات 

التعمضؼ الفعاؿ كسا يجب أف  ؾىخ يعج جريؼ ائرالظلاب وخ
تعمؼ وبشضتو لسجاؼ التعمؼ بسا يتشاسب مع قجرات اكل أىترسؼ 

السعخفضة كسا ساعج التعخؼ عمى مدتؾى الشسؾ العقمى لمستعمؼ 
 تعمؼ وأنذظة معخفضة مشاسبة لو .عمى بشاء مياـ 

ويسكؽ مخاعاة خرائص الظلاب مؽ خلاؿ أدوات الاتراؿ 
والتفاعل التى تؾفخىا بخامج  ومقخرات التعمؼ الإلكتخوني والتى مؽ 
أىسيا مشتجيات السشاقذة الإلكتخونضة حضث يسكؽ مؽ خلاليا تؾفضخ 

ؽ أف خضارات متعجدة لمستعمسضؽ فى مياـ التعمؼ وأنذظتو كسا يسك
تتشؾع أسالضب طخح مؾضؾعات الشقاش بسا يتشاسب مع الفخوؽ 
الفخدية لمستعمسضؽ وكحا يسكؽ أف يتجرج مدتؾى الرعؾبة عشج طخح 

مع مدتؾاىؼ العقمى وتقجيؼ بعض أشكاؿ  السؾضؾعات بسا يتشاسب
السداعجة التى تحلل الرعبؾات التى قج تؾاجو بعزيؼ مثل 

اؿ الخسائل الخاصة أو لمخد مؽ لقخاءة التعمضسات أو إرستؾجضييؼ 
 قبل السذخفضؽ والأعزاء الستسضديؽ .

 :سحتؾى التعمضسي فى ضؾء الأىجاؼ التعمضسضة لأف يرسؼ ا( 3
سحتؾى التعمضسي السشاسب للأىجاؼ لأف يخاعي اختضار ا

التعمضسضة ويكؾف مشاسبا لمظلاب ومراغ بظخيقة مشاسبة 

رات التفكضخ امي التعمؼ بحضث يداعج فى تشسضة لإستخاتضجضة 
محمد محمد ) العمضا لجى الظلاب ويتفق ىحا السعضار مع دراسة

( حضث بشضت 2005 ،اليادي ومرظفى جؾدت صالح 
ى أدت إلى ضخورة إيجاد معايضخ تمؽ العؾامل ال عجدالجراسة 

جؾدة ىحا السحتؾى وقج أوردت الجراسة خسذ أشكاؿ مؽ 
 سحتؾى الإلكتخوني ىى : لا
 -2               .ومشاقذة الآراءصفحات طخح  -1

 .صفحات الأعساؿ والتدؾيق
 -4                         صفحات الاختضار  -3

 صفحات تقجيؼ السعمؾمات 
 الرفحات الذخرضة  -5

سحتؾى لوأضافت الجراسة ثلاث معايضخ أخخي مختبظة با
الخط السباشخ وىى السلائسة  كتخوني وتجريدو عمىلالإ

 تداؽ .والشسحجة والإ
( والتى أشارت إلى  2001وأكجت ذلػ دراسة نبضل جاد عدمى ) 

ترسضؼ التعمضؼ الكتخونضا وطخؽ عخض السحتؾى الإلكتخوني 
وأسالضب قضاسو وتقؾيسة الكتخونضا وطخؽ التفاعل والاتراؿ 

 الإلكتخوني.
( والتى تشاولت معايضخ جؾدة  2008 ، حشاف خمضل) وتؤكج دراسة 

لترسضؼ ونذخ السقخرات الإلكتخونضة ومؽ بضشيا  التعمضؼ الإلكتخوني
 معايضخ ترسضؼ السحتؾى ، ترسضؼ الؾسائل التعمضسضة .

 ة التعمؼ الإلكتخوني أنذظة متعجدة ومتشؾعة .ئ( إف تؾفخ بض4
أف تداعج الأنذظة السقجمة مؽ خلاؿ البضئة التعمضسضة عمى تشسضة 
التفكضخ وبشاء السعخفة لجى الظلاب وأف تكؾف متشؾعة ومتسايدة 
وأف تحتؾى عمى أسالضب متعجدة تتضح لمسعمسضؽ والظلاب فخص 
الاختضار مؽ بضشيا وذلػ بيجؼ تمبضة الاحتضاجات الفخدية 

الكفاءات التعمضسضة مؽ خلاؿ والجساعضة الستشؾعة ليؼ واكتداب 
باستخجاـ أسالضب التعمؼ الحاتضة والتذاركضة  التعمضسضةالشذاطات 

بظخيقة مشغسة وتجريجضة ، وتحقق التكامل بضؽ كفاءات تعمؼ 
 ،بجر الخاف )  السادة وتعمسيا ويتفق ىحا السعضار مع دراسة 

( حضث تشاولت استخاتضجضات التعمضؼ الإلكتخوني مؽ حضث  2005
 لتقؾيؼ وترسضؼ واجيو التفاعل والأنذظة والسشاقذة .ا

( أف تؾعف عشاصخ الؾسائط الستعجدة بذكل متشاسق ومتؾازف 5
: 
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( حضث  2007، محمد عظضة خسضذ ) يتفق ىحا السعضار مع دراسة 
عايضخ الذاممة والجقضقة لبخامج الؾسائط سلحجدت مجسؾعة مؽ ا

الستعجدة التفاعمضة ومؤشخات قضاسيا وبسا يتفق مع مخاحل 
يؾسف ) وخظؾات الترسضؼ والتظؾيخ التمعضسي وتؤكج دراسة 

( والتى ىجفت إلى معخفة أثخ اختلاؼ مدتؾيات 2006 ،صؾفى
التؾجضو وأسالضب تقجيسو فى بخامج الكسبضؾتخ متعجدة الؾسائط عمى 
تشسضة الجؾانب السعخفضة والدمؾكضة لجى تلامضح مجارس التخبضة 
الفكخية وتؾصمت الجراسة معايضخ تخبؾية ونفدضة ومعايضخ 

(  2003 ،  محسؾد عبجالكخيؼ) تكشؾلؾجضة وفشضة وتؤكج دراسة 
والتى تيجؼ لمتؾصل إلى معايضخ ترسضؼ بخامج  لمكسبضؾتخ متعجدة 

 الؾسائط فى العسمضة التعمضسضة .
بتجريب Davidson ,2000  كسا قامت دراسة " ديفضجسؾف  

طلاب الجامعة عمى ترسضؼ بخامج ويب متسضدة فشضا مؽ حضث 
إضافة الرؾر والسؤثخات الرؾتضة السختمفة والخمفضات الجحابة إلى 

 بخامج الؾيب.
( التى تؾصمت إلى  2000كسا تؤكج دراسة ) محمد عظضة خسضذ ،

الذاممة لبخامج الؾسائط الستعجدة التفاعمضة ، مجسؾعة مؽ السعايضخ 
 بشاء عمى مخاحل الترسضؼ والتظؾيخ التعمضسي .

( والتى ىجفت إلى  2007وأكجت دراسة ) أمضخة السعترؼ ، 
تحجيج فعالضة تظؾيخ بخنامج كسبضؾتخ متعجد الؾسائط فى ضؾء 

 نغخية الحكاءات الستعجدة لتشسضة تحرضل وذكاءات السعمسة .
خاعى بضئة التعمؼ الإلكتخوني الجقة والتشغضؼ وسيؾلة ( أف ت6

 الاستخجاـ.
تعمسضؽ ى قؾائؼ خضارات فاعمة ، تداعج السأف تذتسل بضئة التعمؼ عم

عمى الاختضار والؾصؾؿ إلى السعمؾمات بديؾلة وتعتسج فى 
ترسضؼ ىحه الخضارات عمى الايقؾنات والكمسات السكتؾبة وتسضدىا 

 Lozano atضار مع دراسة لؾزوف ووضؾحيا ويتفق ىحا السع
حضث أوضحت أف اليجؼ الأساسي مؽ عسمضة تظؾيخ (  (2000

بضئات التعمؼ الإلكتخوني ىؾ مداعجة السدتخجـ لمؾصؾؿ إلى ىجؼ 
بظخيقة سيمو أي سيؾلة فى التعمؼ وسيؾلة فى الإدارة وسيؾلة فى 

 الاستخجاـ.
سضؼ أف معايضخ تر( 2010حشاف اسساعضل حدؽ ) وتؤكج دراسة 
الإلكتخوني عبخ الؾيب تأتي فى أربع مجسؾعات ىى  بخامج التعمؼ

: السعايضخ التخبؾية والسعايضخ الفشضة والسعايضخ التخبؾية الفشضة 
وفق ىحا السعضار مع دراسة كؾلشد بخوف  الاتراؿومعايضخ 

التى أكجت (  ( Brown , collins & Duguid 1989 ونضؾماف
جعؼ ميشة لتعمؼ عبخ الؾيب لبضئات ا صعمى أف ابعاد وخرائ
رسضؼ بضئات التعمؼ عبخ الؾيب ويشبغي أف التعمضؼ يسكؽ أف تستج لت

إذا يتيؼ السرسسؾف بالسحتؾى والظخائق والتتابع وعمؼ الاجتساع ف
تؼ الاىتساـ بيحه الأبعاد يسكؽ الحرؾؿ عمى بضئة تعمضسضة مثالضة 

ى عم(  (Nielson , J , 2002 B كسا أكجت دراسة نمدؾف 
أىسضة محتؾيات الرفحة الخئضدضة وتشغضسيا لاعتبارىا أساس 
التعخؼ عمى محتؾيات السؾقع وتعظى ترؾر مؾجد لسا سضعخض 

 فضسا بعج .
 
( أف تتزسؽ بضئة التعمؼ الإلكتخوني أسالضب متشؾعة مؽ 7

 اختبارات محكضة السخجع ومشاسبة لمتغحية الخاجعة.
أف تذتسل البضئة التعمضسضة عل اختبارات محكضة السخجع مشاسبة 

. وتداعج عمى تشسضة الأىجاؼ السحجدة والسحتؾى السقجـلقضاس 
التفكضخ السختمفة لجى الظلاب وأف تتشاسب التغحية الخاجعة مع 
إجابات الظلاب السقجمة وتحفدىؼ عمى بشاء السعارؼ وتشسضة 

عظاء التغحية الخاجعة السدتسخة مؽ ميارات التفكضخ السختمفة وبعج إ 
السعمؼ إلى الستعمسضؽ فى الؾقت السشاسب أحج عشاصخ نجاح 
العسمضة التعمضسضة وفى ىحا الحالة تدتخجـ تكشؾلؾجضا الاتراؿ 
الإلكتخوني كأدوات لأعظاء التغحية الخاجعة لمستعمسضؽ ويتفق ىحا 

لت ( حضث تشاو  2008، نبضل جاد عدمى )  السعضار مع دراسة 
ترسضؼ التعمضؼ الإلكتخوني وطخؽ تقجيؼ السحتؾى الإلكتخوني 
والقضاس والتقؾيؼ الإلكتخوني وطخؽ التفاعل والاتراؿ الإلكتخوني 

 2009 ،خسضذ والذاعخ وصؾفى  ) ، وأكجت ذلػ دراسة كل مؽ
والسشاسبة والتى يجب مخاعتيا  ة( والتى تشاولت السعايضخ الحجيث

خونضة السدتخجمة عبخ الؾيب ومؽ عشج ترسضؼ السشقذات الإلكت
بضشيا أف تذتسل بضئة التعمؼ عمى اختبارات محكضة السخجع مشاسبة 

 لقضاس الأىجاؼ والسحتؾى.
 Byun et al ( 2000 : 59 ) وأوصت دراسة " بضاف " وأخخوف 

بزخورة وضع خظة لتقؾيؼ تعمؼ الظلاب فى بضئة التعمسا 
ى الجراسة كسا يؾصى لإلكتخوني عبخ الإنتخنت وذلػ قبل البجء ف

  Harrison & Bergen (2000ىاريدؾف وبضخجضؽ  ) كل مؽ
بزخورة تؾفضخ معمؾمات حؾؿ كضفضة إدارة  ( ( 60 – 59 : 200

احتبارات عبخ الإنتخنت وندب درجاتيا مؽ الجرجة الكمضة لمبخنامج 
السقخر بالإضافة إلى ضخورة تحجيج ندب الجرجات  أو

Albaydha University Journal 3 (2), 2021



(ءلجامعة البيضالثاني ام )عدد خاص بأبحاث المؤتمر العلمي 2222 أغسطس( 2العدد) –( 3المجلد)  –مجلة جامعة البيضاء  
 

    755 

 

عبخ الإنتخنت مؽ تكمضفات أو السخررة لسا يخسمة الظلاب 
مؽ مؾضؾعات فى مشتجيات السشاقذة الإلكتخونضة لأف بو يذاركؾا 

ذلػ يسكؽ الظلاب مؽ تقخيخ ما إذا كاف ىحا البخنامج أو السقخر 
نذؾى ) عبخ الإنتخنت مشاسب ليؼ بالفعل أـ لا وأشارت دراسة 

( التى تشاولت معايضخ بشاء مجتسع التعمؼ وىى  2011 ػرفعت 
عمؾمات عؽ السقخر وأنساط الأتراؿ التغحية الخاجعة السؤثخات م

 الرؾتضة .
(  2005،، بجر الرالح  Matkel 2001 )وأكجت دراسة كل مؽ

أنو يجب استخجاـ أسالضب وتقشضات مشاسبة لتؾفضخ تغحية راجعة 
كافضة فى اتجاىضؽ مؽ خلاؿ تؾفضخ تغحية راجعة لمؾاجبات 

واستفداراتو بتؾقضت مشاسب بحضث تكؾف ىحه واستجابات الستعمؼ 
التغحية الخاجعة شاممة ومداعجة وتختبط مباشخة بأداء الستعمؼ 

كتخوني لمظلاب لمتعبضخ عؽ اافة إلى تؾفضخ مشتجى مشاقذة ضبالإ
حاجاتيؼ التعمضسضة واحتضاجاتيؼ واقتخاحاتيؼ والتحجيثات التى 

اركات طلابو ؼ ومؽ ثؼ يجب عمى السعمؼ الاستجابة لسذيتؾاجي
السشاسب فى الؾقت السشاسب والتعديد الحى  دفضقجـ ليؼ التعدي

 ساعة  24محجداً وشخرضا خلاؿ يعظضو السعمؼ يجب أف يكؾف 
 10مؽ مذاركة الظالب فإذا لؼ يكؽ ىشاؾ أى تعديد أو رد لسجة 

أياـ فإف الظالب يفقج الحساس ؼ مؾاصمة السذاركة ويذعخ 
 بالإحباط 

 :التعمؼ الإلكتخوني بالتفاعمضة والتحكؼ التعمضسي  ( أف تتدؼ بضئة8
التفاعمضة مؽ خلاؿ واجية التفاعل فى بضئة التعمؼ والتفاعل بضؽ 
الظالب وبضئة التعمؼ الإلكتخوني والتفاعل مؽ خلاؿ التؾاصل بضؽ 
الظلاب فى بضئة التعمؼ باستخجاـ أدوات التؾاصل والتذارؾ 

والتؾاصل بضؽ الظالب والسعمؼ  التذاركضة الستؾفخة فى بضئة التعمؼ
 فى بضئة التعمؼ المكتخوني الحاتضة 
( بأف  2008 ػحشاف خمضل )  ويتفق مع ىحا السعضار دراسة 

واجيو التفاعل يجب أف تتدؼ بالؾعضفة والبداطة وجساؿ الترسضؼ 
وأف تخاعي وضؾح وثبات مؾقع الأيقؾنات والقؾائؼ فى كسل 

أف يخاعي تحقضق التؾازف بضؽ صفحات بضئة التعمؼ الإلكتخوني و 
عشاصخ ترسضؼ واجية التفاعل قجر الإمكاف وأف تتزسؽ واجية 
التفاعل مفاتضح لأدوات الاتراؿ الستدامشو أو غضخ الستدامشة فى 
شخيط ثابت فى كل صفحة مؽ صفحات بضئة التعمؼ الإلتكخوني 

كثخة الاختضارات فى واجية التفاعل  التعمضسضةالبضئة  تتجشبوأف 

ى لا يؤدي ذلػ إلى أرباؾ الستعمؼ وأف تدسح بضئة التعمؼ لمسعمؼ حت
 .عمى استجابات الظلاب للأنذظة السختمفة  قبالتعمض

  1996وأشارت دراسة كل مؽ ماووري كؾلضشد بضؽ وبضخج زيؽ ) 
 ) CollinsMauri p & Berge  والتى ىجفت إلى تديضل

نتخنت التعمضسضة عبخ الإالتفاعل بضؽ مدتخجمى البخامج التفاعمضة 
كسا ركد عمى الجور الحى يمعبو السضدخ فى تشذضط  تقشضة التعمؼ 

 عؽ بعج.
 Catalano & silverman  وأكجت دراسة كاتمؾف وسضمفخماف 

2002 . P3 )(  الحى أشار إلى وجؾد سبعة مجالات رئضدضة
تعمؼ لسلسعايضخ التعمؼ الإلكتخوني عبخ الؾيب وىى السشاىج تفاعل ا

سعمؼ والإدارة الفشضة أنغسة الجعؼ الإداري العخض والتشغضؼ لاو 
والتعمضسات وترسضؼ السساراست التمعضسضة وأف تشاسب استخاتضجضة 
التحكؼ التعمضسي مع طبضعة عسل البضئات التعمضسضة الإلكتخونضة 
والأىجاؼ والسجتؾى التعمضسي وأف يجخل الظالب بضئة التعمؼ باسؼ 

يتسكؽ الظالب مؽ التشقل بحخية وسيؾلة دخؾؿ وكمسة مخور وأف 
سختمفة واختضار السؾضؾع الى يخيجه أف يتحكؼ لبضؽ السؾضؾعات ا

 الظالب فى عخض الؾسائط الستعجدة فى التذغضل وإعادة التذغضل.
( الحى حجد  2000 ،بجر بؽ عبجالله الرالح  ) وتؤكج دراسة 

عمؼ متغضخات الترسضؼ التعمضسي السؤثخ فى نجاح بضئات الت
الإلكتخوني عبخ الؾيب ومؽ بضشيا اختضار تقشضات تجعؼ الحزؾر 

التذاركي والحافد  الإجتساعي والتحكؼ والسخونة والإتاحة والتعمؼ
والتغحية الخاجعة والتعمؼ الأصضل والسدئؾلضة الذخرضة والبعج 

 الإندانى.
ويتزح مسا سبق أف ترسضؼ وتؾفضخ بضئة تعمضسضة تفاعمضة لجحب 

مبة وحثيؼ عمى تبادؿ الآراء والخبخات وتعتبخ تقشضة اىتساـ الظ
السعمؾمات مسثمة فى الحاسؾب والإنتخنت وما يمحق بيؼ مؽ 
وسائط متعجدة مؽ أنجح الؾسائل فى تؾفضخ ىحه البضئة التعمضسضة 

بضئات فخدية ذاتضة وجساعضة تذاركضة  ىالثخية حضث يسكؽ العسل ف
لاتراؿ بدملائيؼ وتقع ويسكؽ لمظمبة تظؾيخ معخفتيؼ مؽ خلاؿ ا

عمى الظمبة مدئؾلضة البحث عؽ السعمؾمات وصضاغتيا مسا يشسى 
عشجىؼ ميارات التفكضخ والإبجاع نغخاً لأف طبضعة البضئة الافتخاضضة 
عمى شبكة الإنتخنت  تتسضد بالسخونة فى عاممي الؾقت والسكاف 

سيارات لمسا يداعج طلاب دراسة البخمجة عمى تشسضة السعارؼ وا
 .وإنجاز مياميا برؾرة أكثخ فعالضةلبخمجضة ا

 المراجع
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أشخؼ فتحى صجيق ، فاعمضة نسظى التعمؼ ) التذاركي  -1
الحاتى ( عشج ترسضؼ بشضة التعمؼ الإلكتخوني فى تشسضة  –

كفايات البخمجة لجى طلاب تكشؾلؾجضا التعمضؼ بكمضة 
البحؾث والجراسات ػ معيج ماجدتضخ ، التخبضة الشؾعضة 

العخبضة ، جامعة الجوؿ العخبضة قدؼ البحؾث والجراسات 
  2014التخبؾية ، 

فايد مشذخ الغفضخي ، أحسج محسؾد فخخي غخيب :  -2
الستعمسضؽ فى بضئة  راختلاؼ حجؼ السجسؾعات وأدوا

التعمؼ الإلكتخوني وأثخه عمى تشسضة ميارات السذاركة 
ة لجى طمبة كمضة باستخجاـ تظبضقات الحؾسبة الدحابض

التخبؾية الكؾيت، جامعة  التخبضة بجامعة الكؾيؽ ، السجمة
، ج ب ،  118، مجمذ الشذخ العمسى، ع الكؾيت
 2016مارس 

دعاء محمد لبضب ، استخاتضجضة المكتخونضة لمتعمؼ التذاركي   -3
فى مقخر تذغضل الحاسؾب عمى التحرضل السعخفي 

ـ العاـ فى السياري والاتجاىات نحؾىا لظلاب الجبمؾ 
معيج ، التخبضة شعبة كسبضؾتخ تعمضسي ، دكتؾراه 

 . 2007الجراسات والبحؾث التخبؾية  ، 
( أثخ الاتراؿ الستدامؽ وغضخ 2008أحسج محمد فيسى ) -4

الستدامؽ فصا لتعمؼ التعاونى عبخ الؾيب عمى تشسضة 
ميارات الاتراؿ عبخ الذبكة لجى طلاب تكشؾلؾجضا 

، كمضة البشات ، غضخ مشذؾرة  رسالة ماجدتضخ، التعمضؼ 
 .القاىخة ، جامعة عضؽ شسذ

( فاعمضة تظؾيخ بخنامج  2007أمضخة محمد السعترؼ )  -5
كسبضؾتخ متعجد الؾسائط فى ضؾء نغخية الحكاءات 
، الستعجدة لتشسضة تحرضل وذكاءات الظالبة السعمسة 

كمضة البشات جامعة عضؽ ، رسالة ماجدتضخ غضخ مشذؾرة 
 القاىخة. ، شسذ

( دمج التقشضات فى التعمضؼ ، إعجاد 2004يساف الغدو ) ا -6
 .دار القمؼ ى ، السعمؼ تقشضا للألفضة الثالثة دب

( التعمضؼ الإلكتخوني  2005بجر بؽ عبجالله الرالح )   -7
كة مؽ أجل الجؾدة عجد خاص اوالترسضؼ التعمضسي : شخ 

السؤتسخ العمسى الدشؾى العاشخ لمجسعضة السرخية 
لتكشؾلؾجضا التعمضؼ بالإشتخاؾ مع كمضة البشات دامعة عضؽ 
شسذ تكشؾلؾجضا التعمضؼ الإلكتخوني ومتظمبات الجؾدة 

الكتاب ، الذاممة الجسعضة السرخية لتكشؾلؾجضا التعمضؼ 
  15الدشؾى الجدء الثاني ، مجمج 

التعمضؼ –ججيجة فى التعمضؼ  ةيؤ ( ر  205حدؽ زيتؾف )  -8
السسمكة  ،الإلكتخوني اممفيؾـ القزايا التظبضق التقضضؽ

الجار الرؾتضو  لمشذخ ، الخياض ، العخبضة الدعؾدية 
 .والتؾزيع 

( دور شبكات  2007حسج بؽ خالج الخالجي )  -9
سحمضة والعالسضة فى تعديد التعمؼ التعاونى ) لالكسبضؾتخ ا

 رؾر مقتخح ( مجمة مدتقبل التخبضة العخبضة بقظخ ت
( أثخ التفاعل بضؽ  2010حشاف اسساعضل )  -10

وغضخ  الستدامشةاستخاتضجضتى بخمجة الثشائضات الافتخاضضة 
وبضؽ وجية الزبط فى بخامج التعمضؼ الإلكتؾرني الستدامشة  

رسالة دكتؾراة غضخ ػ سياري لعمى تشسضة التحرضل السعخفي وا
 جامعة عضؽ شسذ . القاىخة.، كمضة البشات ، رة مشذؾ 
( فاعمضة مقخر الكتخونى  2008حشاف حدؽ خمضل )  -11

فى تكشؾلؾجضا التعمضؼ فى ضؾء معايضخ جؾدة التعمضؼ 
كمضة ، الإلكتخوني عمى تشسضة الجؾانب الأدائضة لجى طلاب 

 السشرؾرة . التخبضة جامعة
بضئة مقتخحة لمتعمؼ ( فاعمضة  2010دالضا محمد حبضذى )  -12

عمى بع أدوات الؾيب  لتظؾيخ التجريب السضجانى لجى الظلاب 
كمضة ، رسالة ماجضدتضخ غضخ مشذؾرة  ، معمسى الحاسب الألي

 القاىخة. ، البشات جامعة عضؽ شسذ
( التعمضؼ الإلكتخوني الأسذ 2005عبجالله واحسج مبارؾ )  -13

والتظبضقات الخياض مكتبة السمػ فيج الؾطشضة وزارة التخبضة والتمعضؼ 
( دلضل استخجاـ مشغؾمة التعمضؼ الإلكتخوني  2006الأردنضة ) 

 www.elearningمؽ السرجر  11/2/2009استخجعت فى 
.jo 
( التعمضؼ الإلكتخوني  2005عبجالله اسحاؽ عظار )  -14

مفيؾمو/ أىجافو / واقع تظبضقة بحث مشذؾر فى السؤتسخ العمسى 
الدشؾى لمجسعضة السرخية لتكشؾلؾجضا التعمضؼ بعشؾاف تكشؾلؾجضا 

 الجدء الثاني  ،لكتخوني ومتظمبات الجؾدة الذاممةالتعمضؼ الإ
( فعالضة ترسضؼ  2008معؾض ) غادة شحاتو ابخاىضؼ  -15

مقخر باستخجاـ نسؾذج ريتذى وتكشؾلؾجضا الاتراؿ التعمضسي عبخ 
سالة ، الكسبضؾتخ فى التحرضل وتشسضة ميارات التعمؼ التذاركي

 القاىخة.ػ جامعة عضؽ شسذ ، دكتؾراة غضخ مشذؾرة 
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( اكتداب ميارات ترسضؼ  2003الغخيب زاىخ اسساعضل )  -16
تعمضؼ السبخمج باستخجاـ الخخائط الإندضابضة فى وإنتاج بخامج ال

مجمذ ،السجمة التخبؾية ، بخانج العخوض العسمضة لذخائح الكسبضؾتخ
 جامعة الكؾيت. 67العجد  ،الشذخ العمسي

( التعمضؼ الإلكتخوني فى  2003محمد العؾيج وأحسج الحامج )  -17
كمضة الاترالات والسعمؾمات بالخياض ورقة عسل مقجمة إلى 

 21 – 19الشجورة الأولى لمتعمضؼ الإلكتخوني خلاؿ الفتخة مؽ 
مجارس السمػ  2003ابخيل  23 – 21ىػ السؾافق  1424صفخ 

  فضرل بالخياض متؾفخ عمى السؾقع.
( نحؾ اطار لبضئة تعمؼ شخرضة )  2007محمد أمضؽ الذظى) -18

  2011أغدظذ  20مجونة ( استخجعت فى 
فمدفة التعمضؼ الإلكتخوني عبخ ( 2005محمد عبجالحسضج )  -19

الحسضج محخر ، مشغسة التعمضؼ عبخ الذبكات جالذبكات فى محمد عب
 القاىخة ، عالؼ الكتب  

( أدوات التعمضؼ الإلكتخوني عبخ  2005محمد عبجالحسضج )  -20
الحسضج محخر ، مشغسة التعمضؼ عبخ الذبكات جمحمد عبالذبكات فى 

 القاىخة ، عالؼ الكتب  .
( معايضخ ترسضؼ نغؼ الؾسائل  2000محمد عظضة خسضذ )  -21

الستعجدة الفائقة التفاعمضة وانتاجيا السؤتسخ العمسى الدابع فى 
 الؾاقعمشغؾمة  تكشؾلؾجضا التعمضؼ فى السجارس و الجامعات 

 والسأمؾؿ مجمة تكشؾلؾجضا التعمضؼ 
 ،( مشتؾجات تكشؾلؾجضا التعمضؼ  2003محمد عظضة خسضذ)  -22
 اىخة ، دار الحكسة الق

( عسمضات تكشؾلؾجضا التعمضؼ  2003محمد عظضة خسضذ )  -23
 دار الحكسة  ،القاىخة 

( الكسبضؾتخ التعمضسي  2007محمد عظضة خسضذ  )  -24
القاىخة دار الدحاب لمشذخ  1وتكشؾلؾجضا الؾسائط الستعجدة ط

 والتؾزيع.
 ( كفايات التعمضؼ 2005محمد محسؾد زيؽ الجيؽ )  -25

خؾارزـ العسمضة لمشذخ  ،العخبضة الدعؾدية ججة السسمكة ،الإلكتخوني
 والتؾزيع

( التعمضؼ الأساسي وإبجاع  2003نخشة عبجالكخيؼ مشدى  )  -26
 التلامضح الإسكشجرية دار السعخفة الجامعضة .

( تكشؾلؾجضا التعمضؼ الإلكتخوني ط  2008نبضل جاد عدمى )  -27
 خبيالقاىخة ، دار الفكخ الع 1

( السعايضخ التخبؾية لبشاء  2011نذؾى رفعت شحاتو )  -28
مؾقع تعمضسي عمى شبكة الإنتخنت مجمة التعمضؼ الإلكتخوني متؾفخ 

 عمى السؾقع 
( أثخ تغضضخ تدمدل الأمثمة  2000ىاشؼ سعضج الذخنؾبي )  -29

والتدبضيات فى بخامج الكسبضؾتخ متعجدة الؾسائط عمى تحرضل 
السفاىضؼ تكشؾلؾجضا  السدتقمضؽ والسعتسجيؽ إدراكيالظلاب السعمسضؽ 
 ،كمضة التخبضة، رسالة ماجدتضخ عضخ مشذؾرة ، الؾسائط الستعجدة 
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