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  دور جامعة ذمار في خدمة المجتمعتصور مقترح لتطوير 
 محمد العفاري  سمكعبدالو  عامر محمد الزبياني

 جامعة ذمار  –كمية التربية  -قدم العموم التربوية  والشفدية 
 

 ممخص
 عرطددفلدفالةدد  أ  هدف دوا جاقعد  مقدداا تددة افقد  لدطورطدديق ودر ق دد  تقدفمؼ ققرددلت درظددؾ ل  إددد هدفت  لدفالةدد  

دوطي و  ( أةرام.18لدخبللء لدطرخصص ؽ ولدبادغ عفدهؼ ) تطثل قورطي لدفالة  تةو ق لدرظؾ لي لدطظهج لدؾصفة  انلدباحث
)نشددل لدددؾعة لدطورطعددةق تقددفمؼ قوددا ت هددة: أابعدد   تقددلم قؾةعدد  ع دد  (40) تكؾندد  قددؽؼ لةددربان   صددطلدب انددات تددؼ ت

تددؼ أةد ؾ  ددفددة  وتدد  تدؼ تؾة ددي ل ةددربان  وجطعهداأن  وبعددفلدب ددؾا لدرظب ق د (   ل ةرشداالتق لدرددفا ا ولدرع د ؼ لدط،ددرطلق
 إددد لدفالةدد    تؾصدد  ق(SPSS)زم ل حصدداة   د فالةددات ل جرطاع دد  لدبلندداقج  ددبلندداقج لد بؾلةددظ  أالء لدخبددللءت   ددل 

تؾلتددد  جط دددي لدخبدددللء ع ددد  أهط ددد  قرظ بدددات تظدددؾ ل دوا جاقعددد  مقددداا تدددة افقددد  لدطورطدددي ج أهطهدددا قوطؾعددد  قدددؽ لدظرددداة
 .تة افق  لدطورطي مقاا دوا جاقع  درظؾ ل تصؾا ققرلتن اتة ضؾء نراةج لدفالة  قفم لدباحثد طوا ت ل ابع . و 
 دوا لدواقع  تة افق  لدطورطي.  –جاقع  مقاا–: افق  لدطورطي الكمسات السفتاحية

Abstract 

The study aimed to present a suggested proposal to develop the role of Thamar 

University in community service. Research adopted the developmental descriptive 

approach. The study population was consisted from (18) specialized experts. To collect 

data, a questionnaire was designed consisting of (40) items divided into four areas: 

(spreading community awareness, providing consultations, training and continuing 

education, and applied research). After the questionnaire was distributed and collected 

according to the Delphi method, the opinions of experts were analyzed by the Statistical 

Package for Social Studies (SPSS) program, the study reached a set of results, the most 

important of which is the agreement of all experts on the importance of the requirements 

for developing the role of Thamar University in community service. In light of the results 

of the study, researchers presented a proposed vision for the development of Thamar 

University's role in community service. 

Key words: Community service - Thamar University - The university’s role in community 

service. 

 
 دراسةالسحور الأول: الإطار العام لم

  .السقدمةأولًا: 
جرطاع د  لدرددة تعدف لدواقعدد  أهدؼ لدطتة،ددات ل 

ؾ ل جرطددداعة لدط ددد ا بهدداق تهددة قددؽ تددت ل وتردددب ل بدددادو
صدددددظي لدطورطدددددي قدددددؽ ناح ددددد  وقدددددؽ ناح ددددد  أادددددل  هدددددة 
قتة،ددددر  تددددة صددددظي ق ادتدددد  لدفظ دددد  ولدطهظ دددد  ولد، اةدددد   

لدعصددددددددل لد ددددددددف   ترعددددددددفد ت دددددددد  أن  ح دددددددد  دددددددد ق ولدفكل 
  للأقدددددددؾا و ؾلجددددددد  ت  ددددددللت ل هرطاقددددددات وترشددددددا ػ ت دددددد

وت فمات ق،رطلم لجرطاع   وة اةد   وع،ديل   وقعلت د  

وتكظؾدؾج ددد  قطدددا موعددددل وعدددداةه لدواقعددد  ت ددد  قرعدددفدم 
لدوؾلنا وقرشا ي ق و رف  كث ل قؽ لدطخرص ؽ أند  قظد  

تددددددة افقدددددد   هاقددددددا   د واقعدددددد  دوال  أن  أقددددددف  ع ددددددف ع دددددد 
  .لدطورطي

تدة  ددثا وتر فد لدؾعاةه للأةاة   د واقعد  
وعدددداةه أةاةدددد   هدددة: إعدددفلد لدطدددؾلاد لدبشدددل  ق و جدددللء 

درظشددددددد   لدب دددددددؾا لدع ط ددددددد ق ولدط،ددددددداهط  تدددددددة عط  ددددددد  ل
ق وترظددددداوظ لدؾع فددددد  للأا دددددلم ل جرطاع ددددد  ونقددددددل لدثقاتددددد 

د واقعدددد  لدعطددددل ع دددد  صدددد اط  وتشددددي ل وعددددة لدظ بدددد  
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وتظددداوظ قضددداما وقشدديثت لدطورطددي ولدعطددل ع دد  افقدد  
 .24) : 1998)قلةةقوتظط   لدطورطي 

دوا لدواقعدد  تددة افقدد  لدطورطددي تددة و رطثددل 
تظب دددد  لدطعلتدددد  وتؾع فهددددا دخفقدددد  لدطورطددددي وتظددددؾ ل ق 
وقدددؽ  دددؼ تخدددلا عدددؽ دواهدددا لدرق  دددفيق ولدعطدددل ادددااا أو 

لدطورطي دررفاعل قع  وقي لدرظدؾالت  إد دلال أةؾلاها 
لدواا ددد  قدددؽ حؾدهددداق ةدددؾلء ع ددد  لدط،دددرؾ  لدط  دددةق أو 

عيس قضددددداما لدطورطددددي وحاجاتدددد  لد ق ق دددد ق لدعدددددادطة ددددددر
ةؾلء كان  تلبؾ د ق أو لقرصدادم ق أو  قات د ق أو تكل د ق 
أو قعلت ددددد ق لدرددددددة تعطدددددل ع ددددد  ت ب رهدددددا ددددددرعيس تكدددددلم 
لدواقعدد  لدطظغطددد  لدطفرؾحددد  ع دد  لدطورطددديق تدددت ل ت ددد ق 

 اتقاء  ط،رؾ  أدلء للأتللد وترب ل   ق وتهرؼ  خفقر ق ول
 .(2007: 12)لدص  لق  ت  

تدددتدي دوال  أن  دددد ل تدددعن جاقعددد  لد دددؾم قظادبددد 
ح ؾ ددددا  تددددة تظط دددد  أهددددؼ  ددددلوم مطر كهدددددا أي قورطدددددي وهددددة 
لدثلوم لدبشل  ق و رظ ا ه ل ابا لدواقع   طؾلقدي لدعطدل 
وللإنراا قؽ ادثظ قظدؾلت لتصداظ قفرؾح  و ابرد  و قاقد  
ج،دددؾا قشدددرلك   طدددا م،دددطا  طدددلوا ت ددداالت قرفتقددد  تدددة 

تكؾن لدواقع  حس لدطورطي أن  ا مضطؽل تواه ؽ وبط
ونبضدد  وت،ددهؼ بددفوا قباعددل تددة عط  دد  لدرظط دد  وتضددي 
لد  ددؾظ لدع ط دد  دطددا  ؾلجدد  حلكدد  تظددؾا  و عددؾ  ق،ددد لم 

لدواقعدد  أتضدددل أن  تقفقدد ق وبطددا موعددل لدطورطددي  ددفا 
لدفعادد  لدقدادام ع د  إعدادم  دلم قودا ت لةرثطاا  وأنهدا للأ

قددددددي عصددددددل لدع ددددددؼ صددددد اط  ح اتددددد  صددددد اط  ترظاةددددددا 
 .278) : 1998 )قلةةق ولدركظؾدؾج ا

  .دراسةمذكمة الثانياً: 
قددؽ لدطعؾقددات لدرددة  دل  عدف عدد  مقددااتؾلجد  جاق

ت ددف قددؽ دواهددا تددة قودداظ افقدد  لدطورطددي قظهددا ط ددا  
لدلؤ ددددد  لدطيرط ددددد  ولدؾلضددددد   دطفهدددددؾم افقددددد  لدطورطدددددي 
وأهفلتددددد  وقوا تدددددد  تددددددة لدواقعدددددات لد طظ دددددد ق وعددددددزو  
قتة،دددددددددات لدطورطدددددددددي عدددددددددؽ لدطشدددددددددااك  تدددددددددة تطؾ دددددددددل 
لدطشدددددلوعات لدخفق دددددد  لدطقفقدددددد  د طورطعددددددات لدط   دددددد . 

غدددددددددددلل  لأهط ددددددددددد  هددددددددددد ل ون(. 276: 2006)لدعل قدددددددددددةق 
هظدا  حاجد  ضددلوا   أن لدبداحثؾن  لةرشدعلق لدطؾضدؾ 

درقددددفمؼ تصددددؾا ققرددددلت درظددددؾ ل دوا جاقعدددد  مقدددداا تددددة 
تددة  فالةدد لدقشددي   ت دف ددتوبهدد ل تقددف  قافقدد  لدطورطددي
  :لد،تلد ؽ للآت  ؽ

قددا داجدد  أهط دد  قرظ بددات تظددؾ ل دوا جاقعدد  مقدداا  -
 تة افق  لدطورطي قؽ وجه  نغل لدخبللء؟

لدرصدددؾا لدطقردددلت درظدددؾ ل دوا جاقعددد  مقددداا تدددة قدددا  -
 ؟افق  لدطورطي

 .أهداف الدراسةثالثاً: 
 تهف  لدفالة  إد  للآتة:

لدرعدددددل  إدددددد  داجددددد  أهط ددددد  قرظ بدددددات تظدددددؾ ل دوا  -
جاقعددددد  مقددددداا تدددددة افقددددد  لدطورطدددددي قدددددؽ وجهددددد  نغدددددل 

 لدخبللء.
بظدداء لدرصددؾا لدطقرددلت درظددؾ ل دوا جاقعدد  مقدداا تددة  -

 افق  لدطورطي.

 .أهسية الدراسةرابعاً: 
 تكطؽ أهط   لدفالة  تة لدظقاط للآت  :

تبتة أهط   ه   لدفالة  قؽ ضلوام لدرعل  ع د  قدا  -
تقفقددد  لدواقعدددات لد طظ ددد  وبدددالأا  جاقعددد  مقددداا تدددة 

 افق  لدطورطي. 
قددف تف ددف هدد   لدفالةدد  صددظا  لدقددللا تددة جاقعدد  مقدداا  -

ك  دلةددددددؼ ة اةدددددد   جف ددددددفم د واقعدددددد   طددددددا م قدددددد  لدشددددددلل
 لدطورطع   وتفع ل دوا لدواقع  تة افق  لدطورطي.

قف تف ف هد   لدفالةد  تدة تعز دز لدرؾلصدل بد ؽ جاقعد   -
مقدددداا وقتة،ددددات لدطورطددددي لدط  ددددةق و عددددادم لدرخظدددد ا 
وللإعفلد لدو ف د طتتطللت ولدظدفولت ولدفعاد دات لدطلتبظد  

  خفق  لدطورطي.

 .مرظمحات الدراسةخامداً: 
لدواقعددد   بنهدددا:  قتة،ددد  لجرطاع ددد  تعدددل  الجامعةةةة:  -

طؾاهدددا لدطورطددددي د دددلض أةاةددددة هدددؾ افقردددد ق وافقدددد  
لدطورطددددي ح،ددددا هدددد ل لدطفهددددؾم تشددددطل كددددل جانددددا قددددؽ 

 (.149: 1995جؾلنا نشاطات لدواقع   )عؾ ق 
(  بنهددا: تطثددل 21: 1999كطددا علتهددا )أبددؾ ق  ددؼق 

قورطعددددا ع ط ددددا  هدددددرؼ  ادب دددد  عدددددؽ لد ق قدددد  ووعاةفهدددددا 
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للأةاةدددد   ترطثددددل تددددة لدرع دددد ؼ ولدب دددد  لدع طددددة وافقدددد  
 لدطورطي لد ي م  ا بها 

تعل  افق  لدطورطي  بنها:  لدوهؾد خدمة السجتسع:  -
لدردددة مقدددؾم بهدددا للأتدددللد أو لدوطاعدددات أو لدطظغطدددات أو 
 عض إن،ان لدطورطي در ، ؽ للأوضا  ل جرطاع د  أو 

 (.7: 2002ل قرصادم  أو لد، اة   )قصظف ق 
(  بنهدا:  نشداط 66: 1997تها )عبدفلد   ؼ وعدز ق وعل 

تقدددؾم  ددد  لدواقعددد  د دددل قشددديثت لدطورطدددي أو در ق ددد  
 لدرظط   لدشاق   تة لدطوا ت لدطرعفدم .

هددددددة إحددددددف  لدواقعددددددات لد طظ دددددد  جامعةةةةةةة ذمةةةةةةار:  -
لد يؾق   لدرة تربي وةلام لدرع  ؼ لدعادة ولدفالة  لدع طة 

( 158ؾاي اقدؼ )ولدرة تؼ إنشداؤها  طؾجدا لدقدللا لدوطهد
(م وققلهدددا لدلة ،ددددة  طف ظددد  مقددداا )دد ددددل 1996د،دددظ  )

 (.12  2018/ 2017لدظادا لدواقعة 
درظدددؾ ل  لدرصدددؾا لدطقردددلت وهدددؾ الترةةةور السقتةةةرح: -

دوا جاقعدددد  مقدددداا تددددة افقدددد  لدطورطددددي تددددة قوددددا ت 
افقدددددددد  لدطورطددددددددي )نشددددددددل لدددددددددؾعة لدطورطعددددددددةق تقددددددددفمؼ 

 دددددددؾا ل ةرشددددددداالتق لدردددددددفا ا ولدرع ددددددد ؼ لدط،دددددددرطلق لدب
 لدرظب ق  (.

 
 السحور الثاني : الإطار الشظري لمدراسة

 .أولًا: مفهوم خدمة الجامعة لمسجتسع

 SHANON)معددددددددددل  كددددددددددل قددددددددددؽ عددددددددددانؾن )
لدخفقددددددددد  لدردددددددددة تقدددددددددفقها  ((SHOEFELDوعدددددددددؾنف  ف 

لدواقعدد  دطورطعاتهددا ع دد  أنهدددا   نشدداط ونغددام تع  طدددة 
قؾجدد  إددد  لد  ددل طددث  لدواقعدد ق و طيددؽ عددؽ طل قددد  
نشدددددل لدطعلتددددد  ادددددااا جدددددفالن لدواقعددددد  ومددددددػ   دددددلض 
إحددددفلا ت  ددددللت ةدددد ؾك   وتظطؾ دددد  تددددة لدب  دددد  لدط  ظدددد  
 ادواقعدددددد  ووحددددددفتها للإنراج دددددد  ول جرطاع دددددد  لدطخر فدددددد  

(SHANON, 1965: P3 .) 
كطدددا مقصدددف أمضددددا  خفقددد  لدطورطدددي د طورطددددي 
 ددددبن تكددددؾن لدواقعددددات تددددة قورطعاتهددددا لدط   دددد  قللكددددز 
إععا  حضااي وقؾم العفم دلتع  ن ؾ لدرقفم ول ةدهداا 

 (.135: 1990)تلكةق 

وتعل   بنها نشاط تقؾم  د  لدواقعد  قؾجد  دخفقد  أتدللد 
ت لدطورطدددددي  رضددددددطؽ تقددددددفمؼ لدظصددددددا وتدددددؾت ل لدطع ؾقدددددا

دلأتددددللد ولده  دددداتق و جددددللء لدب ددددؾا لدرظب ق دددد  د ددددل قددددا 
 ؾلج  لدطورطدي قدؽ قشديثت وعقدف لدطدتتطللت ولدظدفولت 
ولد قاءلت وبللقج لدرفا ا د عاق  ؽ تة قتة،دات لدفودد  

 119)– 118: 1993وأتللد لدطورطدي لدط  ة )لدوبلق
. 

وتعل   بنهدا   افقد  لدواقعد  د طورطدي تعظدة 
شددل و عدداع  لدفكددل لدع طدددة لدطددلتبا أن تقددؾم لدواقعدد  بظ

بب    لدك  اتق وتبص ل لدلأي لدعام  طا مول  تة قواظ 
لدرع ددد ؼ تكددددل أو قطااةدددد ق وتقدددددؾ ؼ قتة،دددات لدطورطدددديق 
وتقدددفمؼ لدطقرلحدددات د دددل قضددداما  وقشددديثت ق وأن تدددفدة 
برصدددؾالت وبدددفلةلق وأن تث ددل وتشددد ي تكددلل  تلبؾ ددا  دلادددل 

 (.91: 2000لدطورطي  )عطااق 
افقدددددددددد   15) :2012و عددددددددددل  )قعددددددددددلو ق 

لدطورطي تة عقف لدطتتطللت ولدظدفولت ولد قداءلت وبددللقج 
لدردددفا ا قصدد لم للأجددل وط ددل مدددػ قددؽ بددللقج لدرددفا ا 
ولدرظط ددددد  لدثةقددددد  دلأتدددددللد وه  ددددددات لدطورطدددددديق و ةددددددفلء 
لدظصدددددددددد    وتددددددددددؾت ل لدطع ؾقددددددددددات ولدطعلتدددددددددد  دلأتددددددددددللد 

ثت لدرددة تط ددػ ود  يؾقددات ود ه  ددات ومدددػ إةلء لدطشددي
 لدواقع  لدقفام ع   إمواد لد  ؾظ دها.

 .ثانياً: مجالات خدمة الجامعة لمسجتسع

ترظدددؾ  قودددا ت افقددد  لدطورطدددي وترعدددفد طبقدددا 
دغددلو  و قيان ددات كددل جاقعدد  ع دد  حددفم وكدد دػ طبقددا  
دغددددلو  لدطورطددددي لدطر  ددددلمق وددددد دػ نوددددف هظددددا  تبا ظددددا  

لدطودداظ وأمددا ولضدد ا  بدد ؽ قددا تقفقدد  لدواقعددات تددة هدد ل 
كانددددددد  ت دددددددػ لدطودددددددا ت تعنهدددددددا: عبددددددداام عدددددددؽ أنشدددددددظ  
وقطااةددات بهددف  ت ق دد  لدرظط دد  لدشدداق   د طورطددي تددة 
جؾلنبهدددا لدطخر فددد  )ل قرصدددادم  ول جرطاع ددد  ولد، اةددد   
ولدب    ( ومدػ عدؽ طل د  لةدر ثظ كدل لدقدفالت لدفع  د  
ولدطصدددادا لدطادمدددد  دطتة،ددددات لدرع دددد ؼ لدعددددادة در ،دددد ؽ 

 (.70: 2002ورطعات )لد، ف لحطفق أحؾلظ لدط
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( 205-204: 1996وصدددددظه )عبفلد ط دددددفق 
قوددددا ت افقدددد  لدطورطددددي لدرددددة تقددددفقها لدواقعددددات تددددة 

  ثا أنطاط وه :
لدب دددددؾا لدرظب ق دددددد : وهدددددد    دددددؾا ت،ددددددرهف  حددددددل  -1

قشدددددي   قدددددا أو ةدددددف حاجددددد  لدطورطدددددي دخفقددددد  أو ةددددد ع  
 ت فدها علو  وأوضا  قع ظ .   

ؾم بهددددددا أةدددددددات م ل ةرشدددددداالت: وهددددددد  اددددددفقات مقددددددد  -2
لدواقعدد  كددل تددة قودداظ تخصصدد  دطتة،ددات لدطورطددي 
لد يؾق دددددد  وللأه  ددددددد  وكدددددد دػ للأتدددددددللد لدطورطددددددي لدددددددد  ؽ 

 مشعلون  اد اج  إد  قثل ه   لدخفقات.
تظغدددد ؼ وتظف دددد  لدبددددللقج لدرفا ب دددد  ولدربه   دددد : وهددددة   -3

بدددللقج د عددداق  ؽ تدددة قتة،دددات للإنرددداا  طدددا م قددد  قبدددفأ 
 ظرو  قؽ نطؾ قهظة.لدرلب   لدط،رطلم وقا م،ر

 ث دددددددددد  ( أن هظددددددددددا  14: 1996وتددددددددددل  )كلوةددددددددددؾنق 
عل ضدد  تقددؾم بهددا لدواقعددات دخفقدد  لدطورطددي  قوددا ت

 كادرادة: وهة
قددا  وهددةلدخفقدد  لدرددة تقددفقها لدك  ددات أو لدواقعددات  -1

تقؾم    لد ودان ولدرظغ طدات دلادل لدك  د  أو لدواقعد  أو 
لدطفاةددد  أو دلادددل حلقهدددا ولدردددة ترع ددد  برظط ددد  لدبدددللقج 

 ولد، اةات.
لدخفقدد  لدطهظ دد  وتضددؼ لد وددان ولده  ددات لدرددة تعطددل  -2

دصددددادا ل ت ددددادلت لدطهظ دددد  للإق  ط دددد  قظهددددا لدقؾق دددد  أو 
 للأقؾا للأكادمط  .

قدددددا عدددددفل مددددددػ قدددددؽ لدخفقددددد  لدعاقددددد  وترعدددددل  إدددددد   -3
للأنشظ  لدرة   تعف قدؽ قبدل للأنشدظ  لدلة ،د   د رع د ؼ 
أو لدفالة  لدع ط   و ن كان دها عثق   وطاعدات أادل  

 اااا لدطورطي للأكادمطة.
و طيددؽ تصددظ ه اددفقات لدواقعدد  وأنشددظرها تددة افقدد  

 (:70: 1993لدطورطي إد  نؾع ؽ هطا كالآتة )حفلدق 
لدطشدااك  تدة للأنشدظ   دلال لدواقع : وتر خ  تة أ(

لدظثب   ط ل لدفالة   وتؾج هها ح،ا قودا ت لهرطدام 
عضدددؾ ه  ددد  لدردددفا س أو هؾلماتددد  تدددة لدشدددتون لدثقات ددد  
ول جرطاع   أو لدل اض   أو لدفظ   وط دل مددػ أو قدف قدا 

 مقام قؽ قع،يللت د خفق  قؾجه  د ب    لدط    .
  ( اااا لدواقع : وقظها ل تة:

ؾا لدرظب ق ددددد  لدردددددة تعدددددادج قشددددديثت لدق دددددام  دددددادب  -1
 لدطورطي وت،هؼ تة ح ها.

تقددددفمؼ لدخبددددلم ولدطشددددؾام دطتة،ددددات لدفوددددد  ولدقظددددا   -2
 لدخاص.

 لدطشااك  تة لدظفولت و عفلد لدط اضللت لدهاق . -3
للإةدددهام تدددة لددددفوالت لدرفا ب ددد  دربه دددل للأا دددل تدددة  -4

 لدفود .
نقل وتلجط  نراةج لدب دؾا ولدطيرشدفات لدوف دفم تدة  -5

 لدعادؼ إد  لد    لدعلب  .
 تبد ه لدكرا لدع ط   لدطؾجه  د  ل لدظث . -6

( لنشدظ  لدواقعدات تدة 119: 1993وصظه )لدوبدلق 
 افق  لدطورطي ت طا   ة:

ل ةرشاالت لدع ط   لدرة تقفقها لدواقعد  دطتة،دات  -1
 لدطورطي وأتللد .

لدردددددفا ا ولدرع ددددد ؼ لدط،دددددرطل لدددددد ي تقفقددددد  لدواقعددددد   -2
 .د كؾلدا لدؾع ف  

لدب دد  لدرظب قددة لددد ي م،دددع  إددد    دد  قشددديثت  -3
 لدطورطي وقتة،ات  ولدعطل ع   ح ها.

نشل لدع دؼ ولدطعلتد  بد ؽ أبظداء لدطورطدي لدط  د  قدؽ  -4
 لدط،رطل.اثظ لدظفولت ولدط اضللت وبللقج لدرع  ؼ 

لدظقددف ل جرطدداعة لدبظدداء درؾج دد  حلكدد  لدطورطددي تددة  -5
 إطاا للأهفل .

( افقددددددددد  96 – 95: 2001لق عيدددددددددجطدددددددددل )لدأت طدددددددددا 
 لدواقع  د طورطي ت طا   ة:

إعددفلد لدعظصددل لدبشددل  لدقددادا ع دد  إحددفلا لدرظط دد   -1
لدطظشدددؾدم قدددؽ ادددثظ إعدددفلد لدقدددؾ  لدعاق ددد  لدقدددادام ع ددد  
قؾلجهدددددد  لدر  ددددددللت لدع ط دددددد  ولدركظؾدؾج دددددد  تددددددة لدعددددددادؼ 

 لدطعاصل.
إتاحدد  لدفلصدد  أقددام ه  دد  لدرددفا س قددؽ مو  لدخبددلم  -2

دطخر فدد  تدددة قوددا ت للإنرددداا در،ددرف ف بهددؼ لدطتة،دددات ل
 ولدخفقات.

لدق دددام  دددادب ؾا ولدطدددتتطللت لدردددة ت،دددهؼ تدددة تلق ددد   -3
لدطورطي وحل قشديثت  هد ل  الإضدات  إدد  ل ةرشداالت 

 لدع ط   لدرة تقفقها لدواقع  دطتة،ات لدطورطي.
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تع دد ؼ لدكبدداا قددؽ جط ددي للأعطدداا )لدرع دد ؼ لدط،ددرطل(  -4
رهؼ و ك،دددددابهؼ ولدردددددفا ا لدط،دددددرطل د طهظ ددددد ؽ دلتدددددي كفدددددا 

 لدخبللت لدثةق  لأدلء لدطهظ .
نشل لدع دؼ ولدطعلتد  بد ؽ أبظداء لدطورطدي لدط  د  قدؽ  -5

اددثظ لدظددفولت ولدط اضددللت لدرددة ت،دداعفهؼ ع دد  حددل 
 قورطعهؼ.قشيثتهؼ ولدرك ه قي 

 عقف لد  قات ولدظفولت ولدطتتطللت لدع ط   دخل و هدا -6
دكدددة   طدددؾل  يدددل قدددا م،دددر فا تدددة قودددا ت تخصصدددهؼ 

 وقعادو  لدطشيثت لدرة تؾلجههؼ تة لد  ام لدع ط  .
تقدددفم دظثبهدددا بدددللقج تثق ف ددد  تلتدددي ق،دددرؾلهؼ لدثقددداتة  -7

 وتلبظهؼ بب  رهؼ وقورطعهؼ.

 .ثالثاً: دور جامعة ذمار في خدمة السجتسع

 لدرلب د   ي  د  مقداا جاقعد  نشدبم بفلمد  كاند 
 م1991/1990 لدوداقعة لدعدام تدة  د لترر ولدردة
 تلوعدا   وكانردا م 1994لدعدام تدة ادل  / لدرلب د  وك  د 

 تؼ م1997/1996لدواقعة لدعام وتة صظعاءق دواقع 
د،دظ   (158) اقدؼ لدوطهدؾاي   دادقللا لدواقعد  إنشداء

 أط،ددظس 24 تددة اةددط ا   لترراحهددا وتددؼ مق1996
نف،د   لدعدام تدة لدواقعد  لترردات إعدثن وتدؾا مق1996

 ك    جانا إد  ك  ات  ثا لتررات تؼ م1997/1996
 لدرظب ق   لدع ؾم وك    وللأد،ؽ للآدل  ك    وهة لدرلب  
 لدعدام وتدة لدب ظدليق ولدظدا لدزالعد  ك  د  وكد دػ

 آال   ك  ات  ثا لتررات تؼ م 1998/1997لدواقعة
 وك  د  للإدلا د  لدع دؾم وك  د  للأةدظانق طدا ك  د  هدة

 للأودد  هدة لدك  دات وه   لدطع ؾقاتق ونغؼ لد اةبات
 لدواقعد  بهدا تط دزت وقدف لدطظشدب ح د  قدؽ لدد طؽ تدة

 ولدهظفةد  لدبشدلي  لدظدا ك  ردة لترردات إدد  إضدات 
 إم قم1999/1998 لدوداقعة لدعددام تددة ولد،دفود
 لتررات وتؼ لدعامق نفس تة للأوظ لدفؾا مدػ  عف لةرقب را

 لدودداقعة لدعددام تددة لدب ضدداء - لدرلب دد  ك  دد 
 ادل   طف ظد  ولدرلب د  لدع دؾم ك  د   دؼ قم2000/1999

 لدعدام وتدة لدب ضداءق جاقعد  حاد دا  ردبعؽ ولدثتدة
 ل ةظانق طا قعهف لتررات تؼ م2002/2001لدواقعة

 وتدؼ م2007/2006 لدعدام تدة لدط،درطل لدرع  ؼ وقعهف

 د رع  ؼ لدواقع   طعهف للأةظان دظا لدفظة لدطعهف دقج
 لدظاددا دد دل (م. 2007/2006لدعدام تدة لدط،درطل

-ددددد2020وتددددة لدعددددام  (5، (2018/2017لدودددداقعةق 
 .تؼ لنشاء ك    لدع ؾم لدص    2021

ود رعل دددددم  واقعددددد  مقددددداا مطيدددددؽ لةدددددرعللض 
 ل تة:

 :الرؤية ( أ
 تقفمؼ تة ترطثل اؤ   جاقع  مقاا تة لدرط ز

 لدط،درؾ   ع د  وقورطع د  وب ث د  تع  ط د  ادفقات
 للإدكرلونددة ولدددفودة. )لدطؾقددي وللإق  طددة لدط  ددة

  2018) د واقع ق
 :الرسالة ( ب

 لدكددؾلدا تعربددل اةدداد  جاقعدد  مقدداا إعددفلد
 ةدؾ   حاجدات قدي لدطرؾلتقد  ولدطته د  لدطفابد ق لدبشدل  
  الأ  داا ولدق دام ولددفودةق وللإق  طدة لدط  دة لدعطدل

 .وتظدؾ ل  لدط  دة لدطورطدي درظط د  لدع ط د  ولدرظب ق د 
  2018) د واقع ق للإدكرلونة )لدطؾقي

 :الجوهرية القيم ( ج
قدددؽ لدقددد ؼ لدوؾهل ددد  لدردددة تهردددفي بهدددا جاقعددد  مقددداا    

 :2018) د واقع ق للإدكرلونة ل تة )لدطؾقي
 لدرظدؾا أةدا  ولةدرقثدهطاق ولددلأي لدرفك دل حل د  -

  ول جرطاعة. لدع طة
 وتظدؾ ل لدهطدؼق دشد   قظظ دد  لدوداقعة لدرع د ؼ -

 .قهظ  ولقرث  لدطؾلهاق
   لعا . قؽ موف عظفقا د  حفود   للإبفل  -
 .لد  ام در ، ؽ وة    لدع طة لدب   -
 .عةء كل تة لدوؾدم -
  :الأهداف ( د

 و دد  تع  ط د  طامدات ب دؾ  إدد  جاقعد  مقداا تهدف 
 )لدطؾقي لدرادة لدظ ؾ ع   لدرظط   تة لدعط    لدط،اهط 

 2018) :د واقع ق  للإدكرلونة
 إعدفلد تدة ولدرظب قدة لدرقظدة لدرع د ؼ ع د  لدلإعرطداد -

 .قخلجاتها
 ولدثقات د  ول جرطاع د  ل قرصادم  لدرظط   اظ  تزو ف -

 .ع ط ا تبه ث قته    شل    عظاصل
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 وبخاصد  للأادل   لد طظ د  لدواقعدات قدي تكاتل إمواد -
 .لدرخصص   لدرظب ق   لدع ؾم قواظ تة
 قعاهف إنشاء اثظ قؽ لدؾةظ   لدفظ   لدكؾلدا تؾت ل -

 ك  د  كدل نظدا  تدة لدرظب قدة  دادرع  ؼ تعظ  تخصص  
 .لدعطل وةؾ   لدرظط   دطرظ بات وتقا

 ولدطعداا  لدطهاالت قؽ لدكاتة  ادقفا لدظث  تزو ف -
 .لدرظب قة لدظا ي ملت لدعط   

 وبد ؽ ولددف ظة لددؾطظة تلل د  بد ؽ موطدي ج دل إعدفلد -
 .لدص    لدع ؾم أدولت  يل قتهث لدط،رقب ة لدرؾج 

 وقرظ بدات  احر اجدات لدع طدة ولدب د  لدرع د ؼ ابدا -
 وبللقوهاق لدرظط   اظا وقرظ بات لدطورطي

إقاقدددد  تعدددداون ع طددددة و قدددداتة ب ظهددددا وبدددد ؽ لدواقعددددات  -
 لد طظ   ولدعلب   وللأجظب  .

  كميات الجامعة: ( ه
( ك  ات إن،ان   وتظب ق د ق كطدا 10تركؾن لدواقع  قؽ )

(: )دد دل لدظاددا لدوداقعة 1هؾ قب ؽ تة لدوفوظ اقؼ )
  2017/2018) 

 عدد الكميات بجامعة ذمار (1جدول رقم )
 عدد الأقدام نوع الكمية تاريخ الشذأة اسم الكمية م
 9 إن،ان   م1991/1990 لدرلب   1
 7 إن،ان   م1997/1996 للآدل  ول د،ؽ 2
 3 تظب ق   م1997/1996 لدزالع  ولدظا لدب ظلي  3
 2 تظب ق   م1999/1998 لدهظفة  ولد،فود 4
 1 تظب ق   م 1998/1997 طا للأةظان 5
 2 تظب ق   م 1998/1997 لد اةبات 6
 4 إن،ان   م 1998/1997 لدع ؾم للإدلا   7
 1 تظب ق   م1999/1998 لدظا لدبشلي  8
 7 تظب ق   م1997/1996 لدع ؾم لدرظب ق   9

 3 تظب ق   م2020/2021 لدع ؾم لدص    10
 (.8118السردر: )الزبياني واخرون، 

 
  مرافق الجامعة: ( و

عددفد قدؽ لدطللتد  لدهاقد  لدرددة  جاقعد  مقداا ربدي ك  دات 
تقددددفم اددددفقاتها د طورطددددي  شدددديل قباعددددل قظهددددا ق،رشددددف  

لدؾحددفم لدرع  طددةق وق،رشددف  طددا للأةددظانق ولدط،رشددف  
 (:2اقؼ )لدب ظلي كطا تة لدوفوظ 

 السرافق التابعة لكميات جامعة ذمار (8جدول رقم )
 الخدمات التي يقدمها لمسجتسع الكمية السذرفة عميه اسم السرفق م
 افقات طب   قركاق   وكؾلدا قته   لدظا ولدع ؾم لدص    ق،رشف  لدؾحفم لدرع  طة 1
 افقات طب   لود   وببةعاا اقز   للأةظانطا  ق،رشف  طا للأةظان 2
  ةلظ ق ف لدرب    ولدروه ز لدزالع  ولدظا لدب ظلي  لدط،رشف  لدب ظلي  3
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( قللكدز 10أنشد   جاقعد   مقداا ) ز( مراكز الجامعةة:
تع  ط دددددد  وب ث ددددددد  و عدددددددف قدددددددؽ أبدددددددلة قهاقهدددددددا 

قبدد ؽ تددة ووعاةفهددا افقدد  لدطورطدديق كطددا هددؾ 
 (:3لدوفوظ اقؼ )

 ( عدد السراكز بجامعة ذمار3جدول رقم )

تاريخ  اسم السركز او السرفق م
 مجالات خسة السجتسع الانذاء

 تفا ا –تؾع    –وضي لدطعا  ل  2007 ضطان لدوؾدم ول عرطاد للأكادمطة 1
 تؾع   وتثق ه –افقات لاعادم   2009 ل اعاد ولدلعام  لدظف،   2
 دب ؾم تة  عض لدرخصصات 2006 قعهف لدرع  ؼ لدط،رطل 3
 ول  ات دالةات-تفا ا وتبه ل  –لةرشاالت  2014 ل ةرشاالت ل قرصادم  ولدرفا ا للإدلاي  4
   ؾا تظب ق   -لةرشاالت تظ    2014 لدب    ولدطؾلاد لدظب ع   5
 تلجط  –لقر انات كفاء  –تفا ا  –تع  ؼ  2011 لد    ل نو  ز   6
 دوالت تة لد اةؾ  2004 لد اةؾ  7
 إنراجة –  ثة  –تع  طة  2015 ل  اا ن ل لدع،ل 8
   ؾا -لةرشاالت تظ    2014 لدطصادا لدب ؾدؾج   9

 - - ل ةرشاالت لدهظفة   10
 

 
 خدمة السجتسع:ح( واقع دور جامعة ذمار في 

( دالةددددد  دددددددفوا 2018لجدددددل  لدضدددددب انة ولاددددددلونق  -
جاقعددد  مقددداا قدددؽ وجهددد  نغدددل أعضددداء ه  ددد  لدردددفا س 
وتؾصدد   لددد  أن ق،ددرؾ  دوا جاقعدد  مقدداا تددة افقدد  
لدطورطدددي قدددؽ وجهددد  نغدددل أعضددداء ه  ددد  لدردددفا س تدددة 
ضدددددع هق وجددددداء تدددددة لدطلتبددددد  للأودددددد  لدطوددددداظ لدثادددددد  

لدطلتبد  لدثان د  لدطوداظ )لدرفا ا ولدرع  ؼ لدط،درطل( وتدة 
للأوظ )نشددددل لدددددؾعة لدطورطعددددة(ق وتددددة لدطلتبدددد  لدثادثدددد  
لدطوددداظ لدلل دددي )لدب دددؾا لدرظب ق ددد (ق وجددداء تدددة لدطلتبددد  
للأا لم لدطواظ لدثانة )تقفمؼ ل ةرشاالت(. وع   ضدؾء 
مدددػ قدددفم لدبددداحثؾن تؾصدد ات قظهدددا تفع دددل دوا للإعدددثم 

نشددل لددددؾعة لدودداقعة وللأنشددظ  لدظثب دد  دددفواهطا تددة 
لدطورطعدددددة دلادددددل لدواقعددددد  واااجهدددددا در ق ددددد  وع فددددد  
لدواقعدددددد  تددددددة افقدددددد  لدطورطددددددي. وتفع ددددددل دوا قللكددددددز 

( قللكزق ح     دوا  د كل 10لدواقع  لدبادغ عفدها )
لأط ا ه   لدطللكزق دفاج  أن عدفد قدؽ أتدللد لدع ظد    
مع ددؼ بؾجددؾد ت ددػ لدطللكددز  واقعدد  مقدداا.  ا ضددات  لددد  

قلكدزي درظب د  لدب دؾا لدع ط د  وتول بهدا إنشاء قخربدل 
ونشددددلها دطتة،ددددات لدطورطددددي لدط  ددددة دثةددددرفادم قظهددددا. 
وتفع دددددل أجهدددددزم لدعثقدددددات لدعاقددددد  وللإدلالت لدطخرصددددد  
 ادواقعدددد   ةرقصدددداء اطبددددات لدطورطددددي لدط  ددددة وت ب دددد  

 لحر اجات .
 أسموب دلفي لاستذراف السدتقبل. رابعاً:

تعدددفد لددددلؤ  تغدددل لدفالةدددات لدط،دددرقب    اطدددؼ 
حدددددؾظ طب عرهدددددا قودددددا   إن،دددددان  ا تركاقدددددل ت ددددد  لدطعددددداا  
وترعدددفدق هدددفتها ت   دددل وتق ددد ؼ لدرظدددؾالت لدط،دددرقب    تدددة 
ح دددام لدبشدددل  ظل قددد  عقثن ددد  وقؾضدددؾع  ق وهدددة تف،دددا 
بد دػ قودا   دلإبدفل  للإن،دانةق تهدة   تصدفا نبددؾءلت  
ودكظهدددا لجرهدددداد ع طددددة قدددظغؼق  ؾعدددده لدطظظدددد  ولدعقددددل 

دخ داظ تددة لكرشدا  لدعثقددات لدط،درقب    بدد ؽ ولد دف  ول
لددددددظغؼ ولدعؾلقدددددل لدك  ددددد  ولدفلع ددددد ق قدددددي ل ةدددددرعفلد دهدددددا 

 وق اود  لدرب  ل ت ها.
 بندددددد   Delphiو شدددددداا إددددددد  أةدددددد ؾ  ددفددددددة  

 Cornerstone of حول لدزلو   دب ؾا لدط،رقب  ات 
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Futures Research ق وببنددددد  للأةددددد ؾ  للأكثدددددل 
 Ono andقبل )لةددددرخفلقا  تددددة لدرؾقددددي د ط،ددددر

Wedemeyer, 1994; 289  ولةددرخفم أةدد ؾ .)
ددفة أو   تة لدخط، ظ ات قؽ لدقلن لدطاضةق لأطللض 

(ق Godet, 1991ع،يل   قؽ قبل لدقدؾلت للأقل ي د  )
ودكؽ تظب قات  لنرشلت تة قوا ت أادل  عف دفمق قظهدا 
لدصددد   ولدرع ددد ؼ ول قرصددداد ولدرظدددؾا لدرقظدددة ولدر،دددؾ   

 ظ ا ل ةرلت وة تة إدلام للأعطاظ. ولد، اح  ولدرخ
و عرطف أة ؾ  ددفة تة تؾقع  د ط،رقبل ع د   

قا رظبددب  دد  قوطؾعدد  قددؽ للأعددخاص لدطظشدد   ؽ  ادطودداظ 
ق دددددل لدب ددددد ق أو قدددددامظ   ع ددددد هؼ قصدددددظ ا  لدخبدددددللء 

Experts    ق ومدددػ  ددبن تؾجدد  دهددؼ قوطؾعدد  قددؽ للأةدد 
 ق طادبا  قدؽIterative Survey ص    ق،    قركلام 

اثظ لةرباناتق حر   رؼ لدرؾصل إد  لدرقاء تة للآالء 
Convergence of Opinions وُ  ودب إدد  لةدرخفلم .

أةددددد ؾ  ددفدددددة طادبدددددا  تدددددة لد دددددا ت لدردددددة  ر دددددرؼ ت هدددددا 
 Okoli andت صدد ل لدطع ؾقددات قددؽ اددثظ للآالء )

Pawlowski, 2004 ق وهددددؾ مفرددددلض أن قددددؽ  ددددرؼ)
ع دددد  لجا دددد   لةرشددددااتهؼ هددددؼ ابددددللء تعددددث ق أي قدددداداون 

للأة   ق وأن لدلأي لدوطاعة أتضل قدؽ ق صد   للأالء 
(ق كطدددددا أنددددد  مقدددددؾم ع ددددد  Godet, 1991لدفلدمددددد  )

لةدددرلت و   لةدددرقثد   آالء لدخبدددللء و افددداء هؾ ددداتهؼ عدددؽ 
 عضدددددهؼ لددددددبعض حلصدددددا  ع ددددد  اتدددددي داجددددد  لد  ادمددددد  

(Armstrong and Brodie, 1999.)   وبدادلطؼ قدؽ
ظ  كب لم قدؽ للأتدللدق إ  أن أن طل ق  ددفة  ترظ ا ع 

لار ددددداا قوطؾعددددد  لدخبدددددللءق وضدددددطان لعدددددرللكهؼق  بدددددلة 
كطعضدد   أاددل   إم  رظ ددا لدكث ددل قددؽ لدعظامدد ق طادطددا 
أن   رلتا ع    صف  ب انات لدفالة ق وهؾ أقل  مخ ؾ 

 قؽ لدرعق فق وقف مطل  عفم قللحل. 
وتقؾم لدفكدلم للأةاةد   تدة أةد ؾ  ددفدة ع د  

لدوطاعد  أتضدل  يث دل قدؽ نرداةج تفك دل  أن نراةج تفك ل
أي تدددلد ت هدددا وتقدددؾم هددد   لدظل قددد  أةاةدددا ع ددد  إاةددداظ 
لةرب انات وت،اؤ ت دطوطؾعد  قدؽ لدخبدللء وع د  ضدؾء 
إجا اتهؼ  رؼ ت ف ف أة    جف دفمق وتعداد لددفوالت قدللتق 

وب دػ ن صدل  آالق     تصبا للإجا   ةتل  دخب ل 

لءق قي إعادم تق د ؼ ع   تؾقعات وتف، للت قوطؾع  ابل 
ققرلحددداتهؼ عدددؽ طل ددد  لدرؾ  ددد  ولدرعدددف ل تدددة للإجا دددات 

تهدؾ معرطدف أةاةدا ع د   ب ظهؼقتقا دون قؾلجه  قباعلم 
تددددفو ل ل ةددددرب انات د  صددددؾظ ع دددد  لتفددددا  ن،ددددبة تددددة 

 لدلأي.
 .سابقةدراسات  خامداً:

 (Taimyu  &  Baily,  2001دراسة )  -1
لدطورطعٌددد  د ك  دددات هدددفت  إدددد  لدرعدددل  ع ددد  لدخدددفقات 

ودوا لدرظدددداطؼ بدددد ؽ لدواقعدددد  ولدطورطددددي ت هدددداق وكشددددف  
( وكادددددد  د خدددددفقات ع ددددد  24  ) ج لةدددددرواةلدفالةدددد  نردددددا

لدط،ا لد ي جل  حؾظ لدخفقات لدطقفق  د كبااق ح د  
عهدددلت أن لدعددداق  ؽ تدددة هددد   لدؾكدددا ت ددددؼ ميدددؽ ددددف هؼ 
تصددددددؾالت ةدددددد ب    خصددددددؾص لدرعدددددداون بدددددد ؽ لدواقعدددددد  

مؼ هدد   لدخددفقاتق إ  أنهددؼ دددؼ  ددفاكؾل ولدطورطددي تددة تقددف
 ك ه  رؼ ه ل لدرعاون ب ؽ لدواقع  ولدطورطي. 

بعشةةةوان وترةةةور مقتةةةرح  (2007) دراسةةةة عةةةامر -8
لتظةةوير دور الجامعةةة فةةي خدمةةة السجتسةةع فةةةي  ةةوء 

 .الاتجاهات العالسية الحديثةو
وضددي تصددؾا لدطقرددلت درظددؾ ل دوا  إددد هددفت  لدرعددل  

لدواقعدددد  تددددة افقدددد  لدطورطدددددي تدددددة ضدددددؾء ل تواهدددددات 
ظردداةج: وضددي تصددؾا لدلدعادط دد  لد ف ثدد ق وكددان قددؽ أهددؼ 

د ظهددؾض بددفوا لدواقعدد  تددة افقدد  لدطورطددي مقددؾم ع دد  
لدرددة تؾلجدد   د رصدددفي د طشدديثتتقددفمؼ للأةددس لدع ط دد  

ات ادا لدطظغطددددلدطورطدددديق و جددددللء لدب ددددؾا لدع ط دددد  دصدددد
نشدداء قوددادس لةرشدداا   قشددرلك  لولده  ددات لد يؾق دد   و 

قددؽ اجدداظ لدواقعدد  وق ددادلت لدطورطددي در ف ددف حاجددداتق 
 .   د ل قشيثت لدطورطيوتؾج د  للأ  اا لدواقع

وترةةةور مقتةةةرح : بعشةةةوان( 2006(دراسةةةة سةةة م  -3
لةةدور جامعةةة الأزهةةر فةةي خدمةةةة السجتسةةةع مةةة  وجهةةة 

 .نظر أعزاء هيئة التدريسو
اقع  للأةهدل تدة افقدد  اصف دوا ج إد هفت  لدرعل  

لدكشده عدؽ أهدؼ لدطر  دللت لدط   د  ولدعادط د  لدطورطدي و 
جاقعددد  للأةهدددل تدددة افقددد  لدطورطدددي  لدطدددت لم ع ددد  دوا
ظردددداةج: ضددددعه ق ددددام جاقعدددد  للأةهددددل لدوكددددان قددددؽ أهددددؼ 

بددفواها تددة افقدد  لدطورطددي  لجددي لأةددبا  عف ددفم قظهددا 
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ولترقاا تؾلص ها قي قتة،ات  لدطاد   نق  ل عرطادلت
 لدطورطي للأال . 

دراسةة تقويسيةة بعشةوان: و )2006(دراسة العريقةي  -4
السجتسةع فةي  لدور الجامعات اليسشية فةي مجةال خدمةة

 و. وء الخبرات العالسية السعاصرة
ت ،ف  وأهفل  إد  رعل  لد إد هفت  لدفالة  

ق   ولدعلب دد  تددة قودداظ افقدد  لدطورطدديلدواقعددات لدعادط دد
رطدي تدة تشدل عات قثقا افقد  لدطو ع   رعل وك ل لد

دالةدددد  ولقددددي قطااةدددد  لدواقعددددات ق و لدواقعددددات لد طظ دددد 
ضدددؾء  لد طظ ددد  لأدولاهدددا تدددة قوددداظ افقددد  لدطورطدددي تدددة

طدددد  دهددددا قددددؽ وجهدددد  نغددددل ع ظدددد  لد ددددؾلةا ولدقددددؾلن ؽ لدطظغ
وضددددددي تصددددددؾا ققرددددددلت درظددددددؾ ل ولقددددددي دوا ق و لدفالةدددددد 

ضدددددؾء  ي ع ددددد لدواقعدددددات لد طظ ددددد  تدددددة افقددددد  لدطورطددددد
 إددددد وتؾصدددد   لدفالةدددد   لدخبددددللت لدعادط دددد  لدطعاصددددلم.

ضدددعه قطااةددد  لدواقعدددات  لدعف دددف قدددؽ لدظرددداةج أهطهدددا:
 لد طظ ددد  لدددددثثا  ي  اتهدددا وقللكزهددددا لأدولاهدددا تددددة قودددداظ

 .افق  لدطورطي
( بعشةةوان: ومةةدك إمكانيةةة 8111دراسةةة الحسةةدي ) -5

 تظبيق نظام إدارة الجودة الذاممة في جامعة ذمارو.
هددفت  لدفالةدد  إددد  لدرعددل  ع دد  قددف  تددؾتل لدطقؾقددات 
للأةاةددد   لدثةقددد  درظب ددد  ت ،دددف  إدلام لدودددؾدم لدشددداق   
تدددة جاقعددد  مقددداا تدددة ضدددؾء لدطعدددا  ل لدظغل ددد  لدثةقددد  
درظب ددد  ت دددػ لدف ،دددف  ولددددؾلادم تدددة لدعف دددف قدددؽ للأدب دددات 
وللأطلوحات ملت لدعثقد ق وتؾصد   لدفالةد  إدد  عدفد 

: عدفم ق دام لدواقعد  ببد ظ جهدؾد كات د  قؽ لدظراةج أهطها
تدددددة ل تصددددداظ  طتة،دددددات لدقظددددداع ؽ لدعدددددام ولدخددددداصق 
وعفم ق ام لدواقعد   عنشداء قللكدز قرخصصد  تدة إعدفلد 
لدب ددؾا وكدد ل تقددفمؼ ل ةرشدداالت د طظغطددات ل قرصددادم  

 لدط    .    
بعشةوان: خدمةة   ,Chansirisira 2012دراسةة  -6

 السجتسع والأدوار الجامعية.
دوا  لدددددددد  لدرعدددددددل  لدددددددد  ت  لدفلاةددددددد هدددددددف  

لدب   لدطثحغ   لدطورطيق ولةرخفملدواقع  تة افق  
 ولدطقاب دد  ول ةددرب ان كددبدولت دوطددي لدب اتددات. وتؾصدد  

لدطورطددي عددؼ لدواقعدد  تددة د دوالن نردداةج لدفلاةدد  لددد  

اك  ا ل لدطشدؾ لدواقع   درظد طهاالتلد ؾع هت ثظا ؽق
ق وابدددددا لدرع ددددد ؼ لدطورطددددديب ددددد  لحر اجدددددات  ردلدطورطع ددددد  

 للأكادمطة د ظث  قي لدخبللت لدعط    تة لدطورطي.
بعشةوان: وترةور مقتةرح  (:8116دراسة الحريري ) -7

 لتفعيل دور الجامعات اليسشية في خدمة السجتسعو.
هفت  لدفالة  لد  تقفمؼ تصؾا ققردلت درفع دل 
دوا لدواقعدددددات لد طظ ددددد  تدددددة افقددددد  لدطورطدددددي. ولعرطدددددف 

لدطددظهج لدؾصددفة لدر    ددة تددة قعادودد   لدباحدد  لةدد ؾ 
قشي   لدفالة  ول جا   ع   ت،اؤ تهاق وتضطظ  ع ظ  

( قفددددددلدم قددددددؽ لعضدددددداء ه  دددددد  لدرددددددفا س 282لدب دددددد  )
ولدق ددددادلت ل دلا دددد  ول كادمط دددد  تددددة  عددددض لدواقعددددات 
لد يؾق دددددد  لد طظ دددددد . ولعهددددددلت نردددددداةج لدفالةدددددد  ضددددددعه 

افق   تة -ق ل لدفالة   –ق،اهط  لدواقعات لد طظ   
لدطورطددي تددة قخر دده جؾلنددا افقدد  لدطورطددي )وااصدد  
قودددداظ لدب ددددؾا ولدفالةددددات لدع ط دددد  ولدرظب ق دددد  وقودددداظ 
لدردددفا ا ول ةرشدددداالت(ق ووجدددؾد لدعف ددددف قدددؽ لدطعؾقددددات 
لدرددددددة ت ددددددف قددددددؽ دوا لدواقعددددددات لد طظ دددددد  تددددددة افقدددددد  
لدطورطدددي. وا صددد  لدفالةددد  لدددد  تقدددفمؼ تصدددؾا ققردددلت 

تددة افقدد  لدطورطددي تددة درفع ددل دوا لدواقعددات لد طظ دد  
 ضؾء قعا  ل وقرظ بات ل عرطاد ل كادمطة.

( بعشةةةةوان: ودور القيةةةةادات 8117) دراسةةةةة نا ةةةةر -8
 .الأكاديسية في تحقيق السيزة التشافدية لجامعة ذمارو

لدرعدل  ع د  دوا لدق دادم للأكادمط د   إدد هدف  لدفالةد  
 إدد وتؾص   تة ت ق   لدط زم لدرظات،   دواقع  مقااق 

دوا لدق ادلت للأكادمط د  أن قوطؾع  قؽ لدظراةج أهطها: 
تة ت ق   لدط زم لدرظات،   دواقع  مقاا قؽ وجه  نغل 

كيددددددددل  دلم أعضدددددددداء ه  دددددددد  لدرددددددددفا س تددددددددة قوددددددددا ت للأ
)قرؾةددظ ( ح دد  ب ددغ لدطرؾةددا لدعددام  ةددروا ات ع ظدد  

 دددان لل    (2,68)كيدددل دلم تدددة قودددا ت للأ فالةددد لد
  . (%53,66)ب وأهط   ن، (0,80) قع ااي 

 ( بعشةةةوان: و8118دراسةةةة الزةةةبياني وأخةةةرون )   -9
دور جامعة ذمار في خدمةة السجتسةع مة  وجهةة نظةر 

   .وأعزاء هيئة التدريس
هدددفت  لدفالةددد  إدددد  لدرعدددل  لدددد  دوا جاقعددد  
مقاا تدة افقد  لدطورطدي قدؽ وجهد  نغدل أعضداء ه  د  
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لدرددددفا سق ودر ق دددد  هددددف  لدفالةدددد  أةددددرخفم لدبدددداحثؾن 
لدؾصددفة لدط،دد ةق ح دد  تطثددل قورطددي لدفالةدد  لدطددظهج 

تددددددة جط ددددددي أعضدددددداء ه  دددددد  لدرددددددفا س  واقعدددددد  مقدددددداا. 
وتؾصدد   لدفالةددد  إدددد  قوطؾعددد  قددؽ لدظرددداةج أهطهدددا قدددا 
  ددددة: أن دوا جاقعدددد  مقدددداا تددددة افقدددد  لدطورطددددي قددددؽ 
وجهددددد  نغددددددل أعضدددددداء ه  ددددد  لدرددددددفا س جدددددداءت بفاجدددددد  
)ضدددع ف (ق وجددداء تدددة لدطلتبددد  للأودددد  قوددداظ )لدردددفا ا 

 ددددددد ؼ لدط،دددددددرطل( ولدطلتبددددددد  للأا دددددددلم قوددددددداظ )تقدددددددفمؼ ولدرع
 ل ةرشاالت(.

 
 وإجراءاته البحثمشهج السحور الثالث: 

 البحث.مشهج  أولًا:
لعرطدددددددف لدباحثدددددددان لدطدددددددظهج لدؾصدددددددفة بظؾع ددددددد  
لدط، ة لدر    ة ولدرظؾ لي   طا  ر،  وأهفل  لدب د  
ولت،دددداقا  قددددي قددددظهج لدب دددد  وطب عدددد  قشددددي ر ق لةددددرخفم 

لدفالةددات لدط،ددرقب    قددؽ اددثظ عددلض لدباحثددان قظ دد  
عفدل  قؽ لدطرظ بات: قرظ بات نشدل لددؾعة لدطورطعدةق 
قرظ بدات تقددفمؼ ل ةرشداالتق قرظ بددات لدرع د ؼ ولدرددفا ا 
لدط،ددددرطلق قرظ بددددات لدب ددددؾا لدرظب ق دددد ق ولدرددددة إمل تددددؼ 
ددؽ لدقداةط ؽ ع دد  جاقعدد  مقدداا قددؽ  تؾت لهدا  تعندد  قددف مُطيق

 تظؾ ل افق  لدطورطي.
دة تقددددف لةددددرخفم لدباحثددددان أةدددد ؾ  ددفددددةق ولددددد ي وبادرددددا

 هدددددف  إدددددد  لتخدددددام قدددددللا جطددددداعة قدددددؽ ادددددثظ تقل دددددا 
ولدطرخصص ؽ  وجهات لدظغل د خبللء لدطرباعف ؽ قيان ا  

ق تدددة ت ف دددف داجددد  أهط ددد  قرظ بدددات تدددة للإدلام لدرلبؾ ددد 
 .تظؾ ل دوا جاقع  مقاا تة افق  لدطورطي

ل دوا جاقع   الإضات  إد  بظاء لدرصؾا لدطقرلت درظؾ 
 مقاا تة افق  لدطورطي.

 .مجتسع الدراسة وعيشتها ثانياً:
نغددددددلل  لأن طب عدددددد  لدب دددددد  لد ددددددادة وأهفلتدددددد  

للإدلام تقرضدددددددددة آالء موي ل ارصددددددددداص قدددددددددؽ ابدددددددددللء 
  بؾصددده أن هدددت ء هددددؼ أكثدددل قؾضدددؾع   تددددة لدرلبؾ ددد 

تظددؾ ل دوا جاقعدد  مقدداا ت ف ددف داجدد  أهط دد  قرظ بددات 
ق وع  دد  عطددف لدباحثددان إددد  لار دداا تددة افقدد  لدطورطددي

 ( اب ددلل  قرخصصددا  وبظل قد  قصددفم ق  اعرطدداد25عدفد )
ددفددددددة    ددددددلض تقصددددددة داجدددددد  أهط دددددد  ت ددددددػ أةدددددد ؾ   

( اب دددددددلل  تقدددددددا تدددددددؼ 18لدطرظ بددددددداتق لةدددددددروا  قدددددددظهؼ )
 لعرطادهؼ كع ظ  د ب  . 

 .الدراسةأداة  ثالثاً:
ا طث  ع د  دبظاء أدلم لدفالة  قام لدباحثان  د

قددددددؽ لدفالةددددددات ولدب ددددددؾا لد،ددددددا ق  ولدكرددددددا  قددددددا أقيددددددؽ
دوا لدواقعدددد  تددددة ولدطللجددددي لدع ط دددد  لدطرخصصدددد  تددددة 

ق تظدددؾ لبظددداء قاةطددد  أود ددد   طرظ بدددات افقددد  لدطورطددديق و 
وعلضها ع   قوطؾع  قدؽ لدخبدللء ولدطرخصصد ؽ تدة 

 )دوظ  لدر،  ل(.لدرلبؾ   قواظ للإدلام 
 .تحكيم الأداة وتقشيشها( أ

قددددؽ للإجددددللءلت تددددة عط  دددد   لعرطددددف لدباحثددددان قوطؾعدددد 
 ت ي ؼ للأدلم وتقظ ظها هة:

  .قياس الردق -1
 .الردق الظاهري )صدق السحكسي ( –

لعرطف لدباحثان صف  لدط يط ؽ كخظؾم أودد  
د ر ق  قؽ صف  للأدلمق ومدػ  علضدها ع د  قوطؾعد  

ق لدرلبؾ دد قددؽ لدخبددللء ولدطرخصصدد ؽ تددة قودداظ للإدلام 
لدطقرلحددددات ولدط  ؾعددددات وقدددف أبددددف  لدط يطددددؾن  عددددض 

لدهاقدد  حدددؾظ للأدلمق كطدددا لقرلحدددؾل حددد   وتعدددف ل  عدددض 
 ععدددادم  الدفقدددللت ..إدددد ق وقدددف عطدددل بهدددا لدباحثدددان وقاقددد

صدددد اط  للأدلم وتعددددف  ها تددددة ضددددؾء ت ددددػ لدطثحغدددداتق 
 أابعدددد ( تقددددلم قؾةعدددد  ع دددد  40د صددددبا عددددفد لدفقددددللت )

 قوا تق 
و قصدددف  صدددف  لدطق دددا  هدددؾ أن  .صةةةدق السقيةةةاس –

قددددام  ن ل ةددددرب ان صددددادقا  دطددددا وضددددي دق اةدددد ق وقددددفميددددؾ 
لدباحثان   ،ا  صف  ل ت،ا  لددفلا ة دثةدربان  قدؽ 
اثظ ح،ا  قعاقل لاتباط ب لةؾن ب ؽ داج  كدل تقدلم 
قدددؽ تقدددللت قودددا ت ل ةدددربان  ولدفاجددد  لدك  ددد  د طوددداظ 

 شدديل عددام قدد ؼ قعدداقثت ل اتبدداط بدد ؽ  نف،دد . ولتضددا
دلم وبددد ؽ لدفاجددد  لدك  ددد  داجددد  كدددل تقدددلم قدددؽ تقدددللت للأ

(ق ولدرددة 0.05دطوادهددا تُعددف دلددد  عظددف ق،ددرؾ  لدف ددد  )
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( وهددددؾ قددددا مشدددد ل إددددد  0.933-0.412تللوحددد  بدددد ؽ )
 تؾتل داج  صف  ققبؾد  ده   للأدلم.

تددددددؼ لةددددددرخللا د ،ددددددا   بددددددات للأدلم  .ثبةةةةةةات الأداة ب(
( دكددل Cronpach's Alphaقعاقددل )أدفددا كلونبددا ( )

للأدلم ودلأدلم كيلق كطدا هدؾ قؾضدا قواظ قؽ قوا ت 
 تة لدوفوظ للآتة:

 ( نتائج الثبات للأداة وفق اختبار معامل الفا كورنباخ لمسجالات الأداة ككل4جدول )
 معامل الفاء كورنباخ عدد الفقرات السجال رقم السجال

 0.796 10 قرظ بات نشل لدؾعة لدطورطعة للأوظ
 0.818 10 قرظ بات تقفمؼ ل ةرشاالت لدثانة
 0.837 10 قرظ بات لدرع  ؼ ولدرفا ا لدط،رطل لدثاد 
 0.812 10 لدب ؾا لدرظب ق  قرظ بات  لدلل ي
 0.914 40 الأداة ككل 

         
 رضددا قددؽ لدوددفوظ أعددث ق إن قدد ؼ قعدداقثت 

قوددداظ قددددؽ قوا تهدددا كاندددد  لدثبدددات دددددلأدلم كيدددل ودكددددل 
قلتفع ق إم تللوح  ق ط  قعاقل أدفا كلونبدا  د طودا ت 

(ق تددة حدد ؽ ب  دد  ق طردد  دددلأدلم 0.837-0.796بدد ؽ )
(ق قطددا  ددفظ ع دد  تددؾتل ق،ددرؾ  قظاةددا 0.914كيددل )

 قؽ لدثبات ده   للأدلم. 
 .إجراءات التظبيق السيداني للأداة( ج

قدددام لدباحثدددان  عط  ددد  لدرظب ددد  لدط دددفلنة وتقدددا  د خظدددؾلت 
 وللإجللءلت للآت  : 

لدكرلون ا  ؾاتها لدظهاة   و عفلدها إاللا للأدلم تة ص -
وتؾة عهددا ع دد  أتددللد ع ظدد  لدب دد   ا ةددرفادم قددؽ تقظ دد  

 لد، ا   للإدكرلون  .
وقددف  لدط ددفلنةقت ف ددف جددفوظ بلندداقج ةقظددة د رظب دد   -

لدط ددددددفلنة وتوط ددددددي لدددددددلدود  ب دددددد لةددددددرطلت عط  دددددد  لدرظ
 .  تقل با  لدكرلون ا  عهل 

 عددف توط ددي لدددلدود ل دكرلون دد  قددام لدباحثددان برلق ددز  -
لدب اندددات وتصددد  ا لدطق دددا : د دددلض ت ؾ دددل للإجا دددات 

د دددلض ت    هدددا إحصددداة ا ق  كط ددد قلدك ف ددد  إدددد  إجا دددات 
وبعدف مدددػ تددؼ تفل ددغ لدب انددات إددد  جهدداة لد اةددؾ  عبددل 

 وت    ها.  قExcel بلناقج للإك، ل
 .الأساليب الإحرائية رابعاً:

دطعادودددد  لدب انددددات إحصدددداة ا  لةددددرخفم لدباحثددددان بلندددداقج 
 SPSS)لدلةقددددددددد  للإحصددددددددداة   د ع دددددددددؾم ل جرطاع ددددددددد  )

وبا عرطددددداد ع دددددد  للأةدددددداد ا ول اربدددددداالت للإحصدددددداة   
 للآت  : 

كطق ددددددا  د ظزعدددددد  لدطلكز دددددد   –لدطرؾةددددددا لد ،ددددددابة  -
 عباام.دطعلت  داج  قؾلتق  لدخبللء دكل 

طرؾةددددا ل ةددددروا   دطعلتدددد  ن،ددددب  لدط ؾ دددد  دظ،ددددب  لد -
 ل تفا  ب ؽ آالء لدخبللء.

قعاقددددددل لاتبدددددداط ب لةددددددؾن دق ددددددا  صددددددف  ل ت،ددددددا   -
 د طق ا . 

 قعاقل لدثبات أدفا كلونبا  دق ا   بات لدطق ا . -
 ومشاقذتها الدراسةعرض نتائج السحور الرابع: 

علض وت   ل  لدفالة  رضطؽ ه ل لدوزء قؽ 
لدب انددات لدرددة تددؼ جطعهدددا  اةددرخفلم ل ةددربان  ولدطرع قددد  
 طرظ بات تظؾ ل دوا جاقعد  مقداا تدة افقد  لدطورطدي 
قؽ وجه  نغل لدخبللءق ومددػ دطعلتد  داجد  أهط د  ت دػ 

ل هط    ا عرطداد ع د  لدطرظ باتق وقف تؼ ت ف ف داج  
 لدف ات لدط فد تة لدوفوظ للآتة:
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 ( توزيع فئات درجة أهسية الستظمبات )درجة السوافقة(5جدول )
 الأهسيةدرجة  السدك الفئة
  عيفة 1 – 1.66 الأولى
 متوسظة 1.67 – 2.33 الثانية
 كبيرة 2.34 – 3 الثالثة

 
وتددددة ضددددؾء لدف ددددات لد ق ق دددد  لدطؾضدددد   تددددة 
لدوددددددفوظ أعددددددث  قددددددام لدباحثددددددان  عددددددلض نردددددداةج لدب دددددد  

دظراةج لدطرع ق   الإجا   عؽ لد،تلظ وتقا  وتف، لها ومدػ 
ولدددد ي  دددظ  ع ددد :  قدددا داجددد  أهط ددد  قرظ بددددات  للأوظ

تظؾ ل دوا جاقع  مقاا تدة افقد  لدطورطدي قدؽ وجهد  
 نغل لدخبللء؟

ودلإجا دددددددد  عددددددددؽ هدددددددد ل لد،ددددددددتلظ تددددددددؼ ح،ددددددددا  
لدطرؾةظات لد ،اب   ولدظ،دا لدط ؾ د  دفقدللت وقودا ت 

 للأدلم ودلأدلم كيل ومدػ ع   لدظ ؾ للآتة:

 عمى مدتوك مجالات الأداةأولًا: 
دعدددددلض لدظردددددداةج لدطرع قددددد  بهدددددد ل لدواندددددا تددددددؼ 
ح،ددددا  لدطرؾةدددددظات لد ،ددددداب   ول ن للتدددددات لدطع اا ددددد  

لدط ؾ دد  لدك  دد  درقددف ل أتددللد ع ظدد  لدب دد  دفاجدد  ولدظ،ددب  
أهط ددد  قرظ بدددات تظدددؾ ل دوا جاقعددد  مقددداا تدددة افقددد  
لدطورطدددي ع ددد  ق،دددرؾ  كدددل قوددداظ قدددؽ قودددا ت للأدلم 
وع دددد  ق،ددددرؾ  للأدلم كيددددلق وت ددددفدت لدظردددداةج لدرددددة تددددؼ 

 لد صؾظ ع  ها كطا هة قب ظ  تة لدوفوظ للآتة:

( نتائج تقدير أفراد عيشة البحث لدرجات أهسية متظمبات تظوير دور جامعة ذمار في خدمة السجتسع عمى 6ل )جدو
 مدتوك السجالات والأداة ككل

رقم 
 السجال

الستوسط  السجال
 الحدابي

الشدبة 
 السئوية

 درجة الأهسية رتبة السجال

السجال 
 كبيرة الأول 97.40 2.92 متظمبات البحوث التظبيقية الرابع

السجال 
 كبيرة الثاني 95.92 2.87 متظمبات تقديم الاستذارات الثاني

السجال 
 كبيرة الثالث 94.62 2.83 متظمبات التعميم والتدريب السدتسر الثالث

السجال 
 كبيرة الرابع 91.85 2.75 متظمبات نذر الوعي السجتسعي الأول

 كبيرة 94.95 2.84 الستوسط الكمي للأداة
 

  قؽ اثظ لدوفوظ أعث   رضا للآتة:
 :عمى السدتوك الكمي للأداة 

تبددددد ؽ أن لدطرؾةدددددا لد ،دددددابة درقدددددف ل أتدددددللد ع ظددددد  
تظدددؾ ل دوا جاقعددد  مقددداا تدددة لدب ددد  داجددد  قرظ بدددات 

(ق 2.84ع دد  ق،ددرؾ  للأدلم كيددل ب ددغ ) افقدد  لدطورطددي

وتقدف ل أهط د  بفاجد  %(ق 94.95وبظ،ب  ق ؾ   ب    )
 كب لم. 

  عمةةةى السدةةةتوك الكمةةةي لكةةةل مجةةةال مةةة  مجةةةالات
 الأداة:

  نشدل لددؾعة لدطورطعدةحصل لدطوداظ للأوظ  قرظ بدات  -
ع دد  ق،ددرؾ  جط ددي لدطوددا ت  لدلل عدد  وللأا ددلمع دد  لدطلتبدد  

Albaydha University Journal 3 (2), 2021



(ءلجامعة البيضالثاني ام )عدد خاص بأبحاث المؤتمر العلمي 2222 أغسطس( 2العدد) –( 3المجلد)  –جلة جامعة البيضاءم   
 

   363 
 

بفاجدددد  أهط دددد  كب ددددلم وتقددددا  درقددددف للت أتددددللد لدع ظدددد  وبطرؾةددددا 
 %(.91.85ون،ب  ق ؾ   ب    ) ق(2.75ح،ابة ب غ )

  ع د  تقفمؼ ل ةرشداالتحصل لدطواظ لدثانة  قرظ بات  -
لدطلتبدد  لدثان دد  ع دد  ق،ددرؾ  جط ددي لدطوددا ت بفاجدد  أهط دد  
كب ددددلم وتقددددا  درقدددددف للت أتددددللد لدع ظدددد  وبطرؾةدددددا ح،ددددابة ب دددددغ 

 %(.95.92ون،ب  ق ؾ   ب    )(ق 2.87)
ا ا لدرع دددددد ؼ ولدرددددددفحصددددددل لدطودددددداظ لدثاددددددد   قرظ بددددددات  -

ع د  ق،درؾ  جط دي لدطودا ت  لدثادد   ع   لدطلتبد  لدط،رطل
بفاج  أهط   كب لم وتقا  درقف للت أتللد لدع ظ   طرؾةا ح،ابة 

 %(.94.62ون،ب  ق ؾ   ب    ) ق(2.83ب غ )
  ع د  لدب دؾا لدرظب ق د حصل لدطواظ لدلل ي  قرظ بدات  -

ع دد  ق،ددرؾ  جط ددي لدطوددا ت بفاجدد  أهط دد   للأوددد لدطلتبدد  
 دددددلم وتقدددددا  درقدددددف للت أتدددددللد لدع ظددددد   طرؾةدددددا ح،دددددابة ب دددددغ كب
 %(.97.40ون،ب  ق ؾ   ب    ) ق(2.92)

تظدددؾ ل وتتكدددف لدظرددداةج ةدددادف  لدددد كلق أن قؾضدددؾ  
قددؽ اددثظ تددؾت ل ت ددػ افقدد  لدطورطددي تددة  دوا جاقعدد  مقدداا

لدطرظ بددددداتق مُعدددددف أقدددددلل  ق  دددددا  بدددددل وضدددددلوا ا   بؾصددددده أن 
دطظ دددؾ  إحدددفل ها تدددة لدطرظ بدددات تطثدددل قوطؾعددد  لدر  دددللت ل

 لدطورطي.
عةةرض الشتةةائج عمةةى مدةةتوك فقةةرات كةةل مجةةال مةة   ثانيةةاً:

 مجالات الأداة
 :نذر الوعي السجتسعيالسجال الأول: متظمبات  ( أ

دعددلض لدظردداةج لدطرع قدد   ادطودداظ للأوظ  قرظ بددات 
  تدددؼ ح،دددا  لدطرؾةدددظات لد ،ددداب   نشدددل لددددؾعة لدطورطعدددة

لدط ؾ دد  درقددف ل أتددللد لدع ظدد  )لدخبددللء( دفاجدد  أهط دد   ولدظ،ددا
كدل قرظ ددا قددؽ لدطرظ بددات تددة هد ل لدطودداظق ومدددػ كطددا هددؾ 

 قؾضا تة لدوفوظ للآتة:         

 ( تقديرات أفراد العيشة )الخبراء( لدرجات أهسية متظمبات السجال الأول مرتبة تشازلياً 7جدول )

الستوسط  الفقرة م
 الحدابي

الشدةةةةةبة 
 السئوية

رتبةةةةة 
 الفقرة

درجةةةةةةةةةةة 
 الأهسية

 كبيرة 1 100 3 أن تشوي لدواقع  لدظ ب  ع   ل بفل  ول بركاا لدرة م راجها لدطورطي 4
 كبيرة 8 98.14 2.94 أن تعطل لدواقع  ع   تظط   لدطؾلطظ  دف  لدظ ب  3
 كبيرة 3 96.29 2.88 لدفاع   تة لنشظ  لدطورطيأن تؾج  لدواقع  لدظ ب  ن ؾ لدطشااك   1
 كبيرة 4 94.44 2.83 أن ت،هؼ لدواقع  تة لقاق  نفولت  قات   د طورطي لدط  ة بهف  تؾع ر  8
 كبيرة 5 92.59 2.77 أن تشاا  لدواقع  تة طل  لدرللا لد طظة قؽ اثظ لدطعااض ولد فثت لدرة تظغطها 2
 كبيرة 6 92.59 2.77 قع ؾقات قرظؾع  لأتللد لدطورطي لدط  ةأن تؾتل لدواقع  قصادا  5
 كبيرة 7 92.59 2.77 أن تضي لدواقع  بللقج تؾع   قورطع   تة قواظ افقات لدب    لدط     6
 كبيرة 8 88.89 2.66 أن تؾج  لدواقع  لدظ ب  د رظؾ  تة لدطورطي حر  مصب ؾل لعضاء تاع  ؽ 7
 كبيرة 9 85.18 2.55 وقظشؾالت تز ف قؽ لدؾعة ل جرطاعة ل موابة أن تقفم لدواقع  بلوعؾالت 9

10 
أن تعطددل لدواقعدد  ع دد  لطددث  أتددللد لدطورطددي لدط  ددة ع دد  لدط،ددروفلت لدرددة ت صددل تددة 

 متوسظة 11 77.77 2.33 قخر ه لن اء لدعادؼ

 كبيرة 91.85 2.75 الستوسط الكمي لمسجال الأول
 

قؽ اثظ نرداةج لدودفوظ أعدث   رضدا أن قرؾةدا 
نشدددل لددددؾعة تقدددف للت لدخبدددللء حدددؾظ داجددد  أهط ددد  قرظ بدددات 

(. وقدف 3-2.33تة ه ل لدطواظ تللوح  قا بد ؽ ) لدطورطعة
(ق وبظ،دب  2.75ب غ لدطرؾةدا لد ،دابة لدك دة دهد ل لدطوداظ )

%( وتقددددددف ل أهط دددددد  بفاجدددددد  كب ددددددلمق 91.85ق ؾ دددددد  ب  دددددد  )
 تقللت لدطواظ  رضا للآتة:وبر   ل نراةج 

إن جط ي لدطرظ بات تة ه ل لدطواظ حص   ع   داج   -
( حص   ع د  داجد  أهط د  10ق عفل لدفقلم اقؼ )أهط   كب لم

 .قرؾةظ 
إن أع   داج  تة ه ل لدطواظ حص   ع  هدا لدفقدلم اقدؼ  -
أن تشدددوي لدواقعددد  ( ولدرددة تدددظ  ع ددد  أهط دد  قرظ دددا:  6)

 . ح د  ول بركاا لدردة م راجهدا لدطورطديلدظ ب  ع   ل بفل  
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حصددددل ع دددد  أع دددد  تقددددف ل أهط دددد   بفاجدددد  كب ددددلم   طرؾةددددا 
 %(.  100( ون،ب  ق ؾ   ب    )3ح،ابة )

أن أدن  داج  تة ه ل لدطواظ حصد   ع  هدا لدفقدلم اقدؼ  -
أن تعطددل لدواقعدد  ( ولدرددة تددظ  ع دد  أهط دد  قرظ ددا:  10)

روفلت لدرددة ع دد  لطددث  أتددللد لدطورطددي لدط  ددة ع دد  لدط،دد
  ح دد  حصددل ع دد  أدندد  ت صددل تددة قخر دده لن دداء لدعددادؼ

  وبطرؾةددددددا ح،ددددددابة ب ددددددغ قرؾةددددددظ تقددددددف ل أهط دددددد   بفاجدددددد  
  %(.  77.77(ق وبظ،ب  ق ؾ   ب    )2.33)

دعددلض  :تقةةديم الاسذةةتاراتالسجةةال الثةةاني: متظمبةةات ب( 
  تقدفمؼ ل ةرشداالتلدظراةج لدطرع ق   ادطواظ لدثانة  قرظ بدات 

لدط ؾ   درقدف ل أتدللد  ولدظ،اح،ا  لدطرؾةظات لد ،اب    تؼ
لدع ظ  )لدخبللء( دفاج  أهط   كل قرظ ا قدؽ لدطرظ بدات تدة 

 ه ل لدطواظق ومدػ كطا هؾ قؾضا تة لدوفوظ للآتة:         
 السجال الثاني مرتبة تشازلياً ( تقديرات أفراد العيشة )الخبراء( لدرجات أهسية متظمبات 8جدول )

 الفقرة م
الستوسط 
 الحدابي

الشدةةةةةبة 
 السئوية

رتبةةةةة 
 الفقرة

درجةةةةةةةة 
 الأهسية

 كبيرة 1 98.14 2.94 أن تخظا لدواقع  دبللقج وطظ   عاق   تعطل ع   افق  لدطورطي لدط  ة 5
 كبيرة 8 98.14 2.94 أن تعف لدواقع  تقاا ل ولوال  عطل دصظا  لدقللا ترع    خفق  لدطورطي لدط  ة 8
 كبيرة 3 98.14 2.94 أن تقرلت لدواقع  ح ؾ  قهظ   قظاةب  دطشيثت لدطورطي لدط  ة 9
 كبيرة 4 96.29 2.88 أن تبلم لدواقع  لتفاق ات تعاون قي قتة،ات لدطورطي لدط  ة 2

3 
أن تعطددل لدواقعدد  ع دد  لنشدداء قللكددز قرخصصدد  درقددفمؼ لةرشدداالت لأتددللد لدطورطددي 

 كبيرة 5 96.29 2.88 لدط  ة

 كبيرة 6 96.29 2.88 أن تظغؼ لدواقع  عللكات قي لدطتة،ات لدطورطع   دربادظ لدطعلت  7

1 
أن تف،دددا لدواقعددد  لدطوددداظ دكؾلداهدددا لدطرخصصددد  د ط،ددداهط  تدددة تظدددؾ ل قتة،دددات 

 كبيرة 7 94.44 2.83 لدطورطي لدط  ة

 كبيرة 8 94.44 2.83 دطتة،ات لدطورطي لدط  ةأن تقفم لدواقع  لةرشاالت إدلا   وتظ    4

6 
أن تقددددفم لدواقعدددد  ل ةرشدددداالت لدطخر فدددد  د طتة،دددددات لدطورطع دددد  بظدددداء ع دددد  نرددددداةج 

 كبيرة 9 94.44 2.83 لدفالةات ول   اا لد،ا ق  لدرة تؼ تظف  ها ده ل لد لض

 كبيرة 11 92.59 2.77 أن تقرلت لدواقع  قشاا ي لجرطاع   ت،هؼ تة بظاء لدطورطي 10
 كبيرة 95.92 2.87 الستوسط الكمي لمسجال الثاني

      
قددددؽ اددددثظ نردددداةج لدوددددفوظ أعددددث   رضددددا أن قرؾةددددا 

تقدددددددفمؼ تقدددددددف للت لدخبدددددددللء حدددددددؾظ داجددددددد  أهط ددددددد  قرظ بدددددددات 
(ق 2.94-2.77تددة هدد ل لدطودداظ تللوحدد  بدد ؽ )ل ةرشدداالت 

%(ق وقف ب غ 98.14-%92.59)ون،ب  ق ؾ   تللوح  ب ؽ 
(ق وبظ،ددددب  2.87لدطرؾةددددا لد ،ددددابة لدك ددددة دهدددد ل لدطودددداظ )

%( وتقددددددف ل أهط دددددد  بفاجدددددد  كب ددددددلمق 95.92ق ؾ دددددد  ب  دددددد  )
 وبر   ل نراةج تقللت لدطواظ  رضا للآتة:

إن جط ددي لدطرظ بددات تددة هدد ل لدطودداظ حصدد   ع دد  داجدد   -
 أهط   كب لم.

لدفقددلم اقددؼ إن أع دد  داجدد  تددة هدد ل لدطودداظ حصدد   ع  هددا  -
أن تخظددا لدواقعدد  ( ولدرددة تددظ  ع دد  أهط دد  قرظ ددا:  5)

 . دبددللقج وطظ دد  عدداق   تعطددل ع دد  افقدد  لدطورطددي لدط  ددة
ح   حصل ع   أع د  تقدف ل أهط د   بفاجد  كب دلم   طرؾةدا 

 %(.  98.14( ون،ب  ق ؾ   ب    )2.94ح،ابة )
أن أدندد  داجدد  تددة هدد ل لدطودداظ حصدد   ع  هددا لدفقددلم اقددؼ  -
أن تقرددلت لدواقعدد  درددة تددظ  ع دد  أهط دد  قرظ ددا:  ( ول10)

  ح   حصل ع   قشاا ي لجرطاع   ت،هؼ تة بظاء لدطورطي
أدندددد  تقددددف ل أهط دددد   بفاجدددد  كب ددددلم  وبطرؾةددددا ح،ددددابة ب ددددغ 

 %(.  92.59(ق وبظ،ب  ق ؾ   ب    )2.77)
 :التعمةةيم والتةةدريب السدةةتسرالسجةةال الثالةةث: متظمبةةات ج( 

لدرع ددد ؼ قرظ بدددات    ادطوددداظ لدثادددد دعدددلض لدظرددداةج لدطرع قددد  
 ولدظ،دا  تؼ ح،دا  لدطرؾةدظات لد ،داب   ولدرفا ا لدط،رطل
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لدط ؾ دددد  درقددددف ل أتددددللد لدع ظدددد  )لدخبددددللء( دفاجدددد  أهط دددد  كددددل 
قرظ دددا قدددؽ لدطرظ بدددات تدددة هددد ل لدطوددداظق ومددددػ كطدددا هددددؾ 

 قؾضا تة لدوفوظ للآتة:  

 أفراد العيشة )الخبراء( لدرجات أهسية متظمبات السجال الثالث مرتبة تشازلياً  ( تقديرات9جدول )

الستوسط  الفقرة م
 الحدابي

الشدةةةةةبة 
 السئوية

رتبةةةةة 
 الفقرة

درجةةةةةةةةةةة 
 الاهسية

 كبيرة 1 100 3 أن تعقف لدواقع  واش عطل تة لدرع  ؼ لدط،رطل وبللقج لدرفا ا  صؾام ق،رطلم 3
 كبيرة 8 98.14 2.94 ت ، ؽ لدرع  ؼ لدط،رطل لدقاةط  ع   حاجات لدطورطيأن تربظ  لدواقع  ت ،ف   2

أن تهدرؼ لدواقعدد   عقددف قددتتطللت ع ط دد  وح قددات نقاعدد   دطظاقشدد  قضدداما لدطورطددي  5
 وت ب   لحر اجات 

 كبيرة 3 98.14 2.94

 كبيرة 4 98.14 2.94 أن تؾتل لدواقع  ل عرطادلت لدطاد   لدكات   درظف   بللقج لدرفا ا لدطخر ف  7

8 
أن تددظغؼ لدواقعدد  دقدداءلت لأعضدداء ه  دد  لدرددفا س وقتة،ددات لدطورطددي لدط  ددة 

 كبيرة 5 98.14 2.94 دربادظ لدخبللت

أن تقددد ؼ لدواقعددد  تاع  ددد  لدبدددللقج لدرفا ب ددد   صدددف  دوا ددد  د  صدددؾظ ع ددد  ت  مددد   9
 كبيرة 6 98.14 2.94 الجع  تؾا  

4 
تفا ب د  درظدؾ ل قهداالت أتدللد لدطورطدي قدؽ ادثظ لدرع د ؼ أن تظف  لدواقعد  بدللقج 

 كبيرة 7 94.44 2.83 لدط،رطل

6 
أن تصدددددطؼ لدواقعددددد  بدددددللقج تفا ب ددددد  درظط ددددد  قهددددداالت لدعددددداق  ؽ تدددددة لدطتة،دددددات 

 كبيرة 8 94.44 2.83 لدرع  ط   لدطخر ف 

أن ت،ددددطا لدواقعدددد  لأتددددللد لدطورطددددي لةددددرخفلم قللتدددد  لدواقعدددد  قددددؽ ق،رشددددف ات  1
 وقخربللت وقثعا وحفلة  وط لها

 كبيرة 9 88.89 2.66

 متوسظة 11 77.77 2.33 أن تظغؼ لدواقع  دوالت تة قوا ت ق ؾ للأق   وتع  ؼ لدكباا 10
 كبيرة 94.62 2.83 الستوسط الكمي لمسجال الثالث

      
قدؽ اددثظ نردداةج لدوددفوظ أعددث   رضددا أن قرؾةددا 

لدرع دددد ؼ تقددددف للت لدخبددددللء حددددؾظ داجدددد  أهط دددد  قرظ بددددات 
تددددة هدددد ل لدطودددداظ تللوحدددد  قددددا بدددد ؽ  ولدرددددفا ا لدط،ددددرطل

-%77.77(ق ون،ددب  ق ؾ ددد  تللوحددد  بددد ؽ )2.33-3)
%(ق وقددددددف ب ددددددغ لدطرؾةددددددا لد ،ددددددابة لدك ددددددة دهدددددد ل 100

( %94.62(ق وبظ،دددددب  ق ؾ ددددد  ب  ددددد  )2.83لدطوددددداظ )
وتقدددددف ل أهط ددددد  بفاجددددد  كب دددددلمق وبر   دددددل نرددددداةج تقدددددللت 

 لدطواظ  رضا للآتة:
إن جط دددي لدطرظ بدددات تدددة هددد ل لدطوددداظ حصددد   ع ددد   -

( حصدد   ع دد  10داجد  أهط دد  كب دلمق عددفل لدفقددلم اقدؼ )
 داج  أهط   قرؾةظ .

إن أع دد  داجدد  تددة هدد ل لدطودداظ حصدد   ع  هددا لدفقددلم  -
ن تعقددددف أ( ولدردددة تددددظ  ع ددد  أهط دددد  قرظ دددا:  6اقدددؼ )

لدواقعدددددد  واش عطددددددل تددددددة لدرع دددددد ؼ لدط،ددددددرطل وبدددددددللقج 
 . ح   حصل ع   أع   تقف ل لدرفا ا  صؾام ق،رطلم

( ون،دب  ق ؾ د  3أهط    بفاج  كب دلم   طرؾةدا ح،دابة )
 %(. 100ب    )

أن أدندد  داجدد  تددة هدد ل لدطودداظ حصدد   ع  هددا لدفقددلم  -
أن تددظغؼ ( ولدرددة تددظ  ع دد  أهط دد  قرظ ددا:  10اقددؼ )

  دوالت تة قوا ت ق ؾ للأق د  وتع د ؼ لدكبداالدواقع  
ح دد  حصددل ع دد  أدندد  تقددف ل أهط دد   بفاجدد  قرؾةددظ   

(ق وبظ،دددب  ق ؾ ددد  ب  ددد  2.33وبطرؾةدددا ح،دددابة ب دددغ )
(77.77  .)% 
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 :البحوث التظبيقية: متظمبات الرابعالسجال د( 
دعدددددددلض لدظرددددددداةج لدطرع قددددددد   ادطوددددددداظ لدلل دددددددي 

  تددددؼ ح،دددا  لدطرؾةددددظات لدب ددددؾا لدرظب ق ددد  قرظ بدددات 

لدط ؾ دد  درقددف ل أتددللد لدع ظدد  )لدخبددللء(  ولدظ،ددالد ،دداب   
دفاجددددد  أهط ددددد  كدددددل قرظ دددددا قدددددؽ لدطرظ بدددددات تدددددة هددددد ل 

لدطوددداظق ومدددددػ كطددددا هددددؾ قؾضدددا تددددة لدوددددفوظ للآتددددة:  
 

 خبراء( لدرجات أهسية متظمبات السجال الرابع مرتبة تشازلياً ( تقديرات أفراد العيشة )ال11جدول )

 الفقرة م

الستوسةةةةة
ط 

الحدةةةةةاب
 ي

الشدةةةةةبة 
 السئوية

رتبةةةةة 
الفقةةةر 

 ة

درجةةةةةةة 
الاهسةةةةي

 ة

98.1 2.94 أن تصفا لدواقع  لدطوثت لدع ط    صف  دوا   وق،رطلم 1
 كبيرة 1 4

2 
أن تشددددوي لدواقعدددد  دعطددددل ل   دددداا لدع ط دددد  لدطرط ددددزم لأعضدددداء ه  دددد  

98.1 2.94 لدرفا س
 كبيرة 8 4

3 
أن تربظ  لدواقع  لدلةداةل لدواقع د  لدطرط دزم وتقدؾم بظشدلها وتباددهدا قدي 

 2.94 لدواقعات ولدطتة،ات ل ال  
98.1

 كبيرة 3 4

4 
أن تؾتل لدواقع  اظظا  ق فدم وولض   درظط   لدفالة  لدع طة قلتبظ  

 2.94 برظط   لدطورطي
98.1

 كبيرة 4 4

6 
لدواقعدد  لدطتة،ددات لدطخر فدد  تددة لجددللء لدب ددؾا ولدفالةددات أن تشدداا  

98.1 2.94 لدرة م راجها لدطورطي
 كبيرة 5 4

 2.94 أن تشيل لدواقع  تلقا   ث   دفالةات قشيثت لدطورطي 8
98.1

 كبيرة 6 4

أن تشدددوي لدواقعددد  دعطدددل ل   ددداا لدع ط ددد  لدطرع قددد   احر اجدددات ةدددؾ   9
98.1 2.94 لدعطل تة لدطورطي لدط  ة

 كبيرة 7 4

96.2 2.88 أن تقؾم لدواقع   بجللء لدب ؾا ل جللة   دطعادو  قشيثت لدطورطي 5
 كبيرة 8 9

96.2 2.88 أن تظشل لدواقع  لدب ؾا لدرة تولبها دطتة،ات لدطورطي لدط  ة 7
 كبيرة 9 9

أن تعطل لدواقع  ع   لةرقصاء اطبات لدطورطي وقعلت  قف  اضاهؼ  10
94.4 2.83 لدطخلجاتعؽ ق،رؾ  

 كبيرة 11 4

97.4 2.92 الستوسط الكمي لمسجال الرابع
 كبيرة 0

      
قدؽ اددثظ نردداةج لدوددفوظ أعددث   رضددا أن قرؾةددا 
تقدددف للت لدخبدددللء حدددؾظ داجددد  أهط ددد  قرظ بدددات لدب دددؾا 

-2.83لدرظب ق دددددد  تددددددة هدددددد ل لدطودددددداظ تللوحدددددد  بدددددد ؽ )
-%94.44ق ؾ ددددددد  تللوحددددددد  بدددددددد ؽ )(ق ون،دددددددب  2.94
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%(ق وقددددف ب ددددغ لدطرؾةددددا لد ،ددددابة لدك ددددة دهدددد ل 98.14
%( 97.40(ق وبظ،دددددب  ق ؾ ددددد  ب  ددددد  )2.92لدطوددددداظ )

وتقدددددف ل أهط ددددد  بفاجددددد  كب دددددلمق وبر   دددددل نرددددداةج تقدددددللت 
 لدطواظ  رضا للآتة:

إن جط دددي لدطرظ بدددات تدددة هددد ل لدطوددداظ حصددد   ع ددد   -
 داج  أهط   كب لم.

دطودداظ حصدد   ع  هددا لدفقددلم إن أع دد  داجدد  تددة هدد ل ل -
أن تصددفا ( ولدرددة تددظ  ع دد  أهط دد  قرظ ددا:  5اقددؼ )

 . ح د  لدواقع  لدطوثت لدع ط    صف  دوا   وق،رطلم
حصددل ع دد  أع دد  تقددف ل أهط دد   بفاجدد  كب ددلم   طرؾةددا 

 %(. 98.14( ون،ب  ق ؾ   ب    )2.94ح،ابة )
أن أدندد  داجدد  تددة هدد ل لدطودداظ حصدد   ع  هددا لدفقددلم  -

أن تعطددل ( ولدرددة تددظ  ع دد  أهط دد  قرظ ددا:  10اقددؼ )
لدواقعدد  ع دد  لةرقصدداء اطبددات لدطورطددي وقعلتدد  قددف  

  ح دددد  حصددددل ع دددد  اضدددداهؼ عددددؽ ق،ددددرؾ  لدطخلجددددات
أدندد  تقددف ل أهط دد   بفاجدد  كب ددلم  وبطرؾةددا ح،ددابة ب ددغ 

 %(. 94.44(ق وبظ،ب  ق ؾ   ب    )2.83)
 

الترةةةةةور السقتةةةةرح لتظةةةةةوير دور  السحةةةةور الخةةةةامس:
 جامعة ذمار في خدمة السجتسع

بظاء  ع   نراةج لدفالة  لدط فلن   دفاج  أهط   
قرظ بددات تظددؾ ل دوا جاقعدد  مقدداا تددة افقدد  لدطورطددي 
وقا آد  إد   قؽ نراةج أوض   أن داجد  أهط د  جط دي 
قرظ بدددددات لدرظدددددؾ ل جددددداءت قهطددددد  بفاجددددد  كب دددددلم ع ددددد  

ولدطودا ت ول دلم كيدل  ولةدرظادل  دظرداةج ق،رؾ  لدفقللت 
لدفالةدددات لد،دددا ق  لدردددة تدددؼ لةرعللضدددها وأهطهدددا دالةددد  

( ولدردة أعهدلت لدعف دف قدؽ 2019وآالونق  لدضب انة)
ولةدددرثطاال  ق نقددداط لدضدددعه تدددة ولقدددي دوا جاقعددد  مقددداا

د فلص لدطراح  درظدؾ ل وع فد  افقد  لدطورطدي  كؾجدؾد 
لدعددددادة ولدب ددد  لدع طددددة  لدلؤ ددد  لدؾطظ ددد  دددددؾةلام لدرع ددد ؼ

م در ق د  لقرصداد قزدهددل وقورطدي ح دؾي ووطددؽ 2025
وةع ا  ن ؾ ت ق   لدؾع ف  لدثادث  د واقع  وهدة ططؾتق 

ا افقدددددد  لدطورطدددددديق وتعغدددددد ؼ دوا لدقظاعددددددات وتؾج ههدددددد
ووجددددددؾد عددددددفد قددددددؽ  قدرقددددددفمؼ اددددددفقات قورطع دددددد  تاع دددددد 

جاقعددد  مقددداا ولدردددة مدددبتة أودهدددا  لدر دددفمات لدردددة تؾلجددد 

 ق زلن رهدددددددا ق دددددد  ل  تددددددة لددددددد طؽق وأمضددددددا  عددددددلو  لد دددددد
وضددددددعه ل قبدددددداظ ع دددددد  لدرع دددددد ؼ لدودددددداقعة لدطعرطددددددفمق 

وق دددد  لدؾعدددداةه  قواصؾصددددا  تددددة  عددددض لدرخصصددددات
د ظ بددددد  لدخدددددل و ؽ قدددددؽ لدواقعددددد ق ولنقظدددددا  لدلولتددددداق 

قددد ؼ لددددؾ ء  تظب ددد  قبدددادك لد ؾكطددد ق وضدددعه وضدددعه
 دبعض قظ،ؾبة لدواقعات.ول درزلم ول نرطاء 

كددف أهط دد  تظددؾ ل دوا جاقعدد  مقدداا تددة كددل قددا ةددب   ت 
ؾع فددددد  اة ،ددددد   د واقعدددددات ك وأهط رهددددداافقددددد  لدطورطدددددي 

  تددددددة عددددددر  لدط دددددداد ؽ كؾنهددددددا تعيددددددس تظب دددددد  لدطعلتدددددد
ترلجطهددا إددد  ولقددي ق طددؾ  قطددا م،ددهؼ ول ارصاصددات و 

 تة لدرقفم لد ضااي د طورطعات.
 السقترح،داف الترور أه :أولاً 

 شدديل اة ،ددة إددد  تظددؾ ل دوا ؾا لدطقرددلت هددف  لدرصدد 
ت ق   جاقع  مقاا تة افق  لدطورطي ومدػ قؽ اثظ 

 :للآت  لدفلع   للأهفل  
 .تة نشل لدؾعة لدطورطعة جاقع  مقاا دواتظؾ ل  -
تظدددددؾ ل دوا جاقعددددد  مقددددداا تدددددة تقدددددفمؼ ل ةرشددددداالت  -

 د طورطي لدط  ة.
تظددؾ ل دوا جاقعدد  مقدداا تددة تقددفمؼ اددفقات لدرع دد ؼ  -

 لدط،رطل لأتللد لدطورطي لدط  ة.ولدرفا ا 
تظؾ ل دوا جاقع  مقاا تة إعفلد لدب ؾا لدرظب ق    -

 لدثةق  د ل قشيثت لدطورطي.
 

 .مبررات الترور السقترحثانياً: 
ول نفودددددداا   لد،ددددددل ع لت لدع ط دددددد  ولدركظؾدؾج دددددد لدر  ددددددل  -

 .لدطعلتة
وتعددفد لدرخصصددات لدطهظ دد  تددة تظددؾا قفهددؾم لدعطددل  -

 .ةؾ  لدعطل
 .،  لدرظؾا لدطر،اا  تة لدفالةات لدرلبؾ   ولدظف -
تؾصد ات لدطدتتطللت لدع ط د  لدطرع قد  بدفوا لدواقعدات  -

 تة افق  لدطورطي.
 لدطشيثت لدطورطع   لدطرزل فم  ؾقا   عف  ؾم. -
تددددة لدطورطددددي وأالهددددا جف ددددفم  وأوب دددد  عهددددؾا أقددددللض -

 .دطؾلجهرها جاة   كؾاونا ولدرة ترظ ا أةاد ا جف فم
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لاتفا  لدط،رؾ  لدطهاا  لد ي ترظ ب  للأعطاظ ولدطهؽ  -
 .تة لدطورطي لدط  ا

 
 .الترور السقترحقات اً: مشظمثالث

 لتكز لدرصؾا لدطقرلت ع د  عدفد قدؽ لدطظظ قدات أهطهدا 
 للآتة:

ح  لدف ؽ ل ةثقة ع   لدرع  ؼ وط ا لدع ؼ وأات داد  -
 لدطتة،ات لدرع  ط   ولةر ثظ مدػ دخفق  لدطورطي.

تبك ف ة اة  لدرع  ؼ لدعادة تة لد طؽ ع   أهط د  دوا  -
 لدواقعات لد طظ   تة افق  لدطورطي.

ل دب ددددات ولدفالةددددات وللأ  دددداا لدع ط دددد  لدرددددة أكددددفت  -
 أهط   دوا لدواقع  تة افق  لدطورطي.

 اعربااهددا تددة افقدد  لدطورطددي طب عدد  وع فدد  لدواقعدد   -
 )لدرددددفا سق ولدب دددد لدؾعدددداةه لدلة ،دددد   د واقعدددد   أحددددف

 لدع طةق وافق  لدطورطي(.
 

 .الترور السقترحتحقيق متظمبات رابعاً: 
 لدبعف للأوظ: قرظ بات نشل لدؾعة لدطورطعة: ( أ
أن تشوي لدواقع  لدظ ب  ع   ل بدفل  ول بركداا لدردة  -

 م راجها لدطورطي
 أن تعطل لدواقع  ع   تظط   لدطؾلطظ  دف  لدظ ب  -
لدفاع دد  تددة أن تؾجدد  لدواقعدد  لدظ بدد  ن ددؾ لدطشددااك   -

 لنشظ  لدطورطي
أن ت،دددهؼ لدواقعددد  تدددة لقاقددد  ندددفولت  قات ددد  د طورطدددي  -

 لدط  ة بهف  تؾع ر 
أن تشدددداا  لدواقعدددد  تددددة طددددل  لدرددددللا لد طظددددة قددددؽ  -

 اثظ لدطعااض ولد فثت لدرة تظغطها
أن تدددؾتل لدواقعددد  قصدددادا قع ؾقدددات قرظؾعددد  لأتدددللد  -

 لدطورطي لدط  ة
 دد  تدددة قوددداظ أن تضددي لدواقعددد  بددللقج تؾع ددد  قورطع -

 افقات لدب    لدط    
أن تؾجدد  لدواقعددد  لدظ بدد  د رظدددؾ  تددة لدطورطدددي حرددد   -

 مصب ؾل لعضاء تاع  ؽ
أن تقدددددفم لدواقعددددد  بلوعدددددؾالت وقظشدددددؾالت تز دددددف قدددددؽ  -

 لدؾعة ل جرطاعة ل موابة

أن تعطل لدواقع  ع   لطدث  أتدللد لدطورطدي لدط  دة  -
 .ع   لدط،روفلت لدرة ت صل تة قخر ه لن اء لدعادؼ

 لدبعف لدثانة: قرظ بات تقفمؼ ل ةرشاالت (  
أن تخظددا لدواقعدد  دبددللقج وطظ دد  عدداق   تعطددل ع دد   -

 افق  لدطورطي لدط  ة
أن تعدددف لدواقعددد  تقددداا ل ولوال  عطدددل دصدددظا  لدقدددللا  -

 ترع    خفق  لدطورطي لدط  ة
أن تقردددددلت لدواقعددددد  ح دددددؾ  قهظ ددددد  قظاةدددددب  دطشددددديثت  -

 .لدطورطي لدط  ة
فاق ددددددات تعدددددداون قددددددي قتة،ددددددات أن تبددددددلم لدواقعدددددد  لت -

 .لدطورطي لدط  ة
أن تعطدددددل لدواقعددددد  ع ددددد  لنشددددداء قللكدددددز قرخصصددددد   -

 .درقفمؼ لةرشاالت لأتللد لدطورطي لدط  ة
أن تددظغؼ لدواقعدد  عددللكات قددي لدطتة،ددات لدطورطع دد   -

 .دربادظ لدطعلت 
أن تف،ددددددا لدواقعدددددد  لدطودددددداظ دكؾلداهددددددا لدطرخصصدددددد   -

 . ةد ط،اهط  تة تظؾ ل قتة،ات لدطورطي لدط 
أن تقدددفم لدواقعددد  لةرشددداالت إدلا ددد  وتظ ددد  دطتة،دددات  -

 .لدطورطي لدط  ة
أن تقددددفم لدواقعدددد  ل ةرشدددداالت لدطخر فدددد  د طتة،ددددات  -

لدطورطع د  بظداء ع دد  نرداةج لدفالةددات ول   داا لد،ددا ق  
 .لدرة تؼ تظف  ها ده ل لد لض

أن تقرددلت لدواقعدد  قشددداا ي لجرطاع دد  ت،دددهؼ تددة بظددداء  -
 .لدطورطي

 .لدثاد : قرظ بات لدرع  ؼ ولدرفا ا لدط،رطللدبعف ا( 
أن تعقددددف لدواقعدددد  واش عطددددل تددددة لدرع دددد ؼ لدط،ددددرطل  -

 .وبللقج لدرفا ا  صؾام ق،رطلم
أن تربظدددد  لدواقعدددد  ت ،ددددف  ت ،دددد ؽ لدرع دددد ؼ لدط،ددددرطل  -

 .لدقاةط  ع   حاجات لدطورطي
أن تهرؼ لدواقع   عقف قتتطللت ع ط   وح قات نقاع    -

 .وت ب   لحر اجات  دطظاقش  قضاما لدطورطي
أن تدددؾتل لدواقعددد  ل عرطدددادلت لدطاد ددد  لدكات ددد  درظف ددد   -

 .بللقج لدرفا ا لدطخر ف 
أن تددددظغؼ لدواقعدددد  دقدددداءلت لأعضدددداء ه  دددد  لدرددددفا س  -

 .وقتة،ات لدطورطي لدط  ة دربادظ لدخبللت
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أن تق ؼ لدواقع  تاع    لدبللقج لدرفا ب    صدف  دوا د   -
 .د  صؾظ ع   ت  م  الجع  تؾا  

أن تظفدد  لدواقعدد  بددللقج تفا ب دد  درظددؾ ل قهدداالت أتددللد  -
 .لدطورطي قؽ اثظ لدرع  ؼ لدط،رطل

أن تصدددددطؼ لدواقعددددد  بدددددللقج تفا ب ددددد  درظط ددددد  قهددددداالت  -
 .لدعاق  ؽ تة لدطتة،ات لدرع  ط   لدطخر ف 

أن ت،ددددطا لدواقعدددد  لأتددددللد لدطورطددددي لةددددرخفلم قللتدددد   -
 لدواقعددد  قدددؽ ق،رشدددف ات وقخربدددللت وقثعدددا وحدددفلة 

 .وط لها
أن تدددظغؼ لدواقعدددد  دوالت تددددة قوددددا ت ق ددددؾ للأق دددد   -

 .وتع  ؼ لدكباا
 .لدبعف لدلل ي: قرظ بات لدب ؾا لدرظب ق  د( 

أن تصدددفا لدواقعدددد  لدطوددددثت لدع ط ددد   صددددف  دوا دددد   -
 .وق،رطلم

أن تشدددوي لدواقعدددد  دعطددددل ل   ددداا لدع ط دددد  لدطرط ددددزم  -
 .لأعضاء ه    لدرفا س

لدواقع ددد  لدطرط دددزم وتقدددؾم أن تربظددد  لدواقعددد  لدلةددداةل  -
 .بظشلها وتباددها قي لدواقعات ولدطتة،ات ل ال  

أن تدددددؾتل لدواقعددددد  اظظدددددا  ق دددددفدم وولضددددد   درظط ددددد   -
 .لدفالة  لدع طة قلتبظ  برظط   لدطورطي

أن تشددداا  لدواقعددد  لدطتة،دددات لدطخر فددد  تدددة لجدددللء  -
 .لدب ؾا ولدفالةات لدرة م راجها لدطورطي

  ث ددددد  دفالةدددددات قشددددديثت أن تشددددديل لدواقعددددد  تلقدددددا  -
 .لدطورطي

أن تشدددوي لدواقعددد  دعطدددل ل   ددداا لدع ط ددد  لدطرع قددد   -
 . احر اجات ةؾ  لدعطل تة لدطورطي لدط  ة

أن تقدددؾم لدواقعددد   دددبجللء لدب دددؾا ل جللة ددد  دطعادوددد   -
 .قشيثت لدطورطي

أن تظشددددل لدواقعدددد  لدب ددددؾا لدرددددة تولبهددددا دطتة،ددددات  -
 .لدطورطي لدط  ة

  لةرقصددداء اطبدددات لدطورطددددي أن تعطدددل لدواقعددد  ع دددد -
 .وقعلت  قف  اضاهؼ عؽ ق،رؾ  لدطخلجات

 
خامدةةةةاً: تليةةةةات وحمةةةةول مقترحةةةةة لتظبيةةةةق الترةةةةور 

 .السقترح

درظب ددددد  لدرصدددددؾا لدطقردددددلت مقردددددلت لدباحثدددددان عدددددفدل  قدددددؽ 
 للآد ات ولد  ؾظ وهة كالآتة:

ل ةددرفادم قددؽ أدلم لدفالةدد  كطق دددا  تددة لدرعددل  إدددد   -
قرظ بدات تظدؾ ل دوا جاقعد  مقداا لدؾلقي لدفع ة درؾلتل 

 تة افق  لدطورطيق ولدعطل ع   تؾت لها وت ق قها.
إقاقدددد  لدددددفوالت ولدبددددللقج لدرفا ب دددد  تددددة جاقعدددد  مقدددداا  -

درددددددفا ا كاتدددددد  قظر،ددددددبة لدواقعدددددد  تددددددة قودددددداظ افقدددددد  
 لدطورطي.

إعفلد عفدل  قؽ لدطقلالت لدواقع   لدطرظ بد  ولدطرع قد   -
ج لدفالةددد   تدددة  خفقددد  لدطورطدددي و دالجهدددا ضدددطؽ لدبدددللق

جاقعددددددد  مقددددددداا لإك،دددددددا  لدظ بددددددد  لدطعددددددداا  ولدقدددددددفالت 
ق ولعلل  أعضداء قدؽ ولدطهاالت لدثةق  دخفق  لدطورطي

قظاعددددات لدطورطددددي ضددددطؽ لد وددددان ل ةرشدددداا   د بددددللقج 
لدفالةددددددددد    ادواقعددددددددد   درخظددددددددد ا لدطقدددددددددلالت ولدبدددددددددللقج 
وتظؾ لهدددا بظدددداء ع دددد  قشددديثت وقرظ بددددات ولحر اجددددات 

 طي لدط  ة.ةؾ  لدعطل تة لدطور
لت لدواقع   ا تظؾ ل أةاد ا تفا س لدطقل لدعطل ع    -

تطيدددظهؼ قدددؽ ت لدرظب ق ددد  لدردددة لا لإك،دددا  لدظ بددد  لدطهدددا
 . فاع   افق  لدطورطي 

ؾ ل أةدداد ا تقددؾ ؼ لدظادددا درشددطل )لدرقددؾ ؼ تظددلدعطددل  -
للأنشدددددددظ   ق ولدط اضدددددددلق وق،دددددددتوظلدددددددد لتةق ولدظغ دددددددل

قؾضددؾع   وعددطؾد   كثددل درق دد ؼ ألدظثب دد  ولدطورطع دد ( 
 .تة قواظ افق  لدطورطي لت لدظث ا وقها دطعاا 

نشددظ  ط دد  وأ ت طددا بدد ؽ للأنشددظ  لدرع  ادرظ،دد  لدق ددام   -
 . افق  لدطورطي لدرة تقفقها لدواقع 

ولدقظدا   جاقعد  مقدااكات بد ؽ لل شدلدعقف لدعطل ع    -
 .دشلكات درطؾ ل لدطشلوعات لدب ث  لدخاص ول

شدددلكات تدددة لدواقعدددات تخصددد   قؾلقدددي لةدددرثطاا   د  -
وتفا ب ددد  دظ برهدددا وأعضدددداء كطؾلقدددي لةدددرثطاا  ق وب ث دددد  

 ق ودرفع دددددل إتدددددادم لدشدددددلكات قدددددؽ وجدددددؾده  ددددد  لدردددددفا س
 .أعضاء ه    لدرفا س لدطرخصص ؽ

لدرظ،   قي لدشلكات ولدقظاعدات لدصدظاع   ولدخفق د   -
ه  دد  لدرددفا س د عطددل لإتاحدد  لدفلصدد  دطشددااك  أعضدداء 

قج لل لدبدددد ق ودرظددددؾ لطورطع دددد لدخفقدددد  لدا قددددؽ جانددددا بهدددد
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ق وتقدفمؼ ات لدعطدللأكادمط    احر اجات ولقع د  قدؽ جهدل
 ػ لدطتة،ات.لةرشاا   در  افقات

أ  ددددداا لدواقعددددد  ولدرلق دددددات دخفقددددد  لدواقعددددد   تؾج ددددد  -
ا دطظرودددددات وت،ددددده ل ت ؾ  هدددددا ي ونشدددددل نراةوهدددددولدطورطددددد
 افق  .

عدددؽ طل ددد  تدددة جاقعددد  مقددداا   ث ددد  كدددز لل تبةددد س ق -
لدواقعد  ولدواقعدات لد طظ د  ت و   بد ؽ لل لدر ادفات ل ةدر

لإنراج ددددددد  لدكبدددددددل    ول ولدقظاعدددددددات لدصدددددددظاع للأادددددددل  
 ل لدخدددددددفقات وتظدددددددؾ  واقعددددددد درظدددددددؾ ل للأدلء لدب ثدددددددة د 

  .ولدطشاا ي لدطقفق  در ػ لدقظاعات
وتؾج ههدا تدة  ةة لدب ث   تة جاقع  مقداالل تقظ ؽ لدك -

اصدددد  تدددددة ا دعددددؼ لدططددددؾد ؽ والل لت تكفددددل لةددددرطا ق،ددددا
 ا لدرطؾ ددل كادعطددل لدخ ددلي لل ظ لدرددة تضددطؽ لةددرطللأعطددا

 طدددةق كددد دػ ؾعة ولدطوددداظ لدصددد ة ولدب  دددة ولدرع ولدظددد
تددة لةددر فلا  لدرظ،دد   بدد ؽ لدواقعدد  ولدواقعددات لد طظ دد 

قدددؽ  افقددد  لدطورطددديلةدددة لدوف دددفم در ق ددد  أهدددفل  ل لدك
 .لةةل ت ػ لدك إنشاء

جاقعدددددد  مقدددددداا لدب ث دددددد  بدددددد ؽ تظؾ ددددددي أعضدددددداء لدفددددددل   -
فت ؽ قددددددؽ وبدددددد ؽ لدط،ددددددرهظ دددددد  للأاددددددل  لد طلدواقعددددددات و 

ت   لدب انددالدب ث دد   در،دده ل لد صددؾظ ع ددلدطؾضددؾعات 
لة   مطيدؽ تظب ق دا ل إج ؾقاتق ولنراا   ؾا ولقع  ولدطع 

 ا.وتقؾ طه
ء لدب دد  لل لإجدلدط  دة لد لدطورطدي ل إتاحد  لدفلصد  لأتد -

لت ومدددددػ ا أو ق،دددداقج ااصدددد  لل ة قددددؽ اددددثظ بددددلدع طدددد
لدع طدددددة دخفقددددد   لت لدب ددددد ا لإك،دددددا  لدطرع طددددد ؽ قهدددددا

لقج حدددلم دون عدددلط ل وحدددل قشددديثتهؼ تدددة بددد ؼقتة،ددداته
 قع ظ . ة  ل كادمط   تة تخصصاتلا لدف
ي لدقظاعات لدطورطع   تدة د لدطورطي وجط لل ل  أتل لع -

 افق  لدطورطي.ؾد لدواقع  تة ت ق   تق  ؼ جه
لنشدداء وحددفلت قرخصصدد  تددة قودداظ افقدد  لدطورطددي  -

دؾحدددفلت لدق دددام تدددة كاتددد  قظاعدددات لدواقعددد  تهدددرؼ هددد   ل
 ددددعدلام وع فدددد  افقدددد  لدطورطددددي  ادواقعدددد  قددددؽ تخظدددد ا 

 وتظغ ؼ وتظ،   وتؾج   ولعلل  وتقؾ ؼ.

ضدددطؽ لدطورطع ددد   لدخفقددد تضدددط ؽ  عدددف  لدعطدددل ع ددد  -
 ل هدددفل ق وت ف دددف واقعددد  مقددداالت و   دل لدخظدددا ل ةدددر

 .هادر ق ق  لت و ل ةرل 
 أتدللدلدفاع د  و عدلل  ورطع د  طلدت لا طبادلدبظاء لدق ام ب -

ا تخظ ظهدددد تددددة جاقعدددد  مقددددااقددددي  لدطورطددددي وقظاعاتدددد 
 .ا وتقؾ طها ها وقرا عرهوتظف 

  د اجدددددددات  ق،ددددددد وأ  ددددددداا ةدددددددات لا رظف ددددددد  دلدق دددددددام ب -
ا وترظ بهدد ا ةددؾ  لدعطددللدقظاعددات لدط   دد  لدرددة  رظ بهدد

ق اطدددددل  لدرؾلصدددددل قعهددددددطورطددددديق وت ف دددددف لحر اجدددددات ل
 .ا قي لدواقع ل تصاظ ولدرؾلصل قعه وقظ،قة

واقعددد  ولدطورطدددي تدددة عجللء لدر   دددل لدب  دددة د لدق دددام  ددد -
ط لدقدددؾم ولدضدددعه نقدددا لدطورطع ددد  در ف دددف لدخفقددد قودداظ 

 .ولدفلص ولدر فمات
ت لا لن ددددددات درظف دددددد  قبددددددادز تخصدددددد   ق لدعطددددددل ع دددددد   -

قورطع دددد   كاتلل لدطورطع دددد  وعقددددف عدددد لدخفقدددد وقشدددداا ي 
قج لل درظؾ دددي قصدددادا لدرطؾ دددل وة دددادم تاع  ددد  لدبددددلعطددد  
 .طورطيد  لدطقفق  لدرظطؾ  

 جاقعددد  مقددداا    ق،دددرؾ جددداةزم ع ددد لدق دددام برخصددد   -
  ع دددد افقدددد  لدطورطدددديلأتضددددل لدططااةددددات تددددة قودددداظ 

 .قظاعات لدواقع ق،رؾ  
تظؾ دددي قصدددادا لدرطؾ دددل تدددة لدواقعدددات  ادب ددد  عدددؽ  -

قصدددددادا تطؾ   ددددد  أادددددل  كدددددادؾقه لدوددددداقعة ولةدددددرقباظ 
 لدهبات.

عقددددددف لدشددددددللكات ل ةددددددرثطاا   قددددددي لدقظددددددا  لدخدددددداص  -
لدب ث دددد  ول ةرشدددداا    ولد يددددؾقة تددددة تطؾ ددددل لدفالةددددات

ولدبدددللقج لدرفا ب ددد  دطخر ددده لدبدددللقج وللأنشدددظ  لدطقفقددد  
 د طورطي.

تلع ف لدظفقات لدواقع د  وتؾج ههدا د بدللقج لدردة ت قد   -
 د طورطي.تاع    وكفاءم أكبل 

تظف ددددد  لدفعاد دددددات لدرؾعؾ ددددد  لدطخر فددددد  كعقدددددف لد قددددداءلت  -
لدرفا ب دد  وواش لدعطددل درؾع دد   ولدظددفولت وتقددفمؼ لدبددللقج

لتدددددللد لدطورطدددددي وقظاعاتددددد  وق ادلتددددد   بهط ددددد  لدطشدددددااك  
ولدددفعؼ لدطعظددؾي قبددل لدطددادي د واقعددات اصؾصددا   ددبن 

 بها.قخلجاتها هة قؽ ة قؾد و عطل 
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دعددددؾم قظ،ددددؾبة لدقظاعددددات لدطورطع دددد  د طشددددااك  تددددة  -
لد ودددان ل ةرشددداا   د بدددللقج للأكادمط ددد  ولدفدددل  لدب ث ددد  

 لدبللقج لدرفا ب   دلال لدواقع  واااجها. وتقفمؼ
تددرا قظددؾلت لةددرثطاا   دلاددل لدواقعدد  دصددادا لدقظددا   -

 لدخاص وت،ه ل إجللءلتها لدثةق 
دعدددؼ وتؾج ددد  لدق دددادلت دطظ،دددؾبة لدواقعددد   ادطشدددااك   -

لدفاع ددددد   طخر ددددده لدبدددددللقج وللأنشدددددظ  ولدفالةدددددات لدردددددة 
ادلت تهف  در ق   لدط،تود   لدطورطع د ق وقشدااك  لدق د

بر ددددػ لدفعاد ددددات قددددفوم  ولمطانددددا   بهط دددد  ت ددددػ لدطشددددااكات 
 ولدطورطي.وتاةفتها د واقع  

تفع ددددددل لد ددددددؾلتز لدرقف ل دددددد  د طرط ددددددز ؽ قددددددؽ قظ،ددددددؾبة  -
ولةدددددر فلا  ولدطورطددددديقلدواقعددددد  تدددددة افقددددد  لدواقعددددد  

وتفع ددل لدوددؾلةز لدخاصدد   ادط،ددتود   لدطورطع دد  لدفلدمدد  
 ولدطتة،   دلال لدواقعات.

لد ؾكطددد  لدطتة،ددد   وقبدددادك لدشدددفات   ولدعفلدددد  تفع دددل  -
ولدظزلهددد  تدددة قخر ددده إجدددللءلت وتعددداقثت لدواقعددد  قدددي 

 .قظ،ؾب ها وقي لدطورطي لدخااجة
 

 .معوقات تظبيق الترور السقترحسادساً: 
 ؾجف عفدل  قؽ لدطعؾقات لدرة قف تؾلج  تظب   لدرصؾا 

 لدطقرلت وقظها للآتة:
رظف د  تخصصدها لدواقعد  دلدطاد د  لدردة ن دات لز لدط  ق   -

 افق  لدطورطيقج لل بأنشظ  و 
ق دد  لدظددفولت ولدددفوالت لدرؾعؾ دد  لدرددة تقددفقها لدواقعدد   -

 تة قواظ افق  لدطورطي.
ضدددعه تؾع ددده ل نرددداا لدع طدددة د واقعددد  تدددة قوددداظ  -

 افق  لدطورطي.
ضدددددعه ل هرطدددددام  ادظ بددددد  لدخدددددل و ؽ قدددددؽ لدواقعددددد   -

 وضطهؼ د،ؾ  لدعطل.
لدفع  ددددددد  لأتدددددددللد لدطورطدددددددي ق ددددددد  قعلتددددددد  ل حر اجدددددددات  -

 لدطظرفع ؽ قؽ بللقج لدواقع .
عددزو  لدطتة،ددات لد يؾق دد  ولدخاصدد  تددة لدطورطددي  -

لدط  ددة عددؽ لدطشددااك  تددة تطؾ ددل ودعددؼ بددللقج وأنشددظ  
 لدواقع .

عدددفم وجدددؾد وحدددفلت إدلا ددد  تدددة لدواقعددد  قرخصصددد   -
 افق  لدطورطي   عدلام أنشظ  وبللقجتقؾم 

ولدخاصددددددد  عدددددددات لد يؾق ددددددد  لدقظاقشدددددددااك  ضدددددددعه  -
للأكادمط دددد   القوهددددل تددددة لدرخظدددد ا دب  واقعدددد ولدخ ل دددد  د

لجعدد   شددبن جددؾدم وتاع  دد  قخلجاتهددا ل دوتقددفمؼ لدر  مدد  ل
 .قجلل قؽ لدظث  ولدب

قشدددددددااك  لدقظاعدددددددات لد يؾق ددددددد  ولدخاصددددددد  ضدددددددعه  -
ت ف دددددددف لدطشددددددديثت لدب ث ددددددد  ولدخ ل ددددددد  د واقعددددددد  تدددددددة 

كدد دػ تددة تظب دد  نردداةج ت ددػ  ةددات ل ةرشدداا   أولا ولدف
 ةدات تدة قودا ت لدعطدل لدط دفلنة وبادردادة ضدعهلا فلد

 ت عطؾقا.لا نراةج لدب ؾا ول ةرشا
افقدد  ضددعه قشددااك  قظ،ددؾبة لدواقعدد  تددة تعاد ددات  -

 لدطورطي.
 السحور الدادس: التوصيات والسقترحات

 .التوصياتأولًا: 
 تة ضؾء نراةج لدفالة   ؾصة لدباحثان  الآتة:

 افقد  لدطورطديوع ف  ودوا جاقع  مقاا تة تظؾ ل  -
 .لدطقرلت  ا ةرفادم قؽ لدرصؾا

تددددددددؾت ل ل قيانددددددددات ولدر،دددددددده ثت لدثةقدددددددد  درظب دددددددد   -
 لدرصؾا لدطقرلت وبيات  أ عاد  وقيؾنات .

تقدددفمؼ لددددفوالت ولدبدددللقج لدثقات ددد  ولدرؾعؾ ددد  ولدرفا ب ددد   -
 دكات  قظر،بة لدواقع  تة قواظ افق  لدطورطي.

ؾم  دددددعدلام لنشدددداء وحدددددفلت قرخصصدددد  تدددددة لدواقعدددد  تقددددد
 عط  ات وأنشظ  وبللقج افق  لدطورطي.

افق  جاةزم لأتضل لدططااةات تة قواظ  تخص   -
درعز دددز لدرظات،ددد    قظاعدددات جاقعددد  مقددداا بددد ؽ لدطورطدددي

 مطيدؽ أنلدردة وتؾت ل بظػ لأتضدل لدططااةدات لدؾطظ د  
 .اقظه لدواقع ت،رف ف 

ادمطة وللإدلاي تظدددددؾ ل  ظاقددددد  تق ددددد ؼ لدطؾعددددده للأكددددد -
 افق  لدطورطي.توا   ا جؾلنا ق اق  بفو درشطل 
 .السقترحاتثانياً: 

 مقرلت لدباحثان إجللء لدفالةات لدط،رقب    للآت  :
إجددددللء دالةدددد  د رعددددل  إددددد  داجدددد  تددددؾلتل قرظ بددددات  -

 تظؾ ل دوا جاقع  مقاا تة افق  لدطورطي.
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إجددللء دالةدد  در ف ددف لدطهدداالت لدؾلجددا تؾلتلهددا دددف   -
 لدطورطي.قظر،بة لدواقع  تة افق  

إجللء دالة  دؾضي اظ  لةرللت و   ققرلح  درفع ل  -
 دوا جاقع  مقاا تة افق  لدطورطي.
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