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 ممخص
تحددتتات تسقيددئ تيئددات التعمدديط الإلاتجونددت االجامعددات اليسشيددة  ددت شدد  التسددعرات ىددت ا الترا ددة الددر التعددج   مددر 

تددط ا ددتختام السددشيف العصدديت السدددحت، واد ددتقانة لددلوا  لجسددع السعمعمددات، حيددة وز ددا  مددر  يشددة م عنددة مددظ  السعاصددج  
أن  احرداييا،، وبيشدا الشتدايف:مظ أ زاء ىيئة التدتريخ ومددا تميط االجامعدات اليسشيدة، وتدط تحميد  ومعالجدة القياندات  148

التحتتات التت تعاجو تسقيئ تيئات التعميط الإلاتجونت  ت الجامعات اليسشيدة تتسلد  االترجدة اىولدر  دت لدعي القشيدة التحتيدة 
حدتتات والت ط اليشت تترجة لقيج  جتا،، ممييا  ت السجتقدة اللانيدة التحدتتات الستعمبدة ادالإوار   دت الجامعدات تترجدة لقيدج ،  دط الت

الستعمبة االسمقة  ت السجتقة اللاللة تترجة لقيج ، وبعت ذلض تحتتات متعمبة االسبجرات الترا دية تترجدة لقيدج  اتزدا،  دت السجتقدة 
 الجااعة، وأخيجا، التحتتات الستعمبة اخقج  أ زاء ىيئة التتريخ ومدا تميط تترجة متع سة 

 لتعميط الإلاتجونت، السبجرات الإلاتجونية، التحتتات التعميط الإلاتجونت، تيئات االكمسات السفتاحية: 
Abstract 

The study aimed at identifying the challenges of applying e-learning environments in 

Yemen under contemporary developments, the questionnaire was used as a gathering tool and 

was distributed to a sample of 148 faculty members and their assistants in Yemeni 

universities, and data was analyzed and the results were analyzed: 

The challenges facing the application of e-learning environments in Yemeni universities are 

primarily in the weakness of infrastructure and technical support very much, followed by 

second-level management challenges, and the challenges related to students ranked third and 

then related challenges Courses are also largely ranked fourth and finally the challenges 

related to faculty's expertise and their assistance to medium. 

Keywords: E-Learning, E-Learning Environments, Electronic Courses, Challenges. 
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 السبحث الأول: الإطار العام لمجراسة
 أولًا: الإطار العام لمجراسة

 السقجمة
ان مؤ دددددات التعمدددديط العددددالت تعددددت أحددددت رلددددايح 
السجتسدع اى ا ددية التدت تددديط  ددت  سميدة التسددعيج، حيددة 
تبدداس تبددتم الددتول تشتاجيددا العمسددت والتبشددت،  العددالط تعدديد 
 دددعر  تبشيدددة ىايمدددة ومتددددار ة تذدددس  لا دددة مجدددادت الحيدددا  
التددت مددظ أىسيددا مجددال التعمدديط، ويددت تشامددا  ددت الدددشعات 

ؤ ددددات التعمددديط العدددالت لن دددتياو  مدددظ اىخيدددج  اليدددجص لس
تيئدددات التعمددديط الإلاتجوندددت وتسقيباتيدددا  دددت تدددديي   سميدددة 
 التعميط والتعمط وإترال السعج ة وتخحيشيا الش ال  تمت   

 ددت  COVID-19مددع شيددعر جايحددة لعرونددا و 
م لعقددا التبشيدة وورا، حا ددسا،  دت السيددتان 2222تتاتدة  دام 

جيدا الدتول ومشيدا الدتول التجبعي  مر مددتع  العدالط،  تع 
العجبيددة ا ا ددة و ددايميا الددر ادنتبددال االعسميددة التجبعيددة مددظ 
الدددددتعمط التبميدددددتي الدددددر الدددددتعمط الجيسدددددت، وشيدددددجت الحاجدددددة 
التعميسيددة السا ددة لإتجدداو يشددعات تيا ميددة وتبددتتط تيئددة تتممددة 
لمسددددتعمط تس شددددو مددددظ التيا دددد  معيددددا واكتدددددا  السحيددددت مددددظ 

مشرددات ريسيددة تسلدد  تمددض  السعددار  والسيددارات، وتددط خمددئ
تسقيبددات محاو ددات الييددتمع  قددج  وا ددتختامالقيئددة القتممددة، 
 ,ZOOM, Google Meet, Teamsالإنتجندا ملد : 

Webex Meet, ….etc : وبدجامف ملد ،ClassIn, 
classroom  ولثلض  قج معايع التعاص  ادجتسا ت ، 

 التعميط الإلاتجونت تديط  ت تع يج تيئة تعميسية 
غشيددة ومتعددتو  السردداور، لسددا تذددجع  مددر التعاصدد  تدديظ 
أزجا   سميتت التعمديط والدتعمط، ويدديط  دت نسثجدة التعمديط 
وتبتتسدددة  دددت صدددعر  معياريدددة، ويعيعددد   سميدددة ا دددتاو جيددد  
يددداور  مدددر التعامددد  مدددع التبشيدددة متددددم  الحدددت  ميدددارات 

 ( 226، ص 2216، العرج )الجشيتي
وتذددددددددددديج السسار دددددددددددة الدددددددددددر أن تبشيدددددددددددة الدددددددددددتعمط 
الإلاتجونددت، اا تقارىددا العشرددج الجااددع  ددت نصددام التعمددديط، 
أصدقحا مدددتختمة اذدد   متحامددت  ددت التعمدديط العددالت، لسددا 
تتدددي  تبشيدددة الدددتعمط الإلاتجوندددت لمسدددن  الخدددجو  مدددظ تيئدددة 
ت التعمط غيج السقيعية، واليرعل الترا ية، لسا أنيا تحداك

 تيئة التعمط السقيعية 

ولتردسيط تيئدة الددتعمط الإلاتجوندت تشجداب،  يجدد  
 يط السجق التت متعمط تيدا الشداس، لدثلض تعتقدج ا دتجاتيجية 
التعمدددديط السعجددددعو   ددددت السددددعاو التعميسيددددة أكلددددج أىسيددددة مددددظ 
التاشعلعجيددا السدددتختمة  ددت نبميددا  ليددثا الدددق ، تددط انذدداء 

ت تشددداء،  مدددر مدددتارس العتمدددت مدددظ نسددداذ  التردددسيط التعميسددد
التعمددددديط والدددددتعمط التبميتتدددددة: الددددددمعلية والسعج يدددددة والقشاييدددددة 

 ( Babić, 2011, p.344) ومجسع اتيا
و مر الدجغط مدظ ذلدض  دطن تسقيدئ تيئدات التعمديط 
الإلاتجونددت  ددت الجامعددات معاجددو تحددتتات  تمددت  مشيددا مددا 
متعمئ االديا ات النزمة لمتعجو نحع التعمديط الإلاتجوندت، 

شيددا مددا متعمددئ ازددعي القشيددة التحتيددة، ومشيددا مددا متعمددئ وم
اددالسبجرات الترا ددية، وأخددج  تتعمددئ االسمقددة والسعمددط، وىددثا 
مددددا اشيجتددددو العتمددددت مددددظ الترا ددددات مشيددددا ورا ددددة )ورا ددددة 

(، وورا دددددددددددة )الععالدددددددددددت، 2222الحسدددددددددددتي و خدددددددددددجون، 
(، وورا دة )السددحيظ، 2218(، وورا دة )الزدالعت، 2222
 ( 2222و خجون،  (، وورا ة )كيق ع2216

وانسنيددددا، مددددظ مسددددا  ددددقئ أتددددا رغقددددة القاحلددددان 
االتعج   مر التحدتتات التدت تعاجدو تسقيدئ تيئدات التعمديط 

والقحدددة  دددظ حمددددعل  ليسشيدددة،الإلاتجوندددت  دددت الجامعدددات ا
التعامدد  مددع ليددثه التحددتتات و ددق  التيمدد   مييددا، ىجدد  

السمددد  الستحامدددت  مدددر التعمددديط الجدددامعت وتع ددديع العصدددعل 
شيعر جايحة لعروندا  خرعصا، مع والتعميط،التتري  الر 

COVID-19  التدددددت جعمدددددا الحاجدددددة ممحدددددة  دددددت انتبدددددال
و دددت ىدددثه الترا دددة العسميدددة التعميسيدددة الدددر الدددتعمط الجيسدددت  

 دددديتط أخددددث  راء أ زدددداء ىيئددددة التددددتريخ السسار دددديظ  ددددت 
السيددددتان حددددعل التحددددتتات التددددت مجونيددددا تحددددت مددددظ تسقيددددئ 

تدو السختميدة والتعامد  معيدا لتدؤوي التعميط الإلاتجوندت وبيئا
 غجليا 

 مذكمة الجراسة .1
معاجددددو العددددالط اليددددعم تسددددعرات ىايمددددة  ددددت مجددددال 
تاشعلعجيددددا التعمدددديط الإلاتجونددددت، ويقددددثل السسددددعرون جيددددتا، 

الدتعمط ممسع دا،  دت تسدعيج تيئدات التعمديط الإلاتجوندت ملد  )
(، التعمط الستشب  -التعمط الاام   مر ادنتجنا  -الستمف 
 ,Moodleتختام نصدددددط اوار  تمدددددض التعميسدددددات )وا ددددد

Blackboard, Edmodo, …etc أمدددا التعمدددديط  )
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الجددددامعت  ددددت الدددديسظ مددددازال تعتسددددت اذدددد   أ ا ددددت  مددددر 
التعميط التبميتي، ولدط تتجدو  دع  اعدر السؤ ددات لمدتعمط 

 الإلاتجونت  
وبالتددالت  ددطن التعمدديط الجددامعت  ددت الدديسظ معاجددو 

التحددعدت العمسيدة والتاشعلعجيددة تحدتتات  تمدت  نتيجددة ىدثه 
التدددددت زدددددجأت  مدددددر السددددددتع  الدددددتولت، مشيدددددا مدددددا متعمدددددئ 
االديا ددددات النزمددددة لتسقيددددئ التعمدددديط الإلاتجونددددت ولددددثلض 
تددددددع يج القشيددددددة التحتيددددددة النزمددددددة وتددددددتري  أ زدددددداء ىيئددددددة 
التددددددتريخ وورا ددددددة احتياجدددددداتيط، والتجليددددددح  مددددددر السددددددتعمط 

 يج العالسية والسحتع  الثي تج  تبتتسو و با، لمسعام
تقمدددددعرت مذدددد مة الترا دددددة ومددددظ ىدددددثا السشسمددددئ  

ماا التحاجتات التاي جهاتاب ج بيا  االدؤال الجييخ التالت: 
بيئااات التعماايم الإلكتخونااي عالجامعااات اليسشيااة  ااي  اا  

ويتيدددجن مدددظ ىدددثا الددددؤال اى دددئمة  ؟ الت اااهرات السعاصاااخ 
 اليج ية التالية: 

االجامعدددات مدددا مددددتع  التحدددتتات التدددت تعاجدددو الإوار    1
 اليسشية  ت تسقيئ تيئات التعميط الإلاتجونت؟

مددا مدددتع  تحددتتات تسقيددئ تيئددات التعمدديط الإلاتجونددت   2
الستعمبددة اددالخقج  لددت  أ زدداء ىيئددة التددتريخ ومدددا تميط 

 االجامعات اليسشية؟
مددا مدددتع  تحددتتات تسقيددئ تيئددات التعمدديط الإلاتجونددت   3

 لجامعات اليسشية؟الستعمبة االقشية التحتية والت ط اليشت اا
مددا مدددتع  تحددتتات تسقيددئ تيئددات التعمدديط الإلاتجونددت   4

 الستعمبة االسمقة االجامعات اليسشية؟
مددا مدددتع  تحددتتات تسقيددئ تيئددات التعمدديط الإلاتجونددت   5

 الستعمبة االسبجرات الترا ية االجامعات اليسشية؟
 أةجاف الجراسة .2

ت تيددت  الترا ددة الحاليددة الددر التعددج   مددر التحددتتات التدد
تعاجو تسقيئ تيئات التعميط الإلاتجوندت االجامعدات اليسشيدة 
 دت شدد  التسدعرات السعاصددج ، ويتيددجن مدظ اليددت  الددجييخ 

 اىىتا  اليج ية التالية:
التعددددج   مددددر مدددددتع  التحددددتتات التددددت تعاجددددو الإوار    1

 االجامعات  ت تسقيئ تيئات التعميط الإلاتجونت 

التعمددديط التعدددج   مدددر مددددتع  تحدددتتات تسقيدددئ تيئدددات   2
الإلاتجونددت الستعمبدددة ادددالخقج  لدددت  أ زددداء ىيئدددة التدددتريخ 

 ومدا تميط 
التعدددج   مدددر مددددتع  تحدددتتات تسقيدددئ تيئدددات التعمددديط   3

 الإلاتجونت الستعمبة االقشية التحتية والت ط اليشت 
التعدددج   مدددر مددددتع  تحدددتتات تسقيدددئ تيئدددات التعمددديط   4

 الإلاتجونت الستعمبة االسمقة 
تتات تسقيدددئ تيئدددات التعمددديط التعدددج   مدددر مددددتع  تحددد  5

 الإلاتجونت الستعمبة االسبجرات الترا ية 
 أةسية الجراسة .3

تدددلتت أىسيدددة الترا دددة مدددظ أىسيدددة السعلدددعن الدددثي ت ذدددي 
اذددددددد   مقاشدددددددج وجيدددددددة نصدددددددج أ زددددددداء ىيئدددددددة التدددددددتريخ 
ومدددددا تميط حددددعل التحددددتتات التددددت تعجددددو تسقيددددئ تيئددددات 
التعميط الإلاتجونت  ت الجامعات اليسشيدة، خرعصدا، وأنيدط 
السعشييظ تترسيط وإنتا  السبدجرات الإلاتجونيدة التدت تتدعايط 

لثلض ا تياو  الجامعات مظ نتيجة ىثه مع تمض القيئات، و 
الترا ددددة  ددددت اىخددددث اعدددديظ اد تقددددار تمددددض التحددددتتات  شددددت 
التحدددعل الددددر التعمدددديط الإلاتجوندددت، ولددددعن الترا ددددات التددددت 
أججيدددا  دددت الددديسظ رلدددحت  مدددر تحميددد  العايدددع مدددظ خدددنل 

 المعاي  والشصط،  بت جاءت ىثه الترا ة م سمة ليا 
 

 حجود الجراسة .4
 الحالية عالحجود التالية:جتحجد الجراسة 

تبتردددددج الترا دددددة الحاليدددددة  مدددددر الحاااااج السه اااااهعي:  -
تحدددددتتات تسقيدددددئ تيئدددددات التعمددددديط الإلاتجوندددددت االجامعدددددات 

 اليسشية  ت ش  التسعرات السعاصج  
ايترددجت الترا ددة الحاليدة  مددر أ زدداء الحاج البذااخ :  -

 ىيئة التتريخ  ت الجامعات اليسشية 
اليسشيدددددة مسلمدددددة اجامعدددددة الجامعدددددات الحاااااج السكااااااني:  -

)صددددشعاء،  ددددتن، ذمددددار، ا ، حجددددة، القيزدددداء،  سددددجان، 
 حزجمعت، جقمة( 

 م 2221تط أججاء القحة الحالت  ت الحج الدماني:  -
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 مر محات الجراسة .5
تعج يددا القاحلددان اججاييددا، النيددا: تالسعيبددات التحااجتات:  -

التددددت تحددددعل وون تسقيددددئ تيئددددات التعمدددديط الإلاتجونددددت  ددددت 
 سشية  ت لعء التسعرات السعاصجت الجامعات الي

تعج يدددا القاحلدددان اججاييدددا، بيئاااات التعمااايم الإلكتخوناااي:  -
النيا: تمشصعمة تبشية متااممة متط مدظ خنليدا تبدتتط السداو  
العمسيددددة لمسمقددددة  ددددت الجامعددددات اليسشيددددة، اسجيبددددة تيا ميددددة 

 ومليج  لمتا عية تيظ أزجا  العسمية التعميسيةت 
ج يددا القاحلددان اججاييددا، النيددا: تعالت ااهرات السعاصااخ :  -

تكدددددد  مددددددا أحت تددددددو  دددددددعر  تاشعلعجيددددددا السعمعمددددددات ويس دددددددظ 
 اد تياو  مشيا وتعشيييا  ت الجامعات اليسشيةت  

 ثانياً: الجراسات الداعقة
ىددت ا الترا ددة (: 2222دراسااة الحسااج  ون ااخون   .1

الدددر التعدددج   مدددر تحدددتتات التعمددديط الإلاتجوندددت  دددت وول 
والدددديسظ، و ددددق  معالجتيددددا، وتعصددددما الددددر العددددالط اللالددددة 

وجعو  تو مظ التحتتات التت تعاجدو السدتارس والجامعدات 
 ت مجال التعمديط الإلاتجوندت  دت خسددة ااعداو )الحعلسدة، 
مردداور الددتعمط، التبشدددت، اللبددا ت، السعج دددة الددداابة(، لسدددا 
أن ىشاك تحتتات تسلما  ت لعي القشية التحتية وغيدا  

حة، ولدددعي خدددتمات الإنتجندددا، تذدددجيعات يانعنيدددة والددد
وغيددددددا  اللبا ددددددة التبشيددددددة، وصددددددععبة امددددددتنك الستعمسدددددديظ 
لمتاشعلعجيددددددا، و ددددددتم وجددددددعو خقددددددجات لا يددددددة لددددددت  السعمددددددط 
 والستعمط، و تم تع ج السحتع  العمست لمسبجرات الترا ية 

(: ىدددددت ا الترا ددددددة الددددددر 2222) دراسااااااة العها ااااااي .2
عاء التعج   مر تحتتات التعميط  ظ اععدت  دت جامعدة صدش

و ق  التيم   مييا لسعاجية ادزمات واىوبئدة، وتعصدما 
الددر أن مجلددح التعمدديط  ددظ اعددت  ددت جامعددة صددشعاء معاجددو 
تحدددددتتات مشيدددددا: لدددددعي التخسدددددي  الإ دددددتجاتيجت والإوار  
الإلاتجونيددددددة، ولدددددددعي  ددددددت القشدددددددر التشصيسيددددددة والساوتدددددددة 
والسعمعماتيدددة، ويردددعر  دددت التعجيدددو والإرشددداو اىكددداوتست، 

ي  والتلىي  لمسعارو القذجية، ولدعي الجدعو  ونبذ التتر 
 وإغيال السعاميج التولية 

ىددددددت ا الترا ددددددة الددددددر (: 2218) دراسااااااة الزااااااالعي .3
التعددددج   مددددر مععيددددات ا ددددتختام الددددتعمط الإلاتجونددددت مددددظ 
وجيدددة نصدددج أ زددداء ىيئدددة التدددتريخ  دددت جامعدددة نجدددجان، 

ولذدددديا نتددددايف الترا ددددة  ددددظ مععيددددات تترجددددة لقيددددج   ددددت 
عمط الإلاتجونددددت لددددقعر السددددعاو التددددت صددددععبة تسقيددددئ الددددت

تحتا  الر مذاىت  وايعيدة، و دتم وجدعو حدعا ح تذدجيعية، 
ويمددة الخقددج   ددت ا ددتختامو، و ددتم ا ددتجااة السمقددة لمددتعمط 
الإلاتجونت، و ديعلة اختدجاق السحتدع  وادختقدارات، و دتم 
امددتنك السمقددة أجيددح  حا دددع  وإنتجنددا، ولددعي تلىيددد  

نتجندددا، وتسلمدددا السععيدددات اليشيددديظ، ولدددعي وانبسدددان الإ
تترجة متع سة ازعي السحالجات الإرشداوتة والمبداءات 
التلبييية، ولعي التعاص  مع السمقة، ولعي التخسي  
لمسحالدددددددجات التحامشيدددددددة، وصدددددددععبة التردددددددحي  وإ دددددددنن 
الشتددددددايف، ويمددددددة الستخرردددددديظ  ددددددت الددددددتعمط الإلاتجونددددددت، 
ة ولددعي الددت ط اليشددت، ولددعي التحددتملات اليشيددة والتبشيدد
لشصدددام الدددتعمط الإلاتجوندددت   دددط جددداء السعدددعق تترجدددة يميمدددة 
لحاجدددة الدددتعمط الإلاتجوندددت لعيدددا وجيدددت لقيدددجيظ، ويردددعر 

 الشصج  ادجتسا ية لو، وصععبة التعام  معو 
ىدت ا الترا دة الدر التعدج  (: 2216) دراسة السدين .4

 مدددددددر أىدددددددط مععيدددددددات تسقيدددددددئ التعمددددددديط الإلاتجوندددددددت  دددددددت 
يدة نصدج السمقددة و دق  الحددت الجامعدات اليمددسيشية مددظ وج

مشيددا  ددت لددعء اعددر الستييددجات، وتعصددما الددر أن أىددط 
ولانددا تترجددة  السععيددات التددت واجيددا التعمدديط الإلاتجونددت

كقيج  تسلما  ت انذيال السمقة  ت معايع لديخ ليدا  نيدة 
مميددددو لقددددج حجددددط السشيددددا  الجددددامعت  ،اددددالتعميط الإلاتجونددددت

التعمديط التبميددتي،  الدثي تجعد  اى دتاذ الجددامعت تسيد  الدر
التعمديط الإلاتجوندت مميدت وورىدط  دت   ط ا تباو القعر الن

 سميددة التددتريخ، مميددو يمددة  ددتو اىجيددح  اسددا متشا دد  مددع 
 دددتو السمقدددة، ومدددظ  دددط  دددتم التعددداون تددديظ الجامعدددات  دددت 

 .تقاول الخقجات لتسعيج التعميط الإلاتجونت
( Kibuku et al, 2020) دراساة ييبكاه ون اخون  .5

مة تددددد تتحددددتتات الددددتعمط الإلاتجونددددت التددددت تعاجييددددا السع ددددع 
مجاجعددة اىو : حيددة تيشددا نتددايف  -الجامعددات  ددت ليشيددا 

الترا ددددة وجددددعو ا تبددددار  ددددت  يا ددددات التعمدددديط الإلاتجونددددت 
السنيسة، و تم لياتة القشية التحتية لتاشعلعجيدا السعمعمدات 

(، واد تبددددددار الددددددر الايدددددداءات التبشيددددددة ICTوادترددددددادت )
يددددة وتددددتري  السعمسدددديظ والستعمسدددديظ، واد تبددددار الددددر والتجبع 

نصجية التعمط الإلاتجونت لت ط مسار ة الدتعمط الإلاتجوندت، 
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وييدددعو السيحانيدددة ويزددداتا اد دددتتامة، والتردددعرات الددددمقية 
تجدددددددداه الددددددددتعمط الإلاتجونددددددددت، ويزدددددددداتا الجددددددددعو ، وىيسشددددددددة 
التاشعلعجيددا ويددع  الدددعق  مددر أىددتا  الددتعمط الإلاتجونددت 

تعدددداون تدددديظ السذددددارليظ  ددددت الددددتعمط الإلاتجونددددت  و ددددتم ال
واوصا اسعالجة ىدثه التحدتتات لتبميد  تل يجىدا  مدر تشييدث 
مقاورات الدتعمط الإلاتجوندت وتبدتتسيا  دت مؤ ددات التعمديط 

 العالت  ت ليشيا  
(: Alonso et al, 2016) دراساة الهنداه ون اخون  .6

ىدددددت ا الترا دددددة الدددددر تبيددددديط   دددددار تردددددسيط تيئدددددات الدددددتعمط 
الذخرية  شدت التيمد   مدر ا تبدار السدن  الدر الحدا ح، 
وتذدديج نتايجيددا الددر لددجور  تددع ج نيددف تجبددعي وا ددت لددتمف 
كددد  مدددظ الدددتعمط الج دددست وغيدددج الج دددست اا دددتختام و ددداي  
التعاصدد  ادجتسددا ت وو ددط السددن  لمددتعمط السددشصط ذاتيددا،، 
تدتييت السعمسعن مشدو لتحييدح السمقدة، وتذديج الدر صدععبة 

سشدداىف مددع متسمقددات واىتسامددات مجتسددع التعمدديط، تاييددي ال
وتعدددتم  زدددجق التدددتريخ والدددتعمط مدددع الخردددايذ الجتمدددت  
لمسدددن ، والحاجدددة الدددر معج دددة البدددجاء  والاتاادددة، لسدددا مدددظ 
شددلنو أن تدددس  اددطوار  اىووات الجيسيددة ليددتط زيدداو  مدددتع  
السذددددارلة  ددددت السيددددام مددددظ خددددنل حتا ددددة الدددددتمشامي يات، 

الجتمدددت ، والتعامددد  مدددع السعلددددع ات  وا دددتختام التبشيدددات
 ذات ادىتسام 

مدددددددظ خدددددددنل  دددددددجض الترا دددددددات الدددددددداابة، تدددددددط 
اد دددتياو  مشيدددا  دددت صدددياغة التحدددتتات حدددد  السجدددادت 
السحدددتو   دددت ىدددثه الترا دددة، لعنيدددا تسجيدددا لمتحدددتتات مدددظ 
مشصدددعر تحميمدددت ولدددثلض ورا دددتيا اذددد    دددام  يسدددا متعمدددئ 

ىددددثه الترا ددددة  ددددت  اددددالتعميط والددددتعمط ادلاتجونددددت، واختميددددا
تسجييا لتمض التحتتات مدظ العايدع السمسدعس ى زداء ىيئدة 
التدددددددتريخ لدددددددعنيط السعشيددددددديظ اطنتدددددددا  وتردددددددسيط السبدددددددجرات 
ادلاتجونية التت متط تعشيييا وتشييدثىا واخد  تيئدات التعمديط 
ادلاتجونددددت، وإوارتيددددا اذدددد   متاامدددد  تتددددع ج  يددددو معدددداميج 

يط ادلاتجونددددت  تسقيددددئ وتشييددددث السبددددجرات  ددددت تيئددددات التعمدددد
ييددا اىوا  لتبدديخ ىددت  القحددة العددام مددظ خددنل  وبددثلض لع

 السجادت التت صسسا  ت أوا  الترا ة 

 السبحث الثاني: الإطار الشظخ  لمجراسة
تلتت أىسية تيئات التعميط الإلاتجونت مدظ يدترتيا 
 مر ومف أووات متشع ة، ومدتختميظ متعتومظ  دت نصدام 

ة تدثاتيا لإوار   سميدة التعمديط واحدت لسشصعمدة متااممدة يايسد
والتدددتري ، ولاددددظ ذلددددض تدددددتمحم مددددظ السعمسدددديظ والستعمسدددديظ 
خقج  وتتريقا،، ولدثلض دتدت مدظ السباربدة السياىيسيدة ليدا مدظ 

 خنل التسجق لسييعم التعميط الإلاتجونت وأىتا و 
 السحهر الأول: التعميم الإلكتخوني 

لا دة نصجا، لمتبدتم التاشعلدعجت الاقيدج الدثي شدس  
السجدددادت  دددت  ردددجنا الحالدددج، ومدددظ لدددسشيا السجدددال 
التعميسددت، حيدددة تتشدددعن زددجق وأ دددالي  تبدددتتط السعمعمدددات، 
حية تط ا دتختام الع داي  التاشعلعجيدة  دت التعمديط، ومشيدا 
التعمدديط الإلاتجونددت الددثي تعتسددت  مددر الع دداي  الإلاتجونيددة 
 ت ادترال تيظ  زع ىيئدة التدتريخ والسعمدط والسؤ ددة 

عميسيدددة، وتعدددتوت السيددداىيط التدددت تددددتختم لمتعقيدددج  دددظ الت
 Virtualالتعمدديط الإلاتجونددت مشيددا: التعمدديط اد تجالددت )

Learning( والتعمدديط السددجن ،)Flexible Learning ،)
(، On line Learningالدددتعمط السقاشدددج أو اليدددعري )

 Network Basedالتعمديط الإلاتجوندت  قدج شدق ات )
Learningوالتعمديط ا ،)( لجيسدتDigital Education ،)

الددددثي تحبددددئ  عريدددددة ادترددددال تددددديظ السددددن  والستر ددددديظ 
الاتجونيا، مدظ خدنل شق ةبشدق ات الاتجونيدة حيدة تردق  

 ( Networked Educationالستر ة مؤ دة شق ية )
 . مفتهم التعميم الإلكتخوني1

تعدددددددج  التعمددددددديط الإلاتجوندددددددت الندددددددو: تا دددددددتختام 
تذددددسميا الع ددد  الإلاتجونددددت مددددظ الع ددداي  الستعددددتو  التدددت 

شددددددددق ة السعمعمددددددددات التوليددددددددة والعشاقعتيددددددددة والإنتجنددددددددا أو 
 اتنما أو أذا و أو أ نم  يدتمعىات أو أيدجاص مسيشسدة 
أو مددددددؤتسجات تعا ددددددسة الييددددددتمع أو القجيددددددت الإلاتجونددددددت أو 
السحاو ددة تدديظ زددج يظ  قددج شددق ة السعمعمددات التوليددة  ددت 

(  ويعج دددددو 16، 2222العسميدددددة التعميسيدددددةت )العسدددددجوزي، 
( Kirschner, & Paas, 2001, 350كيجششج وبداس )

النددو: تالتعمدديط الددثي تمعدد   يددو شددق ة اىنتجنددا وورا، ميسددا، 
  ت نب  التعميط، وو سو وإوارتو وتبييسوت  
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ونجددت أن ىشدداك تعددتو وتشددعن  ددت ميدداىيط التعمدديط 
الإلاتجوندددددددت اددددددددق  الشصدددددددج  السختميدددددددة لسقيعدددددددة التعمددددددديط 

 يشددداك مدددظ مشصدددج اليدددو الندددو زجيبدددة وأ دددمع   الإلاتجوندددت،
لمتعمدديط، وىشدداك مددظ مشصددج اليددو النددو أ ددمع  لتبددتتط السدداو  
العمسية، وىثا التعتو لمسييعم مج الربع مجاح  تسلد  تداري  

 (:292-291، 2224التعميط الإلاتجونت، وىت ) الط، 
  حيدة لدان التعمديط م: 1983قب  عام السخحمة الأولى

أجيح  الحا دع  لدت  اعدر الستعمسديظ السعتاو رغط وجعو 
ولدددان ادتردددال تددديظ السدددترس والسالددد   دددت يا دددة الدددترس 

 حد  جتول ورا ت محتو 
  م: 1984 - 1993السخحماة الثانياة  اي الفتاخ  مان

 رج الع اي  الستعتو ، حية تسيدحت ىدثه اليتدج  الحمشيدة 
والسدددددداكشتعش واىيددددددجاص السسيشسددددددة  اا ددددددتختام العيشددددددتوز
 عيج التعميط كلووات رييدة لتس

  م: 2000 - 1993السخحمااة الثالثااة  ااي الفتااخ  ماان
شيعر الذق ة العشاقعتية لمسعمعمدات،  دط تدتأ شيدعر القجيدت 
الإلاتجونيددة وبددجامف الاتجونيددة أكلددج اندددياتية لعددجض أ ددنم 
الييدددتمع مسدددا ألددددير تسدددعرا، ىددداين، ووا ددددتا، لقيئدددة الع دددداي  

 الستعتو   
  ومااا ععااجةا:  2001الفتااخ  ماان  ااي السخحمااة الخاععااة

و ييا شيج الجي  اللانت لمذدق ة العشاقعتيدة، حيدة أصدق  
تردددسيط السعايدددع  مدددر الذدددق ة أكلدددج تبدددتما، وذا خردددايذ 
أيدددددع  مدددددظ ناحيدددددة  دددددج ة  دددددجيان السميدددددات والسعمعمددددددات 
والقيانددات وا ددتبقاليا  ددعاء أكانددا تحتددعي  مددر لتااددة  بدد  
أم تحتدددددع   مدددددر لتاادددددة مردددددحعبة اسؤشدددددجات صدددددعتية أو 

ينت أو أ دددنم  يدددتمع، وىدددثه السيدددج  اللعريدددة  تيدددد  تددددج
القددددا  مدددددتبقن،، و تذددددجع  مددددر ولددددع لتدددد  الاتجونيددددة 
ومتااعددددة الددددترس ارددددعر  أ زدددد  متحجلددددة، لسددددا أن ىددددثا 
اى دددددددمع  الحدددددددتمة  يددددددددي  ادتردددددددال تددددددديظ اى ددددددداتث  
والسددن   ددظ اعددت  قددج القجيددت الإلاتجونددت والتحددت   قددج 

 تيشيط اىنتجنا وبثلض ألييا السدا ة 
أما  يسا متعمئ االيسظ  بت لانا تتاتة التعميط الإلاتجوندت 

م 2002( لدددشة 262ارددتور يددجار مجمددخ الددعزراء ريددط )
اذلن تعحيح ام انات الجامعدات وبعدر السدتارس اللانعيدة 
 دددت تعمددديط مددداو  الحا دددع ، وتنىدددا اددددشعات يدددجار مجمدددخ 

م اذددددلن اوخدددددال ختمدددددة 2010( لددددددشة 71الددددعزراء ريدددددط )
الإنتجندددددا مجاندددددا، ىغدددددجاض التعمددددديط  دددددت مدددددتارس التعمددددديط 

م أصدددترت وزار   2012اى ا دددت واللدددانعي، و دددت  دددام
( اطنذاء اوار  التعميط 412التجبية والتعميط يجارا، وزاريا، ريط )
 (  166، 2222الإلاتجونت )الحستي و خجون، 

 . أةجاف التعميم الإلكتخوني2
ات التعميسية لتحبيدئ ميت  التعميط الإلاتجونت  ت السؤ د

 (:119، 2225ما ممت ) قت الحت، 
 زياو   ا مية السعمط وزياو   تو زن  الذع  الترا ية  -
مدددددا ت  السعمددددط  ددددت ا ددددتاو السددددعاو الترا ددددية التعميسيددددة  -

 لمستعمسيظ وتععير نبذ الخقج  لت  اعزيط 
تبددددتتط الحبيقددددة التعميسيددددة ارددددعرتيا الإلاتجونيددددة لمسعمددددط  -

و ددددديعلة تحدددددتمليا مجلحيدددددا، مدددددظ يقددددد  اوار  والسدددددتعمط معدددددا،، 
 تسعيج السشاىف 

ام انيدددددددة تعدددددددعير الدددددددشبذ  دددددددت الادددددددعاور اىكاوتسيدددددددة  -
والتتريقيددددة  ددددت اعددددر البسا ددددات التعميسيددددة  ددددظ زجيدددددئ 

 اليرعل اد تجالية  
نذددج التبشيددة  ددت السجتسددع وإ سدداء مييددعم أو ددع لمتعمدديط  -

 السدتسج 
التعميسيددددة ملدددد : تبددددتتط الخددددتمات السدددددانت   ددددت العسميددددة  -

التددددجي  السق دددج، اوار  الذدددع  الترا دددية، تشددداء الجددددتاول 
الترا ددددية، وتعزيعيددددا  مددددر السعمسدددديظ، أنصسددددة ادختقددددارات 

 والتبعيط، ونع ية الستعمط 
 ,Adams & Seagrenويحدتو  ومدح و دييجيظ )

 ( أىتا  التعميط الإلاتجونت االتالت:68 ,2004
 تحديظ الستخنت  -
 ميسية تحديظ الجعو  التع -
 زياو  لياء  ل  مظ السؤ دات والسن   -
تحبيددددددئ رلدددددداء العسددددددنء )السدددددددتييتمظ مددددددظ الختمددددددة  -

 التعميسية( 
تع دددددددديع الجيعددددددددة الجيجا يددددددددة لمسؤ دددددددددات التعميسيددددددددة،  -

 ووصعليا الر السشازئ الشايية 
ونددددتشتف مسدددا  دددقئ ادددلن أىدددتا  التعمددديط الإلاتجوندددت 
جق تتسلدددد  تدددددت ط التعمدددديط التبميدددددتي مددددظ خدددددنل تددددع يج زددددد

اتتا يددة جتمددت  تدددا ت  مددر ا ددار  وا عيددة السددتعمط، وإتجدداو 
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تعاصدد  تدديظ أزددجا  العسميددة التعميسيددة )السالدد ، السعمددط، 
القيا(، وتع يج تعميط مشا   اليئات العسجية     الد ، اسدا 

 تحبئ جعو  و ا مية السؤ دات التعميسية 

 السحهر الثاني: بيئات التعمم الإلكتخوني
كاندددددددا أول أشددددددداره لسردددددددسم  تيئدددددددات التعمددددددديط 

م،  دددت وريددة احليدددة يدددام اعجلددديا 2001الإلاتجونيددة  دددام 
(  دددددددت مدددددددؤتسج Olivier& Liberأوليييدددددددج وليقدددددددج )

متخردددذ، اعدددتىا تعجدددو  دددتو مدددظ القددداحليظ  دددت مجدددال 
تبشيدددات التعمددديط الدددر محاولدددة تبشددديظ ىدددثا السييدددعم والخدددجو  
ام تتعجيدددف وتردددعر والددد  لدددو، وىدددثا مدددا حرددد   دددت  ددد

م،  بددددت انتذددددج مييددددعم تيئددددات التعمدددديط الإلاتجونيدددددة 2004
ا لج  تيظ مجسع ة أكقدج مدظ السيتسديظ  دت تبشيدات التعمديط 

 ( 212، 2216والعامة مظ الشاس )الجشيتي، 
 الإلكتخونيبيئات التعمم  مفتهمأولًا: 

تددددددددتختم الدددددددر جانددددددد  مردددددددسم  تيئدددددددة الدددددددتعمط 
الإلاتجونددددت مرددددسمحات أخددددج  مشيددددا: تيئددددة الددددتعمط  قددددج 
الإنتجنددا، وبيئددة الددتعمط اد تجالددية، والتعمدديط السدددتشت الددر 
العيددد ، وبيئدددة الدددتعمط البايسدددة  مدددر العيددد ، ويذددديج ميذدددجا 

(Mishra, 2002, 2 الددر أن تيئددة الددتعمط الإلاتجونددت )
يحات العيدد   بدد  وإنسددا ليددا ليدددا مددعاو متاحددة  مددر صدد

 خرايذ تيا مية وشاممة ومجنة 
اسجسع دة مدظ اىووات الستااممدة تس ديظ  وتعج 

اوار  الدددتعمط  قدددج الإنتجندددا، وتدددع يج  ليدددة التددددميط، وتتقدددع 
 & Olaniyanالسال ، والتبييط، والحرعل  مر السعارو )

Graham, 2014, 694 وتدددس  لمسددن  اددالتعمط ،)
قيط  شددتما تبددجاون السددعاو التعميسيددة أو االدددج ة التددت تشا دد

اسجسع دددددة مدددددظ متيدددددا معن مدددددع محتدددددع  السبدددددجر، وتتستدددددع 
السعدداميج تستدداز االذددسعلية والتتااعيددة والسرددتايية ويدددترتيا 

، 2222 مددددددر جددددددث  الستعمسدددددديظ لمتيا دددددد  )اىىشددددددعمت، 
يتط التعميط الإلاتجونت  دت  دن  تيئدات مختميدة، ، و (186

اشج، التعميط الذق ت الستسداز ، وىت: )التعميط الذق ت السق
ممخردددددديا اليددددداوي لالتددددددالت  التعمددددديط الذددددددق ت السددددددانت(، 

 (:32، 2225)الياوي، 

تعتسدددت اذدددد   لمدددت  مددددر  :الاااتعمم الذاااابكي السبا ااااخ .1
الإنتجنددددا والع دددداي  التاشعلعجيددددة لمعصددددعل الددددر السعمعمددددة 

 ويميت العنية السقاشج  تيظ اى تاذ والسال   
تعتقددددددج أكلددددددج القيئددددددات  :الستساااااااز الااااااتعمم الذاااااابكي  .2

التعميسيدددددددددة الإلاتجونيدددددددددة ليددددددددداء  اذ تستدددددددددح   يدددددددددو الدددددددددتعمط 
الإلاتجونددددت مددددع الددددتعمط التبميددددتي اذدددد   متاامدددد  ويسددددعره 

 احية متيا    يو السعمط والسال  اسجيبة مستعة 
مدتط  يدو ا دتختام الذدق ة مدظ  :التعمم الذبكي السدانج .3

 ت السختمية يق  السمقة لمحرعل  مر مراور السعمعما
ولإنذاء تيئة التعمط الإلاتجونت  الية الجعو ، ىشاك حاجدة 

(: السحتدع ، Babić, 2011, 344الدر السدعارو التاليدة )
التاشعلعجيدددا، الدددت ط التعميسدددت، الدددت ط التاشعلدددعجت، القشيدددة 
التحتية، والتشصيط  ويمحم وجعو  جيئ مدظ الخقدجاء: مدترس، 

لدددددد  مددددددظ  مقددددددجمف، خقيددددددج و دددددداي  متعددددددتو ، خقيددددددج  ددددددت
تاشعلعجيدا الدتعمط الإلاتجونددت والتجبيدة، مددا تددسر االسرددسط 
التعميست، والسدؤول  ويس ظ أن لقعر اىووار أن مؤوميا 

 شخذ واحت 
 أو السعايددع أحددت السبددجر  مددر وإزددنق

 تياناتدو، يا دت  مدع والتعامد  الدتح ط  يدو  دط السشصعمدات
 مظ التخعل، ملن غيجىط ومشع االتخعل لمسن  والدساب

 ولدثلض مشعيدا، أو السددتختم لمسالد  وا سداء ادمتيدازات
العيدا واى دئمة،  تتحتمدت وأ داليقو التبدعيط نصدط  دت الدتح ط

 عميط الإلاتجونت تعج  تقيئة الت
 مددظ الاليددج الإلاتجونيددة السبددجرات ولإوار 

 Moodle  :مشيددا السجانيددةوالسشصعمددات  السشرددات
ندعن مجدانت  خدج ميمدئ ، وىشداك Canvasو  ATutorو

و ددددت ىددددثه الحالددددة د  (Closed Source)السرددددتر 
تدددددتسيع السؤ دددددة التعددددتم   ميددددو، وإنسددددا ا ددددتختامو لسددددا 

 Easy و Edmodo ياما الذجلة اىم تتردسيسو ملد :
Classتيشسدا ىشداك أنصسدة تجاريدة ، (Commercial) 

متسم  ا تختاميا و ع مقدال  ماليدة، وتختمدي ىدثه السقدال  
 وBlackboard الددر  خددج ومددظ أملمتيددا: مددظ نصددام 

Desire2Learn وDoceboo  
 ,Georgouli et alويج  جعرجعلت و خجون )

أنو مظ السحتس  أن تيتو نصط اوار  التعمط  (238 ,2008
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مددددددظ اىمددددددعر السعتدددددداو  الذددددددايعة ملدددددد  الإنتجنددددددا والقجيددددددت 
الإلاتجوندت، لسدا  دع  تذددي  نصدط اوار  الدتعمط وورا ىامددا، 

  ت التتريخ والعسمية التعميسية وبارزا، 
متزدددد  مسددددا  ددددقئ أن نصددددط اوار  الددددتعمط تعتقددددج 
العسددددعو اليبددددجي لقيئددددات التعمدددديط والددددتعمط الإلاتجونددددت وأىددددط 
م عناتو،  يت مشصعمة متااممة مددؤولة  دظ اوار  العسميدة 
التعميسيدددددددددة الإلاتجونيدددددددددة، وتتزدددددددددسظ التددددددددددجي  والتتقدددددددددع 

نصدط اوار  الدتعمط وادترال وادختقدار والسحتدع ، وشيدجت 
نتيجة لحياو  السم   مر التعمط الإلاتجونت  قج الإنتجندا 
حيددة شيددجت الحاجددة لمجسددع تدديظ اىشدد ال السختميددة مددظ 
نصط التعمط  قج الإنتجنا  ت ازار واحدت تجسعيدط جسيعدا،، 

  COVID-19جايحة لعرونا وخرعصا، مع شيعر 
 (LMS)وتسلددددددد  لددددددد  مدددددددظ نصدددددددط اوار  الدددددددتعمط 

Learning Management Systems   ونصددط اوار
 Content Management (CMS)السحتددددع  

Systems   ئتددديظ لاددد  مشيسدددا خرايرددديسا ونبدددا  البدددع 
التدددت تشيدددجو تيسدددا احيدددة د تس دددظ لعاحدددت  أن تحددد  محددد  
اىخدددج ، ولادددظ  دددت نيدددخ العيدددا مدددظ السس دددظ أن مدددؤوي 
التاامدد  تيشيسددا الددر التعصدد  الددر محاتددا متيددجو  تيددعق تمددض 

 الحرددعل  مييددا مددظ أي مددظ الشصدداميظ مشيددجوا، التددت مددتط 
 (Rengarajan, 2001, 4جدددان )اويمخدددذ رنجار 

ونصددط اوار  السحتددع   LMSالعنيددة تدديظ نصددط اوار  الددتعمط 
CMS :تلن  نبا  تسل   شاصج التنيت تيشيسا، وىت 

تتبدددددددددتتط القدددددددددجامف الترا دددددددددية  LMSتبدددددددددعم  السحتاااااااااه : -
تتبددددتتط متااعدددددة  CMSالإلاتجونيددددة وإوارتيددددا، تيشسددددا تبددددعم 

تيردديمية اسعلددع ات الددتعمط احيددة د تبترددج ذلددض  مددر 
أواء السدددددددتعمط وتيا مددددددددو، ولاشيدددددددا أتزددددددددا، تبدددددددعم تترددددددددسيط 
السرددديع ات التدددت تددددا ت مردددسست القدددجامف  مدددر تحميددد  
مددت  ولددعب السعلددع ات التعميسيددة و ا ميتيددا وارتقازيددا 

 ااىىتا  السحتو  
ييبة  دظ لد  تتبتتط تيانات و LMS: تبعم السدتخجمهن  -

ادددالتجليح  مدددر تبدددتتط خقدددجات  CMSمددددتختم تيشسدددا تبدددعم 
 جوتددددددة لمسدددددددتختم احيددددددة تبددددددتم السحتددددددع  الددددددنزم لتمقيددددددة 

 احتياجات ل  شخذ 

ادددددددددداىمعر التيردددددددددديمية الستعمبددددددددددة  LMS: تيددددددددددتط الإدار  -
اددددالإوار ، ويتزددددسظ ذلددددض تيانددددات السدددددتختميظ والجيددددات 

شدتما تدلتت التااعيظ ليا، ومتااعة الخسع  العجيزدة  بد   
اط سداء يدتر أكقدج مدظ  CMSاىمج لمسحتع ، تيشسا تبعم 

ادىتسددددددددام لإوار  السحتددددددددع  ا ا ددددددددة التيرددددددددينت التييبددددددددة 
الستعمبة او ولثلض مت  التيا   تديظ السددتختم والسحتدع  
وون التجليددددح  مدددددر اىمدددددعر الستعمبدددددة تقياندددددات و دددددجنت 

 السدتختميظ أنيديط 
 (L-CMS)أمدددا نصدددام اوار  السحتدددع  التعميسدددت 

Learning-Content Management Systems 
 LMS يددع محيددت مددظ التسددعيج غالقددا، مددا تدددتختم ليتزددسظ 

، و دددت الشياتدددة  دددطن لدددن الشصددداميظ تعسدددنن جشقدددا، CMSو
الددر جشدد  اذدد   متاامدد ، ود تجددعز  ردد  أحددتاىسا  ددظ 

 ،2229الآخددددج  شددددت التسقيددددئ أو التخسددددي  )ا ددددسا ي ، 
551-553 ) 

اساااتخجام نظااام ادار  الاااتعمم يبيئاااات  اااي  مسياااداتثانيااااً: 
 العسمية التعميسية والتجريبية

ان نصدط اوار  الدتعمط تبدتم ام انيدات  جيدت  و عايدت 
 تمددت  تحدد  الاليددج مددظ مذدد نت تيئددات التعمدديط التبميتتددة، 
مدددظ أىسيدددا: الإتاحدددة والعصدددعل والسجوندددة وتح دددط السدددتعمط 
وتعدددددددددتو الستعمسددددددددديظ وتعدددددددددتو مرددددددددداور الدددددددددتعمط وتشع يدددددددددا 
وتخردددديذ القددددجامف والسبددددجرات، و بددددا، لحاجددددات السددددتعمط 

ع  والسددددددعاو التعميسيددددددة وتع دددددديع و دددددديعلة تعصددددددي  السحتدددددد
 التيا نت التعميسية وادجتسا ية وو ط التعمط التعاونت 

والتذددارلت وتشسيددة العنيددات التعميسيددة وخيددر اد تساوتددة 
وو ددط اد ددتبنلية لددت  السددتعمط و دديعلة التحددتمة وتددع يج 
السال والعيا وجسع القياندات والتحمدينت التعميسيدة وتشسيدة 

 ( 88-87، 2218)خسيخ،  السعازشة الجيسية
اعدددر مدددظ  (Amit, 2016ويزددديي اميدددا )

 السسيحات السذتجلة لشصط اوار  التعمط، مشيا:
 Graphical User Interfaceواتتاة رساهمية  .1

(GUI):   تدددي  التعامدد  معيددا مددظ خددنل وجددعو السيدداتي
والرددعر والبددعايط مددع يددتر  السددتعمط  مددر تيييددج اعددر ىددثه 

 الخرايذ مل  لعن العاجية 
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تتددي  تيييددج الميددة،  :Customizationالتخراايص  .2
أو تيييدددج السجيبدددة التدددت مدددتط تيدددا تشقيدددو السددددتختم لعجدددعو 
مذارلات جتمت  أو تمبت ر الة خاصة أو تجيت الاتجونت، 
وىددددثه الخاصددددية ميسددددة ىن السدددددتختميظ الستعددددتومظ ليددددط 

 تيزينت مختمية 
 Socialدعاااام  اااابكات التهاصاااا  الاتتساعيااااة  .3

Networking:  تس ددظ مذدددارلة محتددع  مدددظ واخدد  ىدددثه
اىنصسدددددددددة  قدددددددددج معايدددددددددع التعاصددددددددد  ادجتسدددددددددا ت ملددددددددد  

Facebook  أوTwitter  
الددا ة ميددحات  :Mobile learningالااتعمم الشقااال  .4

تددت ط ا ددتختام ىددثه اىنصسددة  ددظ زجيددئ اليعاتددي الثليددة، 
 وتتشا   مع زقيعة الجياز السدتختم 

معدد  ا ددتختام  شاصددج ال :Gamificationالتمعياا   .5
 -التحدددددددددددتتات  –السددددددددددددتعيات  –اىو دددددددددددسة  -)الشبدددددددددددا  

التشا خ(  ت تشاء الحعا ح والس ا آت لسعيي تعميست، مسدا 
تجعدددد  الستعمسدددديظ أكلددددج انددددتماجا، مددددع العسميددددة التعميسيددددة، 

 ويج ع مظ مدتع  التا عية 
 Blendedاساااتخجامتا يااالدا  لمتعمااايم الساااجم   .6

Learning: جرات ا ددددددتختام ىددددددثه اىنصسددددددة لإوار  السبدددددد
الترا دددية مدددظ خدددنل اتاحدددة اعزددديا  قدددج شدددق ة الإنتجندددا 

Online  جشقا، الر جش  مع التعمط وجيا، لعجوFace to 
Face وىع ما تدسر االتعميط الستمف ، 

و مددر الددجغط مددظ السسيددحات والعشددايي الددداابة لددشصط اوار  
الدددتعمط، اد أن ىشددداك  دددعء تبدددتمج ليدددثه اليعايدددت مدددظ جانددد  

ا متعمئ تعشييتيدا الذداممة  دت اوار  القعر، خرعصا،  يس
السبددددجرات الإلاتجونيددددة السرددددسسة و بددددا، لمسعدددداميج التوليددددة، 
والتدددددت تتسيدددددح االذدددددسعلية والتيا ميدددددة، و ددددديعلة العصدددددعل 

 والتااممية 
 بيئات التعميم الإلكتخوني ج بي  ثالثاً: جحجتات

ىشاك جسمة مظ التحدتتات التدت تحدعل وون تسقيدئ 
الإلاتجونددت  ددت السؤ دددات التعميسيددة، مشيددا تيئددات التعمدديط 

مددا تعددعو الددر القشيددة التحتيددة، ومشيددا مددا تعددعو الددر  عامدد  
تذدجيعية و عامدد  اذددجية، و عامدد  ماوتددة، ويس ددظ تحتمددتىا 

 (: 64 -63 ،2212 يسا ممت )الحاحت، 

تتسلددددد  اعدددددتم يدددددتر  السؤ ددددددات التحاااااجتات التقشياااااة:  .1
أ ددتاو لقيددج   التعميسيددة  مددر انذدداء شددق ات وا ددعة وتددع يج

مددددظ اىجيددددح  والسعددددتات، خاصددددة وأن تاشعلعجيددددا الإ ددددنم 
وادتردددددادت تذددددديت تسدددددعرات وتحدددددعدت متعدددددتو  وبردددددية 

  جيعة ومدتسج  
لمتحددعل الددر التعمدديط التحااجتات التذااخيعية والقانهنيااة:  .2

الإلاتجونددددت اذدددد   تزددددسظ ومشامي يددددة الشصددددام التعميسددددت، 
جيدة التيايدج ويعاك  التسدعرات الحتملدة، ويزدسظ حساتدة ح

وتحرددي  السعج دددة، ويتسمددد  التعدددتم   دددت اعدددر البدددعانيظ 
 التت تبي  بقة  ت زجيئ التعام  الإلاتجونت 

التييدددج والتعجدددو نحدددع  التحاااجتات البذاااخية والتسهيمياااة: .3
التعميط الإلاتجونت تسلد  تحدتتات لماليدج مدظ اى دجاو الدثمظ 
تعددعووا  مددر الشصددام التبميددتي، اىمددج الددثي متسمدد  وجددعو 

ا دددددة التع يدددددة والتحييدددددح والحدددددحم مدددددظ أجددددد  تبقددددد  ىدددددثا  ي
التيييدج، االإلددا ة الدر السددعارو الساليددة النزمدة ليددثا الشددعن 

 مظ التعميط  
( اعدددر تحدددتتات تسقيدددئ 68 ،2225ويزددديي )زيتدددعن، 

 تيئات التعميط الإلاتجونت، ومشيا:
  تم لياتة الاعاور القذجية  -
 حاجح المية  -
السحددددا صيظ مددددظ رجددددال السباومددددة والسسانعددددة مددددظ يقدددد   -

 .التعميط
 قئ وأن تشاولشا ما تعصما اليدة  دتو  و يسا متعمئ االيسظ

مظ الترا ات الداابة )تس ظ الججعن الر اليبج  اللانيدة مدظ 
الحسدددتي والععالدددت، مدددظ وجدددعو كترا دددة  السقحدددة اىول(

 ددتو مددظ التحددتتات التددت تعاجددو السددتارس والجامعددات  ددت 
نااخ   ااي  أنشددا اجاندد  ذلددض مجددال التعمدديط الإلاتجونددت، اد

التحددتتات التددت تعيددئ تسقيددئ  أتددجزأن مددظ ةااحا الجراسااة 
وتنمدددخ العايدددع السمسدددعس  دددت  تيئدددات التعمددديط الإلاتجوندددت

ولدددط تتسدددجق ليدددا الترا دددات  دددت الددديسظ  الجامعدددات اليسشيدددة،
تيشسددا تسجيددا لقعزدديا، رغددط أنيددا مددظ اىددط التحددتتات مددظ 

ة مشيددا: لددعي وجيددة نصجنددا، تتسلدد   ددت التحددتتات الساوتدد
القيئددددددددة التحتيددددددددة مددددددددظ حيددددددددة تددددددددع ج أجيددددددددح  الحا ددددددددع  
ومدددتمحماتو، ولددعي تددع ج ادترددادت واىنتجنددا  و ددت 
التحددتتات القذددجية الستسلمددة اعدددتم لياتددة الاددعاور القذدددجية، 
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ولدددددعي ا دددددتختام ميدددددارات الحا دددددع  مدددددظ يقددددد  السعمدددددط 
والسدددتعمط، ولدددثلض ر دددر أ زددداء ىيئدددة التدددتريخ لمع ددداي  

لدثلض التحدتتات تسدد يط االع داي  التبميتتدة  التاشعلعجية و 
الستعمبددددددة اددددددالإوار   ددددددت الجامعددددددات، والسمقددددددة والسبددددددجرات 
 الترا ية والت ط اليشت  وىت ما  شبعم تترا تيا ميتانيا، 

 السبحث الثالث: الجراسة السيجانية 
مدددددظ خدددددنل ىدددددثا السقحدددددة  ددددديتط اجدددددجاء ورا دددددة ميتانيدددددة 
لتحددتتات تسقيددئ تيئددات التعمدديط الإلاتجونددت  ددت الجامعددات 
اليسشيددددة  ددددت شدددد  التسددددعرات السعاصددددج ، تحبيبددددا، ىىددددتا  

 الترا ة، وذلض اطتقان التالت: 
 أولًا: مشتجية الجراسة

تدط  دت ىدثه الترا دة اتقدان السدشيف العصديت التحميمدت، مدظ 
 الترا ة الر: خنل تبديط

: الددثي معلدد  تحددتتات تسقيددئ تيئددات القداام الشظااخ   .1
التعمدددديط الإلاتجونددددت  ددددت الجامعددددات اليسشيددددة، مددددظ خددددنل 

 السؤليات والترا ات الستعمبة االسعلعن 
الترا ددددة السيتانيددددة التددددت  الستزددددسظالقداااام العسمااااي:  .2

أججيا  ت الجامعات اليسشية، حية ا دتختما اد دتقانة 
 ت أ تت اسا تختم أغجاض الترا ة كلوا  لمترا ة، والت

تاددعن مجتسددع الترا ددة مددظ مجتسااو وعيشااة الجراسااة:  .3
جسيددددع أ زدددداء ىيئددددة التددددتريخ ومدددددا تميط االجامعددددات 

( و بددددددا، لةحرددددددايية 12817اليسشيددددددة والقددددددال   ددددددتوىط )
، وتددددددددط اختيددددددددار  يشددددددددة 2219-2218التبتمجيددددددددة لعددددددددام 

 زددددددع) ( ىيئددددددة تددددددتريخ،  148 ذددددددعايية م عنددددددة مددددددظ 
الستييجات العشييية التت شسمتيا الترا دة،  معز يظ حد 

 كسا  ت الجتول التالت:
 

الشدبة  العجد مدتهيات الستغيخ الستغيخ
% 

 السجسهع

 الجشخ
 32 74 112 ذلج

148 
 68 25 38 أنلر

 العشيية

 41 5 8  سيت لميةبمجلح

148 

ناي   سيت 
 76 6 12 كميةبمجلح

 11 8 12 رييخ يدط
 32 47 72  زع ىيئة تتريخ
 زع ىيئة تتريخ 

 43 32 48 مدا ت

الترجة 
 العمسية

 41 5 8 أ تاذ

148 
 41 5 8 أ تاذ مذارك
 65 48 72 أ تاذ مدا ت
 32 24 36 مترس
 22 16 24 معيت

الخقج  
 الإوارية

 78 33 52  شعات  لي  5

148 
 62 21 32  شعات 12 - 6

 32 24 36  شعات 12أكلج مظ 
 27 22 32 لط امارس  س  اواري 

الخقج  
 اىكاوتسية

 14 35 52  شعات  لي  5
 54 42 62  شعات 12 - 6 148

 32 24 36  شعات 12اكلج مظ 

 التخرذ
 62 71 126 اندانت

 38 28 42 تسقيبت 148
 
 

 
 
 
 
 

Albaydha University Journal 3 (2), 2021



(ءلجامعة البيضالثاني ا)عدد خاص بأبحاث المؤتمر العلمي  م2222 أغسطس( 2العدد) –( 3المجلد)  –مجلة جامعة البيضاء  

 

    423 

 

تعتقددددددددج اد ددددددددتقانة ىددددددددت أوا  جسددددددددع أدا  الجراسااااااااة: -4
السعمعمدددددات السعتسدددددت   دددددت الترا دددددة، تدددددط اد تسددددداو  مدددددر 
صددددياغة اىوا  مددددظ خددددنل ورا ددددات )الحسددددتي و خددددجون، 

؛ السحيظ، 2218؛ الزالعت، 2222؛ والععالت، 2222
(، واليدددددت  مشيدددددا ىدددددع 2222و خدددددجون،  ؛ ليق دددددع2216

ييدددددداس التحددددددتتات التددددددت تعاجدددددددو تسقيددددددئ تيئددددددات التعمددددددديط 
ادلاتجونت  ت الجامعات اليسشية مدظ وجيدة نصدج أ زداء 
ىيئدددددة التدددددتريخ، وتاعندددددا مدددددظ السحددددداور السعلدددددحة  دددددت 

 الجتول الآتت:

 : يه ح الرهر  الأولية لأدا  الجراسة)1(تجول رقم 
 عجد الفقخات السجال

 10 السجال اىول: تحتتات متعمبة االإوار   ت الجامعات
 9 السجال اللانت: تحتتات متعمبة اخقج  أ زاء ىيئة التتريخ ومدا تميط

 9 السجال اللالة: تحتتات متعمبة االقشية التحتية والت ط اليشت
 12 تحتتات متعمبة االسمقةالسجال الجااع: 

 9 السجال الخامخ: تحتتات متعمبة االسبجرات الترا ية
 49 الأدا  يك 

 
اعت أن تط ا تاوىا ارعر  أوليدة،  جلدا  مدر 
 تو مظ السح سيظ الستخرريظ لمتلكت مظ صتييا، ومدظ 
 ددط اجددجاء اعددر التعددتتنت السعصددت تيددا مددظ يددقميط، ومددظ 

 ددط اختقددار الرددتق القشددايت ليددا مددظ خددنل معسيددات العيشددة 
 اد تسن ية، ولانا الشتيجة لسا  ت الجتول التالت:

 : يه ح معاملات الارجباط لمفقخات بجرتة محاورةا الفخعية)2(تجول رقم 
 exe5 الفقخ  exe4 الفقخ  exe3 الفقخ  exe2 الفقخ  exe1 الفقخ 
Q1 .639** Q11 .730** Q20 .795** Q29 .677** Q41 .674** 
Q2 .756** Q12 .719** Q21 .667** Q30 .755** Q42 .674** 
Q3 .622** Q13 .651** Q22 .851** Q31 .614** Q43 .577** 
Q4 .680** Q14 .496** Q23 .737** Q32 .678** Q44 .740** 
Q5 .729** Q15 .684** Q24 .823** Q33 .680** Q45 .721** 
Q6 .834** Q16 .719** Q25 .832** Q34 .743** Q46 .887** 
Q7 .735** Q17 .362** Q26 .746** Q35 .505** Q47 .787** 
Q8 .841** Q18 .676** Q27 .725** Q36 .577** Q48 .805** 
Q9 .759** Q19 .730** Q28 .765** Q37 .554** Q49 .758** 
Q10 .806**         Q38 .614**     

            Q39 .698**     
            Q40 .474**     
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متز  مظ خنل الجدتول أ دنه أن جسيدع  بدجات اىوا  مجتقسدة اسحاورىدا اليج يدة، ويدت تجاوحدا معدامنت ادرتقدا  
 (، وىثا متل  مر أن اىوا  تبيخ ما ولعا لبيا و 21 2( وىت والة  شت مدتع  ودلة )**851.، **362.تيظ )

  قاتيا، ولانا نتيجة اللقات لسا ممت:وتط ا تختام معام  أليا لجونقاخ دختقار 
 : يه ح معام  الثبات لسحاور أدا  الجراسة)3(تجول رقم 

عجد  السجال
 الفقخات

معام  
 الثبات

 0.91 10 السجال اىول: تحتتات متعمبة االإوار   ت الجامعات
 0.83 9 التتريخ ومدا تميطالسجال اللانت: تحتتات متعمبة اخقج  أ زاء ىيئة 

 0.91 9 السجال اللالة: تحتتات متعمبة االقشية التحتية والت ط اليشت
 0.85 12 السجال الجااع: تحتتات متعمبة االسمقة

 0.90 9 السجال الخامخ: تحتتات متعمبة االسبجرات الترا ية
 0.94 49 الأدا  يك 

متزدد  مددظ خددنل معسيددات الجددتول أ ددنه التددت 
تددط ا ددتخجاجيا اعددت تسقيددئ اىوا   مددر  يشددة ا ددتسن ية، 
أن معدددامنت اللقدددات لجسدددع السحددداور  اليدددة تجاوحدددا تددديظ 

(، ولثلض ندتسيع البعل الن اىوا  صاوية 94 2، 83 2)
و اتتدددة، وبدددثلض تدددط ا دددتاو الردددعر  الشياييدددة مشيدددا وتسقيبيدددا 

   مر  يشة الترا ة 
 مر أ دجاو العيشدة مدظ أ زداء ىيئدة  تعزيعياحية تط 

 التتريخ ومدا تميط، مظ خنل الجاا  الإلاتجونت التالت:
 https://2u.pw/c8E7j وتدط تيجيد  القياندات وتحميميدا ،

اا دددددددددتختام القجندددددددددامف الإحردددددددددايت لمعمدددددددددعم ادجتسا يدددددددددة 
(SPSSويددت تمدد   ددتو اد دد ،) وتعتقددج  يشددة  148تقانات

 مبقعلة و با، لحجط السجتسع 
تدددددددط ا دددددددتختام الع ددددددداي  السعالجاااااااات الإحراااااااا ية:  .4

الإحرددددايية العصدددديية، مشيددددا الستع ددددسات الحددددداتية 
وادنحجا دددددات السعياريدددددة، وتدددددط الح دددددط  مدددددر مددددددتع  

 التحتتات مظ خنل التبتمجات التالية:

 الشدبة% التقجيخ الستهسط
 %36 - 22 محتوو  جتا،  82 1 – 1
 %52 – 12 36 محتوو  62 2 – 81 1
 %68 – 12 52 متع سة 42 3 – 61 2
 %84 – 12 68  الية 22 4 – 41 3
 %122 - 12 84  الية جتا،  5 – 21 4

 
 ثانياً: عخض وجحمي  الشتا  

اجاادة أ دجاو  يشدة الترا دة  مدر محداور و بدجات  مظ خنل
 اد تقانة، وجتنا التالت:

 جض وتحمي  نتايف الدؤال اىول الثي مدشذ  مدر  .1
"ما مدته  التحجتات التي جهاتب الإدار  عالجامعات 

تدط  اليسشية  اي ج بيا  بيئاات التعمايم الإلكتخوناي ":

ا دددددددددددتختام الستع دددددددددددسات الحدددددددددددداتية وادنحجا دددددددددددات 
 ولانا الشتايف السحر   مييا لالتالت: السعيارية،
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 : يه ح الستهس ات الحدابية والانحخا ات السعيارية لمتحجتات الستعمقة عالإدار   ي الجامعات اليسشية)4(تجول رقم 

 الستهسط البشهد
الانحخاف 
 السعيار  

 الشدبة
 الخجبة الشتيجة %

 1 كقيج  جتا،  22 86 94 2 31 4  تم تبتتط الحعا ح لمثمظ متبشعن ا تختام تيئة التعميط الإلاتجونت
 2 كقيج  جتا،  86 84 28 1 24 4 لعي التعاون تيظ الجامعات  ت تقاول الخقجات لتسعيج التعميط الإلاتجونت

 3 كقيج  جتا،  86 84 24 1 24 4 الإلاتجونتيمة الإم انيات الساوتة لتسعي  متسمقات التعميط 
 4 كقيج  25 84 17 1 22 4 تجييح البا ات والسعام  اسا ممحم مظ أووات وأجيح  حتملة لعيي

نتر  القجامف التتريقية لج ع لياء   زع ىيئدة التدتريخ  دت ا دتختام تيئدة 
 5 كقيج  51 83 25 1 18 4 التعميط الإلاتجونت

أ زاء ىيئة التتريخ والسدؤوليظ  دت الجامعدة  دظ لعي التشديئ تيظ 
 6 كقيج  97 82 93 2 15 4 التعميط الإلاتجونت

 7 كقيج  62 81 19 1 28 4 يمة  تو السعام  الستاحة لتشييث التعميط الإلاتجونت
 دددتم تدددع ج تجمجيدددات انتدددا  السحتدددع  الجيسدددت لمسبدددجرات الترا دددية التدددت 

 8 كقيج  81 82 29 1 24 4 تشا   تيئات التعمط الإلاتجونت

القيئدددددة الجامعيدددددة د تذدددددجع  مدددددر ا دددددتختام نصدددددط اوار  الدددددتعمط الإلاتجوندددددت  دددددت 
 9 كقيج  32 77 16 1 86 3 التتريخ

 12 كقيج  97 72 32 1 65 3 تشصيط وتعييا الجتاول الترا ية د متي  ا تختام التعمط الإلاتجونت
  كبيخ  81.92 2.82 4.12 الجامعات اليسشيةالسجال الأول: جحجتات متعمقة عالإدار   ي 

 
متزددد  مدددظ الجدددتول أن التحدددتتات التدددت تعاجدددو 
اوار  الجامعددددددددات اليسشيددددددددة  ددددددددت تسقيددددددددئ تيئددددددددات التعمدددددددديط 

اذددد    دددام ويدددت حردددما  مدددر  كبياااخ الإلاتجوندددت لاندددا 
(، 82 2( وانحددددددجا  معيدددددداري )12 4متع دددددد  حددددددداتت )

و مر مدتع  التحتتات التيريمية،  اانا تحتتات تترجة 
وتسلمدا ( 24 4، 31 4)وتجاوب متع سيا تديظ كبيخ  تجاً 

لدددعي التعددداون تددديظ الجامعدددات  دددت تقددداول الخقدددجات  دددت 
اوتدددددة لتسدددددعيج التعمددددديط الإلاتجوندددددت، ويمدددددة الإم انيدددددات الس

لمتسعيدد ، و ددتم تبددتتط الحددعا ح لمعددامميظ  ددت ا ددتختام تيئددة 
التعمددديط الإلاتجوندددت، أمدددا التحدددتتات التدددت تدددجاوب متع دددسيا 

(  يددددددجون أ زدددددداء ىيئددددددة التددددددتريخ 65 3، 22 4تدددددديظ )
 يسدددا متعمدددئ تشدددتر  القدددجامف  كبياااخ ومددددا تميط أنيدددا لاندددا 

التتريقيددددددة لج ددددددع ليدددددداء   زددددددع ىيئددددددة التددددددتريخ، والقيئددددددة 
يددددددة د تذددددددجع  مددددددر ا ددددددتختام نصددددددط اوار  الدددددددتعمط الجامع

الإلاتجونددددت  ددددت التددددتريخ، ويمددددة  ددددتو السعامدددد  الستاحددددة 

لتشييددث التعمدديط الإلاتجونددت، ولددعي التشددديئ تدديظ أ زدداء 
ىيئددة التددتريخ والسدددؤوليظ  ددت الجامعددة، ولددعي تجييددح 
البا ددددات والسعامدددد  اسددددا ممددددحم مددددظ أووات وأجيددددح  حتملددددة، 

الترا دية د متدي  ا دتختام الدتعمط وتشصيط وتعييدا الجدتاول 
الإلاتجوندت، و ددتم تددع ج تجمجيددات انتددا  السحتددع  الجيسددت 
 لمسبجرات الترا ية التت تشا   تيئات التعمط الإلاتجونت  

 جض وتحمي  نتايف الددؤال اللدانت الدثي مدشذ  .2
ماااااا مداااااته  جحاااااجتات ج بيااااا  بيئاااااات التعمااااايم " مدددددر 

التااااجريذ الإلكتخونااااي الستعمقااااة عخبااااخ  أعزااااا  ةيئااااة 
تدددددط ا دددددتختام  ":ومدااااااعجيتم  اااااي الجامعاااااات اليسشياااااة 

الستع دددددسات الحددددددداتية وادنحجا ددددددات السعياريددددددة، ولانددددددا 
 الشتايف السحر   مييا لالتالت:
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عخبخ  أعزا  ةيئة التجريذ  لمتحجتات الستعمقة : يه ح الستهس ات الحدابية والانحخا ات السعيارية)5(تجول رقم 
 ومداعجيتم  ي الجامعات اليسشية

الانحااخاف  الستهسط البشهد
 الخجبة الشتيجة الشدبة% السعيار  

 ددددتم تددددعا ج ختمددددة اىنتجنددددا لددددت  أ زدددداء ىيئددددة التددددتريخ  ددددعاء  ددددت 
 الس ات  أو السشحل

 1 كقيج  16 82 92 2 11 4

الاقيددددج  لمسمقددددة  شددددت ا ددددتختام أووات التعمدددديط صددددععبة متااعددددة اى ددددتاو 
 الإلاتجونت

 2 كقيج  22 72 13 1 52 3

ادتجاىددات لددت  أ زدداء ىيئددة التددتريخ  ددمقية نحددع ا ددتختام مشرددات 
 التعمط الإلاتجونت

 3 متع سة 59 64 25 1 23 3

 4 متع سة 51 63 24 1 18 3 صععبة التجتمت والتيييج  ت نس  التتريخ مظ التبميتي الر الإلاتجونت
 ددددتم لياتددددة ويددددا السحالددددج  لعددددجض جسيددددع محتعيددددات الددددترس  قددددج 

 مشرات التعمط الإلاتجونت
 5 متع سة 16 62 28 1 11 3

لي  ت يتر   زدع ىيئدة التدتريخ  مدر لدق  البا دة الترا دية أ شداء 
 ا تختام أووات التعمط الإلاتجونت

 6 متع سة 46 59 22 1 97 2

 7 متع سة 76 56 24 1 84 2  قئا، الا يا،  مر  اتئ  زع ىيئة التتريخ التعميط الإلاتجونت تسل 
 8 متع سة 95 55 25 1 82 2 خقجتت لعيية  ت ا تختام مشرات التعميط الإلاتجونت

 9 محتوو  22 46 98 2 31 2 ا تبت الن التعميط الإلاتجونت مميت ووري  ت  سمية التتريخ
عخبااااخ  أعزااااا  ةيئااااة التااااجريذ السجااااال الثاااااني: جحااااجتات متعمقااااة 

  متهس ة 62.32 2.71 3.12 ومداعجيتم عالجامعات اليسشية

 
متزددد  مدددظ نتيجدددة الجدددتول أن تحدددتتات تسقيدددئ 
تيئددددات التعمدددديط الإلاتجونددددت الستعمبددددة اخقددددج  أ زدددداء ىيئددددة 

اذدددد    ددددام  بددددت  متهساااا ةالتددددتريخ ومدددددا تميط لانددددا 
(، 71 2( اددددددددانحجا  )12 3حرددددددددما  مددددددددر متع دددددددد  )

وبالشددددقة لمتحدددتتات التيرددديمية التدددت تعاجدددو تسقيدددئ تيئدددات 
 بددت حرددما  مددر  كبيااخ التعمدديط الإلاتجونددت لانددا تترجددة 

( وتسلما  ت  تم تدعا ج ختمدة 52 3، 11 4متع سيظ )
اىنتجنا لت  أ زاء ىيئة التتريخ  عاء  ت الس ات  أو 

وصددددععبة متااعددددة اى ددددتاو الاقيددددج  لمسمقددددة  شددددت  السشددددحل،
ا دددددددتختام أووات التعمددددددديط الإلاتجوندددددددت، وتحدددددددتتات تدددددددجاوب 

( ولاندددا تترجدددة 82 2، 23 3متع ددسيا الحدددداتت تددديظ )
، وتسلمدددا  ددت اتجاىدددات أ زددداء ىيئدددة التدددتريخ متهسااا ة

الددددددددمقية نحدددددددع ا دددددددتختام مشردددددددات الدددددددتعمط الإلاتجوندددددددت، 

التدتريخ مدظ التبميدتي وصععبة التجتمت والتيييدج  دت نسد  
الددددر الإلاتجونددددت، و ددددتم لياتددددة ويددددا السحالددددج  لعددددجض 
جسيدع محتعيدات الدترس  قددج مشردات الدتعمط الإلاتجونددت، 
ولدددعي يدددتر   زدددع ىيئدددة التدددتريخ  مدددر لدددق  البا دددة 
الترا دددددية أ شددددداء ا دددددتختام أووات الدددددتعمط الإلاتجوندددددت، وأن 
ع التعمدديط الإلاتجونددت تسلدد   قئددا، الددا يا،  مددر  دداتئ  زدد

 محااجود ىيئددة التددتريخ، والخقددج  الزددعيية لددتميط، وبترجددة 
 ت أن التعميط الإلاتجونت مميت وور  زع ىيئة التدتريخ 

 ( 31 2ومدا تميط  ت التتريخ استع   حداتت )
 جض وتحمي  نتايف الددؤال اللالدة الدثي مدشذ  مدر  .3
مااا مدااته  جحااجتات ج بياا  بيئااات التعماايم الإلكتخونااي "

لتحتيااااة والااااجعم الفشااااي عالجامعااااات الستعمقااااة عالبشيااااة ا
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 السعيارية، ولانا الشتايف السحر   مييا لالتالت:تط ا دتختام الستع دسات الحدداتية وادنحجا دات  ":اليسشية 
لمتحجتات الستعمقة عالبشية التحتية والجعم الفشي : يه ح الستهس ات الحدابية والانحخا ات السعيارية )6(تجول رقم 

 عالجامعات اليسشية

الانحخاف  الستهسط البشهد
 الخجبة الشتيجة الشدبة% السعيار  

 1 كقيج  جتا،  65 88 98 2 43 4 لعي شق ة اىنتجنا واخ  لميات الجامعة
 2 كقيج  جتا،  23 87 12 1 35 4 انبسان التيار الايجبايت ا شاء ا تختام التعميط الإلاتجونت
 3 كقيج  جتا،  76 86 95 2 34 4 يمة تعا ج معام  التعميط الإلاتجونت واخ  الجامعة
 4 كقيج  جتا،  76 86 91 2 34 4 يمة  تو اىجيح  اسا متشا   مع  تو السمقة

 5 كقيج  جتا،  41 85 82 2 27 4 ادختندت السياجئة  ت الذق ة التاخمية أو اىجيح 
 6 كقيج  جتا،  14 85 91 2 26 4 وجعو صيانة وورية لذق ة اىنتجنا التاخميةيمة 

 7 كقيج  25 84 99 2 22 4 يمة تعا ج  شييظ مختريظ لح  السذ نت التبشية الستعمبة االتعميط الإلاتجونت
 8 كقيج  24 83 94 2 16 4 صععبة تشييث محالجات متحامشة ) يتمع لعنيجنخ( تيظ اى اتث  والسمقة

 9 كقيج  95 75 17 1 82 3 ليئ مداحة البا ات الترا ية مبارنة مع أ تاو السمقة  ت البا ات ا شاء السحالجات
 السجال الثالث: جحجتات متعمقة عالبشية التحتية والجعم الفشي

  كبيخ  تجاً  84.78 2.75 4.24 عالجامعات اليسشية 

تحدددتتات تسقيدددئ تيئدددات متزددد  مدددظ الجدددتول أن 
 التعمدديط الإلاتجونددت الستعمبددة االقشيددة التحتيددة والددت ط اليشددت

( وانحددجا  24 4اذد    ددام، استع د  ) كبياخ  تااجاً كاندا 
كبيااخ  (، والتحددتتات اليج يددة لانددا تترجددة 75 2معيدداري )

، 43 4، وحردما  مددر متع دد  حدداتت تددجاوب تدديظ )تااجاً 
( وتسلمدا  دت لدعي شدق ة اىنتجندا واخد  لميددات 26 4

الجامعدددة، وانبسدددان التيدددار الايجبدددايت، ويمدددة تدددعا ج معامددد  
التعميط الإلاتجونت واخ  الجامعدة، ويمدة  دتو اىجيدح  اسدا 
متشا ددددد  مدددددع  دددددتو السمقدددددة، وادخدددددتندت السياجئدددددة  دددددت 

اىجيدددح ، ويمدددة وجدددعو صددديانة ووريدددة  الذدددق ة التاخميدددة أو
لذددق ة اىنتجنددا التاخميددة، أمددا تحددتتات الددت ط اليشددت التددت 

وحرددما  مددر متع دد  حددداتت تددجاوب  كبيااخ كانددا تترجددة 

(  بددددت تسلمددددا  ددددت يمددددة تددددعا ج  شيدددديظ 82 3، 22 4تدددديظ )
مخترددددددديظ لحددددددد  السذددددددد نت التبشيدددددددة الستعمبدددددددة ادددددددالتعميط 

تحامشددددة ) يددددتمع الإلاتجوندددت، وصددددععبة تشييددددث محالددددجات م
كعنيجنخ( تيظ اى اتث  والسمقة، ولديئ مدداحة البا دات 
الترا ددية التددت تدددتمحم اشددتجاكات شدديجية مبارنددة مددع أ ددتاو 

 السمقة  ت البا ات أ شاء السحالجات 
 جض وتحمي  نتايف الدؤال الجااع الدثي مدشذ  مدر  .4

ماااااا مداااااته  جحاااااجتات ج بيااااا  بيئاااااات التعمااااايم "
: "مباة عالجامعاات اليسشياة الإلكتخوني الستعمقاة عال 

تددددددط ا ددددددتختام الستع ددددددسات الحددددددداتية وادنحجا ددددددات 
 السعيارية، ولانا الشتايف السحر   مييا لالتالت:

 عال مبة عالجامعات اليسشية : يه ح الستهس ات الحدابية والانحخا ات السعيارية لمتحجتات الستعمقة)7(تجول رقم 

الانحخاف  الستهسط البشهد
 الخجبة الشتيجة الشدبة% السعيار  

 1 كقيج  جتا،  73 89 71 2 49 4  تم تع ج اىنتجنا  شت اعر السمقة  ت القيا
لعي  ت التتري  السشا   لمسمقة  مر ا تختام مشرات 

 التعمط الإلاتجونت
 2 كقيج  جتا،  95 85 79 2 32 4

 3 كقيج  78 83 81 2 19 4شععر السمقة االبمئ  شت التعام  مع ادختقارات الإلاتجونية 
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الانحخاف  الستهسط البشهد
 الخجبة الشتيجة الشدبة% السعيار  

 مظ خنل نصط اوار  التعمط الإلاتجونت
 4 كقيج  97 82 92 2 15 4 انذيال السمقة  ت معايع ليخ ليا  نية االتعميط الإلاتجونت
 5 كقيج  43 82 78 2 12 4 ا تبار السمقة الر الت ط والتحييح السقاشج مظ يق  اى اتث 

 6 كقيج  62 81 79 2 28 4 لعي و ت السمقة الىسية التعميط الإلاتجونت
 7 كقيج  35 81 83 2 27 4 لعي لت  السمقة  ت امتنك ميارات الحا ع  اى ا ية
ا تبار التعميط الإلاتجونت لمتيا   الإندانت وإلر العنيات 

 ادجتسا ية
 8 كقيج  73 79 97 2 99 3

لعي وا عية السن  نحع ا تختام مشرات التعمط 
 الإلاتجونت

 9 كقيج  41 75 94 2 77 3

 12 كقيج  25 74 29 1 72 3 كلج  أ تاو السمقة  ت يا ة الترا ة
لعي يتر  التعميط الإلاتجونت  مر تمقية احتياجات السن  

 التعميسية
 11 كقيج  62 71 21 1 58 3

 12 كقيج  81 72 28 1 54 3 التعميط الإلاتجونت تم تبق  السمقة لياج  
  كبيخ  79.95 2.57 4.22 السجال الخاعو: جحجتات متعمقة عال مبة عالجامعات اليسشية

 
تحدددددتتات تسقيدددددئ تيئدددددات ويتزددددد  مدددددظ الجدددددتول أن 

االجامعددددات اليسشيددددة  التعمدددديط الإلاتجونددددت الستعمبددددة االسمقددددة
كانا تترجة لقيج  اذ    ام، ويدت حردما  مدر متع د  

(، ولاندددددددا 57 2( وانحددددددجا  معيدددددداري )22 4حددددددداتت )
 يسدا متعمدئ اعدتم تدع ج  كبيخ  تجاً التحتتات اليج ية تترجة 

اىنتجنددددا  شددددت اعددددر السمقددددة  ددددت القيددددا، ولددددعي  ددددت 
التدددتري  السشا ددد  لمسمقدددة  مدددر ا دددتختام مشردددات الدددتعمط 

 كبياخ الإلاتجونت، اما التحتتات اىخج   بت لاندا تترجدة 
وىدددت شدددععر السمقدددة ادددالبمئ  شدددت التعامددد  مدددع ادختقدددارات 

تجونددددددت، الإلاتجونيددددددة مددددددظ خددددددنل نصددددددط اوار  الددددددتعمط الإلا
وانذياليط  ت معايع لديخ ليدا  نيدة ادالتعميط الإلاتجوندت، 
وا تبدارىط الددر الددت ط والتحييددح السقاشدج مددظ يقدد  اى دداتث ، 
كثلض لعي و ييط الىسية التعميط الإلاتجونت ووا عيدتيط، 

ولددعي امدددتنكيط لسيددارات الحا دددع  اى ا ددية، وييتبدددج 
يددددددددددات التعمدددددددددديط الإلاتجونددددددددددت لمتيا دددددددددد  الإندددددددددددانت والعن

ادجتسا يددددددة، وللددددددج  أ ددددددتاو السمقددددددة  ددددددت يا ددددددة الترا ددددددة 
الإلاتجونيددة، ولددعي يددتر  التعمدديط الإلاتجونددت  مددر تمقيددة 
احتياجدددات السدددن  التعميسيدددة، و دددتم تبقددد  السمقدددة لياددددج  

 التعميط الإلاتجونت 
 دددجض وتحميددد  نتدددايف الددددؤال الخدددامخ الدددثي مدددشذ  .5

ماااا مداااته  جحاااجتات ج بيااا  بيئاااات التعمااايم " مدددر 
لكتخوني الستعمقة عالسقخرات الجراساية عالجامعاات الإ 

: تدددددددط ا دددددددتختام الستع دددددددسات الحدددددددداتية "اليسشياااااااة 
وادنحجا دددددات السعياريدددددة، ولاندددددا الشتدددددايف السحرددددد  

  مييا لالتالت:
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والانحخا ات السعيارية لمتحجتات الستعمقة عالسقخرات الجراسية عالجامعات (: يه ح الستهس ات الحدابية 8تجول رقم  
 اليسشية

الانحاااخاف  الستهسط البشهد
 الخجبة الشتيجة الشدبة% السعيار  

 ددتم تجليددح أىددتا  السبددجر الترا ددت  مددر التعمدديط الإلاتجونددت 
 الوواتو السختمية

 1 كقيج  35 81 87 2 27 4

التذدجيع  مدر ا دتختام مشردات  رواء  السبجرات الترا ية  ت
 التعمط الإلاتجونت

 2 كقيج  38 78 95 2 92 3

 3 كقيج  78 83 79 2 19 4 يمة اىنذسة التعميسية التا سة لتعشيي التعميط الإلاتجونت
زدددعل السبدددجرات الترا دددية وللا دددة السعلدددع ات تيدددا تحدددت مدددظ 

 ا تختام التعميط الإلاتجونت
 4 كقيج  41 75 25 1 77 3

زقيعددة السعلددع ات التبميتتددة الستزددسشة  ددت السبددجر الترا ددت 
 د تتعايط مع التبشيات الحتملة

 5 كقيج  22 76 23 1 81 3

صععبة تحعي  السبجر الترا ت الر محتدع  ريسدت متعا دئ مدع 
 معاميج مشرات التعمط الإلاتجونت

 6 كقيج  54 72 17 1 53 3

الددددددتعمط صددددددععبة تشييددددددث اىنذددددددسة التبعيسيددددددة  قددددددج مشرددددددات 
 الإلاتجونت

 7 كقيج  43 72 29 1 62 3

منيسددددددة السحتددددددعي التعميسددددددت لمسشيددددددا  الجددددددامعت ل  ددددددالي  
 التبميتتة أكلج مظ أ الي  التعميط الإلاتجونت

 8 كقيج  86 74 97 2 74 3

 9 كقيج  43 72 13 1 62 3 صععبة تسقيئ السبجرات الترا ية لقجمجيات الاتجونية
متعمقااااة عااااالسقخرات الجراسااااية  السجااااال الخااااامذ: جحااااجتات

  كبيخ  76.15 2.75 3.81 عالجامعات اليسشية

 
تحدددتتات تسقيدددئ تيئدددات متزددد  مدددظ الجدددتول أن 

 التعميط الإلاتجونت الستعمبة االسبجرات الترا ية اذد    دام
(، 75 2( وانحجا  معياري )81 3استع   ) كبيخ كانا 

ولددددثلض التحددددتتات اليج يددددة ليددددا، والتددددت تددددجاوب متع ددددسيا 
( تسلمدددا االتجتيددد   دددت يمدددة 62 3، 27 4الحدددداتت تددديظ )

اىنذددسة التعميسيدددة التا سدددة لتعشيدددي التعمددديط الإلاتجوندددت، 
و ددددددتم تجليددددددح أىددددددتا  السبددددددجر الترا ددددددت  مددددددر التعمدددددديط 

ة، ورواء  السبدددجرات الترا ددددية الإلاتجوندددت الوواتدددو السختميددد
 ددت التذددجيع  مددر ا ددتختام مشرددات الددتعمط الإلاتجونددت، 
وزقيعدددددة السعلدددددع ات التبميتتدددددة الستزدددددسشة  دددددت السبدددددجر 
الترا ددت د تتددعايط مددع التبشيددات الحتملددة، وزددعل السبددجرات 

الترا ية وللا ة السعلع ات، ومنءمة السحتعي التعميست 
ميتتدددة أكلدددج مدددظ أ دددالي  لمسشيدددا  الجدددامعت ل  دددالي  التب

التعمدددديط الإلاتجونددددت، وصددددععبة تشييددددث اىنذددددسة التبعيسيددددة 
 قدددددددج مشردددددددات الدددددددتعمط الإلاتجوندددددددت، وصدددددددععبة تسقيدددددددئ 
السبددجرات الترا ددية لقجمجيددات الاتجونيددة، واخيددجا، صددععبة 
تحعيددد  السبدددجر الترا ددددت الدددر محتدددع  ريسددددت متعا دددئ مددددع 

 معاميج مشرات التعمط الإلاتجونت 
وتددددددددط ا ددددددددتخنص الشتيجددددددددة العامددددددددة لسجددددددددادت 
تحددتتات تسقيددئ تيئددات التعمدديط الإلاتجونددت  ددت الجامعددات 
اليسشيددة، والتحددتتات اذدد    ددام، ولانددا الشتيجددة لسددا  ددت 
الجدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددتول التدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددالت
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: 
والانحخا ات السعيارية لسجالات جحجتات ج بي  بيئات التعميم الإلكتخوني  ي (: يه ح الستهس ات الحدابية 9تجول رقم  

 الجامعات اليسشية، والتحجتات عذك  عام

الانحااااخاف  الستهسط البشهد
 الخجبة الشتيجة الشدبة% السعيار  

 1 كقيج  جتا،  78 84 75 2 24 4 تحتتات متعمبة االقشية التحتية والت ط اليشت
 2 كقيج  92 81 82 2 12 4 االإوار   ت الجامعاتتحتتات متعمبة 

 3 كقيج  95 79 57 2 22 4 تحتتات متعمبة االسمقة
 4 كقيج  15 76 75 2 81 3 تحتتات متعمبة االسبجرات الترا ية

 5 متع سة 32 62 71 2 12 3 تحتتات متعمبة ال زاء ىيئة التتريخ ومدا تميط
الإلكتخوناااي  اااي الجامعاااات جحاااجتات ج بيااا  بيئاااات التعمااايم 

  كبيخ  77.22 2.52 3.85 اليسشية

تحدددتتات تسقيدددئ تيئدددات متزددد  مدددظ الجدددتول أن 
التعميط الإلاتجونت  ت الجامعات اليسشية اذ    دام لاندا 

تسلمدددددا  دددددت السجتقدددددة اىولدددددر (، و 85 3كقيدددددج  استع ددددد  )
( تحددتتات لددعي القشيددة التحتيددة والددت ط 24 4استع دد  )

اليشت تترجة لقيج  جتا،، ممييا  ت السجتقة اللانيدة التحدتتات 
الستعمبددددة اددددالإوار   ددددت الجامعددددات تترجددددة لقيددددج  استع دددد  

(،  ط التحتتات الستعمبة االسمقة  ت السجتقة اللاللة 12 4)

(، وبعت ذلض تحدتتات متعمبدة 22 4تترجة لقيج  استع   )
االسبجرات الترا ية تترجدة لقيدج  اتزدا،  دت السجتقدة الجااعدة 

(، واخيدددددددجا، التحدددددددتتات الستعمبدددددددة اخقدددددددج  81 3استع ددددددد  )
أ زدددددداء ىيئددددددة التددددددتريخ ومدددددددا تميط تترجددددددة متع ددددددسة 

(، ويس دددظ تعلدددي  تمدددض الشتيجدددة 12 3استع ددد  حدددداتت )
  ت الذ   التالت:

 (: جحجتات ج بي  بيئات التعميم الإلكتخوني  ي الجامعات اليسشية، والتحجتات عذك  عام2 ك  رقم  
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 السبحث الخاعو: الاستشتاتات والتهصيات والسقتخحات 
 أولًا: الاستشتاتات

 يشة الترا دة ونتدايف التحميد    ت لعء اجااات أ جاو
 الإحرايت تعص  القاحلان الر اد تشتاجات التالية:

تعاجددددددو الجامعددددددات اليسشيددددددة تحددددددتتات متعمبددددددة االقشيددددددة  .1
 التحتية والت ط اليشت تترجة لقيج  جتا، 

تعاجدددددو الجامعدددددات اليسشيدددددة تحدددددتتات متعمبدددددة ادددددالإوار   .2
 تترجة لقيج  

ة االسمقددددة تعاجددددو الجامعددددات اليسشيددددة تحددددتتات متعمبدددد  .3
 تترجة لقيج   

تعاجدددو الجامعدددات اليسشيدددة تحدددتتات متعمبدددة ادددالسبجرات  .4
 الترا ية تترجة لقيج  

تعاجو الجامعات اليسشية تحتتات متعمبة اخقج  أ زاء  .5
 ىيئة التتريخ ومدا تميط تترجة متع سة 

تعاجدددو الجامعدددات اليسشيدددة تحدددتتات  دددت تسقيدددئ تيئدددات  .6
ة لقيددددج ، حيددددة د التعمدددديط الإلاتجونددددت اذدددد    ددددام تترجدددد

تتدددع ج متسمقدددات تسقيدددئ تيئدددات التعمددديط الإلاتجوندددت اذددد   
كدددددا ت، ومدددددظ أ دددددقا  ذلددددددض  دددددتم تدددددع ج الدددددت ط السدددددداوي 

 والقذجي 
ان التعمددددددديط الإلاتجونددددددددت لدددددددديخ تدددددددتتن،  ددددددددظ التعمدددددددديط  .7

 التبميتي، وانسا م سن، لو 
 ثانياً: التهصيات والسقتخحات 

 ان االتالت: ت لعء نتايف الترا ة معصت ويبتجب القاحل
لدددددجور  تدددددع يج تشيدددددة تحتيدددددة منيسدددددة لتسقيدددددئ تيئدددددات  .1

التعمدددديط الإلاتجونددددت  ددددت الجامعددددات اليسشيددددة  ددددت مختمددددي 
 السجاح  والسجادت 

لدددجور  ولدددع أنصسدددة ولدددعاي  تذدددجيعية تدددت ط التعجدددو  .2
نحدددع تيئدددات التعمددديط الإلاتجوندددت وتسقيبيدددا  دددت الجامعدددات 

 اليسشية 
السمقددددددة  مددددددر  بددددددت تددددددجامف تتريقيددددددة لتشسيددددددة ميددددددارات  .3

ا دددددددتختام و ددددددداي  تاشعلعجيدددددددا السعمعمدددددددات وادتردددددددادت 
 والقجمجيات التعميسية 

لددجور  تقشددت  اددج  تعشيددي تيئددات التعمدديط الإلاتجونددت  .4
  ت الجامعات اليسشية 

ا ددتبسا  الاددعاور العزشيددة التبشيددة  ددع  التددت تددتاخ   .5
الددددعزظ أو تمددددض السيدددداجج  اخارجددددو، لتسددددعيج التبشيددددة  ددددت 

 ة الجامعات اليسشي
اجددددددجاء السحيددددددت مددددددظ الترا ددددددات السدددددددتبقمية الستعمبددددددة  .6

 االجامعات اليسشية، تتشاول الستييجات التالية: 
تحتتات تسقيئ الإوار  الإلاتجونية  ت اوار  الجامعات  -

 اليسشية 
متسمقدددددددات تيعيددددددد  تيئدددددددات التعمددددددديط الإلاتجوندددددددت  دددددددت  -

 الجامعات اليسشية 
زمدات  دجص وتحدتتات التعمديط الإلاتجوندت  دت اوار  اى -

 التعميسية  ت لعء التجار  العالسية 
 قا سة السخاتو

التعمااايم الإلكتخوناااي (  2229ا دددسا ي ، اليجيددد  زاىدددج  ) [1]
،  دددالط البددداىج ، 1،   مااان الت بيااا  الاااى الاحتاااخاف والجاااهد 

 مرج:  الط الات  
بخناااااام  (  2222اىىشدددددعمت،  قدددددتالاجيط ناصدددددج  دددددعت  ) [2]

جاااجريبي قاااا م عماااى التعمااايم الساااجم  لتشسياااة متاااارات جراااسيم 
السقاااخرات الإلكتخونياااة وادارجتاااا و قااااً لسعااااييخ الجاااهد  لاااج  
أعزااا  ةيئااة التااجريذ عالجامعااات اليسشيااة: دراسااة ججخيبيااة 

أزجوحدة ولتدعراه غيدج مشذدعر    .Moodleعمى نظام الساهدل 
الددتار  -الإندددانيةجامعددة الحدددظ اللددانت: لميددة الآوا  والعمددعم 

 القيزاء  السيج  
الحسدددتي، شدددج  وحيدددتر،  قدددتالمسيي والخسيددد ، خميددد    [3]
(  تحدددتتات التعمددديط الإلاتجوندددت  دددت وول العدددالط اللالدددة 2222)

دراسااات  ااي التعماايم الجااامعي  مجمااةوالدديسظ و ددق  معالجتيددا  
  ص ص  15، 14  العددددددتومظ 8السجمدددددت  و اااااسان الجااااااهد.

163 - 181  
بيئااات الاتعمم الإلكتخونااي. (  2218  )خسديخ،    سيدة [4]

  البددددددداىج ، مردددددددج: وار الددددددددحا  لمشذدددددددج 1الجدددددددحء اىول   
 والسقا ة 

(  وايدددددع ا دددددتختام 2216الجشددددديتي، حسدددددت تدددددظ  ددددداتر  ) [5]
مجمااة تيئددات الددتعمط الإلاتجونيددة الذخرددية  ددت جامعددة حايدد   

  168، العدددددتو 35  جامعدددددة اىزىدددددج  السجمدددددت كمياااااة التخ ياااااة
  235 -225ص ص  

التعماايم الإلكتخونااي عالجامعااة (  2212الحاحددت، حميسددة  ) [6]
  ر دددددالة الجدا خياااااة: معهقاااااات التجدااااايج وعها ااااا  الت بيااااا 

 ماجدتيج غيج مشذعر   جامعة متشعري  يدسشسيشية  الجحايج 
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التعماااايم الإلكتخوناااااي. (  2225زيتددددعن، حدددددظ حددددديظ  ) [7]
  الجيددددداض، الددددددععوتة: الدددددتار السفتاااااهم. الت بيااااا . التقيااااايم

 ة لمتجبية الرعلتي
  وساااااا   وجكشهلهتياااااا التعمااااايم(  2212 دددددالط، أحسدددددت  ) [8]

 الجياض، الدععوتة: م تقة الجشيت  
(  مععيددات 2218، زبيددت   قددتي  مددت صددال   )الزددالعت [9]

ا ددددتختام الددددتعمط الإلاتجونددددت مددددظ وجيددددة نصددددج أ زدددداء ىيئددددة 
السجماااة العخ ياااة لزاااسان تاااهد  التدددتريخ  دددت جامعدددة نجدددجان  

-153  ص  ص  36  العددتو 11سجمددت   الالتعماايم الجااامعي
173    
التعماااايم العااااالي (  2225 قددددت الحددددت، رمددددحي أحسددددت  ) [12]

  الإ دد شترية، 1  الإلكتخونااي محجداجااب ومبخراجااب ووسااا  ب.
 مرج: وار الع اء لتنيا السقا ة والشذج 

بيئااااات الااااتعمم (  2217ي،    زدددد  السددددعلر  ) قددددت [11]
  –الا تخا ية ونظم ادارجتا 

[12] Virtual Learning Environments تددددط  
م  مبالة متاحدة  دت تعاادة 2221ب25ب18ا تججا يا  ت تاري  

http://drgawdat.edutech-تاشعلعجيددددددددددددددددددددددا التعمدددددددددددددددددددددديط: 
portal.net/archives/15020   

تعمااايم ال(  2222وتددددسقج  18 -17العسدددجوزي،    ) [13]
  السددؤتسج الإلكتخونااي أحااج نساااع  التعماايم الجااامعي عاان ععااج

البددعمت الدددشعي التا ددع )العجبددت اىول(  مجلددح تسددعيج التعمدديط 
الجامعت اجامعدة  ديظ شدسخ: التعمديط الجدامعت  دظ اعدت رايدة 

 مدتبقمية  مرج  
(  تحتتات التعميط  ظ 2222الععالت،  مت  قت ي  ) [14]

التيمد   مييدا لسعاجيدة ادزمدات  اععت  ت جامعدة صدشعاء و دق 
 مجمة دراسات  ي التعميم الجامعي و سان الجاهد .واىوبئة  
  162 - 134  ص ص  15، 14  العتومظ 8السجمت 

(  مععيدددددات 2216 دددددميسان حدددددديظ مع دددددر  )السدددددحيظ،  [15]
تسقيئ التعميط الإلاتجوندت  دت الجامعدات اليمددسيشية مدظ وجيدة 
نصدددج السمقدددة و دددق  الحدددت مشيدددا  دددت لدددعء اعدددر الستييدددجات  

  12  العددتو 5  السجمددت السجمااة الفمداا يشية لمتعماايم السفتااه 
  122 – 67ص  ص  

ة التعميم الإلكتخوناي عباخ  ابك(  2225اليداوي،    ) [16]
   الباىج ، مرج: التار السرجية المقشانية  1   الإنتخنت
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